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ABSTRAKTI

Pér té zhvilluar tregues té miré, ne do té paragesim njé pamje té qarté té asaj, qé po pérpigemi
pér té arritur dhe pér té matur. Kérkesa e paré pér njé zhvillim sistematik té Indikatoréve pér
Teknologjiné e Informacionit dhe Komunikimit (TIK) jané té identifikojné rezultatet, objektivat
dhe konceptet kryesore té TIK-ut, si pjesé e kétij hulumtimi pér gjetjen e indikatoréve bazé pér

meésimdhénie né Iéndén e TIK-ut.

Bazuar né té dhénat nga burimet primare dhe sekondare, ky punim synon té analizojé disa prej
indikatoréve baze pér mésimdhénie né |éndén e TIK-ut né ményré, gé mé miré pércaktohen kéta

indikator.

Kjo tezé masteri pérmban té dhéna mbi indikatorét bazé dhe strategjité nacionale si dhe
inplementimi i tyre, né nivelin lokal né disa qytete té Kosoves, si dhe mbi ményrén e percaktimit
té indikatorve bazé, gé ndikojné né mesimdhenie dhe mésimnxénie né |éndét shkollore e né

vecganti né léndén e TIK-ut.

Fjalét kyce: Indikatorét, mésimdhénie, mésim nxénie, TIK.



ABSTACT

To develop good indicators, we will present a clear picture of what we are striving to achieve
and measure. The first requirement for a systematic development of Information and
Communication Technology (ICT) Indicators is to identify the main outcomes, objectives and

key concepts of ICT as part of this research to find basic ICT teaching indicators .

Based on data from primary and secondary sources, this paper aims to analyze some of the key

ICT teaching indicators in order to better define these indicators.

This master thesis contains data on basic indicators and national strategies as well as their
implementation at the local level in several cities of Kosovo as well as on the way of
determining the basic indicators that affect teaching and learning in school subjects, and in

particular in the subject matter ICT.

Key words: Indicators, teaching, learning lessons, ICT.
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LENDA E HULUMTIMIT

Nevoja pér té inkorporuar teknologjiné e informacionit dhe komunikimit (TIK) né arsim éshté tani
e pashmangshme, kryesisht si rezultat i rritjes sé internetit. Planet e shumta té veprimit té
miratuara né nivel ndérkombétar dhe evropian, investimet né kompjuterizimin, trajnimin e
mésuesve, si dhe pérditésimi i kurrikulave déshmon pér kété. Ndérsa, ritmi i zhvillimeve té tilla
ndryshon shumé, nuk ka asnjé dyshim, se té gjitha vendet evropiane po i japin prioritet shumé té
larté TIK-ut, né vendin e tyre dhe kérkojné té pérshtatin ményrén, se si sistemet e tyre té arsimit

jané té organizuara dhe funksionojné, si rezultat i késaj.

Pér té zhvilluar indikatoré té miré, ne duhet té kemi njé pamje té qarté té asaj gé po pérpigemi
pér té arritur dhe pér té matur. Kérkesa e paré pér njé zhvillim sistematik té Indikatoréve pér
Teknologjiné e Informacionit dhe Komunikimit (TIK) jané té identifikojné rezultatet, objektivat
dhe konceptet kryesore té TIK-ut, si pjesé e kétij hulumtimi pér gjetjen e indikatoréve bazé pér

mésimdhénie né léndén e TIK-ut (UNESCO, 2003).

Pércaktimi i indikatoréve bazé pér mésimdhénie, né Iéndén e TIK-ut, né disa qytete té Kosovés
dhe implementimi i tyre ne nivelin lokal, si dhe krahasimi i kétyre indikatoréve bazé me disa

vende té zhvilluara dhe atyre né zhvillim, do té jeté I€nda kryesore e kétij hulumtimi.



QELLIMET E HULUMTIMIT

Qéllimi i kétij punimi éshté pércaktimi i indikatoréve bazé pér mésimdhénie né |éndén e TIK-ut.
Me pércaktim té kétyre indikatoréve éshté pér qéllim té gjendet faktorét kryesor, gqé ndikojné né
njé mésimdhénie efektive né Iéndén e TIK-ut. Kéta indikator do té pércaktohen nga analiza e
kornizave dhe strategjive nacionale pér arsim té larté si dhe me hulumtime té aplikimit té tyre né

disa shkolla té arsimit t& mesém, né Kosové

Ky hulumtim ka pér géllim edhe krahasimin e kétyre indikatoréve bazé, gé ndikojné né
mésimdhénie né Iéndén e TIK-ut té gjetura né Kosové, me indikatorét bazé té mésimdhénie, né

Iéndén e TIK-ut né vendet té tjera té rajonit.
Objektivat kryesore té kétij hulumtimi do té jené:

e Té mblidhen statistika rreth indikatoréve bazé, gé ndikojné pér mésimdhénie né
|éndén e TIK-ut.

e Té hulumtohet zhvillimi i indikatoréve bazé, gé ndikojné pér mésimdhénie né |éndén
e TIK-ut né vendet e zhvilluara dhe né ato né zhvillim.

e Té studiohen té gjithé faktorét, gé ndikojné né pércaktimin e kétyre indikatoréve
bazé, gé ndikojné pér mésimdhénie né |éndén e TIK-ut.

e Té studiohet ndikimi i indikatoréve bazé aktual né shkollat, qé do té pérfshihen né

hulumtim dhe té gjinden mangésité e tyre.



HIPOTEZAT

Né kété punim synohet té pércaktohen drejte indikatorét bazé pér mésimdhénie, né Iéndén e
TIK-ut dhe se si ato ndikojné né realizimin e suksesshém té njé |lénde nga Iémia e TIK-ut.

Hipotezat, gé ngritén né kété tezé jané si vijojné:

1) Pércaktimi i drejté dhe zbatimi i indikatoréve bazé pér mésimdhénie né lIéndét e TIK-ut
do té rrisé kualitetin e plan programeve mésimore né kété 1éndé, si dhe kualitetin e
mésimdhénies.

2) Implementimi i kétyre indikatoréve pjesérisht do té rrit mésimnxénien e nxénésve, né
[éndén pérkatése.

3) Implementimiiindikatoréve nuk éshté i njéjté né té gjitha shkollat.

4) Kushtet, qé posedon shkolla ndikojné shumé né implementimin e indikatoréve pér |éndén
pérkatése.



METODOLOGIJIA E HULUMTIMIT

Metoda e hulumtimit ngérthen analizé té literaturés lidhur me indikatorét ekzistues dhe si ato
zbatohen né vendet, ku jané konceptuar, pércaktimi i indikatoréve dhe testimi i tyre né nivel lokal
dhe regjional, si dhe aplikimi i tyre, si né hartimin e plan programeve dhe zbatimin e tyre né

mésimdhénie.
Metoda, gé do te pérdoret pér té béré kété hulumtim éshté metoda sasiore.

Populacioni/Mostra: Hulumtimi do te zbatohet me njé popullacion té mésimdhénésve té

shkollave té mesme, né 12 qytete té Kosovés. Mostra ka 42 mésimdhénés.

Instrumenti: Instrumenti me ané té cilit jané mbledhur té dhénat éshté pyetésori, i cili

pérbéhet nga tre sektor A,B dhe C
Sektori A- Pyetje personale rrethe mésimdhénésit.

Sektori B- Pyetje té targetuara rreth indikatoréve rreth sentimentit sé stafit mésimore lidhur

me indikatorét.

Sektori C- Pyetje té hapura, mésimdhénésit shprehin mendimet e tyre né pyetjet e parashtruara

duke treguar realitetin né pércaktimin e indikatoréve bazé pér [Endén pérkatése.
Procedurat:

Mostrés ju kemi qasur pérmes drejtorive komunale dhe drejtorisé sé shkollave. Instrumenti i’'u
éshté dérguar mésimdhénésve, né dy ményra, direkt né formé té shtypur gjaté orarit té punés
dhe ményré elektronike népérmjet Google Forms: Kohézgjatja e plotésimit té pyetésorit, né
formé té shtypur né dispozicion ishte 30 minuta, ndérsa pér ata formé elektronike ishe e pa

kufizuar.
Analiza e té dhénave

Analiza dhe pérpunimi i té dhénave éshté realizuar pérmes programeve pér analiza statistikore.



RENDESIA E HULUMTIMIT

Cdo mésimdhénés, né ditét e sotme pérballet me sfida té ndryshme té natyrave té ndryshme.
Mirépo, sfida mé e madhe e cdo mésimdhénési té cfarédo Iénde gé ai ligjeron mbetet pércaktimi
i indikatoréve bazé, duke pasur parasysh qgé secili mésimdhénés duhet gé té pércaktoj indikatorét
bazé, gé ndikojné pozitivisht né arritjen e rezultateve, sa mé té larta nga ana e nxénésve pér
IEndén, gé ai ligjéron. Kjo éshté edhe réndésia e temés, qé do té trajtohet gé besoj gé do té jeté
njé udhézuesidrejte né pércaktimin e indikatoréve bazé pér Iéndét mésimore e né vecanti léndét
e TIK-ut. Réndésia e kétij punimi rritet me hulumtimin dhe gjetjen e mangésive té indikatoréve
bazé, gé pérdoren né shkollat, gé do té pérfshihen né hulumtim, ku pastaj do té shtohet njé
kujdes mé i madh gjaté pércaktimit té indikatoréve bazé pér mésimdhénie né té gjitha |éndét e
né vecanti, né Iéndét e TIK-ut, ku edhe do te jeté fokusi i hulumtimit. Kéto mangési do té
identifikohen pas hulumtimit té literaturés pér pércaktimin e indikatoréve bazé, né vendet té

zhvilluara dhe atyre né zhvillim.

Réndésia tejet e madhe e kétij punimi éshté edhe pasqyrimi real i shkollave, gé marrin pjesé, né

hulumtim né pércaktimin e indikatoréve bazé né mésimdhénie pér Iéndét e TIK-ut.



HYRIE

Qéllim i kétij kapitulli éshté diskutim mbi céshtjet e pérgjithshme, gé lidhen me monitorimin dhe
vlerésimin, si dhe pérzgjedhjen dhe pérdorimin e indikatoréve. Pastaj trajtohen indikatorét e
ndryshém, qé jané pérdorur né mjedise té ndryshém dhe né vende té ndryshme. Indikatorét
kryesoré jané, thjesht véné, ményrat pér té ardhur pér té kuptuar inputet dhe rezultatet e njé
programi ose projekti, g€ ne mund ose nuk mund té jemi né gjendje t'i vézhgojmé drejtpérdrejt.
Gjaté hulumtimit, identifikojmé njé séré faktorésh, gé mund té ndikojné né rezultatet e
programit, po ashtu pérgendrohemi né ato indikatoré qé jané mé té réndésishme dhe mé té
menjéhershme pér programet dhe projektet edukative té€ mbéshtetura nga TIK-u, até, qé ne i

guajmé indikatoré kryesoré (Robert B. Kozma, Daniel A. Wagner, 2005).

Mos pércaktimiidrejté i indikatoréve bazé ndikon negativisht dhe nuk mund te arrihen rezultatet
e pritura asnjéheré né ¢do sektor té jetés, veganérisht né sektorin e arsimimit, ku pasojat e mos
pércaktimit té indikatoréve té duhur jané shumé té médha. Kjo éshté edhe arsyeja e hulumtimit
ku kérkohet njé kujdes i vegcanté né pércaktimin e miré té indikatoréve bazé né sektorin e arsimit,

me fokus té vecanté pér Iéndén mésimore né TIK.

Kur, kemi parasysh pasojat e médha né mos pérfillien e kétij faktori shumé té réndésishme né
mésimdhénie, atéheré ne do té€ mundohemi té paragesim indikatoré bazé shumé té kuptueshém
dhe lehté té zbatueshme né nivelin lokal. Kjo do t'i ndihmon té gjithé mésimdhénésit, né
pércaktimin e indikatoréve bazé dhe té pérshtatin indikatorét, né shkollat, ku ata punojné. Kjo
do té arrihet mé sé miri me njé hulumtim té miréfillté nga shqyrtimi i literaturés sé ndryshme té
vendeve té zhvilluara me theks té vecanté né sektorin e arsimit, shtete, ku kané treguar rezultate

té mira né kété fushé.

Pasi ¢cdo mésimdhénés né ditét e sotme pérballet me sfida té ndryshme té natyrave té ndryshme,
mirépo sfida mé e madhe e cdo mésimdhénési té cfarédo lIénde, gé ai ligjéron mbetet pércaktimi
i indikatoréve bazé, duke pasur parasysh ge secili mésimdhénés duhet qé té pércaktoj indikatorét
bazé, gé ndikojné pozitivisht né arritjen e rezultateve sa mé té larta nga ana e nxénésve pér

Iéndén, gé ai ligjéron. Kjo éshté edhe réndésia e temés, qé do té trajtohet, gé besoj gé ky punim



té jeté njé udhézues i drejté né pércaktimin e indikatoréve bazé pér |éndét mésimore e né veganti

[éndén e TIK-ut.

Synimi i kétij hulumtimin éshté edhe gjetja e mangésive té indikatoréve bazé, qé pérdoren né
shkollat gé do té pérfshihen né hulumtim, ku pastaj do té shtohet njé kujdes mé i madh gjaté
pércaktimit té indikatoréve bazé pér mésimdhénie né té gjitha Iéndét e né veganti né Iéndén e
TIK-ut, ku edhe do te jeté fokusi i hulumtimit. REndésia e veganté gjaté kétij hulumtimi do t'i
shtohet edhe pasqyrimit real té shkollave gé marrin pjesé, né hulumtim né pércaktimin e
indikatoréve bazé, né mésimdhénie pér Iéndén e TIK-ut. Ky pasqgyrim reali i gjendjes aktuale te
shkollave té pérfshira né hulumtim do té ndikoj pozitivisht né hartimin e kurrikulave dhe

mésimore, si dhe né hartimin e strategjive nacionale dhe politikave té vendit.

Njé mos koordinim i dukshém i hartimit té kurikulave té vendit me kushtet dhe mundésité e
zbatimit né nivelin lokal i vé né hamendje shumicén e mésimdhénésve né pércaktimin e
indikatoréve bazé pér cdo Iéndé mésimore, kur béhet fjalé pér Iéndén e TIK-ut hamendja vetém
gé rritet edhe mé shumé pasi gé zhvillimi i pajisjeve teknologjike éshté i vrullshém dhe kjo e

véshtiréson pércaktimin dhe zbatimin e kétyre indikatoréve bazé pér kété léndé.

10



. INDIKATORET E TIK-ut

Partneriteti pér Matjen e zhvillimit té indikatoréve té TIK-ut éshté njé iniciativé ndérkombétare
me shumé palé té interesuara, gé u lansua né vitin 2004 pér té pérmirésuar disponueshmériné
dhe cilésiné e té dhénave dhe indikatoréve té TIK-ut, vecanérisht né vendet né zhvillim.
Partneriteti ka udhéhequr krijuesit e politikave duke prodhuar statistika té TIK-ut, gé jané
vendimtare pér vendimmarrje té informuar. Anétarésia e saj pérfshin 14 organizata rajonale dhe

ndérkombétare té pérfshira né mbledhjen dhe shpérndarjen e statistikave té TIK-ut.

Njé nga arritjet kyce té partneritetit pér Matjen e zhvillimit té TIK-ut ka gené identifikimi i njé liste
thelbésore té indikatoréve té TIK-ut." Lista ka evoluar me kalimin e kohés dhe tani pérfshin mbi
60 tregues, té cilét u pajtuan pérmes njé procesi konsultimi qé pérfshin geverité, organizatat
ndérkombétare dhe ekspertét né fushén e matjes sé shogérisé informative (Partnership on

Measuring ICT for Development, 2016).

1.2. Lista kryesore e indikatoréve té TIK-ut

Lista kryesore e indikatoréve té TIK pérbéhet nga mbi 50 tregues né fushat e méposhtme:
» Infrastruktura dhe gasja e TIK (10 indikatoré);
» Qasja dhe pérdorimi i TIK-ut nga familjet dhe individét (19 indikatoré);
» Qasja dhe pérdorimi i TIK-ut nga ndérmarrjet (12 indikatoré);
» Sektorii TIK-ut dhe tregtia e mallrave té TIK-ut (4 indikatoré);
» TIK-u né arsim (9 indikatoré);
» TIK-u né geveri (7 indikatoré) (ITU, 2018).

Partneriteti pér Matjen e TIK-ut pér Zhvillim rekomandon listén bazé si bazé pér mbledhjen e té
dhénave té TIK-ut né vende té ndryshme. Treguesit e pérfshiré né listén bazé jané té pércaktuara
qarté dhe lidhen me standardet statistikore, gjé qé lejon krahasimin né té gjithé vendet. Eshté né

rritjie numeér i vendeve ge po integrojné listén kryesore té treguesve té TIK-ut. Lista, e cila éshté

" Partnership on Measuring ICT for Development, (Core list of ICT indicators, 2016) f.3
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miratuar nga Komisioni Statistikor i Kombeve te Bashkuara (i fundit né vitin 2014), éshté zhvilluar
pér té ndihmuar vendet né matjen e shoqérisé sé informacionit (Partnership on Measuring ICT

for Development, 2016).

Lista kryesore pérmban katér grupe treguesish: (1) Infrastruktura dhe qasja né TIK ; (II) qasja dhe
pérdorimi i TIK-ut nga familjet dhe individét; (Ill) pérdorimi i TIK-ut nga bizneset dhe; (1V) sektori
i TIK-ut dhe tregtia e mallrave té TIK-ut . Objektivi kryesor i késaj liste éshté té ndihmojé vendet
gé po zhvillojné anketime té TIK-ut, ose duke shtuar pyetjet e TIK-ut pér koleksionet ekzistuese,
pér té prodhuar té dhéna ndérkombétare té krahasueshme (ITU, 2018). Lista nuk éshté e
detyrueshme né asnjé kuptim - vendet gjithmoné do té duhet t'u pérgjigjen nevojave té politikave
kombétare, té cilat mund té mbulohen vetém pjesérisht nga lista kryesore. Aktorét kryesoré né
njé shogéri jané njerézit, bizneset dhe geverité, prandaj lista kryesore duhet té pérmbajé

indikatoré pér gasjen dhe pérdorimin e TIK-ut nga kéta aktoré.

1.2.1 Indikatorét kryesoré mbi infrastrukturén dhe gasjen e TIK-ut

Infrastruktura e TIK-ut dhe gasja né té - jané parakushte thelbésore pér pérfitimin nga TIK-u.
Indikatorét statistikoré qé tregojné shkallén e asaj infrastrukture dhe gasjen jané pra njé piké e
garté fillestare pér njé listé thelbésore. Kéta indikatoré jané né pérgjithési tashmé né dispozicion
né bazén e té dhénave té ITU (ang. International Telecommunication Union, shg. Bashkimi
Ndérkombétar i Telekomunikacionit) Botérore té Tregjeve té Telekomunikacionit. Megjithaté,
mbledhja e té dhénave po provohet mé e véshtiré né njé boté té karakterizuar nga operatoré té
shumté né tregjet e liberalizuara. Késhtu, qé ekziston nevoja pér té pércaktuar njé listé
thelbésore mbi té cilén mund té fokusohen rregullatorét dhe ofruesit e tjeré té té dhénave.
Sigurimi i shérbimit universal dhe i gasjes né teknologjiné e informacionit dhe komunikimit éshté
njé objektiv i larté kombétar né shumé vende, shpesh té pérfshira né ligjet gé qgeverisin sektorin.
Indikatorét e propozuar té infrastrukturés dhe qasjes sé TIK-ut korrespondojné me pérdorimin
individual dhe matjen e gasjes né aspektin e njerézve. Shumica e indikatoréve jané masat pér
koké banori, e cila éshté metoda tradicionale e ilustrimit té gasjes individuale né TIK. Njé arsye
pér kété éshté, se pothuajse té gjithé ofruesit e shérbimeve té TIK-ut pérpilojné té dhéna

administrative pér qéllime operative dhe faturimi.
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Disa nga indikatorét kryesor mbi infrastrukturén e TIK-ut jané:

Linjat telefonike fikse pér 100 banoré

Abonenté celularé pér 100 banoré

Kompjuteré pér 100 banoré

Abonenté té internetit pér 100 banoré

Pérgindja e popullsisé e mbuluar nga telefonia mobile celulare

Pérgindja e lokaliteteve me gendrat publike té qasjes né internet (PIAC) sipas numrit té
banoréve (rurale / urbane) etj (NATIONS, 2005)

1.2.2 Indikatorét kryesor pér qasja dhe pérdorimi i TIK nga familjet dhe individét

Ky seksion ofron pérkufizime dhe pyetje model, gé korrespondojné me indikatorét e pérdorimit

té TIK-ut nga familjet dhe individét. Gjithashtu, pérmban disa shénime metodologjike, mé té

réndésishmet nga té cilat pér géllime té krahasueshme jané ato né njésité statistikore,

fushéveprimin dhe variablat klasifikues. Duhet té theksohet se ky seksion nuk jep késhilla té

pérgjithshme se si té zhvillohen apo pérpunohen anketat e ekonomive familjare. Qéllimi i tij éshté

té pércjellé ato pika metodologjike dhe ¢éshtje konceptuale, qé jané mé té réndésishme pér

mbledhjen e té dhénave té pérdorimit té TIK-ut nga familjet dhe individét.

Disa nga indikatorét kryesor mbi gasjen dhe pérdorimin e TIK-ut nga familja dhe individét jané:

Pérgindja e familjeve me radio

Pérgindja e familjeve me njé TV

Pérqgindja e familjeve me njé telefon fiks
Pérgindja e familjeve me njé telefon mobil celular
Pérgindja e familjeve me njé kompjuter

Pérgindja e individéve, gé kané pérdorur njé kompjuter (nga ¢do vend) gjaté 12 muajve
té fundit

Pérgindja e familjeve me gasje né Internet né shtépi

Pérgindja e individéve, gé kané pérdorur internetin (nga ¢do vend) gjaté 12 muajve té
fundit

Aktivitetet e internetit té ndérmarra nga individét né 12 muaijt e fundit (NATIONS, 2005)
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1.2.3. Indikatorét kryesoré mbi pérdorimin e TIK-ut nga bizneset

Ky seksion jep pérkufizime dhe pyetje model, gé korrespondojné me treguesit e pérdorimit té TIK
té biznesit. Ai, gjithashtu ofron disa shénime metodologjike, nga té cilat mé té réndésishmet jané
ato, gé lidhen me njésiné statistikore, hapésirén dhe variablet klasifikuese. Duhet té theksohet,
se ky seksion nuk jep késhilla té pérgjithshme, se si té zhvillohen apo pérpunohen anketat e
biznesit. Qéllimi i tij éshté té pércjellé ato pika metodologjike dhe ¢éshtje konceptuale gé jané
mé té réndésishme pér mbledhjen e informacionit té pérdorimit té TIK-ut.

Disa nga indikatorét kryesor mbi pérdorimin e TIK-ut nga bizneset jané:

= Proporcioni i bizneseve, gé pérdorin kompjuteré

=  Proporcioni i punonjésve, gé pérdorin kompjuteré

= Proporcioni i bizneseve, gé pérdorin internetin

= Proporcioni i punonjésve, gé pérdorin internetin

= Proporcioni i bizneseve me prezencé né Internet

= Proporcioni i bizneseve me njé intranet

= Proporcioni i bizneseve, gé marrin urdhra né internet

= Proporcioni i bizneseve, gé vendosin porosi népérmjet internetit
=  Proporcioni i bizneseve me njé rrjet lokal (LAN)

= Proporcioni i bizneseve me ekstra net (NATIONS, 2005).

1.2.4. Indikatorét kryesoré té sektorit té TIK-ut dhe Tregtisé né Mallrat e TIK-ut

Ky seksion sugjeron klasifikime dhe pérkufizime relevante pér indikatorét kryesoré bazg,
Sugjerimet bazohen né punén e Grupit té Punés té OECD (ang. Organisation for Economic Co-
operation and Development, shq.Organizata pér Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik) mbi

Treguesit pér Shoqgériné e Informacionit.
Indikatorét kryesoré té sektorit té TIK
e Pérgindja e totalit té fuqisé punétore té sektorit té biznesit té pérfshiré né sektorin e TIK-ut.

* Vlera e shtuar né sektorin e TIK (si pérgindje e totalit té vlerés sé shtuar té sektorit té biznesit).
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Pika e paré i indikatoréve i referohet fugisé punétore té pérfshiré né sektorin e TIK-ut, si njé
proporcion i fugisé punétore totale té biznesit. Ndérsa, pika e dyte i referohet vlerés sé shtuar né
sektorin e TIK-ut, si njé proporcion i vlerés totale té shtuar té biznesit. Masat themelore té

pérdorura né kéto tregues jané fugia punétore dhe vlera e shtuar.
Indikatorét kryesoré té tregtisé sé mallrave té TIK-ut
* Importet e mallrave té TIK-ut si pérqgindje e importeve totale

e Eksportet e mallrave té TIK-ut, si pérgindje e totalit té eksporteve (NATIONS, 2005).

Il. Sl ESHTE U KRIJUAR LISTA E INDIKATOREVE TE TIK-ut?

Lista kryesore e indikatoréve té TIK ishte rezultat i njé procesi intensiv té konsultimit nga
Partneriteti pér Matjen e TIK-ut pér Zhvillim, i cili pérfshinte NSO-té né mbaré botén. Indikatorét
bazohen né standardet e miratuara ndérkombétarisht (vecanérisht ato té zhvilluara nga ITU,
OECD dhe Eurostat). Lista origjinale e indikatoréve té TIK-ut u arrit né takimin tematik té WSIS

pér Matjen e Shogérisé sé Informacionit (Gjenevé, 7-9 shkurt 2005), né té cilén morén pjesé 270

delegaté nga 85 vende (Zyrat Kombétare té Statistikave , Agjencité Rregullatoré té
Telekomunikacionit dhe Ministrité, gé lidhen me aktivitetet e shoqérisé informative), organizatat
ndérgeveritare, 0JQ-té dhe shogériné civile. Lista kryesore u prezantua zyrtarisht gjaté njé

evenimenti né néntor té viti 2005 né Tunis (ITU, 2018).

Zhvillimi i indikatoréve té TIK-ut éshté njé proces i vazhdueshém dhe lista do t'i nénshtrohet
rishikimit periodik. Ndérsa shtetet fitojné pérvojé né grumbullimin e té dhénave té TIK-ut, dhe
kur nevojat e politikave evoluojné, indikatorét mund té modifikohen, higen, ose shtohen. Si
rezultat i Ngjarjes Globale té Partneritetit 2008 pér Matjen e Shogérisé sé Informacionit,
rishikimet dhe shtesat né listén bazé té indikatoréve té TIK-ut u paragitén pér komentet nga té
gjitha vendet (ITU, 2018). Kjo pérfshinte shtimin e njé séré indikatorésh té TIK-ut né arsim. Né
vitin 2011, njé listé e indikatoréve té e-geverisjes u shtuan né listén kryesore ( Partnership on

Measuring ICT for Development, 2011).
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2.1. INDIKATORET DHE NIVELET

Pér secilin nivel, njé grup i indikatoréve ka réndési, dhe pér disa nivele indikatorét e ndikimit jané
té vendosura miré, ndérsa pér té tjerét zhvillimi i indikatoréve ka gené i kufizuar. Nivelet dhe
indikatorét e ndryshém, gjithashtu nénkuptojné metoda té ndryshme té mbledhjes sé
informacionit mbi ndikimin e mundshém té TIK-ut, né arsim. Monitorimi i ndikimit mund té béhet
né disa ményra si njé kombinim i metodave sasiore dhe cilésore (Friedrich Scheuermann,

Francesc Pedrd, 2009).

Gjaté shqyrtimit té literaturés né fushén e niveleve té indikatoréve, indikatorét jané té ndaré né

disa nivele sig jané:

v Niveli kombétar

Niveli lokal

Niveli institucional

Niveli i edukimit té mésimdhénésve
Niveli i mjedisit té mésimit

Niveli kolektiv

A N N NN

Niveli individual

2.1.1. Niveli kombétar

Ndikimi né nivel kombétar merret me faktorét kryesoré me réndési pér ményrén, se si TIK-u
implementohet né sistemin shkollor né vende té ndryshme. Kjo ka té béjé kryesisht me ményrén
se si vendet e definojné TIK-un si té réndésishme né zhvillimin e arsimit. Kjo éshté pér té shkuar
pértej sloganeve té politikave pér réndésiné e TIK-ut né vetvete dhe njé determinizém
teknologjik, dhe té pérgéndrohet mé shumé né hapat konkreté té ndérmarré nga politiké bérésit
né vende té ndryshme. Metodat e pérdorura pér indikacione té tilla té ndikimit mund té jené
analiza e dokumenteve té politikave dhe monitorimi pérmes anketimeve kombétare té
zhvillimeve brenda sistemit arsimor. Disa tregues kyc né kété nivel jané si mé poshté (Friedrich

Scheuermann, Francesc Pedrd, 2009).
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Zhvillimi i kurikulave: Né shumé vende, TIK éshté pérmendur né dokumentet e kurrikulumit, por
ndryshon né c¢faré ményre dhe né cfaré mase. Né shumicén e vendeve, kurrikulat jané té
réndésishme né ményrén se si e formojné sistemin arsimor dhe praktikat qé ndodhin brenda
kétyre sistemeve. Pér shembull, Né Norvegji, shkrimi digjital é&shté shkruar né kurrikulén
kombétare gé nga viti 2006. Nga njé situaté e méparshme, ku TIK éshté pérmendur si njé mjet,
gé mund té integrohet né klasé, kurrikula e re thoté se TIK-u ka pér t'u pérdorur né té gjitha
Iéndét dhe né té gjitha nivelet e shkollimit té detyrueshém. Késhtu ka pasur njé ndikim té

dukshém né kurrikulén (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedro, 2009).

Infrastruktura dhe qasja: Pérdorimi i TIK-ut, né shkolla éshté shumé i varur nga infrastruktura
kombétare e TIK-ut. Shtrirja né té cilén energjia, telekomunikacioni dhe shérbimi i internetit, né
pérgjithési jané né dispozicion, madje edhe né zonat e largéta dhe rurale, do té ndikojné né
masén né té cilén njé program i mbéshtetur nga TIK mund té jeté i suksesshém (Daniel A.

Wagner, Bob Day, Tina James, Robert B. Kozma, Jonathan Miller & Tim Unwin, 2005).

Né shumicén e vendeve gjaté dekadés sé fundit ka pasur njé fokus kryesor né bérjen, e
kompjuteréve dhe lidhjeve té internetit né dispozicion té institucioneve arsimore. Kjo ka gené
pjesérisht njé pérgjegjési kombétare nga ministrité dhe agjencité e tjera kombétare dhe éshté
shprehur né dokumente té ndryshme kombétare dhe plane veprimi. Disa vende kané miratuar,
gjithashtu instrumente pér té monitoruar progresin né kété fushé, té cilat specifikojné raportin e
kompjuteréve dhe gasjen né internet pér studentét dhe mésuesit. Gjaté viteve té fundit ka pasur
njé kritiké rreth pérgendrimit né zbatimin e teknologjisé né sistemin arsimor pér njé

determinizém shumé té madh teknologjik (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedré, 2009).

Standardizimi: Shumé vende kané filluar punén pér standardizimin e zgjidhjeve teknologjike.
Standardi ISO éshté zbatuar né disa vende evropiane pér koordinimin e zhvillimeve teknologjike
dhe pér t'u pérdorur né teknologji dhe platforma té ndryshme. Kjo éshté béré njé pjesé e
réndésishme e strategjive teknologjike né nivel kombétar, si njé indikatoré i zhvillimeve brenda

TIK-ut dhe sistemeve té arsimit (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedré, 2009).

Burimet digjitale té té nxénit: Iniciativat kombétare pér té stimuluar prodhimin e burimeve

digjitale té té nxénit kané gené té réndésishme, por problematike, né shumé vende. Si té tilla,
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ato jané njé indikatoré i réndésishém i pérparimit né nivel kombétar, sepse ato jané té
réndésishme pér ményrén, se si mésuesit dhe nxénésit pérdorin TIK-un né arsim. Kompanité
botuese kané investuar né zhvillimet teknologjike pér té zhvilluar burime té ndryshme mésimore
pértej librit. Megjithaté, investimet nuk kané béré gjithmoné né njé profil dhe kompanité e tilla
shpesh hezitojné té béjné investimet e nevojshme. Kjo, gjithashtu ka ngritur ¢éshtje rreth
bashképunimeve publike dhe private pér té zhvilluar burime té tilla né njé nivel sistemesh pér

arsimin (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedro, 2009).

Pérdorimi: Disa vende kané instrumente pér té ndjekur pérdorimin aktual té TIK-ut né nivele té
ndryshme brenda sistemit arsimor. Kjo éshté pér té marré njé pasqyré kombétare té implikimeve
té investimeve dhe nénkupton njé séré indikatorésh gé do té zhvillohen né nivel kombétar pér té
pércaktuar, se si pérdoret TIK-ut, né nivele dhe subjekte té ndryshme pér té krahasuar dhe paré

zhvillimet (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedrd, 2009).

2.1.2. Niveli lokal

Strategjité: E réndésishme né nivel lokal éshté shkalla né té cilén autoritetet lokale zhvillojné
strategji, té shprehura né dokumente té ndryshme, pér té dhéné njé drejtim pér zbatimin dhe
pérdorimin e TIK-ut né arsim. Ai ndryshon shumé se sa miré jané hartuar dhe pérdorur kéto
dokumente dhe politika lokale. Disa jané shumé té paqgarta dhe pérmbajné synime dhe vizion

joreale; té tjerét kané objektiva té garta dhe plane zbatimi.

Infrastruktura dhe gqasja: Megjithése, ka politika kombétare né lidhje me zbatimin e
infrastrukturés, ai ndryshon deri né ¢faré mase kjo gjé ndiget né nivel lokal. Prandaj, éshté e

nevojshme té zhvillohen indikatoré, qé ndjekin zbatimin e infrastrukturés né nivel lokal.

Mbéshtetje: Njé tjetér aspekt i réndésishém né lidhje me ndikimin né nivel lokal éshté struktura
mbéshtetése, si pér zbatimin e teknologjisé dhe udhézimet pér pérdorim. Autoritetet lokale kané
gené té réndésishme né shumé vende né zhvillimin e strukturave té tilla mbéshtetése, té cilat
jané té réndésishme sidomos pér té siguruar pérdorimin e TIK-ut né mesin e mésuesve (Friedrich

Scheuermann, Francesc Pedré, 2009).
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2.1.3. Niveli institucional

Udhéhegja: Né nivel institucional, udhéhegja né shkollé éshté e réndésishme né krijimin e
vendosjes pér pérdorimin e TIK-ut. Kjo natyrisht lidhet me strategjité e zbatimit té zhvilluara
nga autoritetet kombétare dhe lokale, por gjithashtu me ményrén, se si lidershipi jep drejtim
pér zhvillime té caktuara. Kjo, gjithashtu ka té béjé me ményrén se si shkolla dhe udhéhegja né
shkollé béjné strategjité pér zhvillimin e shkollave me pérdorimin e TIK-ut té garta. Shpesh
ndryshon, se si udhéheqja e shkollés arrin té zhvillojé strategji, gé kané implikime reale né njé
nivel praktik. Njé indikatoré tjetér né lidhje me lidershipin mund té jeté se si shkollat e pérdorin

TIK-un si njé mjet administrativ (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedrd, 2009).

Kultura e shkollés: Cdo shkollé éshté e ndryshme nga njé tjetér pér shkak té dallimeve né
udhéhegje, komunitetin e mésuesve, bashkésiné lokale té shkollés, popullsiné studentore e
késhtu me radhé. Kultura e shkollés lidhet me jetén e pérditshme té secilés shkollé. Kultura e
shkollés determinon ményrén, se si TIK-u zbatohet dhe pérdoret né shkollé. Si¢ tregohet né disa
shkolla e shohin TIK-un, si njé katalizator pér ndryshimin, ndérsa té tjerét jané shumé mé skeptiké

ndaj TIK-ut.

Bashképunimi: Kjo mund té jeté njé indikatoré i ményrave se si mésuesit bashképunojné dhe
ndajné pérvojat me géllim té ngritjes sé kompetencave né pérdorimin e TIK-ut. Bashképunimi
mund té jeté gjithashtu midis shkollave, mes drejtuesve té shkollave né njé komunitet, ose midis
studentéve, né nivel kombétar dhe ndérkombétar. Céshtja éshté se kjo shpesh éshté njé

indikatoré se si shkollat e pérdorin TIK-un si njé mjet pér bashképunim.

Riorganizimi: Njé indikatoré i ndikimit né nivelin institucional lidhet gjithashtu me masén né té
cilén shkollat fillojné té riorganizojné praktikat e tyre pér shkak té zbatimit té teknologjive té reja.
Pér shembull, futja e laptopéve e bén té véshtiré té mbeéshtetet né vendosjen e klasés

tradicionale (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedrd, 2009).
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2.1.4. Niveli i edukimit té mésimdhénésve

Kompetenca e TIK-ut pér mésuesit: Né ¢'masé arsimi i mésuesve ka zbatuar kurse dhe strategji
drejt rritjes sé kompetencés sé mésimdhénésve né pérdorimin e TIK-ut, éshté njé pjesé e
réndésishme e zhvillimit dhe ndryshimit té arsimit. Kjo mund té shihet si indikatoré té
shkathtésisé sé TIK pér edukimin e mésuesve dhe se si mésuesit jané té pérgatitur pér t'u
pérballur me sfidat né praktikén e tyre, si mésimdhénés té léndéve té tyre pérkatése.
Metodat e mésimdhénies: Kjo piké lidhet me trajnimin e mésuesve né metoda té ndryshme té
pérdorimit té TIK-ut dhe burimeve digjitale. Kjo nénkupton njé ndryshim né kolegjet e trajnimit

té mésuesve né ményrén, se si mund té kryhet profesioni i mésimdhénies duke pérdorur TIK-un.

Strategjité e shkruara: Pér shkollat, kolegjet e trajnimit t&€ mésuesve gjithashtu kané nevojé pér
dokumente té shkruara strategjike, qé japin drejtim dhe indikatoré té ndryshimit (Friedrich

Scheuermann, Francesc Pedrd, 2009)
2.1.5. Niveli i mjedisit té mésimit

e Pérdorimi i TIK-ut: Ményrat, se si TIK-u pérdoret aktualisht né mjediset e té mésuarit.

* Fleksibiliteti: Né nivelin e shkollés, klasa tradicionale mund té ndryshohet né njé kuptim mé té
garté té hapésirave té mésimit dhe dhomave, té médha apo té vogla, té cilat pérdoren pér té

mésuar. Teknologjia mund té shtyjé pér kété.

 Online / offline: Mjediset e té& mésuarit, gjithashtu mund té mendohet, si njé kombinim i
ndérveprimit né kontakt té drejtpérdrejté, dhe mjedise online pér aktivitetet e té mésuarit. Kjo,

gjithashtu tregon njé hapje té mjedisit t& mésimit pér botén e jashtme.

Vlerésimi: Deri né ¢faré mase jané ndryshuar procedurat e vlerésimit. Si mésuesit dhe nxénésit
pérdorin ményra sumative dhe formuese té vlerésimit (Friedrich Scheuermann, Francesc Pedré,

2009).
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2.1.5. Niveli kolektiv

® Puna bashképunuese: Kjo piké éshté njé indikatoré se si pérdorimi i TIK-ut mund té stimulojé
mé shumé puné bashképunuese né mes nxénésve dhe se puna e projektit béhet mé e pérhapur

né shkolla.

e Ndarja e pérmbajtjes: Deri né ¢faré mase studentét dhe mésuesit ngarkojné pérmbajtjen e
prodhuar né shkolla, né Web dhe duke e ndaré até me té tjerét. Apo masén né té cilén ata
ripérdorin pérmbajtjen qé ata gjejné né Web, si pjesé e aktiviteteve té tyre té té mésuarit

(Friedrich Scheuermann, Francesc Pedro, 2009).

2.1.6. Niveli individual

® Rezultatet: Indikatoré té ndryshém té rezultateve té pérdorimit té TIK-ut né nivel individual, si

né formé pérmbledhése ashtu edhe formuese né lidhje me té mésuarit.

e Ndértimi i njohurive, zgjidhja e problemeve: Ményrat né té cilat TIK stimulon ndértimin e
njohurive dhe zgjidhjen e problemeve né mesin e nxénésve, vlerésuar nga vlerésimi i

pérformancés.

e Kompetencat e TIK-ut: Dallimet né kompetencat e TIK-ut midis nxénésve, ndarja digjitale

(Friedrich Scheuermann, Francesc Pedro, 2009).
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lIl. PERDORIMI | INDIKATOREVE PER TE VLERESUAR NDIKIMIN E TIK-ut NE
ARSIM DHE LLOJET E INDIKATOREVE

MEé poshté jané disa vende té cilat kané béré pérpjekje pér kryerjen e hulumtimeve pér té
vlerésuar pérdorimin e TIK-ut né arsim dhe zhvillimin e indikatoréve bazé té TIK-ut. Disa prej
kétyre vendeve jané:

Australia Canada Vendet e Ballkanit
India Indonezi Japonia

Republika e Koresé Malajzia Zelanda e Re
Filipine Singapor Slloveni

Afrika e Jugut Thailand Mbretéria e Bashkuar
SHBA Uzbekistan Vietnami

Pérdorimi i indikatoréve dhe zhvillimi potencial i treguesve ndjekin tre rrugé:

1. Ministria e Arsimit, ose Qeveria krijoi Task Forca ose komitete, pér té marré pérsipér zhvillimin
e indikatoréve, gé té arrijné té matin pérdorimin dhe ndikimin e TIK-ut né arsim.
2. Vizioni dhe géllimet e programit té TIK-ut shérbejné si bazé pér formulimin e indikatoréve té
TIK-ut.

3. Ndikimi i pérdorimit té TIK-ut, né arsim pércaktohet pérmes vrojtimeve dhe hulumtimeve dhe

késhtu shérben, si bazé pér formulimin e indikatoréve kombétaré (UNESCO, 2003).

Numri i kompjuteréve, ose lidhjeve té internetit né shkolla dominon statistikat. Né fakt, vetém
gjashté vende kané specifikuar tregues, qé kané té béjné me teknologjité e tjera té TIK-ut, si linjat
telefonike, makinat e faksit, projektuesit LCD dhe té ngjashme. Kéto vende jané Australia, India,
Zelanda e Re, Republika e Koresé, Tajlanda dhe Filipinet. Ndoshta, studimet e ardhshme duhet té
shqgyrtojné edhe llojet e tjera té TIK-ut, pérve¢ kompjuterit dhe internetit. Duke vepruar késhtu,
duhet té keté njé pérkufizim té qarté té asaj gé éshté TIK-u. Pérkufizimet e méposhtme mund té

shérbejné, si njé udhézues:

Teknologjia e Informacionit (IT) éshté termi, gé pérdoret pér té pérshkruar artikujt e pajisjeve
(hardware) dhe programeve kompjuterike (software), gé na lejojné té hyjmé, rifitojmé, ruajmé,
organizojmé, manipulojmé dhe paragesim informacionin me mjete elektronike. Kompjuterét

personale, skanerét dhe kamerat digjitale pérshtaten né kategoriné e pajisjeve. Programet e
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ruajtjes sé bazés sé té dhénave dhe programet multimediale pérshtaten né kategoriné e

softuerit.

Teknologjia e Komunikimit éshté termi, gé pérdoret pér té pérshkruar pajisjet e
telekomunikacionit, pérmes té cilave mund té kérkohet informacioni dhe pér shembull,

telefonat, fakset, modemet dhe kompjuterét.

Shkathtésia informative éshté kombinimi i njohurive, té kuptuarit, aftésive dhe gqéndrimet qé
nxénésit duhet té kontribuojné plotésisht, si anétaré té shogérisé né moshén e informacionit.
Kur, studentét béhen té ditur me shkrim, ata zhvillojné njé aftésiné pér té zgjedhur, interpretuar,

vlerésuar, manipuluar dhe paragitur informacionin. (UNESCO, 2003).

Disa vende pérdorin edhe indikator cilésore pérveg indikatoréve sasioré, pérdorimi i tyre éshté i
kufizuar. Té dhénat sasiore, zakonisht pérfshijné infrastrukturén dhe lidhjen e TIK-ut, té pérbéré

nga hardware dhe rrjetet fizike gé lidhin kompjuterét né nivel lokal dhe global (UNESCO, 2003).

Indikatorét e pérbashkét té pérdorur pér matjen, ose pércaktimin e infrastrukturés sé TIK-ut
pérfshijné:
o Disponueshméria e pajisjeve kompjuterike; raporti ndérmjet kompjuterit - nxénésve,

kompjuterit - klasés, kompjuteréve - mésuesit.

o Disponueshmeéria e lidhjes dhe bandwidth e kompjuterave. Lloji i gjerésisé sé brezit pér

lidhje pérfshin shpejtésiné e larté, broadband dhe wireless
Indikatorét cilésoré té pérmendur né hulumtim pérfshijné:

® Sastudenté mendojné se jané pérmirésuar

® Ndryshimi né metodat e mésimdhénies

® Aftésité e déshirueshme té TIK-ut

® Faktorét qé inkurajojné pérdorimin e telekomunikacionit

® Studentét, qé kishin piképamje pozitive né lidhje me aktivitetet teknologjike né shkolla

® Meésuesit pranojné, se teknologjité e telekomunikacionit mund té pérmirésojné té
mésuarit dhe mésimdhénien

® Sa nxénés mendojné se jané pérmirésuar né aktivitete té ndryshme
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® Besimii mésuesve né pérdorimin e TIK-ut
® Zhvillimi i kompetencave praktike, themelore dhe refleksive
® Ndikimi i kompjuteréve né mésimdhénés dhe nxénésit

® Pengesat pér aktivitetet kompjuterike (UNESCO, 2003).

Disa indikatoré duket té jené unike ose pérmenden vetém pér disa vende.

Pér shembull, né Evropé indikatorét e TIK-ut pérfshijné politikén dhe strategjiné e TIK-ut pér
secilin vend, duke paré Danimarkén, Sueding, Finlandén, Norvegjiné dhe Mbretériné e Bashkuar.
Kéta indikatoré matin objektivat e secilit vend, né projektet kombétare té TIK-ut, sé bashku me

orarin e zbatimit.

Krijimi i njé rrjeti mund té konsiderohet indikatoré sasior né kuptimin, gé éshté njé fenomen fizik,
ku sigurohen platforma pér krijimin e rrjeteve né njé formé digjitale. Megjithaté, rrjetézimi mund
té jeté gjithashtu njé indikatoré cilésor, nése fokusi éshté né zhvillimin e kompetencave né
shpérndarjen e njohurive dhe informacionit shpejt dhe né njé numér té madh njerézish. Niveli

ose cilésia e rrjetézimit midis organizatave mund té pérdoret, gjithashtu, si njé indikatoré cilésor'.

Duke u bazuar né llojin e indikatoréve té pérdorur nga vendet si bazé pér kategorizimin e tyre né
bazé té shtrirjes dhe ndikimit té TIK-ut dhe duke pérdorur modelin e input-proces-output,

rezultatet do té ishin si né tabelén e paraqitur (UNESCO, 2003).

i UNESCO (Developing and Using Indicators of ICT Use in Education,2003),f.9
http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001311/131124e.pdf
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TABLE 1 MODELI INPUT-PROCESS-OUTPUT

VENDI Lloji i Indikatorit
Niveli Sasior Cilésor
Australia 3 X
Vendet e Ballkanit 2
Kanda 3 X
Evropa (Danimarka, 3 X
Suedia, Finlandé, Norvegji,
UK)
India 2
Indonezia 1
Japonia 2
Republika e Koresé 3 X
Malajzia 2
Zelanda e Re 2 X
Filipine 1
Slovenia 1
Afrika e Jugut 3 X
Thailanda 2
UK 3 X
USA 3 X
Uzbekistan 2
Viet Nam 1

Niveli 1 - Pérfshin vetém indikatorét e inputeve, Niveli 2 - Pérfshin indikatorét e inputeve dhe

proceseve, Niveli 3 - Pérfshin indikatorét e inputit, procesit dhe rezultatet.



Modeli i té hyrave, proceseve dhe rezultateve (Input-Proces-Output) gé figurativisht éshté

paraqitur si i ndaré né 3 nivele ne tabelén mé larté mundé té shqyrtohen edhe si né vijim:

3.1. Modeli i té hyrave (input)
Burimet né Klasé té TIK- Eshté e réndésishme té specifikohen inputet e TIK-sé - sasinég, llojin dhe

vendndodhjen e burimeve té TIK-ut - gjaté pércaktimit té rolit gé TIK ka luajtur né njohurité,
shkathtésité dhe géndrimet e studentéve. Kjo gjé duhet té identifikohet dhe pérshkruhet nése
rritja e numrit té kétyre burimeve éshté njé pjesé e garté e programit té mbéshtetur nga TIK.
Nése rritja e sasisé dhe gasja né TIK éshté njé géllim i hapur, atéheré burimet e TIK duhet té

maten, si njé ndryshore bazé dhe mé voné, si njé rezultat.
Disa indikatoré té burimeve té gasjes né TIK
° Disponueshméria e energjisé elektrike

°  Numri i pajisjeve (kompjuteré, printeré, projektoré, etj.) Pér shkollé (té renditura sipas

karakteristikave té tyre teknike)
°  Numriistudentéve ose mésuesve pér pajisje.
°  Numrii kompjuteréve té lidhur né internet dhe lloji i bandwidthit

Numri i nxénésve / mésuesve qé pérdorin internetin pér shkollé (Robert B. Kozma, Daniel

A. Wagner, 2005).

Trajnimi i mésimdhénésve - Cilésia e mésimdhénésve éshté gjithashtu njé kontribut shumé i

réndésishém (dhe rezultati i mundshém) i TIK-ut pér programet dhe projektet e arsimit. Né té
vérteté, niveli i kualifikimit dhe trajnimit té mésuesve éshté treguar té jeté njé nga faktorét
kryesoré, né suksesin e TIK pér programet e arsimit. UNESCO ka identifikuar njé numér té
indikatoréve té trajnimit gqé pérfshijné pérqgindjen e mésuesve, qé kané marré trajnim, llojin e
trajnimit té TIK (bazé ose avancuar), kohézgjatjen e trajnimit dhe pérgindjen e mésuesve gé
pérdorin kompjuteré pér mésimdhénie. Shogéria Ndérkombétare pér Teknologjiné né Arsim ka
zhvilluar gjithashtu njé séré standardesh pér mésimdhénésin dhe kéto mund té pérdoren si

tregues pér trajnimin e mésuesve.
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Disa standardet té trajnimit t&€ mésuesve jané:
o

Mésimdhénésit kuptojné operacionet dhe konceptet e teknologjisé.

Mésuesit planifikojné dhe dizajnojné mjedise efektive té té mésuarit t& mbéshtetur nga
teknologjia.

Mésimdhénésit mund té zbatojné plane gé pérfshijné metoda pér aplikimin e teknologjisé
pér té maksimizuar té nxénit e nxénésve.

Mésimdhénésit mund té aplikojné teknologji pér té lehtésuar vlerésimin.
Mésuesit mund té pérdorin teknologjiné pér té rritur produktivitetin e tyre.

Mésuesit i kuptojné céshtjet sociale, etike, ligjore dhe njerézore né lidhje me pérdorimin
e teknologjisé (Robert B. Kozma, Daniel A. Wagner, 2005).

Pedagogjia né klasé — Ményra, se si TIK-u pérdoret né klasé mund té béjé njé ndryshim té madh

né ndikimin e njé programi ose projekti t&€ mbéshtetur nga TIK-u. Pérdorimi i TIK-ut pérfshin
masén né té cilén TIK-u éshté integruar né kurrikulé dhe llojet e strategjive pedagogjike gé
pérdoren né bashképunim me pérdorimin e TIK-ut. Né njé sondazh ndérkombétar té kryer
kryesisht né vendet e OECD'-sé drejtorét identifikuan njé numér té asaj qé u quajtén "praktika

pedagogjike", té cilat u mbéshtetén shpesh nga pérdorimi i TIK-ut.
Praktikat pedagogjike té mésuesve

Nxénésit zhvillojné aftési pér té ndérmarré mésim té pavarur
Sigurimi i nxénésve mé té dobét me udhézime shtesé

Organizimi i mésimdhénies dhe mésimnxénies né ményré, qé té merren parasysh dallimet
né nivelin e hyrjes, dhe ritmin e té mésuarit

Nxénésit, gé mésojné té kérkojné informacion nga e kaluara dhe informacione aktuale
Studentét jané kryesisht pérgjegjés pér kontrollin e pérparimit té tyre té té mésuarit
Nxénésit, gé mésojné dhe punojné gjaté mésimeve me ritmin e tyre

Nxénésit e pérfshiré né mésimdhénie bashképunuese

Kombinimi i pjeséve té Iéndéve shkollore me njéri tjetrin (Robert B. Kozma, Daniel A.
Wagner, 2005).

i OECD-(Organizata pér Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik), disa shtete anétaré te késaj organizate jané:
Finlanda SHBA, Kanada, Japona, Australia dhe Zelanda e Re.
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3.2. Modeli i procesit (process)

Njohja e nxénésve té léndéve shkollore - Shpesh rezultati mé i réndésishém i shénjéstruar nga

efektet e TIK-ut éshté njé rritje né njohurité e studentéve. Disa studime té programeve té
mbéshtetura nga TIK-u kané pérdorur indikatoré té veté-raportimit, té tilla si pyetja e studentéve,

mésuesve apo administratoréve, nése studentét kané rritur njohurité e tyre.

Qéndrimet e nxénésve - Pérve¢c masave njohése té té mésuarit, TIK-u éshté i njohur té keté

gjithashtu pasoja afektive. Kjo gjé mund té pérfshijé motivimin dhe géndrimin e nxénésve pér njé
Iéndé té caktuar shkollore, pér shkollén ose té mésuarit né pérgjithési, ose pér ¢éshtje té tjera.
Indikatorét té tillé mund té vlerésohen pérmes vrojtimeve, shpesh edhe pérmes vet raportimeve.
Besueshmeéria e kétyre masave mund té rritet duke pérdorur burime té shumta informacioni, té
tilla si nga anketuesit e studentéve, mésuesit e tyre dhe administratorét e shkollave. Nése, té
gjitha kéto burime bien dakord pér njé masé té térthorté, kjo rrit bindjen se rezultati ka ndodhur

me té vérteté.

Aftésité e studentéve - Ka rezultate té tjera t€ mundshme té studentéve pértej géndrimeve dhe

njohjes sé léndéve shkollore. Ndoshta, rezultati mé i menjéhershém i pritur i pérdorimit té TIK-
ut éshté njé rritje né aftésité dhe konfidencialitetin teknologjik. Aftésité e TIK-ut mund té mos
jené pjesé e kurrikulés shkollore formale dhe nuk mund té vlerésohen nga ekzaminimet
kombétare. Sidogofté, ka disa tregues té pérdorur zakonisht nga aftésité e teknologjisé. UNESCO
rendit treguesit qé pérfshijné: numrin e nxénésve, qé demonstrojné vetém aftésité themelore té
TIK-ut, numrin, gé demonstrojné aftési té avancuara dhe géllimet pér té cilat ata pérdorin TIK-un
(Robert B. Kozma, Daniel A. Wagner, 2005).

3.3. Modeli output (Rezultati)

Krijuesit e politikave jané té natyrshme qé kané té béjné me ndikimin gé programet e TIK-ut mund
té kené né indikatorét e arsimit sistematik, si¢ jané normat e regjistrimit, normat e kalueshmérisé
dhe pérgindjet e braktisjes, secili prej té cilave mund té matet drejtpérsédrejti. Kéto jané
pérdorur gjerésisht né té gjitha llojet. Pér fat té miré, shumica e ministrive té arsimit tashmé kané

né dispozicion té dhénat pérkatése mbi indikatorét sistematiké té mésipérm.
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Rezultatet e mésimdhénésve - Mésimdhénia e mésimdhénésve mund té jeté, gjithashtu njé

rezultat i réndésishém i njé programi ose projekti arsimor té€ mbéshtetur nga TIK-u. Shumé
programe kané komponenté té trajnimit t&€ mésuesve dhe géllimi i kétij trajnimi éshté rritja e
njohurive té mésuesve pér TIK-un ose njohurité pedagogjike qé lidhen me integrimin e TIK-ut né
kurrikulén dhe praktikén e tyre né klasé. Kéto rezultate mésimore mund té vlerésohen
drejtpérsédrejti, por mé shpesh ato maten indirekt pérmes anketave té veté-raportit. Pér
shembull, disa mésues u ofruan njé séré pyetjesh té veté raportuara, si¢ jané njohurité e tyre pér
pajisjet kompjuterike; aplikacionet softuerike; Interneti; Zhvillimi i fages sé internetit; grupe
studentésh né mésimdhénie; projekte bashképunuese studentore; dhe té hartojé dhe té pérdoré

materialet e vlerésimit té studentéve; dhe si té integrohen kompjuterét né kurrikulé.

Rezultatet afatgjata - Shpesh, investimet né programet e edukimit té mbéshtetura nga TIK-u

justifikohen nga ndikimet e tyre afatgjata sociale dhe ekonomike, indikatorét qé pérdoren pér
matjen e kétyre faktoréve jané dhéné né njé seksion té pérgjithshém mbi kontekstin ekonomik
dhe social. Ndonése, éshté mjaft e lehté pér té matur disa nga kéta indikatoré, éshté shumé mé
véshtiré té atribuohen ¢do ndryshim né to pér té prezantuar specifikisht programet apo projektet
e edukimit té mbéshtetura nga TIK-u", pér shkak té pérzierjes komplekse té arsimimit, sociale
dhe ekonomike gé ndikojné kéta indikatoré dhe kohézgjatjen e nevojshme pér kéto ndryshime

(Robert B. Kozma, Daniel A. Wagner, 2005).

v ROBERT B. KOZMA & DANIEL A. WAGNER (Core indicators for monitoring and evaluation studies in ICT for

education), f.28
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IV. METODAT E MBLEDHJES SE INDIKATOREVE

Si metodé pér mbledhjen e indikatoréve mund té konsiderojmé té pérshtatshme metoda qé
shogeéria e informacionit dhe ndarjes digjitale ka pérdorur né mes té vendeve duke u bazuar né
statistikat pérkatése té shumicés prej tyre. Duke u bazuar né mendimet e eksperteve pér
mbledhjen e indikatoréve kryesore té TIK-ut, kéto metoda, si informacionin dhe njohurité e
pérfshira né shogériné e informacionit si dhe modelet e ndarjes digjitale pérdoren si proxies, pér

té mos kufizuar ekzistimin e té dhénave.

Po té krahasojmé indikatorét e méparshém me ato té propozuar nga vendet té ndryshme
zbulojmé se té paret i shpérfillin tri dimensionet té réndésishme si e-learning, e-qeverisja dhe
mundésiné e rrjetit botéror (Payam Hanafizadeh, Mohsen Khodabakhshi, Mohammad Reza

Hanafizadeh, 2009).

Pér té mbledhur indikatorét bazé né sistemin e arsimit kemi shumé metoda, por ne do té
fokusohemi vetém né disa prej tyre.

Disa prej metodave té mbledhjes sé indikatoréve jané:

¢ Pyetésorii anketés

+* Intervisté telefonike

¢+ Vlerésimi i mostrés 3-vjecar

¢+ Sondazhet e bazuara né internet

¢ Mjet vetévlerésimi i bazuar né ueb
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4.1. Pyetésori i anketés

Ka ményra té ndryshme pér mbledhjen e té dhénave bazuar né indikatorét e parapércaktuar té
TIK-ut. Natyrisht, mé e popullarizuara éshté pérdorimi i pyetésoréve té anketimit, té kultivuar né
njé mostér pérfagésuese té shkollave, drejtuesve té shkollave dhe mésuesve, ose né baza té
rregullta ose té njéanshme. Eshté e qarté, se ato qé béhen mé rregullisht mund té gjurmojné
sjelljen e indikatoréve me kalimin e kohés. Dobésité né zbatimin e TIK-ut mund té korrigjohen né
kohén e duhur; strategji té reja né zbatimin e TIK-ut mund té pérpunohen dhe té kryhen, duke
rritur késhtu probabilitetin e suksesit té€ programeve dhe projekteve té TIK-ut. Hulumtimi me njé
shtyrje éshté mé i pérshtatshém pér njé lloj vlerésimi pérmbledhés, né té cilin ne jemi mé té

interesuar té gjejmé, pér shembull, ndikimin afatgjaté té pérdorimit té TIK-ut.

4.2. Intervisté telefonike

Ku sistemi telefonik né njé vend té caktuar éshté mjaft i zhvilluar sa qé shumica e shtépive kané
gasje dhe thirrjet né distanca té gjata jané té lira, intervista telefonike éshté njé metodé mé
efikase pér mbledhjen e té dhénave. Pér shembull, EURYDICE, Indikatorét bazé mbi inkorporimin
e TIK-ut, né Projektin e Sistemeve Evropiane té Arsimit kryen anketat e Euro barometrit gjaté
telefonit né 2001, duke mbuluar njé nga pérfagésuesit e shkollave dhe mésimdhénésve té
shkollave né secilin vend té BE-sé Pyetjet g€ u jané drejtuar kreréve té shkollave kané té béjné
kryesisht me pajisjet dhe pajisjet e TIK-ut, né shkollé, ndérsa ata, gé kérkojné nga mésimdhénésit,
pérfshiné pérdorimin e kompjuteréve dhe internetit me nxénésit e tyre (koha e kaluar pérdorimin
e tyre, frekuencén e pérdorimit té tyre, arsyet pér mosdorézimin e tyre, etj.) dhe se, si TIK-u kishte
ndryshuar ményrén e mésimdhénies. Sllovenia gjithashtu pérdorte intervistén telefonik si
metodé pér grumbullimin e té dhénave, jané mbledhur té dhéna pér infrastrukturén e
telekomunikacionit té informacionit, si¢c jané telefoni, telefoni celular dhe lidhjet ISDN, numri i
ofruesve té internetit, ofruesit e shtyllave dhe té ngjashme nga veté kompanité e

telekomunikacionit (UNESCO, 2003).
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4.3. Vlerésimi i mostrés 3-vjegcar

Né Australi, monitorimi kombétar i aftésive dhe njohurive té TIK-ut pér studentét né vitin 6 (10-
12 vjeg) dhe né vitin 10 (14-16 vjeg) do té béhet pérmes tre vlerésimeve vjetore té mostrés, duke
filluar né vitin 2005. Rezultati i studentéve informacioni éshté fokusi i agjendés sé raportimit.
Teknikat e vlerésimit duhet té jené inovative dhe té modelojné praktikat e mira té vlerésimit dhe
kudo, gé éshté e mundur, materialet e vlerésimit té zhvilluara pér vlerésimet kombétare té
mostrés duhet té jené né dispozicion pér pérdorim nga sistemet dhe shkollat. Mbledhja dhe
pérdorimi i té dhénave pér géllime kombétare do té jeté né pérputhje té ploté me udhézimet e
dhéna né raportin, Parimet dhe Protokollet e té Dhénave té pranuara. ku pérformanca né vite té
ndryshme né njé fushé té vecanté éshté fokusi i matjes, njé shkallé e vetme e domain’ duhet té
mbéshtesé matjet e arritjeve té nxénésve. Metodat e vlerésimit do té pérfshijné njé pérzierje té
testeve mbi detyrat e letrés dhe on-line dhe vlerésimit té pérformancés me vlerésimin e
mésuesve. Studimi nga Singapori pér té matur integrimin efektiv té TIK-ut, né shkolla tregoi, se
pér té mbledhur llogari nga grupe dhe individé té ndryshém né mjedisin e té nxénit, u morén, si
metoda cilésore ashtu edhe sasiore, si¢c jané vézhgimet e IT dhe mésimet e bazuara né IT,
intervista me drejtuesit dhe koordinatorét e IT-s€, intervistat né grupe me nxénésit dhe mésuesit,

pyetésorét pér mésuesit dhe studentét dhe mostrat e punés sé studentéve (UNESCO, 2003).

4.4. Sondazhet e bazuara né internet

Kjo metodé e mbledhjes sé indikatoréve mund té pérdoret né ato vende né té cilat shumica e
institucioneve kané gasje né internet, d.m.th shumica e shtépive, shkollave dhe zyrave jané té
lidhura, pérdorimi i pyetésoréve té vendosur né fagen e internetit té institucionit / agjencisé qé
kryen anketat mund té jeté njé metodé efikase pér mbledhjen e té dhénave té indikatoréve. Pér
mé tepér, komunikimi pérmes postés elektronike ndérmjet shkollave té intervistuara, drejtuesve
té shkollave, mésuesve dhe madje edhe studentéve do té lehtésojé grumbullimin e té dhénave.
Té dhénat e futura né pyetésorin e bazuar né ueb mund té ngarkohen automatikisht né serverin

e kompjuterit té institucionit / agjencisé gé ndodhet mijéra kilometra larg. veganérisht, Anketa e

¥ Domain-Njé grup i kompjuteréve né rrjet gé ndajné njé adresé té pérbashkét té komunikimit.
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UNESCO-s IITE u pérball me disa véshtirési, sepse mbledhja e té dhénave varet kryesisht nga
pérpjekjet dhe kontributet e drejtuesve té departamenteve, specialistéve té larté dhe stafit té
Qendrave Kombétare té Teknologjive Informative né Arsim ose Qendrave té Trajnimit té
Mésimdhénésve, Ri-Trajnimit dhe Mbéshtetjes Arsimore , té ciléve nuk u éshté dhéné asnjé
mbéshtetje financiare, duke réné dakord té punojné pér shkak té njé memorandumi zyrtar.
Késhtu, shumé nga rezultatet u gjeneruan nga vlerésimet e ekspertéve, né vend se grumbullimi i

drejtpérdrejté i té dhénave nga mésuesit, nxénésit dhe shkollat (UNESCO, 2003).

4.5. Mjet vetévlerésimi i bazuar né ueb
Teknologjia né arsim éshté njé proces gé po shénon rritje ¢do heré e mé shumé po ashtu dhe

investimet né té jané gjithnjé né rritje.

Né lidhje me kété njé kuadér i ri éshté zhvilluar nga NCREL né SHBA i bazuar né Ueb qé quhet EN
Guage i cili éshté njé set mjetesh i dizajnuar pér té ndihmuar shkollat dhe rrethet shkollore pér
té pérdorur teknologjiné né ményré efektive pér mésim, mésimdhénie dhe menaxhim. Ky set
mjetesh éshté dhe njé shgetésim lidhur me tri pyetje té réndésishme, Cfaré vlere sjell teknologjia
né shkolla? Si munden shkollat tona té sigurojné njé kthim né kéto investime? Dhe pérse punon

teknologjia né disa shkolla dhe jo né té tjerat?

Njé mjet tjetér i vlerésimit né internet éshté dhe grafiku i teknologjisé sé shkollés dhe
gatishmérisé, i cili i'u ofron shkollave informacione té nevojshme pér té integruar mé miré
teknologjiné né shkolla. Pyetésorét e pérpiluar me Star Grafik online japin reagime té

menjéhershme madje edhe né pyetésor me zgjidhje té shuméfishta (UNESCO, 2003).
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Tabela STAR mund té ndihmojé ¢do shkollé ose komunitet té pérgjigjet né tri pyetje kritike:

1) A éshté shkolla juaj duke pérdorur teknologjiné né ményré efektive pér té siguruar

mésimin dhe té nxénit mé té miré té mundshém?
2) Cili éshté profili aktual i teknologjisé sé shkollés né shkollén tuaj?

3) Cilat fusha duhet té fokusohet shkolla juaj, né pérmirésimin e nivelit té integrimit té

teknologjisé?

Ményra e grumbullimit té té dhénave pér indikatorét e TIK-ut do té ndryshojé nga njéri vend né
tjetrin né varési té pérhapjes sé pérdorimit té telekomunikacionit si¢ éshté telefoni dhe interneti.
Ai, gjithashtu do té varet, nése sistemet ekzistuese pér monitorim dhe vlerésim ende mund té
akomodojné detyra shtesé té grumbullimit té té dhénave pér té monitoruar dhe vlerésuar
ndikimin e TIK-ut né shkolla. Variablat shtesé né bazé té treguesve té TIK-ut mund té integrohen

né sistemin ekzistues té bazés sé té dhénave (UNESCO, 2003).

4.6. Metodat e mbledhjes sé indikatoréve nga vendet té ndryshme

Né lidhje me mbledhje e té dhénave té Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit (TIK) né
sferén e arsimit ka mjaft hulumtime té béra, né vazhdim do té paragesim disa hulumtime gé jané
béré né vende té ndryshme té botés. Né radhe té para do té paragesim Republikén Ceke pasi qé
kétu éshté béré mbledhje e té dhénave né lidhje me Kompetencat qé kané nxénésit né
Teknologjiné e Informacionit dhe zhvillimi i kétyre kompetencave né shkollat fillore dhe ato té
mesme, éshté hulumtim i cili ka filluar né janar té viti 2012 dhe ka zgjatur deri né dhjetor té vitit
2013. Grupi i synuar i hulumtimit pérbéhej nga mésimdhénésit e |éndéve té informatikés dhe
nxénésit e tyre. Gjaté hulumtimit té kétij projekti, né kuadér té njé studimi té gjeré eksplorues,
pérve¢ metodave teorike jané pérdorur metoda empirike sasiore dhe cilésore. Metoda e
pyetésorit éshté pérdorur si njé metodé primare empirike kérkimore. Ai u bazua né njé pyetésor
grafik interaktiv pér 3500 mésimdhénés té léndéve informatike, né té cilat u siguruan té dhénat
e hulumtimit nga 1183 mésues qé pérfagésonin shkollat fillore dhe té mesme (54% e té

anketuarve ishin gra, 46% meshkuj). Pyetésori pér mésimdhénésit pérfshiu gjithashtu njé ftesé
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pér té marré pjesé né fazén e dyté empirike té hulumtimit bazuar né njé anketé pér mésuesit,
njé pyetésor pér nxénésit dhe studimet e rasteve. 167 mésues té léndéve informatike, 52% e té
ciléve ishin gra, 48% burra, gé pérfagésonin 167 shkolla fillore t&€ mesme té uléta pranuan ftesén

dhe regjistroheshin né sistem (Vladimir Rambousek, Jifi Stipek, Radka Wildova, 2014).

Né fazén e dyté té projektit, u aplikua njé metodé studimi, né té cilén u morén té dhéna nga 84
mésimdhénés té |éndéve informatike. Sondazhi elektronik u krye nga 84 mésues té |éndéve
informatike (48% gra dhe 52% burra). Pérvec késaj, u shpérnda njé pyetésor pér nxénésit, i cili u
pérfundua nga 2173 nxénés nga 112 shkolla fillore dhe té mesme té uléta. Pyetésori i nxénésve
u pérfundua nga 2173 nxénés nga 112 shkolla fillore dhe té€ mesme té uléta. 48% e té anketuarve
ishin vajza, 52% djem. Sa i pérket grup moshés, 28% e té anketuarve ishin nga klasa e 6-t&, 29%
nga klasa e 7-té, 20% nga klasa e 8-té dhe 23% nga klasa e 9-té. Metoda e fundit e pérdorur
empirike pérbénte njé metodé té studimit té rasteve té pérdorur né 6 shkolla fillore té mesme té
uléta. Studimet e rasteve u bazuan né turneun e shkollés, vézhgimet né klasé, bisedat me
nxénésit dhe njé intervisté me njé mésues té Iéndéve informatike (Vladimir Rambousek, Jifi

Stipek, Josef Prochdzka, 2013).

4.7.Metodat e mbledhjes sé indikatoréve té TIK-ut né arsimin e mesém né vendet e

Evropés Juglindore

Metodologjia e hulumtimit éshté pérgendruar né modelin krahasues té késaj ¢céshtjeje, midis

modeleve né vendet e BE dhe vendet e Evropés Juglindore (Edmond Begiri, Mefail Tahiri, 2014).

Gjate mbledhjes sé té dhénave pér indikatorét bazé té TIK-ut né arsim vérejmé larmi t&é médha
midis vendeve, dhe kjo varet nga zhvillimi ekonomik dhe financimi né arsim, raportet né vendet
ekonomikisht mé pak té zhvilluara ishin shumé mé pak té favorshme. Trendi i pérgjithshém éshté
se shkollat e mesme kané mé shumé kompjuteré, sesa shkollat fillore. Megjithaté, pérgindja e
kompjuteréve multimedial tenton té jeté mé e larté né shkollat fillore (Pelgrum, 2001), njé gjé e
tillé ka ndodhé edhe né hulumtimin e béré nga UNESCO mé konkretisht nga instituti i UNESCO-s

pér teknologjité e informacionit né arsim (Assenova, 2005).
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Pér mbledhjen e té dhénave pér vendet e Evropés juglindore ekspertet e instituti pér teknologjité
e informacionit, né arsim sugjeruan pyetésor mjafté té miré. Gjaté takimeve té ndryshme té
ekspertéve fokus i vecanté i kushtohej analizés sé pyetésoréve té propozuar pér té béré até gé
éshté e pérshtatshme pér studimin. Né bazé té sugjerimeve dhe rekomandimeve té takimit té
ekspertéve, IITE (ang. Institute for Information Technologies in Education, sq. Instituti pér

Teknologjité e Informacionit né Arsim) zhvilloi pyetésorin, i cili pér rrjedhojé u pérdor né studim.

Pyetésori pér anketén u bazua né njé sistem indikatorésh gé pasqyronin kushtet e nevojshme té
cilésisé sé arsimit. Ai pérfshinte gjithsejté 18 pyetje, g€ mund té grupohen sipas temave té

méposhtme:
Indikatorét e grupit té paré:
o Politikén kombétare té TIK-ut dhe planin e veprimit;
o Mbéshtetje financiare;
o Grupet edukative arsimore;
o Kurrikulén e TIK-ut, pajisjet kompjuterike dhe
o Stafin e TIK-ut.
Indikatorét e grupi té dyté:
Ky grup térheq vémendjen né pajisjet kompjuterike té shkollave.
o Numri mesatar i studentéve pér njé kompjuter;

o Hyrje né internet; lloji i lidhjes; disponueshméria e e-mail dhe faget e internetit té

shkollave; llojet e softueréve té instaluar;

o Stafi i shkollés TIK (mésuesit e Informatikés dhe mésuesit e Iéndéve té tjera) - niveli i

pErvojés sé tyre.
Né vecanti, ky grup paragitet nga indikatorét e méposhtém:
e Pérqgindja e shkollave me kabinete kompjuterike

e Numri mesatar i nxénésve pér kompjuter né shkolla me kabinete kompjuterike
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Pérgindja e shkollave pa gasje né Internet

Pérqindja e shkollave me vetém e-mail
e Pérgindja e shkollave gé kané faget e tyre té internetit

e Pérgindja e mésuesve té informatikés dhe / ose teknologjive té informacionit me aftési

kompjuterike elementare, si dhe aftésive kompjuterike té avancuara
e Pérgindja e administratoréve me aftési kompjuterike elementare dhe té avancuara.

Kéto grupe té indikatoréve pércaktuan pérmbajtjen e udhézimeve té pyetésorit pér studimin

indikatorét e aplikimit té TIK-ut, né arsimin e mesém té vendeve té Evropés juglindore.

Pér té mbledhur té dhénat pérkatése mbi treguesit, u krijua njé kontakt me specialistét kryesoré
nga ministrité e arsimit pérgjegjés pér hartimin e politikave, specialisté nga njésité statistikore,

autoritetet e tjera té menaxhimit dhe shkollat (Assenova, 2005).
Lista e personave pérgjegjés pér dorézimin e informacionit

ALBANIA (Rexhep Cuko); Pozicioni: Drejtor; Ministria e Arsimit dhe Shkencés; Informacioni i

kontaktit: rcuko@mash.gov.al.

BOSNJA DHE HERCEGOVINA (Stevan Trbojevig, M.D., Ph.D.); Pozita: Kryetari i ekipit pér TIK dhe

zbatimi né universitetet e BiH; Informacioni i kontaktit: tstevant@yahoo.com.

BULGARIA (Dimitar Tzvetkov); Pozicioni: Drejtor i departamentit té TIK Ministria e Arsimit dhe

Shkencés; Informacioni i kontaktit: d.tzvetkov@minedu.government.bg.

KROACIA (Ratimir Kvaternik); Pozita: Konsulent arsimor Ministria e Shkencés, Arsimit dhe Sportit;

Informacioni i kontaktit: rkvaternik@yahoo.com.

MAQEDONIA (Katerina Zdravkova); Pozita: Profesor i Fakultetit té Shkencave té Natyrés dhe

Matematikés; Informacioni i kontaktit: Arhimedova, bb 1000 Shkup.

REPUBLIKA E MOLDOVES (lurie Mocanu) Pozita: Shef i departamentit Ministria e Arsimit

Informata kontaktuese: iurie@moldnet.md.
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ROMANIA (Olimpius Istrate); Pozita: Asistent Mésimdhénés Universiteti i Bukureshtit,

Departamenti i Trajnimit té Mésimdhénésve; Informacioni i kontaktit: olimpius@Jleducat.ro.

SERBIA (lvana Zlatanovic) Pozita: Drejtore Instituti pér Arsim Cilésia dhe Vlerésimi Ministria e

Arsimit dhe Sportit; Informacioni i kontaktit: lvana.zlatanovic@mps.sr.gov.yu (Assenova, 2005).

4.8. Metodat e pérziera pér mbledhjen e indikatoréve

Metodat kérkimore té pérziera pérdoren shumé shpesh né hulumtime té ndryshme né
pércaktimin e indikatoréve té ndryshém, njé i tillé ka ndodhé edhe gjaté hulumtimi qé éshté béré
né Tajlandg, tema e hulumtimit té béré né Tajlandé éshté “Zhvillimi i indikatoréve té shkrimit té
digjital pér studentét té Tajlandés duke pérdorur metodash té pérziera”. Metodat, gé jané
pérdorur né kété hulumtim kané kaluar né dy faza. Né faza e paré éshté pérdorur njé metodé
cilésore té pérbéré nga dy procese. Procesi i paré ishte njé analizé dhe sintezé e alfabetizmit
digjital pér studentét universitar duke shqyrtuar dokumentet dhe punimet kérkimore né Tajlandé
dhe nga vendet e huaja. Procesi i dyté pérfshinte verifikimin e kuadrit pérmes intervistave. Mjeti
kérkimor pér mbledhjen e té dhénave ishte njé formé e intervistuar e strukturuar e vlerésuar nga
tre eksperté pér vlefshmériné e pérmbajtjes sé pyetjeve. Faza e dyté e hulumtimit pérdor njé
metodé sasiore, gqé synonte té zhvillonte matjen e treguesve té alfabetizmit digjital duke
pérdorur dhe njé mostér prej 1,183 studentésh universitaré nga 14 universitete né Bangkok dhe
afér saj, pérkatésisht 433 nga universitetet publike, 357 nga universiteti “Rajabhat” dhe 393 nga
universitetet private. Né respektimin e parimeve, numri i mostrave ndoqi rekomandimet e
(Bentler, P.M., Chih-Ping Chou, 1987), i cili sugjeroi 5 deri né 20 mostra pér secilin parametér.
Standardiithemeluar nga (P. Gagne, G.R. Hancock, 2006), gjithashtu éshté ndjekur, duke kérkuar
njé minimum prej 400 mostrave. Mbledhja e té dhénave éshté béré pérmes njé pyetésori gé
pérmban 54 pyetje gjaté gjashtémujorit té paré té vitit akademik 2016 (Wawta Techataweewan,

Ujsara Prasertsin, 2016).

Grumbullimi i té dhénave éshté béré pérmes pyetésoréve. Pérgjigjet né pyetésorin u organizuan
né pesé nivele. 54 pyetjet né pyetésor pérbéheshin nga 4 variabla latente. Variabli i paré i fshehur
pérfshinte 14 pyetje né lidhje me aftésité e operimit (3 indikatoré té pérbéré nga 6 pyetje mbi

njohjen, 4 pyetje né shpikje dhe 4 pyetje né prezantim). Variabli i dyté i fshehur pérfshiu 10 pyetje
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mbi aftésité e té menduarit (3 indikatoré té pérbéré nga 4 pyetje mbi analizén, 3 pyetje mbi
vlerésimin dhe 3 pyetje mbi kreativitetin). Variabli i treté i fshehur kishte 10 pyetje té aftésive té
bashképunimit (3 indikatoré té pérbéré nga 3 pyetje né punén ekipore, 3 pyetje né lidhje me
rrjetézimin dhe 4 pyetje né ndarjen). Variabli i fundit i fshehur kishte 20 pyetje mbi shkathtésité
e ndérgjegjésimit (3 indikatoré té pérbéré nga 9 pyetje mbi etikén, 7 pyetje pér shkrim-ligjin dhe
4 pyetje pér veté ruajtjen e sigurt). Analiza u krye me ané té komponentéve té studimit té
analizuara, né akset rrotulluese duke pérdorur softuerin SPSS pér Windows dhe analizat

konfirmuese duke pérdorur LISREL 8.53 (Wawta Techataweewan, Ujsara Prasertsin, 2016).

Pasi u njoftuam me njé numér té madh té metodave pér mbledhjen e indikatoréve, né
hulumtimin e béré kemi pérdorur metodén pyetésori i anketés pasi qé éshté mé e pérshtatshme
edhe mé e lehté pér t'u zbatuar né nivelin lokal té vendit, dhe si e tillé edhe ka rezultuar mé
pérjashtim té pjesés administrative dhe hierarkisé sé drejtorive komunale pér posedimin e

dokumentacionit pér lejim té shpérndarjes sé pyetésoréve né shkolla.
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V. INDIKATORET E TIK-UT TE PERDORURA NE VENDE TE NDRYSHME

Né kété pjesé do té mundohemi té paragesim njé pasqyré té qarte té indikatoréve té TIK-ut té

pérdoruara né vende té ndryshme né ményré tabelore, qé te jete sa mé e kuptueshme dhe mé

lehté e krahasueshme. Vendet, gé do te marrin pjese jané ato vendet, gé i kemi cekur gjaté

shqyrtimit té literaturés e ato jané: Australi, Vendet e Ballkanit, Kanada, Evropé, Evropé

(Danimark, Suedi, Finliand, Norvegji, Britanin e Madhe), Indi, Indonezi, Japoni, Sloveni (UNESCO,

2003).

Table 2. Indikatorét e TIK-ut né Australi

Agjencia pérgjegjése pér
grumbullimin e té

Indikatorét e

Komponentét e indikatoréve té TIK-ut

Qeveritar i Sydney

integrimit té TIK
né arsim

>

>

dhénave TIK-ut

Cfaré nxénésit duhet té diné dhe té jené né gjendje té béjné né njé nivel

té caktuar

Lidhshméria » Numrii mésuesve me fletore
» Raporti kompjuterik, student
» Bandwidth éshté né dispozicion né shkolla
» Llojiilidhjes né internet

Ndryshlmet ne » Rritja e angazhimit, entuziazmit dhe
shfagjet e s
Universiteti nxénésve pas motivimit té nxénésve

U zhvillua mésimi me nxénésin te
pérgendruar

Pérmirésimi i shkathtésive t& menduarit e
larté té nxénésve éshté pérmirésuar

Shfagja e ndryshimeve né praktikat e
mésimdhénies

Pérmirésimi i aftésisé pér té pérdorur
teknologjité né zhvillim

Né Australi fokusi ishte tek dy indikatoré té TIK-ut, ata jané: Lidhshméria dhe ndryshimet né

shfagjet e nxénésve pas integrimit té TIK-ut né arsim, agjencia pérgjegjése pér grumbullimin e

kétyre indikatoréve ishte Universiteti geveritar i Sydney (UNESCO, 2003).
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TABLE 3. INDIKATORET E TIK-UT NE VENDET E BALLKANIT

Agjencia pérgjegjése
pér grumbullimin e té
dhénave

Indikatorét
e TIK-ut

Komponentét e indikatoréve té TIK-ut

Instituti i
UNESCO-s pér
Teknologji
Informative né

Arsim

Dokumentet
zyrtare

» Dokumentet zyrtare né IT / TIK né arsimin e
mesém

» Dokumentet zyrtare né IT / TIK né arsimin e
mesém jané né fuqi

TIK-u né
kurrikula

» Kurrikula shtetérore e disponueshme pér
informatiké, ose Teknologjité e Informacionit

» Informatika, ose Teknologjité e Informacionit si njé
Iéndé e vecanté

» Pérdorimi i TIK-ut pér té mbéshtetur subjekte té
tjera té pérfshira né kurrikulén mbi kéto Iéndé

Pajisjet
Harduerike

» Disponueshméria e klasave kompjuterike né
institucionet arsimore

» Numri mesatar i studentéve pér njé kompjuter né
IA té pajisur me klasa kompjuterike

» Pérqindja e kompjuteréve IBM dhe Apple-
compatible né numrin e pérgjithshém té
kompjuteréve institucionet arsimore (IA)

» Pérqgindja e IA té pajisur me njé ose mé shumé
sistem multimedial né total |A té pajisur me numér
kompjuteri né klasé

» Pérqgindja e IA e pajisur me rrjetin lokal né totalin
IA té pajisur me numrin e klasave kompjuterike

Software
(Programi)

» Pérqindja e kompjuteréve me OS DOS té instaluar
né numrin e pérgjithshém té kompjuteréve né
kabinete

» Pérqindja e kompjuteréve me OS Windows tek
Apple Macintosh né numrin total té kompjuteréve
né kabinete

» Pér gind e kompjuteréve me OS té tjeré né numrin
total té kompjuteréve né kabinete.

» Pérqgindja e Institucioneve arsimore (IA) me ndonjé
softuer edukativ pér mésimin e Iéndéve pérkatése
né totalin e numrit IA me klasa kompjuterike:

1. Léndét e shkollés fillore

2. Léndét shkencore

3. Shkencat humane

4 Informatika ose teknologjité e informacionit
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Instituti i UNESCO-s
pér Teknologji
Informative né

Arsim

» Pérqindja e softuerit edukativ té hartuar nga
specialistét brenda vendit pér numrin total té
softuerit arsimor té pérdorur né 1A pér
mésimdhénien e programit pérkatés |éndor
(shkollén fillore, Iéndét shkencore, shkencat
humane, informacionet / teknologjité informative)

» Pérqgindja e softuerit edukativ té hartuar nga
specialisté té huaj pér numrin e pérgjithshém té
softuerit edukativ té pérdorur né IA pér
mésimdhénie té programit pérkatés (shkolla
fillore, Iéndét shkencore, shkencat humane,
informatika / teknologjité informative

Komunikimi
global

» Pérqgindja e Institucioneve arsimore pa gasje né
internet

» Pérqgindja e IA me gasje té kufizuar né internet -
vetém e-mail

» Pérqgindja e IA me gasje pérmes kanaleve dial-up

» Pérqgindja e IA me gasje népérmijet linjés dedikuar

» Pérqgindja e Institucioneve arsimore (IA) me faget e
veta

Zhvillimi i
personelit

» Pérgindja e mésuesve té shkollave fillore, mésuesit
e léndéve (pérve¢ mésuesve té Informatikés ose
Teknologjive té Informacionit), mésimdhénésve té
informatikés dhe administratés sé I1A-sé té cilét
kané ndérmarré kursin e njohurive kompjuterike
nga 1 shtatori 1999 deri né kohén e tashme

1. Mé pak se 50 oré (Indeksi 1)

2. 50-100 oré (Indeksi 2)

3. Mbi 100 oré (Indeksi 3)

» Shkathtésité kompjuterike té mésuesve té
shkollave fillore, mésuesit e [léndéve dhe mésuesit
e Informatikés dhe administratés

1. Shkathtésia elementare e kompjuteréve

2. Aftési né fushén e TIK-ut.

Té dhénat e paraqitura né tabelé jané rezultat i hulumtimit té béré nga Instituti i UNESCO-s pér

Teknologjiné Informative né arsim, indikatorét qé ishin fokus i kétij hulumtimi ishin, dokumentet

zyrtare, TIK-u né kurrikula, pajisjet harduerike, software (programi), komunikimi global, si dhe

zhvillimi i personelit (UNESCO, 2003).
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Table 4. Indikatorét e TIK-ut né Kanada

Agjencia pérgjegjése | Indikatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e e TIK-ut
té dhénave
Raporti Raporti nxénés-kompjuter éshté njé masé e gasjes sé
nxénés- disponueshmérisé sé kompjuterit tek nxénésit né
kompjuter shkolla. Vetém raporti i pérdorur pér géllime arsimore
Programi Pan- pérfshihet né raport.
kanadez i Kjo éshté njé masé e pérgindjes sé nxénésve gé
Treguesve té Lidhshméria ndjekin shkollat gé kané gené té lidhura me internetin
Arsimit (PCEIP) né Internet | PEF aéllime arsimore né kohén e sondazhit. Shkollat qé

ishin té lidhura vetém pér géllime administrative ishin
pérjashtuar

Aktivitetet e
internetit té
studentéve

Koordinatorét e shkollave té TIK-ut u pyetén rreth
aktiviteteve mésimore gé pérfshijné pérdorimin e
internetit. Ata u kérkuan té identifikojné aktivitetet
tipike gé nxénésit né nivele té caktuara té klasés do té
ishin angazhuar deri né fund té vitit shkollor

Pengesat né
pérdorimin mé
té ploté té
teknologjive té
informacionit
dhe
komunikimit

Drejtoréve u kérkua qé té identifikojné pengesat
kryesore gé pengojné arritjen e géllimeve
kompjuterike té shkollave té tyre pér studentét. Né
kété seksion paragiten artikuj gé identifikohen si
pengesa kryesore nga drejtorét e shkollave qé
pérfagésojné té paktén 50 % té regjistrimeve né
secilén prej tre niveleve té shkollave. Pengesat e
vérejtura jané grupuar né tri kategori: ato gé lidhen
me harduerin dhe softuerin, ato qé kané té béjné me
mésimin dhe ato qé kané té bé&jné me trajnimin e
mésuesve.

Llojet e indikatoréve te TIK-ut né Kanada té paraqitur né tabelé jané: raporti nxénés-kompjuter,

lidhshméria né internet, aktivitet e internetit te studenteve, pengesat né pérdorimin me té plote

té teknologjive té informacionit dhe komunikimit té gjitha kéto lloje té indikatoréve jané siguruar

nga programi Pan-kanadez i treguesve té arsimit (PCEIP) (UNESCO, 2003).
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Table 5. Indikatorét e TIK-ut né Evropé

Agjencia pérgjegiese | |ndjkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e té
dhénave e TIK-ut
» Pérfshirja e TIK né kurrikulé
» Pérqgindja e mésuesve qé pérdorin kompjuteré dhe
internet né klasé
» Qasjet né TIK té pércaktuara né kurrikulé
Fillor » Objektivat e pércaktuara né planprogramin pér
mésimdhénésin dhe pérdorimin e TIK-ut
Programi i » Pérfshirjae TIK né trajn"irr.ﬁn fi!lest?r t('.é. té gjithé"
L mésimdhénésve (me pérjashtim té mésuesve té TIK-
Teknologjisé sé ut té specializuar)
Shogérisé sé » Pérfshirja e TIK-ut né kurrikulé
Informacionit i > Pérgindja e mésuesve gé pérdorin kompjuteré dhe
financuar nga internet né klasé
o » Arsyet e dhéna pér mos pérdorimin e internetit me
Komuniteti e
nxenesit
Europian » Qasjet né TIK té pércaktuara né kurrikulé
.. » Numri vjetor i oréve té rekomanduara pér
Arsimi | mésimdhénien e TIK si subjekt né té drejtén e vet
mesem > Objektivat e pércaktuara né kurrikulén pér
(arsimi i mésimdhénien ose pérdorimin e TIK-ut.

mesém i ulét
dhe i mesém)

» Pérfshirja e TIK né trajnimin fillestar té té gjithé
mésimdhénésve (me pérjashtim té mésuesve té TIK-
ut té specializuar)

» Pérqindja e mésimit té detyrueshém né lidhje me
TIK, dhe numri i oréve té dedikuara pér
mésimdhénie té tilla, né trajnimin fillestar té té
gjithé mésimdhénésve (pérvec mésuesve té
specializuar té TIK-ut)

» Aftésité e déshirueshme té TIK-ut sipas
rekomandimeve zyrtare pér trajnimin fillestar té té
gjithé mésimdhénésve (pérvec mésuesve té
specializuar té TIK-ut)

(UNESCO, 2003)
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Indikatorét e TIK-ut né Evropé (Vazhdim)

financuar nga
Komuniteti
Europian

Agjencia pérgjegiése | |ndjkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e té
dhénave e TIK-ut
» Numriinxénésve pér kompjuter, dhe numri i
nxénésve pér kompjuter me lidhje interneti (arsimi
Programi i fillor dhe i mesém)
Teknologjisé sé Pérgjegjésia pér blerjen dhe mirémbajtjen e
Shogérisé sé pajlﬁjeve (§r5|m| f|IIor'dh‘(=.: i meseﬁw) o '
o Shpérndarja e buxhetit té vecanté ndérmjet blerjes
Informacionit i Té dy sé pajisjeve dhe shpenzimeve pér burimet njerézore

(arsimi fillor, arsimi i mesém i pérgjithshém, arsimi i
mesém i pérgjithshém)

Periudha mesatare gjaté té cilave mésuesit e
shkollave fillore pérdorin kompjuter (me ose pa
lidhje interneti) né klasg, oré né javé

Mésues specialisté té TIK-ut

Pérgindjet e mésuesve té shkollave fillore dhe té
mesme né Evropé té cilét kané marré trajnime
zyrtare né pérdorimin e kompjuteréve dhe internetit
né mésimdhénien e tyre

Llojet e indikatoréve né Evrope dallojné nga llojet e indikatoréve té vendeve té tjera té paraqitur

né tabelat e larte cekura, fokusi kryesor i indikatoréve té TIK-ut né Evropé jané: arsimi fillor, arsimi

i mesém (arsimi i mesém i ulet dhe arsimi i mesém), si dhe te dy nivelet e arsimit ai fillore dhe ai

i mesém.

Té gjitha llojet e indikatoréve te paragitur né tabelé dhe komponentét e indikatoréve té TIK-ut

jané sirezultat i hulumtimit nga programii teknologjisé sé shogérisé sé informacionit té financuar

nga komuniteti evropian (UNESCO, 2003).
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TABLE 6. INDIKATORET E TIK-UT NE EVROPE (DANIMARK, SUEDI, FINLIAND, NORVEGJI,

BRITANIN E MIADHE)

>
>
>

Agjencia pérgiegiése | |ncdikatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e
té dhénave e TIK-ut
» Vendet me njé politiké zyrtare mbi pérdorimin e TIK
» Orari pér zbatimin e projekteve kombétare té
edukimit té TIK-ut
» Pérgjegjésia pér blerjen dhe mirémbajtjen e pajisjeve
Programi i Politika dhe | » Objektivat né projektet kombétare té TIK-ut
Teknologjisé sé strategjia » Pérfshirja e TIK-ut né kurrikulén kombétare
Shoqérisé sé » Shkollat me planin e zbatimit té TIK-ut (té thjeshta)
Informacionit i » Shkollat me planin e zbatimit té TIK-ut (detajuar)
financuar nga » Qasjet e TIK-ut té pércaktuara né kurrikulé
L » Objektivat e pércaktuara né kurrikulén pér
Komuniteti . - . .
) mésimdhénien ose pérdorimin e TIK-ut
Europian » Shkollat me fugi vendimi autonome
» Shpenzimet mesatare pér TIK-un né shkolla
» Burimet e financimit pér TIK-un né shkolla
» Shpenzimet totale pér TIK-un né shkolla
» Shpérndarja e buxhetit specifik midis blerjes sé
) pajisjeve dhe shpenzimeve pér burimet njerézore
Ekonomia - o o
» Numrii kompjuteréve pér 100 nxénés
dhe » Numri dhe cilésia e kompjuteréve né dispozicion pér
infrastruktura

administratén, nxénésit dhe mésuesit

Rritja e pritshme e numrit té kompjuteréve
Kompjuteré me qasje né rrjetin e shkollés dhe / ose
né internet

Cilésia e qasjes né internet né shkolla

Vendosja e kompjuteréve

Shkollat me ueb sajtin e vet

Shkollat me shérbime on-line

Shkollat me intranet, website, e-mail
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Indikatorét e TIK-ut né Evropé (Danimark, Suedi, Finliand, Norvegji, Britanin e

Madhe) - (Vazhdim)

Agjencia pergjegiese | |ndikatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e
té dhénave e TIK-ut
» Nxénésit dhe mésuesit me njé adresé personale e-
mail
» Pérdorimi i TIK né fushat e kurrikulés
» Pérdorimi i shérbimeve té jashtme té komunikimit
. L elektronik
Pérdorimi » Meésuesit pérdorin internetin pér mésimdhénien jo-
dhe gasja informatike
Programi i > Pérdorimi i internetit né mésimdhénie
Teknologjisé sé » Mésuesit mendojné pér internetin si njé mjet
e e » Nxénésit kané gasje né internet
Shoqérisé sé . e ) . )
. » Maésuesit kané gasje né kompjuter dhe internet né
Informacionit i shtépi
financuar nga » Kush i paguan mésuesit gasje né shtépi
Komuniteti » Maésuesit gé lidhen me shkollat e tjera népérmjet
[ . internetit
uroptan » Studentét e rinj té TIK dhe mediat né pérgindje té té
gjithé nxénésve
» Studentét e rinj té TIK dhe mediat sipas nivelit té
Kompetencat arsimit

VVVYVYYVY A\

YV V¥V

Kualifikimet dhe gradat né teknologjiné e
informacionit dhe studimet e medias

Popullsia me njé shkallé kualifikimi né TIK dhe
studime mediatike sipas fushés sé studimit dhe
nivelit té arsimit

Oré / vite té shpenzuara pér udhézime pedagogjike
tée Tl

Oré / vite té shpenzuara pér udhézime teknike IT
Besimi i mésuesve né pérdorimin e TIK-ut

Njohurité e nxénésve dhe mésuesve lidhur me TIK-un
Mésues specialisté té TIK-ut

Kurset e TIK-ut gjaté trajnimit fillestar t& mésuesve té
klasave té pérgjithshme

Mésuesit e trajnuar né TIK

Ndryshimi né metodat e mésimdhénies

(UNESCO, 2003)
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Kur béhet fjale pér disa shtete té Evropés té cilat jané model pér zhvillimin e procesit arsimore
pér shumicén e vendeve té botés, atéheré analiza jone pér rezultatet e fituara duhet t’i shtohet
njé kujdes i vecanté né ményré gé pérmirésimi i arsimit, né vendin tone té shkoje né drejtim té
duhur dhe me hapa mé té shpejté. Né tabelén e larte cekur jané pérfshiré kéto vende té Evropés
si¢ jané: Danimarka, Suedia, Finlanda, Norvegjia, Britania e Madhe, ja vlen té ceket, se kurrikula

e re gé ka filluar te zbatohet né Kosove nga viti 2016 éshté marr si model nga Finlanda.

Indikatorét e TIK-ut dhe té dhénat gé jané paraqitur né kété tabelé jané mbledhur nga shogéria
e informacionit e financuar nga Komuniteti Evropian. Llojet e indikatoréve té TIK-ut té hulumtuar
né kéto shtete jané: Politika dhe strategjia, ekonomia dhe infrastruktura, pérdorimi dhe gasja,

kompetencat (UNESCO, 2003).

TABLE 7. INDIKATORET E TIK-UT NE INDI

Agjencia pérgjegiese | |ndijkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e té

dhénave e TIK-ut

Prania e sistemit pér menaxhim té informacionit

L _ | Prania e softuerit
Ministria e Zhvillimit

té Burimeve

Njerézore TIK né tekstet shkollore

TIK né léndét kompjuterike

Trajnimi né shérbim dhe para-shérbimit i mésuesve

Kur diskutohet pér kontinentin e Azisé e né vecanti pér Indin duhet té kuptojmé qé indikatorét e
TIK-ut né arsim nuk jané té njéjte, llojet e indikatoréve té TIK-ut té paragitur né tabelé jané: Prania
e sistemit pér menaxhim té informacionit, prania e softuerit, TIK-u né tekstet shkollore, TIK-u né

lendet kompjuterike, si dhe trajnimi né shérbim dhe para-shérbimit i mésuesve.

Agjencia pérgjegjése pér grumbullimin e té dhénave pér shtetin e Indisé éshté Ministria e

zhvillimit te burimeve njerézore (UNESCO, 2003).
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TABLE 8. INDIKATORET TIK-UT NE INDONEZI

Agjencia pérgjegiese | |ndijkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e té

dhénave e TIK-ut
» Kuptimi i nxénésve pér pérfitimet e TIK-ut,
disavantazhet si dhe sfidat né teknologjiné e
informacionit
» Pérdorimi i njohurive nga TIK-u né marrjen,
Qéllimet dhe pérpunimin, rregullimin, shpérndarjen dhe mbajtjen
objektivat e e informacionit
Qeverisé » Aplikimi i njohurive, shkathtésive dhe géndrimeve

té studentéve né hartimin e sistemeve té
teknologjisé sé informacionit, zgjidhjen e
problemeve gé lidhen me TIK-un

Té dhénat e paraqgitura né tabel€, po ashtu viné nga kontinenti i njéjté nga ai i Azisé, éshté fjala
pér Indonezing, né kété shtet nuk ndonjé agjenci pérgjegjése pér grumbullimin e té dhénave njé
gjé shumé e ngjashme edhe me shtetin, ku éshté fokusi i hulumtimit te késaj teze né Kosové, kjo
tregon njé mos seriozitet dhe njé neglizhencé pér indikatorét e TIK-ut né arsim, mirépo geveria e
Indonezisé i ka disa géllime dhe objektiva rreth indikatoréve té TIK-ut né arsim e disa prej tyre
jané:
— Kuptimi i nxénésve pér pérfitimet e TIK-ut, disavantazhet si dhe sfidat né teknologjiné e
informacionit, Pérdorimi i njohurive nga TIK-u né marrjen, pérpunimin, rregullimin,

shpérndarjen dhe mbajtjen e informacionit.

—> Pérdorimi i njohurive nga TIK-u né marrjen, pérpunimin, rregullimin, shpérndarjen dhe

mbajtjen e informacionit

— Aplikimi i njohurive, shkathtésive dhe géndrimeve té studentéve né hartimin e sistemeve té

teknologjisé sé informacionit, zgjidhjen e problemeve, gé lidhen me TIK (UNESCO, 2003).
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TABLE 9. INDIKATORET E TIK-UT NE JAPONI

mésuesve né
shkollat publike
té cilét mund té
operojné né PC

Agjencia pérgjegiése | ndikatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e
té dhénave e TIK-ut
Numri i > Né familje
pérdoruesve té | » N& korporatat (kompanité me pesé punonjés ose mé
internetit shumé)
» Né korporatat (kompanité me 300 punonjés ose mé
shumé)
Objektet
.. blik
Programi i publike me
o gasje né
PO|ItIkaVE internet
Prioritare Numri i > Numriinxénésve pér PC
E-Japoni shkollave > Qasja né internet i studentéve
publike me
gasje né
internet dhe
kompjutera
Numri i » Numrii mésuesve né shkollat fillore, t&€ mesme té

uléta dhe té mesme dhe shkollat e arsimit special

Numri i
burimeve
njerézore me
diploma té
masterit dhe
doktoraturés
lidhur me Tl

» Numri i personave qé kané mbaruar kursin master

» Numriité diplomuarve né kursin e doktoraturés

(UNESCO, 2003)
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Indikatorét e TIK-ut né Japoni (Vazhdim)

Agjencia pérgjegiese | |ndjkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-
pér grumbullimin e
té dhénave e TIK-ut ut
Numri i » Numri i shtetasve té huaj té regjistruar
shtetasve té
huaj me
Programi i statusin » Numri i shtetasve té huaj gqé hyjné né Japoni
Politikave "Inxhinier", dhe
.. numri i
Prioritare shtetasve qé
E-Japoni hyjné né Japoni
me statusin
"Inxhinier"
Sigurimi i » Masat e sigurisé sé IT (politikat e sigurisé sé
sigurisé dhe informacionit, praniné e firewall-eve dhe
besueshmérisé sistemet e mbéshtetjes)

ME larté éshté dhéne tabela pér njérin ndér shtetet me arsimin me té zhvilluar té kontinentit té
Azisé, éshté fjala pér Japoninég, ku shihet, qé njé rendési e veganté i éshté dhéné indikatoréve té
TIK-ut né procesin arsimor, pasi, qé éshté krijuar njé program i politikave prioritare E-Japonia, ku

edhe jané grumbulluar té dhénat e paraqgitura né tabelé.

Llojet e Indikatoréve té TIK-ut né Japoni jané: Numri i pérdoruesve té internetit, Objektet publike
me qasje né internet, Numri i shkollave publike me gasje né internet dhe kompjuteré, Numri i
mésuesve né shkollat publike té cilét mund té operojné né PC, Numri i burimeve njerézore me
diploma té masterit dhe doktoraturés lidhur me TI, Numri i shtetasve té huaj me statusin

"Inxhinier", dhe numri i shtetasve, gé hyjné né Japoni me statusin "Inxhinier" (UNESCO, 2003).
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TABLE 10. INDIKATORET E TIK-UT NE SLOVENI

Agjencia pérgjegiése | |ndjkatorét | Komponentét e indikatoréve té TIK-ut
pér grumbullimin e

té dhénave e TIK-ut
Telekomunikacion
» Numriilidhjeve telefonike
» Numriilidhjeve telefonike pér 100 banoré
» Nr. | lidhjeve telefonike celulare
» NMT
Infrastruktua | 3 Gom
Hulumtime né | € » Numriilidhjeve té telefonisé celulare pér 100
i ioni banoré
internet ng | Informacionit > Numriilidhjeve ISDN
Slloveni Internet

» Numriiofruesve té internetit

» Nr. | ofruesve té shtyllave

» Numrii kompjuteréve té lidhur né internet pér
100,000 banoré

» Numriifageve té internetit www.domain.si

Internet

» Shkollat me akses né internet (shkollat e mesme,
shkollat fillore, hostat e té rinjve, kopshtet e

Shkollat dhe fémijéve)

» Nxénésit me qasje né internet

» Shkollat me homepage

Kompjuteré, rriete dhe ISDN

» Numri mesatar i kompjuteréve pér 100 punonjés

» Numri mesatar i kompjuteréve pér 100 nxénés

» Pjesa e shkollave me kompjuteré té lidhur me
rrjetin dhe ISDN

institucionet
pérkatése

Njeri ndér shtetet, gé po ashtu nuk ka treguar njé kujdes té vecanté pér indikatorét e TIK-ut éshté
edhe Sllovenia, pasi gé pér grumbullimin e té€ dhénave nuk kishte ndonjé agjenci pérkatése, por

té dhénat jané grumbulluar nga hulumtimet né internet.

Llojet e indikatoréve té TIK-ut né Slloveni jané: Infrastruktura e informacionit, Shkollat dhe
institucionet pérkatése, ndérsa disa nga komponentét e indikatoréve té TIK-ut jané:

Telekomunikacioni, Interneti, Kompjuterét, rrjeti dhe ISDN (UNESCO, 2003).
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VI. INDIKATORET E TIK-ut NE KOSOVE

Kosova éshté vend me shkallé té larté té shfrytézimit té teknologjisé sé informacionit dhe
komunikimit. Sipas njé raporti té Shoqgatés pér Teknologji té Informacionit dhe té€ Komunikimit
né Kosové (STIKK, 2013), vlerésohet se 76.6% e popullsisé sé Kosovés jané pérdorues té
internetit, kryesisht pér géllime argétuese. Kjo shkallé éshté né nivelin e vendeve té zhvilluara.
Nga ana tjetér, né shkollat e Kosovés éshté njé kompjuter pér 46 nxénés, ndérkohé qé 57% e
personelit mésimor jané té trajnuar pér ECDLY. Gjendja e tillé kérkon lévizje mé té shpejté drejt
aplikimit té TIK-ut, né klasa, pasi e kundérta mund ta zvogélojé réndésiné e shkollés pér té
ardhmen e nxénésve. Pritet qé pérdorimi i TIK-ut gjaté pesé vjetéve né vijim do té merr edhe
dimensione té tjera, qé&, tani pér tani, nuk mund té parashikohen. Prandaj, mund té ndodhé qé
duhet té béhen ndryshime té mévonshme né PSAK, né favor té integrimit mé té shpejté té TIK-ut

né shkolla (MAShT, 2016).

Té gjeturat kyce té vlerésimit té Planit Strategjik té Arsimit né Kosové 2011-2016 jané si né

vijim:

e Sistemi arsimor karakterizohet me njé pérdorim té ulét té teknologjisé sé informimit dhe
komunikimit (TIK) dhe teknologjia bashkékohore nuk éshté e integruar si duhet né kurrikulé,
mésimdhénie apo né menaxhim té arsimit. Zbatimi i strategjisé pér pérfshirjen e
teknologjisé sé informimit dhe komunikimit nuk ka pérparuar si¢ parashikohej me planin
fillestar. Raporti kompjuter-nxénés né Kosové éshté 1:46 dhe éshté shumé mé i ulét né
krahasim me mesataren e BE-s€, ku 3-7 nxénés pérdorin njé kompjuter. Integrimi i TIK-ut né
mésimdhénie dhe té nxéné mbetet njé prioritet i réndésishém, qé duhet té adresohet né

ciklin e ardhshém té planifikimit (MAShT, 2016).

Né hartimin e PSAK jané parashikuar disa intervenime kryesore né fushén e arsimit, né njérén
prej kétyre intervenimeve kryesore éshté pérfshiré edhe TIK-ut, ku pérvec blerjes sé

kompjuteréve, MASHT-i ka punuar me partnerét zhvillimoré, né vecanti me BE-né dhe USAID-in,

VI ECDL- European Computer Driving License (programi i certifikimit té aftésive kompjuterike)
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né zhvillimin e pérmbaijtjes elektronike (e-pérmbajtjes) dhe mirémbajtjen e pajisjeve té TIK-ut né

shkolla.

6.1. Sfidat e planit strategjike té arsimit né Kosové

Plani Strategjik i Arsimit né Kosové 2011-2016 éshté pérballur me sfida té ndryshme, por edhe
PSAK 2017-2021, gé éshté aktual po vazhdon té pérballet me sfida té ndryshme, e ne do té

mundohemi t'i paragesim vetém disa mé kryesore e gé lidhjen me punimin e ato jané:

/7
A X4

Kapacitete té limituara pér shfrytézimin e TIK-ut dhe pér pérgatitjen e resurseve online.
s Shfrytézimi i pamjaftueshém i TIK-ut dhe mjeteve té tjera té konkretizimit né shkolla

¥ Trajnimi i mésimdhénésve pér zhvillimin dhe shfrytézimin e materialeve elektronike.

¢+ Sigurimi i gasjes né Internet me brez té gjeré pér té gjitha shkollat.

+* Furnizimi i shkollave me kompjuteré dhe me infrastrukturé té TIK-ut dhe mjeteve té tjera

té nevojshme (MAShT, 2016).

Plani Strategjik i Arsimit né Kosové 2017-2021 ka hartuar disa objektive strategjike, ne te gjitha
objektivat strategjike te PSAK 2017-2021 rol shumé té réndésishém luan TIK-u, por me theks me
té vecant né Objektivi strategjik 5 (“Mésimdhénia dhe té nxénit”), e cila pérqéndrohet te zbatimi
i kurrikulés sé re, tekstet shkollore dhe zbatimin e TIK-ut né arsim. Pér té gjitha kéto fusha jané
analizuar alternativa té shumta. ldeja e kurrikulés sé re éshté, qé shteti té pércaktojé
kompetencat, gé duhet arritur dhe kurrikulat bérthamé, ndérsa shkollat pérmbajtjet mésimore.
Né njé sistem té tillé, tekstet shkollore do té duhej té ishin mé té pérgjithésuara dhe mé pak té
kontrolluara. Megjithaté, pér shkak té rrethanave né shkollat e Kosovés éshté vendosur gé
MASHT té jeté i pérfshiré né hartimin e pérmbajtjeve mésimore, ndérsa tekstet shkollore té jené
né pérputhje me ato pérmbajtje. Pikérisht pér kété arsye, réndési e vecanté i éshté kushtuar
shfrytézimit té TIK-ut né shkollg, pasi shfrytézimi i materialeve elektronike rrit mundésiné e

zgjedhjes (MAShT, 2016).
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6.2. Rezultatet e pritshme nga Plani Strategjik i Arsimit né Kosové(PSAK) 2017-2021

Plani strategjik i arsimit té Kosovés aktual pret rezultate té dukshme né avancimin e

mésimdhénies dhe mésim nxénies, disa nga pritshmérit jané:

v Té gjitha shkollat té jené té pajisura me mjete té TIK-ut dhe mjete té tjera té

konkretizimit té nevojshme pér zbatim té suksesshém té kurrikulés sé re.

v Trajnimi i mésimdhénésve pér zhvillimin dhe shfrytézimin e materialeve elektronike.
Mésimdhénésit duhet té aftésohen pér pérgatitjen e materialeve elektronike nga fusha e
tyre, por edhe pér kérkimin, adaptimin dhe shfrytézimin efektiv té materialeve té tjera qé
jané né dispozicion pérmes platformave elektronike. Po ashtu, duhet nxitur
mésimdhénésit, gé té materiale elektronike té zhvilluara t'i ndajné ato me té tjerét, duke

stimuluar késhtu krijimin dhe pasurimin e platformave elektronike.

v Sigurimi i gasjes né Internet me brez té gjeré pér té gjitha shkollat. Secili objekt shkollor
né Kosové duhet té keté gasje, né Internet me brez té mjaftueshém pér shfrytézimin
efektiv té burimeve nga Interneti. Po ashtu, shkollat duhet té kené rrjet lokal gé& mbulon

hapésirat ku zhvillohet procesi mésimor.

v Furnizimi i shkollave me kompjuteré dhe me infrastrukturé té TIK-ut dhe mjeteve té
tjera té nevojshme. Ideja éshté, gé shkollat té pajisjen me numér té mjaftueshém té
kompjuteréve, projektoréve ose televizoréve té tipit SMART, qé mundésojné shfrytézimin
e TIK-ut né klasa. Pajisjet e tilla, né masé té madhe, plotésojné mjetet e tjera té

konkretizimit, si hartat, posterét, madje edhe disa pajisje laboratorike (MAShT, 2016).

A ka ndonjé rritje né pérdorimin e TIK-ut né sistemin arsimor? A éshté integruar sa duhet TIK-u
dhe teknologjia bashkohoré né kurrikulen e re? Raporti kompjuter-nxénés, a ka rritje? Cilat sfida
i ka tejkaluar Plani strategjik i arsimit te Kosovés 2017-2021? A éshté rritur kapaciteti i
shfrytézimit té TIK-ut pér pérgatitjen e resurseve online? A kane gasje té gjitha shkollat, né
internet me brez te gjere? A jané realizuar té gjitha pritshmérit e PSAK? E shumé pyetje té tjera

pérgjigien mund té marrim vetém nése behét hulumtime mé té gjera né fushat pérkatése.
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Ndérsa, me rezultatet e fituar nga ky hulumtim né ményra térthore mund té nxjerrim pérgjigjen

e ndonjérés nga kéto pyetje.

Pasi gé indikatorét e TIK-ut jané te pa pércaktuar dhe éshté béré pak hulumtim né kété drejtim
kjo mund té jete edhe arsye e mos pérfshirjes se indikatoréve bazé pér léndét mésimore né planin
strategjike té arsimit né Kosové. Edhe pse si ¢éshtje éshté shumé e réndésishme té dihet dhe té
miré pércaktohen kéta indikator, do ti ndihmonte shumé edhe strategjisé nacionale té vendit né
hartimin e planit strategjik, ku do t’i jepej prioritet mé shumé intervenimit kryesoré né sistemin
e arsimit, ku ky intervenim do té ishte shumé mé i gélluar dhe pastaj rezultatet do té ishin

dukshém mé té mira.

Sa prej pritshmérive nga plani strategjik i arsimit né Kosové jané realizuar dhe sa prej tyre mbeten
gé té realizohen né lidhje me krijimin e mundésive dhe kushteve pér mésimdhénien dhe mésim
nxénien e TIK-ut, kété mé sé miré mund ta kuptojmé me nxjerrjen e rezultateve nga ky punim, e
kéto rezultatet mund té fitojmé né forma té ndryshme por ne pér kété punim kemi zgjedhur

metodén pyetésori i anketés.

Pritshmérité tona duhen té jené reale duke pasur parasysh faktin, se jemi ende né vitin e dyté té

implementimit té plani strategjiké té arsimit né Kosové 2017-2021.

Né vazhdim do té keni mundésin té shihni pyetésorin dhe rezultatet e fituara nga ky pyetésor.
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6.3. Pyetésori

UNIVERSITETI | EVROPES JUGLINDORE
FAKULTETI | SHKENCAVE DHE TEKNOLOGHIVE BASHKEKOHORE

Ne ju sigurojmé gé informacionet gé ju jepni nuk do té keqpérdoren.

Sektori A

1. Emri i institucionit ku punoni?

2. Né cilin qytet/fshaté punoni?

3. Mosha e juaj?

a) 25-30 vjet
b) 30-35 vjet
c) 35-40 vjet
d) 40 e mé shumé

4. Niveli i studimeve tuaja?

a) Shkolla e mesme e larté

b) Bachelor
c) Master
5. Qé sa kohe punoni, si mésimdhénés?
Sektori B
1. A éshté i garté pér ju termi “Indikatorét e TIK-ut”? a) Pak
b) Aspak
¢) Shumeé

2. Cka e ndihmon mésimdhénien dhe mésim nxénien né
[éndén e TIK-ut?

a) Infrastruktura shkollore
b) Zbatimi i kurrikules

c) Pajisjet Teknologjike

d) Interneti

e) Té gjitha

3.Shkolla ku punoni i plotéson té gjitha kushtet pér
mésimdhénie né |éndén e TIK-ut?

a) Plotésisht i plotéson
b) Relativisht i plotéson
c) Aspak nuk i plotéson

4. Kabineti i TIK-ut a éshté i pajisur me kompjuter? a) Po
b) Jo

5. Nése, po, atéheré, sa éshté raporti kompjuter-nxénés, | a) 1:1

né shkollén ku punoni? b) 1:2
c)1:3

d) Vleré tjetér
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6. Kabineti i TIK-ut a ka qasje né internet?

a) Po
b) Po vetém PC i mésimdhénésit
c) Jo

7.Cilat nga pajisjet teknologjike i pérdorini mé shumé
gjaté procesit té mésimdhénies?

a) PC

b) Laptop

c) Smart Table
d) Projektor

e) Asnjérén

8. Sa mendoni se do ta rrisé kualitetin e plane a) Shumé
programeve mésimore pér léndén e TIK-ut pércaktimi i b) Mesatarisht
drejte dhe zbatimi i indikatoréve bazé? c) Pak

d) Aspak
9.Zbatimi i kurrikules aktuale pérmiréson mésimdhénien | a) Shumé
dhe mésim nxénien né léndén e TIK-ut ? b) Pak

c) Aspak

10. Numri i oréve té planifikuara pér Iéndén e TIK-ut
éshté i pa mjaftueshém pér njé mésimdhénie efektive né
arritjen e rezultateve?

a) Pajtohem plotésisht
b) Pajtohem relativisht
¢) Nuk pajtohem

Sektori C

ut?

1. Cfaré mendoni, cilét jané faktorét qé ndikojné pozitivisht né mésimdhénie né Iéndén e TIK-

2. Cilat jané pérparésité e zbatimit té kurrikules aktuale né mésimdhénien e Iéndés sé TIK-ut?

3. Ju si mésimdhénés i léndés sé TIK-ut, kénd e konsideroni indikatoré bazé pér kété lendé?

léndén e TIK-ut?

4. A mendoni, gé shkolla ku ju punoni i plotéson kushtet pér zbatimin e indikatoréve bazé pér

Té dhénat tuaja do té pérdoren vetém pér géllime studimore, nuk do té ndahen me té tjerét.

Faleminderit.

Studenti: Leutrim Luma

58



VII. REZULTATET

7.1. Rezultatet e sektorit A

Pasi gé punimi hulumtues né vete pérmban pyetésoré me ané té cilit jané siguruar té dhénat,
atéheré nga té dhénat e pérpunuara kemi kéto rezultatet ku marrin pjesé 14 shkolla té mesme
te larta, 2 shkolla te mesme profesionale, 2 shkolla te mesme te mjekésisé si dhe 10 gjimnaze,
pér emrat e shkollave dhe numrin e tyre, gé marrin pjesé né hulumtim mé sé miri do té kuptohen

né paragitjen grafike.

Emri i instuticuonit ku punoni?

3 3

3 2 3
M Gjimnazi "Skenderbeu" M Gjimnazi "Ulpiana"
M SH.M.M "Sejdi Kryeziu" M Gjimnazi " Gjergj Kastrioti Skenderbeu"
M Gjimnazi “HAMEZ JASHARI” M SH.M.P "Fehmi Lladrovci”
m SH.M.L "Dardana" M Gjimnazi "Sami Frasheri"
® SH.M.L "Luigj Gurakuqi" M Gjimnazi "Kuvendi i Lezhés"
M SH.M.L "Naim Frasheri" M SH.M.P "Adem Gllavica"
M Gjimnazi "Zenel Hajdini" # SH.M.M "Dr. Ali Sokoli"

Diagrami i pyetjes se pare
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Né pyetjen nr.2 té sektorit A, “Né cilin qytet/fshat punoni?” Ne pércaktojmé vendin dhe
komunén nga ku marrim te dhénat pér punimin, pas grumbullimit té dhénave ne kemi 12 komuna
té ndryshme té Kosovés, qé jané té pérfshira né hulumtim, numri i shkollave gé jané té pérfshira

né hulumtim nga secila komuné, e kuptojmé né diagramin e paraqitur né vijim.

NE CILIN QYTET/FSHATE PUNONI?

Gjilan, 3

Lipjan, 6

Malishev, 3

" Shtime, 3

Drenas, 4

Viti, 4 Kamenic, 3

Kacanik, 3

Hanii Elezit, 3

Prishting, 4

Né pyetjen nr.3 “Mosha juaj?” Kemi kéto rezultate, 4 prej 42 mésimdhénésve té anketuar me
pyetésor kané moshén mbi 40 vite, 13 mésimdhénés kané moshén né mes 35-40 vjet, 17

mésimdhénés kané deklaruar,

3. Mosha juaj?
10%

se kané moshén 30-35 vjet, si
dhe 8 prej té anketuarave
kané moshén né mes 25-30
viet. Me kété kuptojmé se

prej 42 mésimdhénésve te

anketuar numri mé i madh i
M a) 25-30 vjet B b) 30-35 vjet
B c) 35-40 vjet d) 40 e mé shumé

tyre kané moshe mesatarisht

té re prej 30-35 vjet.
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4. Niveli i studimeve tuaja?

M a) Shkolla e mesme e
larté

M b) Bachelor

M c) Master

Nga rezultatet e fituara nga pyetja “Niveli i studimeve tuaja” kuptojmeé, se pérgatitja profesionale

e mésimdhénésve té anketuar éshté 28 mésimdhénés kané té pérfunduar nivelin e studimeve

master, gé né pérgindje éshté (67%), ndérsa 12 mésimdhénés kané té pérfunduar nivelin e

studimeve bachelor, né pérgindje (28%), si dhe vetém 2 mésimdhénés, qé kané té pérfunduar

shkollén e mesme té larté gé né pérqindje éshté (5%) e mésimdhénésve té anketuar me pyetésor.

Po ashtu kuptohet, se mésimdhénésit pjesémarrés né hulumtim té Iéndés sé TIK-ut kané njé

pérvojé bukur té gjaté, né procesin arsimoré, si mésimdhénés té késaj lénde, ku pérvoja mé e

5. Qé sa kohé punoni si mesimdhénés?

11 vite, 3
12 vite, 2

8 vite, 4

5 vite, 3

2 vite, 3

4 vite, 3

3 vite, 5

16 vite, 3

14 vite, 3

7 vite, 4

15 vite, 4

vogél éshté 2 vite, gé
kété provojé e kishin
vetém 3 mésimdhéneés,
ndérsa té tjerét té
gjithé kishin njé
pé€rvojé pune mé té
gjaté. Mesatarja e
pErvojés sé punés si
mésimdhénés ishte

péraférsisht 9 vite.

61



7.2. Rezultatet e sektorit B

Né pyetjen nr.1 “A éshté i qarté pér ju termi Indikatorét e TIK-ut?” me mundési rrumbullakimi
Pak, Aspak ose Shumé. 29 e mésimdhénésve té anketuar e kishin shumé té qarté termin
Indikatoré e TIK-ut, 11 e kishin pak té garté kété term, ndérsa vetém 2 prej mésimdhénésve té

anketuar mé kété pyetésor nuk e kishin Aspak té garté kété term.

1. A éshté i qarté pér ju termi "indikatorét e TIK-ut"?

M Pak
M Aspak

M Shumeé

Né pyetjen nr.2 té sektorit B, “Cka e ndihmon mésimdhénien dhe mésim nxénien né Iéndén e
TIK-ut?” mendimi i mésimdhénésve pér kété pyetje ishte, si né vijim, 4 mésimdhénés mendojné
se (Infrastruktura shkollore, pajisjet teknologjike dhe interneti) jané faktorét, gé ndihmojné
mésimdhénien dhe té nxénit e TIK-ut, 6 prej mésimdhénésve té anketuar me pyetésor mendojné,
se (Pajisjet teknologjike dhe Interneti) jané faktoré, gé e ndihmojné mésimdhénien dhe té nxénit
e késaj lénde ndérsa 3 prej tyre mendojné qé vetém (Pajisjet teknologjike) jané ata faktor gé
ndikojné né njé mésimdhénie dhe mésimnxénie efektive té léndés sé TIK-ut, 5 nga 42
mésimdhénés té anketuar mendojné se (Infrastruktura shkollore dhe interneti) ndihmon
mésimdhénien dhe mésim nxénien e késaj Iénde, ndérsa shumica e pjesémarrésve né kété
hulumtim mendojnég, se jané té gjitha opsionet e larté pérmendura (Infrastruktura shkollore,
zbatimi i kurrikulés, pajisjet teknologjike dhe interneti) jané faktor, gé ndihmojné mésimdhénien

dhe mésim nxénien e Iéndés sé TIK-ut. Nga te gjitha rezultatet e fituara nga kjo pyetje kuptojmé
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se hipoteza e dyté e ngritur “Implementimi i indikatoréve bazé pjesérisht do té rrit mésim
nxénien e nxénésve né léndén pérkatése”, éshté vértetuar pasi gé shumica e mésimdhénésve té
anketuar me pyetésor deklaruan se pikérisht indikatoré bazé si (Infrastruktura shkollore, zbatimi
i kurrikules, pajisjet teknologjike, interneti), ndihmojné mésimdhénien dhe mésim nxénien né

[éndén e TIK-ut.

2. Cka e ndihmon mésimdhénien dhe mésim nxénien né
léndén e TIK-ut?

M a) Infrastruktura shkollore

4 (a,c,d)

B b) Zbatimi i kurrikules

M c) Pajisjet Teknologjike
24 (e)

B d) Interneti

He) Té gjitha

Rezultatet e fituara nga pyetja nr.3 “Shkolla ku punoni i plotéson té gjitha kushtet pér
mésimdhénie né Iéndén e TIK-ut?” 4 mésimdhénés ose 9% e pjesémarrésve, né hulumtim kam
deklaruar se shkolla e tyre i plotéson plotésisht kushtet pér mésimdhénie pér Iéndén e TIK-ut,
26 mésimdhénéseve ose 62% e tyre deklaruan se shkolla, ku ata punojné i relativisht i plotéson
kushtet, ndérsa 12 mésimdhénés ose 29% e pjesémarrésve né hulumtim deklaruan, se shkolla

ku ata punojné aspak nuk i plotéson kushtet e nevojshme pér mésimdhénie né |Iéndén e TIK-ut.
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3. Shkolla ku punoni i plotéson te gjitha kushtet pér
mésimdhénie né Iéndén e TIK-ut?

M a) Plotésisht i plotéson M b) Relativisht i plotéson c) Aspak nuk i plotéson

Shihet edhe né diagramin e paragitur, se nga pyetja nr.4 “Kabineti i TIK-ut a éshté i pajisur me
kompjuter?” jané fituar kéto rezultate 30 ose dhéné né pérqgindje 71% e mésimdhénésve té
anketuar me pyetésor deklaruan, se kabineti i TIK-ut ku ata punojné éshté i pajisur me
kompjuter, ndérsa 12 mésimdhénés ose 29% e té anketuarve deklaruan se kabineti i TIK-ut né

shkollén, ku ata punojné nuk kané kompjuter.

4. Kabineti i tik-ut a éshté i pajisur me kompjuter?

Ma) Po

M b) Jo
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Nga analiza e té dhénave té grumbulluara nga pyetja nr.5 e sektorit B “Sa éshté raporti
kompjuter-nxénés, né shkollén ku punoni?” kemi kéto rezultate, prej gjithsejté 30
mésimdhénésve, qé kané deklaruar, se kabineti i TIK-ut éshté i pajisur me kompjuter 6 prej tyre
kané deklaruar, se raporti kompjuter-nxénés éshté 1:1, ndérsa 15 mésimdhénés deklaruan, se
raporti kompjuter-nxénés éshté 1:2, si dhe 9 prej tyre deklaruan, se né kabinetin ku ata punojné

raporti kompjuter-nxénés éshté 1:3.

5. Sa éshté raporti kompjuter-nxénés né shkollén ku
punoni?

-_—

Ma)l:l

Mb)1:2

Mc)1:3

Md) 1:4

Rezultatet e fituara nga pyetja nr.6 “Kabineti i TIK-ut a ka qasje né internet?” jané analizuar dhe
kemi kéto pérgjigje, 11 mésimdhénés jané pérgjigjur se kabineti i TIK-ut ku ata punojné ka qasje
né internet, ndérsa 19 mésimdhénés deklaruan, se né kabinetin e TIK-ut gasje ne internet ka
vetém kompjuteri i tyre, ku ata punojng, si dhe 12 prej mésimdhénésve té pérfshiré né hulumtim

jané pérgjigjur, se nuk kané fare gasje né internet né kabinetet e TIK-ut ku ata punojné.
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6. Kabineti i TIK-ut a ka gasje né internet?

HMa) Po

M b) Po vetém PCi
meésimdhénésit

Mc)lJo

Rezultatet e fituara nga analiza e pyetjes nr.7 “Cilat nga pajisjet teknologjike i pérdorini mé
shumé gjaté procesit té mésimdhénies?” i kuptojmé mé sé miri né diagramin e paragitur, ku
kemi 12 mésimdhénés, té cilét i pérdorin (Laptop dhe Projektorin) si pajisje teknologjike né
procesin mésimoré, 6 mésimdhénés pérdorin (PC, Laptop si dhe Projektor) gjaté procesit
mésimoré, 3 mésimdhénés pérdorin té gjitha pajisjet e larté pérmendura gjaté orés mésimore, 3
mésimdhénés pérdorin (PC dhe Projektorin), si dhe 2 mésimdhénés pérdorin vetém (PC) si pajisje

teknologjike gjaté procesit mésimoré.

7. Cilat nga pajisjet teknologjike i pérdorini mé shumé gjaté
procesit té mésimdhénies?

3(ab,cd) 3(d ™

ma)PC

M b) Laptop

M c) Smart Table

m d) Projektor 6 (a,b,d)

M e) Asnjérén
12 (b,d)
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Né pyetjen nr.8 té sektorit B “Sa mendoni se do ta rrisé kualitetin e plane programeve mésimore
pér léndén e TIK-ut pércaktimi i drejte dhe zbatimi i indikatoréve bazé?” jané grumbulluar kéto
rezultate, 56% e mésimdhénésve té cilét ishin pjesé e hulumtimit deklaruan se pércaktimii drejté
i indikatoréve bazé do ta rrisé shumé kualitetin e plané programeve mésimore pér |éndén e TIK-
ut, kurse 34% e mésimdhénésve mendojné se kjo mesatarisht do ta rris kualitetin e plané
programeve mésimore pér |éndén pérkatése, ndérsa 7% e mésimdhénésve mendojné, se
pércaktimi i drejté i indikatoréve bazé té TIK-ut pak do té rris kualitetin e plané programeve
mésimore, si dhe 3% e tyre jané deklaruar se aspak nuk do ta rris kualitetin e plané programeve
mésimore pércaktimi i drejté i indikatoréve bazé pér Iéndén e TIK-ut. Nga rezultatet e fituara
kuptojmé se éshté vértetuar hipoteza e paré e ngritur, qé ishte “Pércaktimi i drejté dhe zbatimi i
indikatoréve bazé pér mésimdhénie né |éndét e TIK-ut do té rrisé kualitetin e plan programeve

mésimore né kété Iéndé, si dhe kualitetin e mésimdhénies”.

8. Sa mendoni se do ta rrisé kualitetin e plane programeve
mésimore pér léndén e TIK-ut pércaktimi i drejte dhe zbatimi i
indikatoréve bazé?

MW a) Shumé
M b) Mesatarisht
M c) Pak

d) Aspak
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Nga pyetja nr.9 “Zbatimi i oo . .
9. Zbatimi i kurrikules aktuale pérmiréson

mésimdhénien dhe mésim nxénien né
mésimdhénien dhe mésim léndén e TIK-ut?

kurrikulés aktuale pérmiréson

nxénien né léndén e TIK-ut?”

dalin kéto rezultate si né vijim,

M a) Shumé
52% e mésimdhénésve té léndés

M b) Pak
sé TIK-ut, gé ishin pjesémarrés

M c) Aspak

né hulumtim mendojné se

zbatimi i kurrikulés aktuale
shumé e pérmiréson mésimdhénien dhe mésim nxénien e kétij kursi, ndérsa 38% e tyre
mendojné se pak e pérmiréson mésimdhénien dhe té nxénit e késaj Iénde zbatim i kurrikulés
aktuale, gé po zbatohet né shkolla e tyre, vetém 10% e mésimdhénésve mendojné, se aspak nuk

e pérmiréson mésimdhénien dhe mésim nxénien e TIK-ut zbatimi i kurrikulés aktuale.

10. Numri i oréve té planifikuara pér lenden e TIK-ut éshté i pa mjaftueshém
pér njé mésimdhénie efektive né arritjen e rezultateve?

M a) Pajtohem plotésisht
M b) Pajtohem relativisht

M c) Nuk pajtohem

Né rezultatet e fituara nga pyetja e dhjeté “Numri i oréve té planifikuara pér Iénden e TIK-ut
éshté i pa mjaftueshém pér njé mésimdhénie efektive né arritjen e rezultateve?” e vérejmé njé
unitet mé té madh né pérgjigje e mésimdhénésve pasi gé 28 mésimdhénés mendojné, qé numri
i oréve té planifikuara pér [éndén e TIK-ut éshté i pa mjaftueshém pér njé mésimdhénie efektive
té keétij kursi, 10 prej tyre relativisht pajtohen, ndérsa 4 mésimdhénés mendojné, gé numrii oréve

té planifikuara pér kété léndé éshté i mjaftueshém pér arritjen e rezultateve.
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7.3. Rezultatet e sektorit C

Né bazé té pérgjigjeve té dhéna né pyetjen nr.1 té sektorit C “Cfaré mendoni, cilét jané faktorét
gé ndikojné pozitivisht né mésimdhénie né Iéndén e TIK-ut?” Arrimé né kéto rezultate né té
cilat mésimdhénésit shprehin mendimet e tyre né lidhje me faktorét kryesoré, qé ndikojné
pozitivisht né mésimdhénien e léndés sé TIK-ut, ku shumica e mésimdhénésve mendojné, qé

faktori kryesor jané:
— Infrastruktura e kabinetit té TIK-ut
—> Pérgatitja profesionale e mésimdhénésve
— Mundésia e zbatimit té njésive mésimore né rrafshin praktiké
— Mjetet e nevojshme té konkretizimit
— Numri i oréve té planifikuara pér |éndén e TIK-ut
— Interneti

Infrastruktura e kabinetit té TIK-ut mé konkretisht pajisja e kabinetit té TIK-ut me pajisje té
nevojshme pér mésimdhénien e |éndés sé TIK-ut ishte mendimi i 13 (trembédhjeté)
mésimdhénésve pjesémarrés né hulumtim kjo pérgindje e larté pér kété faktoré té réndésishém
mund té jeté edhe si pasojé e numrit t&é madh té shkollave, gé nuk e kané kabinetin e TIK-ut té
pajisur me kompjuter dhe pajisjet té tjera té nevojshme, pasi qé ishin 12 (29%) e
mésimdhénésve, qé deklaruan se né shkollat, ku ata punojné kabineti i TIK-ut nuk éshté i pajisur
me kompjuter dhe me pajisje té tjera té nevojshme pér konkretizim. Si faktor tjetér tejet i
réndésishém u konsiderua edhe pérgatitja profesionale e mésimdhénésve pasi qé 9
mésimdhénés shprehen mendimet e tyre dhe e konsideruan kété si faktoré ndikues pozitiv né
mésimdhénien e |éndés sé TIK-ut. Faktoré tjetér gé u potencua nga mésimdhénésit ishte edhe
mundésia e zbatimit té njésive mésimore né rrafshin praktiké, ky faktoré u deklarua nga 6
mésimdhénés. Faktoré tjetér u konsiderua edhe mjetet e nevojshme té konkretizimit nga 5
mésimdhénés. Numri i oréve té planifikuara dhe té ndara pér Iéndén e TIK-ut éshté faktori tjetér

mjafté me réndési, i cili u konsiderua nga 6 mésimdhénés. Interneti éshté faktor tjetér kycé pér
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mésimdhénien e Iéndés sé TIK-ut dhe si i tillé u konsiderua nga 5 mésimdhénés té anketuar me

pyetésor. Né vazhdim éshté paraqitur diagramii pyetjes sé paré té sektorit C me pyetje té hapura.

Cfaré mendoni, cilét jané faktorét qé ndikojné
pozitivisht né mésimdhénie né léndén e TIK-ut?

M Infrastruktura e kabinetit té TIK-ut

M Pérgatitja profesionale e
mésimdhénésve

M Mundésia e zbatimit té njésive
mésimore né rrafshin praktiké

M Mjetet e nevojshme té
konkretizimit

M Numri i oréve té planifikuara pér
léndén e TIK-ut

M Interneti

2. Cilat jané pérparésité e zbatimit té kurrikules aktuale
né mésimdhénien e léndés sé TIK-ut?

M Perditesimi i programeve
kompujterike

M Vleresimi i vazhdueshme i
nxenesve ne arritjen e

rezultateve
M Pérdorimi i TIK né té gjitha
fushat kurrikulare

M Programi léndor

® Nuk ka asnjé pérparsi

M Fleksibiliteti né pérzgjedhjen e
literaturés
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Né diagramin paraprak jané té paraqitura rezultatet e pyetjes sé dyté té kétij sektori, jo té gjitha
mendime e mésimdhénésve jané té paraqitura né kété diagram, pasi qé ka pasur mendime me
shprehje té ndryshme, qé kané gené sinonim i fjalés si p.sh. programi [éndor me plané programet,

nuk shohé asnjé pérparési dhe shprehjen nuk ka asnjé pérparési e té tjera.

3. Ju si mésimdhénés i léndés sé TIK-ut, kénd e
konsideroni indikatoré baze pér kété léendé?

M Infrastrukturen e kabinetit té TIK-
ut

® Hartimi i planprogramit pér
léndén e TIK-ut

M Pajisjet e teknologjise informative

M Raporti nxénés-kompjuter

M Pregatitja profesionale e
mésimdhénéséve

H Hartimi i strategjive nacionale pér
[éEndén pérkatése

W Mbéshtetja financiare

Pasi gé pyetésori i krijuar ka pasur pér géllim vetém léndén e TIK-ut, plotésimi i kétij pyetésori
éshté béré vetém nga mésimdhénésit e |éndés sé TIK-ut. Té dhénat e mbledhura nga pyetja nr.3
“Ju si mésimdhénés i Iéndés sé TIK-ut, kénd e konsideroni indikatoré baze pér kété lIéndé?” e
sektorit C kemi lérmi té pérgjigjeve pasi, gé pyetja ka gené e hapur dhe mésimdhénésit e anketuar
me pyetésor kané dhéné mendime té ndryshme, por né diagramin e paragitur paraprakisht éshté
béré grupimi i té dhénave té grumbulluara, si shembull kemi té dhéna si interneti, numri i
kompjuteréve né klasé, numri i nxénésve pér kompjuter, trajnimet e mésimdhénésve, financimi
mé i madhe né kabinetet e TIK-ut e té tjera, secila nga kéto mendime jané sistemuar né ményré

relevante me ndonjérén nga shprehjet e paragitura né diagram e paragitur mé larté.
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4. A mendoni gé shkolla ku ju punoni i plotéson
kushtet pér zbatimin e indikatoréve bazé pér léndén
e TIK-ut?

W Shumeé
M Pak
M Aspak

M Relativisht

Né pyetjen e fundit té pyetésorit kemi njé ristrukturim té pérgjigjeve pasi qé kemi pasur té béjmé
me pyetje té hapura, té dhénat e mbledhur nga pyetja nr.4 “A mendoni gé shkolla ku ju punoni
i plotéson kushtet pér zbatimin e indikatoréve bazé pér lIéndén e TIK-ut?” jané dhéné kéto
rezultatet té paragitura né diagramin mé larté, grupimi i pérgjigjeve ka ndodhé pasi, gé njé numér
i konsiderueshém i pérgjigjeve té dhéna kané gené sinonim i shprehjes, gé éshté paragitur né
diagram. Numri mé i madh i té anketuarave mendojné gé aspak nuk i plotéson shkolla, ku ata
punojné kushtet pér zbatimin e indikatoréve bazé pér [éndén pérkatése, kéto pérgjigje nuk jané
befasuese pasi qé kété né ményré térthore kemi mundur té kuptojmé nga grumbullimi i té
dhénave nga pyetjet paraprake. Vlen té rikujtojmé se me rezultatet e fituara kemi vértetim te dy
hipoteza té fundit “Implementimi i indikatoréve nuk éshté i njéjté né té gjitha shkollat” si dhe
“Kushtet qé posedon shkolla ndikojné shumé né implementimin e indikatoréve bazé pér léndén
e TIK-ut” ku kéto vértetohen me rezultatet e fituara pasi gé shumica e shkollave pjesémarrése
né hulumtim nuk i plotésojné kushtet pér implementimin e indikatoréve bazé, si dhe zbatimi i
kétyre indikatoréve ndryshon nga njéra shkollé né tjetrén pikérisht pér arsye té kushteve té

ndryshme gé posedonin shkollat pjesémarrése ne hulumtim.
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PERFUNDIMI

Né bazé té rezultateve té fituara nga studimi mbi pércaktimin e indikatoréve bazé pér
mésimdhénien e l|éndés sé TIK-ut mund té pérfundojmé se: Mosha e mésimdhénésve
pjesémarrés né hulumtim éshté moshé relativisht e re, si dhe 67% e tyre me njé pérgatitje
profesionale té nivelit master dhe me njé pérvojé puné mesatare mbi 9 vite. Faktorét kryesor, gé
e ndihmojné mésimdhénien dhe té nxénit e [éndés sé TIK-ut u pércaktua infrastruktura shkollore
dhe né vecanti e kabineteve té TIK-ut. Nga 14 shkolla pjesémarrése né hulumtim 62% e tyre
relativisht i plotésojné kushtet pér mésimdhénien dhe mésim nxénien e Iéndés pasi gqé 71% e
shkollave i kané té pajisur kabinetet e TIK-ut me kompjuter ku raporti kompjuter-nxénés éshté
1:2 pa gasje né internet qé né shumicén e kabineteve qasje né internet kishte vetém kompjuteri
i mésimdhénésit, ku mésimdhénésit né masé mé té madhe shfrytézojné laptopin dhe projektori,
si pajisje teknologjike gjaté procesit mésimore. Pércaktimi i drejt i indikatoréve bazé pér
mésimdhénien e léndés sé TIK-ut do té rrisé né masé shumé té madhe kualitetin e plané
programeve té késaj lénde ishte mendimi 56% e mésimdhénésve pjesémarrés né hulumtim, ku
me kété e kuptojmé edhe vértetimin e hipotezés sé paré té ngritur gé ishte “Pércaktimi i drejté
dhe zbatimii indikatoréve bazé pér mésimdhénie né Iéndét e TIK-ut do té rrisé kualitetin e plan
programeve mésimore né kété Iéndé, si dhe kualitetin e mésimdhénies”. Ndérsa té dy hipotezat
e fundit té ngritura vértetohet pasi qé jané té lidhura ngushté njéra me tjetrén “Implementimi i
indikatoréve nuk éshté i njéjté né té gjitha shkollat” kjo vértetohet me faktin qé shkollat
pjesémarrése né hulumtim nuk kishin infrastrukturé njéjté, jo té gjitha shkolla kishin kabinete té
pajisura me kompjuter dhe pajisje té tjera té nevojshme, po ashtu edhe raporti kompjuter-nxénés
nuk ishte i njéjté né té gjitha shkolla e shumé ndryshime té tjera ndérmjet tyre e kjo e vérteton,
gé implementimi i indikatoréve nuk éshté i njéjté pér té gjitha shkolla e me kété vértetohet edhe
hipoteza e fundit, gé kushtet e shkollés jané ato gé ndikojné né implementimin e indikatoréve
bazé té |éndés sé TIK-ut. Po e pérfundojmé me citatin “Ndonése éshté e lehte pér t'u pércaktuar,
nuk éshté gjithmoné e lehte t'i zgjedhésh indikatorét e duhur” (Robert B. Kozma, Daniel A.

Wagner, 2005).
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REKOMANDIMET

Gjaté shqyrtimit té literaturés pér hulumtim éshté vérejtur njé mungesé shumé e madhe e
literaturés dhe rasteve té hulumtimit qé jané béré né kété fushé e né veganti né pércaktimin e
indikatoréve pér mésimdhénien e Iéndés sé TIK-ut né Kosové. Rekomandohet gé hulumtime dhe
rastet e studimit pér pércaktimin e indikatoréve baze té mésimdhénies sé TIK-ut té rriten né mase

shumeé té madhe pasi gé edhe nevoja éshté e tillé.
Nga puna hulumtuese, gé éshté béré dalin shumé rekomandime disa prej tyre jané:

Rekomandohet gqé né shumicén e shkollave pjesémarrése né hulumtim té krijohet njé
infrastrukturé shkollore me kushte mé té mira pér implementimin e indikatoréve baze pér Iéndén
e TIK-ut, si p.sh té rritet numri i kabineteve té TIK-ut, té pajisen kabinetet me kompjuter dhe me
pajisje té nevojshme té avancuara teknologjike, raporti kompjuter-nxénés té jeté 1:1 si dhe me

gasje té shpejt ne internet né té gjithé kompjuter.

Po ashtu rekomandohet, g¢ MASHT-i (Ministria e Arsimit Shkencén dhe Teknologjisé) né té
ardhmen té krijoj njé plané strategjiké mé té avancuar dhe té specifikuar pér Iéndén e TIK-ut, ku
kjo IEndé mos té trajtohet vetém si lende e réndomté, por té krijohet njé plané strategjik duke u
bazuar né indikatorét baze té késaj Iénde dhe ményrén e integrimit té TIK-ut né |éndét tjera

meésimore.
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SHTOJCA A: Deklarata e Lektorit

Duke ju referuar kérkesés sé kandidatit Leutrim Luma pér lektorimin e Tezés sé magjistraturés
“PERCAKTIMI | INDIKATOREVE BAZE PER MESIMDHENIE NE LENDEN E TIK-ut”. Uné, Hysri
Rrahmani kam lindur me datén 03.07.1966, né Fshatin Gadime e Ulét, Komuna e Lipjanit me
numeér identifikues 1014926417. Shkollén Fillore e kam pérfunduar né Gadime té Ulét, ndérsa
Shkollén e Mesme né Lipjan. Fakultetin Filologjik, Dega Gjuhé dhe Letérsi shqipe e kam
pérfunduar né Prishtiné. Studimet Pas Universitare i kam pérfunduar né Prishtiné. Kam Titullin
Mr. i Gjuhés dhe Letérsisé shqgipe. Prandaj, deklaroi se kam béré lektorimin e késaj teme. Prandaj,

shpresoj qé kjo temé gjate lektorimit jam munduar t'i pérmbahem Gjuhés standarte.

Teza e magjistraturés pas lektorimit té térésishém, qé kam béré, i plotéson té gjitha standardet

Lektoruese dhe éshté e kompletuar.

Me respekt
Hysri Rrahmani

Nénshkrimi:

Lipjan, 2019
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