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ABSTRAKT

Né kété kohé, ne jemi déshmitar€ té rritjes sé€ trendit t€ ndermarrésis€ sociale si néndegé e
ndérmarrésise né€ pérgjithési, ku edhe po shohim shumé ndérmarrés t€ rinj népér aktivitete

shogérore krahasuar me ato vetém pérfitime ekonomike.

Ndérmarrjet e reja sociale mund t€ périmsojné né ményré t&€ drejtpérdrejté cfardo sfide
shogérore, qofté até t€ diskriminimit racor, seksual apo gjinor. Ndérmarrjet sociale tanimé njihen

si njé€ ndér format mé eficente kontribuese né zhvillimin ekonomik dhe social t&€ njé shoqérie.

Ndérmarrésia sociale ¢do dit€ e mé shumé po e rrit kontributin e saj n€ shoqéri duke
adaptuar modelet e biznesit, pér t& ofruar zgjidhje t€ reja dhe kreative pér ¢éshtjet komplekse
sociale. Me gjithé rritjen e interesimit dhe impaktit t€ ndérmarrésisé sociale, mjaft pak
hulumtime jané béré né€ lidhje me t€. Ndérmarrésia sociale si koncept éshté dobét e pérfaqésuar
né Republikén e Magedonisé s¢ Veriut. N¢ fakt, ende nuk ekziston njé kornizé ligjore pér njé
ndérmarrje sociale né Republikén e Magedonisé sé Veriut, dhe né praktiké nuk ka ndérmarrje
shogérore né kuptimin e vérteté té fjalés. Republika e Magedonisé s€ Veriut nga viti 2014 e deri
mé tani ka disa tentime pér krijimin e kornizés ligjore pér ndérmarrje sociale, por pa sukses ende

€shté n€ fazén e propozim ligjit.

Sipas NESST raportit “Ekosistemet e ndérmarrésis sociale né Kroaci dhe Ballkanin
Peréndimor” nga viti 2017, ndérmarrésia sociale n€ Maqgedoniné e Veriut ende €shté né zhvillim
dhe sektori €shté pérbéré nga rreth 40 deri 70 nd€rmarrje sociale, né pjesén mé t&€ madhe shoqata
té€ vogla me mé pak se dhjeté t€ punésuar dhe té ardhura vjetore nén 100.000 euro, té cilat kané
problem me géndrueshméri dhe varen nga pérkrahja prej granteve dhe donacioneve. Pjesa mé e
madhe e ndérmarrjeve sociale jané€ regjistruar si shoqata t€ qytetaréve dhe t€ ardhurat prej
aktiviteteve ekonomike I€vizin prej njé deri n€ 22 pér qind té t€ ardhurave té pérgjithshme

vjetore

Praktika e paré e ndérmarrésis€ sociale né Magedonin€ e Veriut éshté vérejtur g€ né€ vitin
1900, kur kan€ gené funksionale shumé shogata t€¢ shumta vullnetare, koperativa dhe forma té

tjera t&€ shoqérive autonome (Sivchev&Randelovic, 1966)




Gjaté kétij punimi do t€ mundohemi ti japim pérgjigje réndésis€ q€ kané ndérmarrésit social
si n€ zhvillimin ekonomik t€ vendit ashtu edhe né€ disa aspekte tjera, do t€ tregojmé burimet mé
té€ shpeshta té financimit te ndérmarrjeve sociale, sa shoqgéria joné ka njohuri pér ndérmarrésiné

sociale dhe sa biznes sektori &shté i gatshém t& kontribon né financimin e po t€ njejtave.

Do intervistojme njé numér t€ ndérmarrésve social nga t€ cilat do t€ mésojmé se cilat jané
burime e financimit, cila €shté réndésia e projektit né t€ cilén ata veprojné, sa jané ata té
interesuar pér njé bashképunim me biznes sektorin. Do té anketojmé biznes sektorin se sa ato
jané t& gatshém qé t€ kontribojn€ né financimin e kétyre ndé€rmarrjeve sociale, si dhe do té
anketojmé njeréz t&€ grup moshave t€ ndryshme se sa kan€ njohuri me konceptin e ndérmarrésisé

sociale.




HYRJE

Duke u bazuar né t€ dhénat e Komisioni Evropian qé tregojné se mbi 11 milioné njeréz
ose rreth 6% nga t€ punésuarit né Bashkimin Evropian punojné si ndérmarrje sociale. Ekonominé
sociale né BE e pérbéjné dy milioné ndérmarrje, q¢ paraget mé shumé se 10% nga té gjitha

bizneset né BE.

Ndérmarrjet sociale sipas KE-sé jané t€ rénd€sishme pasi g€ mbi 160 milioné njeréz né
Evropé jané€ pjes€ e ekonomisé sociale dhe kontribojné pér punésimin né BE, kohezionin social,
zhvillimin rajonal dhe rural, mbrojtjen e mjedisit t€ jetesé€s, mbrojtjen e konsumatoréve,

bujqésisé dhe sigurisé€ sociale.

Ndérmarrésia €shte béré njé fjalé né mode né politikat bashkékohore dhe né debatin
publik. Promovimi i ndérmarrésis€ n€ formén e brofeve ndérmarrése &shté aktivitet i mencur, té
cilit ésht€ duke iu dhéné prioritet 1 larté né t€ gjith€ boté€n si n€ nivel transnacional, kombétar,
rajonal dhe local. Né Suedi masat p&r mbéshtetjen e ndérmarrésis€ jané ndér mé prioritete né

programet e Rritjes Rajonal.

Né Republikén e Magedonisé s€ Veriut zhvillimi i ndérmarrjeve sociale éshté né fillim.
Koncepti paraqitet pak né€ njé pjes€ t€ politikés publike, mirépo njohja politike e sektorit éshté
larg njohjes pérkatése, strategjike dhe vizionare. Qeveria, pér heré t€ paré né programin e vet té
punés (2017- 2020) e vendosi ndrmarrésin€ sociale duke paraparé sjelljen e ligjit pér ndérmarrési
sociale pérmes s€ cilit do té lehtésohet gasja n€ tregun e punés pér kategorité e ndjeshme sociale

té qytetaréve.

Shumé ndérmarrés né ditét e sotme kané pér q€llim té krijojné vleré t€ shtuar né€ shoqéri
duke adresuar problem si ndotja e mjedisit, pabarazia gjinore dhe diskriminimet ndaj
minoriteteve. Kjo mé s€ miri mund t€ béhet duke pérdorur inovacionet sociale si mjet kryesor pér

qéllime té tilla.

Bizneset, gjithnjé e mé shumé sot po sjellin njé ndryshim pozitiv né modelin e tyre
organizativ q€ t€ jené n€ gjendje t€ japin nj€ kontribut t&€ réndésishém pér komunitetin. Kjo pra

&shté arsyeja, pse ne shohim shumé individé té profilit t€ lart€ t€ marrin rolin e ndérmarrésve




socialé dhe vijné me ide e strategji kreative pér t&€ ndihmuar shogérine, koncept i njohur si
ndérmarrésia sociale. Pérderisa nuk ka pérkufizim specific t€ kétij termi, ai né thelb i referohet
aplikimit té strategjive tregtare, vetém pér qéllim t€ njé impakti social ose mjedisor. Fitimi
financiar nuk &shté objektivi kryesor i bizneseve té€ tilla, meqé€ synimet e tyre shogérore
zévendésojne déshirén pér té arritur fitim. Por kjo definitivisht nuk do té thoté &€ té gjitha
bizneset sociale jané jofitimprurése. Sipas njé hulumtimi t€ The Great Social Entreprise Census,
ndérmartjet sociale qé pérfshijné ata me njé mission social ose mjedisor, gjeneruan 300 milion

dollar té ardhura né Ameriké.

Ndérmarrésia sociale, né kuptimin e gjeré mund té pérkufizohet si aktivitet inovativ me
nj€ objektiv social né€ sektorin fitimprurés, t€ tilla si ndérmarrjet sociale; sektorin jo-fitimprurés;
sektorin publik; apo né t€ gjithé sektorét né formé t€ organizatave hibride, g€ kombinojné gasjet
fitimprurése dhe jo-fitimprurése. Ndérsa, né kuptimin e ngushté, pérkufizohet si aplikim i
ekspertiz€s biznesore dhe shkathtésive t€ marketingut n€ sektorin fitimprurés, jo-fitimprurés apo
sektorin publik, né raste kur kéto organizata zhvillojné qasje mé inovative né aktivitetet e
biznesit. T€ gjitha pérkufizimet rreth ndérmarrjes sociale kané té pérbashkét até se objektivi i saj
kryesor €shté krijmi i vlerave sociale dhe jo i pasuris€ personale apo té paléve t€ interesuara

(stakeholders).

1.1 Pérkufizimi i problemit

Ndérmarrésia sociale né Maqgedoniné e Veriut nuk éshté edhe mjaft e zhvilluar dhe shumé

pak shoggéria joné€ ka njohuri rreth konceptit t€ ndérmarrésisé sociale.

Pérvoja ime q€ kam pasur me disa organizata joqeveritare dhe q€ kemi pasur edhe
bashképunime me disa ndérmarrje sociale mé ka inkurajuar qé t€ kycem mé shumé rreth késaj
céshtje dhe té b&j€ disa hulumtime. Problemi qé¢ mé sé shumti ballatagoheshin kéto ndérmarrje
ishte pjesa financiare, pikérisht pjesa ku edhe €shté hapi 1 paré pér t€ hapur njé ndérmarrje t&

tillé.




Individét qé miren me ndé€rmarrje sociale jané persona me karakter social ku géllimi 1 tyre
€shté tu ndihmojé njerézve qé kané€ nevojé€, personave qé ballafagohen me probleme té ndryshme

sociale.

Dua té potencoj edhe faktin se kam ndégjuar shumé biznese q€ déshirojné t€ ndihmojné
ndérmartjet e tilla, andaj desha t& béjé nj€ lidhshméri dhe té shoh se sa bizneset do té€ ndihmojné

ndérmartjet sociale, dhe sa ndérmarrjet sociale financohen nga bizneset private.

N¢€ bazé té kétij hulumtimi do marim pergjigje t€ ndryshme si nga ana e bizneseve ashtu edhe
nga ana e ndérmarrjeve sociale. Do t€ kuptojmé se cilat projekte mé s€ shumti pranojné qé ti
financojné bizneset private, problemet qé ballafagohen ndérmarrjet sociale gjaté financimit té

tyre si dhe manggsité€ e tyre.

1.2 Qéllimet e hulumtimit dhe pyetjet kérkimore

1.2.1  Qéllimet e hulumtimit

Réndésia praktike dhe teorike e tezés né fjalé €sht€ q€ t& shpjegoj réndésin qé kané
ndérmartjet sociale né ekonomin e vendit, financimin e ndérmarrjeve sociale dhe gadishmérin e

bashképunimit mes ndérmarrjeve sociale dhe biznes sektorit privat.
Qéllimi 1 hulumtimit éshté qé té:

- Tregohet réndésia e ndérmarrjeve sociale né ekonomin e vendit
- Analizohen burimet e financimit t€ ndérmarrjeve sociale
- Analizohen problemet e financimit né ndérmarrésité sociale, si dhe mundésia e

bashképunimit mes tyre dhe sektorit t& biznesit privat.

Gjaté kétij punimi do t€ mundohet té tregohet pér rendesine q€ kané ndérmarrjet sociale,
financimin e tyre si mundésin pér njé bashképunim ndérmjet biznes sektorit privat dhe

ndérrmarrjeve sociale.

10



1.2.2 Pyetjet kérkimore

Pyetjet kérkimore t€ cilat do t& pérgjigjen né funksion té kétij studimi jané:

1. Kush jané burimet e financimit t€ aktiviteteve t€ njé ndérmarrje sociale?
Cilat jané problemet qé ballafagohen gjaté financimit té tyre?
Cila &shté réndésia e ndérmarrésisé€ sociale?

Sa éshté 1 gatshém sektori i biznesit t€ bashképunon me ndérmarrjet sociale ?

M

Sa shogéria joné ka njohuri pér termin ndérmarrési sociale?

Pastaj do té€ b&€het analiza e kushteve momentale né t€ cilat veprojné ndérmarrésit sociale
né Maqgedoniné e Veriut, do té tregohen pérparésit dhe mangésit e ndérmarrjeve sociale, si dhe

sfidat me t€ cilat pérballen gjaté veprimtarisé€ se tyre.

N¢ funksion t€ trajtimit t&€ pyetjeve hulumtuese do té shtjellohen hipotezat n€ vijim:
Hipoteza 1

H1- Ndérmarrésia sociale nuk €shté koncept mjaft i njohur né shoqgérin toné
Hipoteza 2

H2- Sektori i biznesit €sht€ 1 gatshém pér financimin e aktiviteteve t& ndérmarrésisé

sociale

Hipoteza 3

H3- Ndérmarrjet sociale mé sé shumti financohen népérmjet donacioneve

1.3. Metodologjia e hulumtimit

Ky hulumtim &shté bazuar n€ metodologjin€ e mbledhjes s€ té¢ dhénave pérmes metodave
kualitative dhe kuantitative. N&é aspektin kualitativ éshté zbatuar duke pérdorur burimet dytésore

si hulumtimet e ngjashme, librat e botuar, artikuj t€ ndryshém, t€ dhéna nga interneti etj. Né
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aspektin kuantitativ €sht€ pérdorur grumbullimi i1 t€ dhénave pé€rmes tre pyetésoreve t&
strukturuar, 1 cili u €shté shpérndaré respondentéve personalisht. Pyetésori i1 pare ishte 1 dedikur
pér ndérmarrjet sociale ku ishte i ndaré né 4 kategori. Kategoria e paré pérfshin informacione té
pérgjithshme si: mosha, gjinia etj, kategoria e dyté pérbéhet nga pyetje lidhur me aktivitetet e
ndérmarrjes sociale, réndesin e projekteve, kategoriae tret€ ka t€ b&j€ me financimin e
aktiviteteve t€ ndérmarrjes sociale dhe pyetjet e kategoris€ sé katért kané t€ b&jn€ me réndésiné e

ndérmartjes sociale.

Pyetésori 1 dyté éshté i1 dedikuar pér bizneset i cili naheshte né 3 pjes€. Pjesa e paré
pérfshin informacione té pergjithshme si: mosha, gjinia etj, pjesa e dyté pérbehet nga pyetjet qé
kané t€ b&jné€ me kompaniné né pergjithési dhe pjesa e treté pérbéhet nga pyetjet q€ kané t€ b&jné

me ndérmarrésiné sociale.

Pyetésori i treté &shté i dedikuar pér njerézit, individé t€ grup moshave t€ ndryshme, me
statute t€ ndryshme, i cili poashtu edhe ky pyetésoré ndaheshte né€ 3 pjesé. Pjesa e paré pérfshin
informacione t€ pérgjithshme si: mosha, gjinia etj, pjesa e dyté ka t& béjé me até se sa individét
kané njohuri pér ndérmarrésin€ sociale dhe pjesa e treté pérfshin pyetje q€ do té na ndihmojné té

kuptojmé se sa shogéria joné €shté e gatshme qé€ t€ hapin njé ndérmarrje sociale.

Gjithashtu pér t€ ploté€suar mangé€sit€ e pyetésorit €sht€ pérdorur edhe intervista

joformale me pronarét e ndérmarrjeve sociale dhe me pronarét e bizneseve.

T¢ dhénat jané analizuar pérmes Programi SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences), program i cili mund€son analizimin dhe nxjerrjen e rezultateve statistikore, pér té

gjitha fushat e hulumtimit.

Gjaté analizave deskriptive &shté pérdorur metoda Analyse — Descriptive Statistics —
Frecuency, dhe jané€ paraqitur grafikét pér variablat kryesore té pyetésorit dhe &shté béré

pérshkrimi i1 rezultateve pér secilén prej tyre.

1.4 Pérmbajtja e punimit

Ky hulumtim shtjellohet n€ pesé kapituj, si¢ ilustrohet né figurén e méposhtme.
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N¢ kapitullin e paré (hyrje) do t¢ mundohemi t€ japim njé definim t€ temés q€ &shté
hulumtuar, shqyrtohet problemi né pérgjithési, qéllimet e hulumtimit, pyetjet kérkimore
dhe hipotezat, metodologjia e pérdorur gjaté hulumtimit shkencor pér analizimin e
ndérmarrésve socialé.

N¢ kapitullin e dyt¢ (ndérmarrésia sociale- definimi i konceptit) do té shqyrtojme
pjesén teorike, pérkufizimet e ndryshme lidhur me ndé€rmarrésiné, ndérmarrésiné sociale
dhe karakteristikat specifike t&€ saj, dallimin ndé€rmjet ndérmarrésis€ klasike dhe asaj
sociale, réndesin e tyre q€ luajné njé rol shumé t€ réndésishém né zhvillimin ekonomik té
vendit, uljen e papunésis si dhe kontribojné né rritjen e GDP-sé€. Do té pérmendim llojet e
ndérmarrésis€ sociale si dhe procesin e tyre i cili kalon népér disa etapa.

Né fillim t€ kapitullit t& tret€¢ (financimi i ndérmarrésisé sociale) do té analizojmé
burimet e financimit t€ ndérmarrésisé klasike si dhe t€ ndérmarrésisé sociale.

Kapitulli i katért (metodologjia e hulumtimit) diskuton metodat e aplikuara, ményrén se
si jané grumbulluar dhe analizuar t€ dhénat. Diskutohen pjesmarrésit dhe mostra, si dhe
metodat e pérdorura pér analizimin dhe vértetimin e hipotezave. Do t& béhet pérshkrimi i
disa ndérmarrjeve sociale t& cilét kan€ mare pjesé né plotésimin e pyetésorit.

Né kapitullin e pesté t&€ késaj teze (prezantimi dhe analiza e té dhénave té
grumbulluara) do t€ béhet prezantimi i t&€ dhénave né té cilat i kemi fituar gjaté

interivistimeve dhe anketimeve.
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Figura 1: Pérmbajtja e temés

. NDERMARRESIA SOCIALE: DEFINIMI | KONCEPTIT

2.1 Definimi i ndérmarrésisé

Koncepti 1 ndérmarrésis€ €shté duke u pérdorur gjithnjé e mé shumé né€ njé numér fushash

jashté konceptit t€ saj bazé t€ themelimit t€ bizneseve té reja (Westlund, 2010).

Ndérmarrésit jan€ themelet kryesore pér ekonominé botérore. Ata jané té vetmit g€
dizajnojné gjendjen financiare t€ boté€s dhe t&€ banoréve t€ saj. Inovacioni €shté njé tjetér gjé e
madhe dhe e dobishme si produkt i ndérmarrésis€ s€ suksesshme. Ndérmarrésit jané krijues té
médhenj t€ mund€sive t€ punésimit. Ata sigurisht luajn€ njé rol t€ konsiderueshém né
form€simin e ekonomis€ botérore. Ka shumé ndé€rmarrés t€ suksesshém, t€ vegjél dhe t&

médhenj, nga vende t€ ndryshme t& shpérndaré népér boté.

Mund te themi se pothuajse cdo dit€ me miliona njeréz, gjithkund népér boté hapin

bizneset e tyre, me ¢ka sigurojné ekzistencé pér vete dhe familjet e tyre, hapin vende té reja
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pune, krijojne inovacione dhe né ményré aktive marrin pjes€ né€ zhvillimin e pérgjithshém

ekonomik té vendeve té tyre. (Fiti&Ramadani, 2013)

Fjala ndérmarrési rrjedh nga fjala “Entrepreneur”, éshté fjal€¢ e huazuar nga gjuha frénge
g€ do té thoté ndérmerr dicka, fillo t€ bésh dicka. N& shekullin XXII, fjala ndérmarrés &shté
pérdorur né shkrimet franceze dhe e ka pérshkruar ndérmarrésin si té€ forté dhe té gatshém pér té

rrezikuar jeté€n dhe pasuring e tij.

N¢ shekullin XV, fjala ndérmarrési hyri né fjalorin francez dhe pérshkruante njé person
aktiv q€ kryen puné. Pérpjekjet e para pér té€ shpjeguar termin ndérmarrési né kuptimin ekonomik
erdhén né€ shekullin XVIIL, ku ndérmarrési llogaritet si individ q€ blen punén dhe materialet me
njé ¢mim t€ pasigurt, por e shet produktin pérfundimtar me njé ¢mim té caktuar. Ky koncept
ishte rishikuar nga Richard Cantillon, né punimin e tij t€ botuar n€ Essai Sur la Natyra du
Commerce a General né vitin 1755, ku thuhet se ndérmarrési &shté njé person g€ paguan njé
c¢mim t& caktuar pér njé produkt pér ta rishitur até¢ me njé ¢mim té pasigurt, duke marré né kété
ményré vendime pér sigurimin dhe pérdorimin e burimeve e pér pasojé duke pranuar edhe

rrezikun e sipérmarrjes.

Né shekullin XX, gjaté viteve 30°, ndérmarrésia &shté studiuar nga Joseph Alois
Shumpeter, ekonomist amerikan. Sipas Shupmeter “Ndérmarrési éshté 1 gatshém dhe 1 afté té
shndérrojé njé ide apo proces né€ njé inovacion t€ suksesshém”. Schumpeter ndérmarrésiné e
konsideron si njé “gryké t€ shkatérrimit krijues* qé zévend€son pjesérisht ose térésisht ofertat
inferiore né tregje dhe industri duke krijuar njékohésisht produkte dhe modele t€ reja biznesi.
Schumpeter besonte se ambienti nuk &sht€ asnjéheré pérsosshmérisht 1 ekuilibruar dhe
vazhdimisht ndryshon duke siguruar informata té reja rreth shpérndarjes optimale t& burimeve
pér té rritur rentabilitetin. Disa individ€ kané afté€sin€ té€ kapin informacionin e ri para té tjeréve

dhe té rikombinojné burimet e tyre pér t€ arritur njé fitim ndérmarrés.

Dicka t€ ngjashém ka dhéné edhe Kirzner, i cili thoté se ndérmarrésit b&jné ekuilibrimin e

ekonomisé duke i pérmirésuar jobalancimet ekzistuese. ( Kirzner, 1973)

Njé pérkufizim tjetér qé &éshté 1 pérafért me pérkufizimin francez t€ shekullit XII éshté
pérkufizimi g€ ndérmarrésin€ e pérshkruan si njé person 1 cili éshté 1 gatshém té rrezikoj€ paraté

e tij ose t€ saj né njé biznes t€ ri (Zander, 2007).
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Ndérmarresit jané njeréz qé veprojné né ményré té pavarur ose si pjesé e njé sistemi t&
korporatave pér t€ krijuar dicka te reja ose pér t€ nxitur rinovimin ose inovacionin brenda njé

kompanie ekzistuese (Sharma&Chrisman, 1999)
Disa definicione rreth ndérmarrésis€ nga autoré t€ ndryshém:

» Ndérmarrésia €shté nj€ aktivitet ekonomik né kushte té pasiguris€ ( Richard Cantillon)

» Ndérmarrésia €shté krijimi i nje ndérmarrje t€ re (Low&MacMillan, 1988)

» Ndérmarrésia €shté njé akt i inovacionit qé pérfshin dhénien e burimeve ekzistuese me
kapacitete té reja pér prodhimin e pasurive (Drucker, 1985)

» Ndérmarré€sia éshté krijimi i njé€ biznesi té ri, biznesi t€ ri do t&€ thoté q€ ato nuk kopjojné
saktésisht bizneset ekzistuese por kané nj€ inovacion brenda vetes (Rumelt, 1987)

» Sipas Albert Shapero ndérmarrési merr iniciativén, pranon rrezikun e déshtimit dhe ka

nj€ lokus té brendshém té kontrollit (vetékontroll) t& zhvilluar (Shapero, 1975)

Nga t€ gjithé€ definicionet g€ u pérmendén mé lart€ mund té themi q€ ndérmarrésia éshté njé
resurs 1 rrall€ si koncept i1 t€ menduarit, si agjent i ndryshimeve. Ndérmarrésia pérpiget qé gjérat

ti organizoj& ndryshe nga té tjeret, t€ krijojé dicka té re pra té zhvillojé njé “destruksion kreativ”.

Ndérmarrési éshté lider, iniciator, kreativ, miratues i vendimeve strategjike, kureshtar pér té
béré gjéra té reja dhe kombinon té gjitha asetet q€ 1 ka né disponim duke pérvetésuar proceset e
reja teknologjike si dhe i véren dhe akcepton ndryshimet t€ cilat mund t&é bartin rrezik dhe
pasiguri. Kétu mund ti bashkangjitemi definicionit qé e ka théné njé professor nga Harwardi —

Jetf Timmons ku thoté q€ ndérmarrési duhet té keté “mendje helikopteri”

Sa i1 pérket efekteve té ndé€rmarrésis€, pjesa mé€ e madhe e literaturés merret me firmat,
krijimin dhe performancén e tyre, ndérsa vet€ém njé pjesé e vogél analizon efektet rajonale apo

lokale t€ ndérmarrésisé€ (Carree & Thurik, 2003).

Disa studime kané treguar se ndérmarrésia me rritje t& larté ka tendencé té jet€ mé shumé e
koncentruar né qytete, sesa né zonat rurale (ACS&Armington, 2006). Ndérmarrésit ruralé mund
té krijojné mé pak vende pune sesa kompanité e médha, por kéto vende pune kané mé shumé

gjasa té jené t& pérshtatura me shkathtésité n€ dispozicion né komunitetin lokal.
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N¢ fakt, ndérmarrésia me rritje t€ larté né krijimin e vendeve t€ punés, jo vetém g€ ka
tendencé t€ jet€ e pérgendruar né njé hapésiré t€ caktuar (ACS&Mueller, 2008), por ka tendencé
t€ ndodhé vetém né mesin e njé numri t€ vogél té firmave qé krijojné njé numér disproporcional

té vendeve té€ reja té punés (Henrekson&Johansson, 2010).

Ndérmarrésia dhe ndérmarrési mund té trajtohen nga kéndvéshtrime té ndryshme, dhe pér
secilin prej tyre ato perceptohen ndryshe, varesisht veprimtarisé né t€ cilén ato e kryejné. Pér
shembull, “pér ekonomistin ndérmarrési &shté individ, i cili kombinon resurset dhe rrit vlerén e
tyre, si dhe sjell inovacione, ndryshime dhe rend t& ri; pér psikologun, ndérmarrési €shté i
frymézuar nga shumé motive pér t€ realizuar digka, t€ eksperimentojé, t€ plotésohet, ose thjeshté
té krijojé autoritet para té tjeréve; politikani i keq ndérmarrésin€ e sheh si individ qé véshtiré
mund t€ kontrollohet, ndérsa politikani 1 miré e sheh até si individ qé gjen ményra efektive pér
realizimin e punéve; pér njé grup afaristésh, ndérmarrési paraget penges€, konkurrent agresiv,
ndérsa pér disa tjeré, ai paraget partner, burim i ofertave t€ ndryshme, klient dhe investitor i

miré”. ( Daft & Marcic, 2001)
Thelbi i ndérmarrésis€ éshté inovacioni (Lumpkin&Dess, 1996).

Procesi 1 ndérmarrésisé pérfshin né€ vete té gjitha aktivitetet dhe veprimet, té cilat i
ndérmerr njé individ apo organizaté pér ti identifikuar dhe shfrytézuar mundésit e ofruara né
treg( Ramadani&Fiti, 2013). Njé ndérmarrés duhet g€ fillimisht t€ gjej€, vlerésojé dhe zhvillojé
nj¢ mundési dhe pastaj té kapércejé forcat qé i1 rezistojné krijimit t&€ njé dickaje t€ re. Procesi

ndérmarrés kalon népér katér faza:

/

Iden;:éklml Hartimi i Pércaktimi i Menaxhimi i
. planit té resurseve té ndérmarrjes
vlerésimi i : . . .l
. biznesit nevojshme sé krijuar
mundésive
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Kéto faza rrjedhin né ményré progresive, qé don té thoté se asnjéra faz€ nuk zhvillohet né
ményré t€ izoluar apo térésisht té jeté e pérfunduar, para se t€ fillojn€ fazat tjera. Pér shembull,

pér t€ identifikuar dhe vlerésuar me sukses njé¢ mundési, ndérmarrési duhet fillimisht t& keté

parasysh burimet e nevojshme,

géllim ta krijojé.

Karakteristikat e

1.(Ramadani&Hisrich, 2015)

Identifikimi dhe

lerésimi i mundésisé

eVlerésimi i mundésisé

eKrijimi dhe gjatésia e
mundésisé

eVlera reale dhe e
perceptuar e
mundésisé

eRreziku dhe té
ardhurat nga
mundésia

eMundésia dhe aftésité
dhe géllimet
personale

*Mjedisi konkurrues

eKopertina

eTabela e pérmbajtjes

ePérmbledhja
ekzekutive

eSeksionet kryesore:
ePérshkrimi i biznesit
ePérshkrimi i industrisé
*Plani i teknologjisé
*Plani i marketingut
ePlani i prodhimit
*Plani organizacional
*Plani operacional
*Plani financiar
eShtojca

kétyre

fazave jané

'Sigurimi i burimeve té

nevojshme

ePércaktimi i resurseve
té nevojshme

ePércaktimi i resurseve
ekzistuese

eldentifikimi i gepeve
té resurseve dhe
furnizuesve té
mundshém

eSigurimi i gasjes deri
te resurset e
nevojshme

prezantuar né

sidomos ato financiare, apo cilin lloj t€ ndérmarrjes ka pér

Tabelén

*Zhvillimi i stilit té
menaxhimit

eKuptimi i variablave
kryesore pér sukses

eldentifikimi i
problemeve
ekzistuese dhe
potenciale

eImplementimi i
sistemit té kontrollit

oZhvillimi i strategjisé
pér rritje

Tabela 1. Karakteristikat e fazave té procesit té ndérmarrésisé (Hisrich, 2014)

2.1.1 Konceptiindérmarrésisé sociale

Ndérmarrésia éshté fushé e réndésishme dhe shumé e réndésishme per tu hulumtuar

(Shane&Venkataraman, 2000).

Ndérmarresia sociale €shté nj€ prej formave shumé t€ vecanta t€ ndérmarrjes (Henton et

al, 1997).

Me problemet sociale dhe nevojat sociale qé jané prezente ose né rritje gjat€ njéqind

viteve t€ fundit, shté e leht€ pér té gjetur njé numér shembujsh t€ ndérmarrjeve sociale né pjesé

té ndryshme t€ botés (Fayolle&Matlay, 2011).
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Njé biznes me qéllim social €sht€ njé aktivitet biznesi i nisur nga njé organizaté
jofitimprurése qé zbaton zgjidhjen e problemeve né shogeri dhe ka pér qéllim avancimin e
misionit té organizatés, gjenerimin e t€ ardhurave dhe adresimin e nevojave sociale. Gjaté pesé
viteve té fundit, fusha e ndérmarrjeve sociale €shté rritur ndjeshém. Ndérmarrjet sociale po
kérkojn€ metoda inovative pér diversifikimin e té ardhurave t€ tyre dhe ndértimin e organizatave

mé t€ qéndrueshme.

Supozohet se termi ‘ndérmarrési sociale’ &shté shpikur nga William Drayton né vitin
1972, themeluesi 1 Ashoka: Innovators for the Public, njéra nga organizatat joprofitabile mé té
njohura né boté, e cila i adreson problemet sociale dhe kérkon ndérmarrés social né téré globin.
Né krijimin e njé pasqyre rreth asaj se ¢faré paraqet ndérmarrésia sociale duhet trajtuar disa
terme, si: ndérmarrés social, probleme sociale, ndérmarrje sociale, dhe né€ fund t€ formulohet njé

definicion qé do té pérmba;jé kéto elemente n€ brendi té tij.

Ndérmarrésia sociale €shté njé fush e cila pérshkruan qasje inovative si dhe i adreson
problemet sociale. Gjaté dhjeté viteve t€ fundit, kjo fushe ka ngjallur interes t&€ madh népér
ligjeratat ¢ administrat€s publike si dhe népér shkollat e bizneseve. Si¢ tha Paul Light, njé
profesor i administratés publike, 'Me sa duket ka shumé déshmi se ekziston ndérmarrésia sociale,
veganérisht nése e matim me numrin e konferencave qé organizohen pér ndérmarrésiné sociale,
rasteve studimore dhe financuesve té cilét jané té interesuar né lidhje me ndérmarrésiné sociale'

(Light, 2005)

Ndérmarresit socialé¢ pérshkruhen vazhdimisht si "vizionaré", ku edhe njé prej
karakteristikave t€ ndérmarrésve socialé éshté se ata kané njé vizion t€ cilin e ndjekin pa u

ndalur, derisa ai vizion t€ jeté miratuar dhe pérmbushur(Hockerts,Mair&Robinson, 2010 )

Ndérmarrésit social jane individ€ né€ organizatat jofitimprurése qé b&né ndryshime né
shoqéri duke sjellé ndryshime né zgjedhjen e problemeve t€ ¢éshtjeve sociale (Alvord et al.

2004, Waddock&Post, 1991).

Sipas J. Gregory Dees, i cili njihet si njé ndér kontribuuesit mé t€ médhenj n€ zhvillimin e
konceptit t€ ndérmarrésisé sociale, ndérmarrésit socialé luajné rolin e agjentéve t€ ndryshimit né

sektorin social, népérmjet:
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e Miratimit t€ nj€ misioni pér t€ krijuar dhe mbéshtetur vlera sociale (jo vetém vlera
private),

e Njohjes dhe ndjekjes s€ vazhdueshme té mundésive té reja pér t€ realizuar até
mision,

e Angazhimit n€ njé proces t€ sjelljes s€ inovacioneve, pérshtatjes, dhe t€ mésuarit t&
vazhdueshém,

e Veprimit t€ guximshém, pa u kufizuar nga resurset qé aktualisht jané né
dispozicion, dhe

e Llogaridhénies ndaj konstituent€éve qé 1 shérbyen dhe pér rezultatet e arritura
(Dees, 1998)

Sa i perket Wiliam Drayton, pér ndérmarrésit social thoté se:

“... e fokusojné talentin e tyre ndérmarrés pér zgjedhjen e problemeve sociale — pse
fémijté nuk jané duke mésuar, pse njerézit nuk kané gasje né teknologjité e reja né
ményré té barabarté, pse ndotja éshté né rritje, e késhtu me radhé. Té dy llojet e
ndérmarrésve (social dhe afarist) e nuhasin kur njé pjesé e shogérisé ka ngecur dhe
ofrojné ményra se si ta lévizin...dhe késhtu vazhdojné e vazhdojné deri sa té kryhet

puna...” (Drayon, 2002)

Me termin ‘probleme sociale’ nénkuptohen situatat apo rrethanat qé rrezikojné ose

pengojné mirégenien e njerézve né€ shogéri.

Ndérmarresit socialé jan€ njeréz qé pérpigen té sjellin shogériné mé shumé né ekuilibér.
Ndérmarresia sociale €shté njé qasje q¢ mund té jeté e efektshme né€se shkon drejt zgjidhjeve te
njé s€ré problemesh sociale si zbutja e varféris€, ndértimi i burimeve te vetmjaftueshme te
energjis€, sigurimin e kujdesit bazé shéndetésor dhe promovimin e t& mirés s¢ pérbashkét. Kjo

éshté arsyeja pse €shté e réndésishme pér ti mesuar gjeneratat e reja rreth ndérmarrésisé

sociale.(Kickul &Lyons, 2012 )

Shumica e pérkufizimeve t€ ndérmarrésve social theksojné karakterin inovativ (Alvord et

al, 2004)
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Ndérmarrjet sociale jané€ organizata qé themelohen kryesisht pér t€ plotésuar géllime té
karakterit social. Ato mund t€ jené organizata joqeveritare, organizata joprofitabile, por edhe
organizata profitabile, t€ cilat profitin e riinvestojné pér plotésimin e nevojave t€ ndryshme

sociale.

Ndérmarrjet sociale jané ato ndérmarrje q€ kombinojné ndérmarrésiné dhe géllimet sociale
dhe béjné pérpjekje pér t€ gené financiarisht té€ géndrueshme duke gjeneruar t€ hyra nga

aktivitete afariste.

Ndérmarrésia sociale €shté njé ndér konceptet mé t€ reja té studimit né ndérmarrési. Por,

sipas shumé autoréve, edhe koncepti mé i réndé€ pér t’u definuar.

“..po qe se pyesni 100 njeréz se cka éshté ndérmarrésia sociale, ju do té merrni
100 pérgjigje té ndryshme, duke filluar nga dikush qé kérkon t’i trajtojé
problemet sociale né ményré inovative, deri te definicionet qé pérfshiné
kompanité profitabile dhe joprofitabile...” (Kaplan&Waren, 2013)

E shohim gé né literaturé mund t€ hasen shumé definicione rreth ndérmarrésis€ sociale. N&
vazhdim permendim edhe disa prej tyre.

Ndérmarrésia sociale €shté proces népérmjet té cilet qytetarét ndértojné ose transformojné
institucionet g€ té avancojné né zgjidhjen e problemeve sociale, si varféria, s€émundjet,
analfabetizmi, shkatérrimi 1 mjedisit, abuzimi i t€ drejtave té njeriut dhe korrupsioni, me géllim
qé ta b&j€ jetén mé t&€ miré pér shumé njeréz. (Bornstein&Davis,2010)

Ndérmarrésia sociale €shté aktivitet novator pér té krijuar vlera sociale, g¢ mund té vérehet
brenda ose pérreth organizatave jofitimprurése dhe sektorit publik. (Austin et al, 2006)

Ndérmarrésia sociale €shté konstrukt multidimensional q€ pérfshiné sjelljen virtuoze
ndérmarrése pér t€ plotésuar misionin social. (Mort et al, 2006)

Vokacioni kryesor i ndérmarrésis€ sociale, pérvec krijimit t€ njé ndérmarrjeje t€ re me
gé€llime sociale, éshté pérmbushja e nevojave sociale, t€ cilat ende nuk jané trajtuar nga shteti
apo sektori komercial. (Fayolle&Matlay, 2010)

Shumé shembuj t€ ndérmarrésisé sociale ndajné t€ njéjtat objektiva t€ vérejtura nga
Smallbone et al, sidomos pér ndérmarrjet sociale:

¢ T¢ ofrojé mallra dhe shérbime té cilat tregu ose sektori publik nuk éshté i gatshém ose nuk

€shté n€ gjendje ti ofrojé.
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e T¢ zhvillojné aftési.
e T¢ krijojne punésime
e T¢ nxisin rrugét pér integrimin e njerézve ge jane té pérjashtuar nga shoqéria (Smalbone et

al, 2001)

2.1.2 Dallimi ndérmjet ndérmarrésisé klasike dhe ndérmarrésisé sociale

Dallimi ndérmjet njé ndérmarrje klasike dhe sociale vérehet g€ nga motivi personal, ku
pér njé pronar biznesi motivi personal €sht€ maksimizimi 1 pasuris€ personale ndérsa pér njé
ndérmarrés social ky motiv lidhet me krijimin e vlerave sociale. Sa i pérket aktiviteteve tek
ndérmarrjet klasike aktiviteti &sht€ komercial nd€rsa tek ndérmarrjet sociale joprofitabil pra €shté

organizaté jofitimprurése.

Ndérmarrjet klasike q€ nga momenti i krijimit ato krijojné njé hierarki tradicionale
biznesi me ndérmarrésiné né€ rolin e liderit ndérsa tek ndérmarrjet sociale kemi hierarki

jotradicionale ku té gjith€ jané€ t€ barabarté dhe mé tepér bazohet né barazi sesa né efikasitet.

Sa i pérket strategjisé s€ ndérmarrésis€ klasike ésht€ mé tepér e fokusuar né konkurrencé
dhe maksimizimin e kthimit té ndérmarrésit/ investitoréve, ndérsa ndérmarrésia sociale éshté
krejt€sisht ndryshe, ajo shmang konkurimin dhe mé tepér €shté e fokusuar né krijimin dhe

shpérndarjen e vlerave sociale.

Ndérmarreésia sociale

Motivi personal Sektori/aktiviteti Forma e Strategjia Definimi dhe
krijuar raporti me
organizative piesémarrésit
Hierarki Shmang
o . . jotradicionale e | konkurrimin, e ) o
Maksimizimi i Joprofitabil/publik . 9 Steikholderét jané
ol o bazuar mé fokusuar né def s ssich
vlerave sociale shum né barazi | krijimin dhe efinuar gjérésis t,
N . . grupe t&€ médha
se sa né shpérndarjen e
efikasitet vlerave sociale

Tabela 2. Dallimet né mes ndérmarrésisé klasike (komerciale) dhe sociale
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Ndérmarreésia klasike

Motivi personal Sektori/aktiviteti Forma e Strategjia Definimi dhe
Krijuar raporti me
organizative pijesémarrésit
Hierarki E fokusuar né
tradicionale konkurrencé

Maksimizimi i Raportet me

o biznesi me dhe . o
pasurisé personale ) N . . investitorét dhe
Komercial ndérmarrésin né | maksimizim .
. Cl e ey e konsumatorét
rolin e liderit té kthimit té )
i s konsiderohen
ndérmarrésit/ i
. o kruciale
investitoreve

Tabela 3. Dallimet né mes ndérmarrésisé klasike (komerciale) dhe sociale

Burimi: Wickham, 2007, p.18

2.2 Réndésia e ndérmarrjeve sociale né zhvillimin ekonomik té vendit

Termi ndérmartje sociale &shté koncept i ri dhe ka per gellim qé tu ndihmojé njerézve té
cilat kan€ nevojé. Objektivat pér ndérmarrjet sociale, si njé¢ mekaniz€m nxités pér punésimin, na
bén t€ ndérgjegjshém pér mbéshtetjen qé mund t€ japin bizneset, donacione t€ ndryshme ndaj
grupeve t€ margjinalizuara, ato me aftési t€ kufizuara, individé n€ zona té€ thella rurale, gra, vajza

me probleme etj. Roli i ndérmarrjeve sociale né zhvillimin ekonomiko-social €shté i madh.

Shumé ndérmarrje sociale kané dhéné kontributin e tyre n€ punésimin e njé sé€ré shtresat né
nevojé, t€ margjinalizuara apo edhe té té rinjve, kontribut ky 1 cili &€shté kthyer kah zhvillimi dhe

stabiliteti.

Ndérmarrjet sociale kontribojné pér t€ mirén e vendit toné, ato ndikojné né€ uljen e

papunésisé, zhvillimin eknomik si dhe e gjith€ kjo ndikon né rritjen e GDP-sé vendit.

Ndérmarrjet sociale konsiderohen, forma té duhura né luftén kundér varf€ris€, papunésisé
dhe integrimin né€ tregun e punés té€ grupeve té disavantazhuara. Né dallim nga shkalla e
zhvillimit t€ ndé€rmarrésive sociale, ky koncept mbetet i panjohur pér vendin toné, né dallim té
disa grupeve t€ ndryshme, pérgjithésisht OJQ, qé e aplikojné. Por, fondet e investuara apo
donacione filantropike kané gené té€ pakta pér t&€ mbuluar kérkesat né€ nevoj€. Né mungesé t€ njé

politike dhe té njé legjislacioni pér ndérmarrjet sociale, statusi 1 kétyre organizatave
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jofitimpruré€se konsiderohet jo i pérshtatshém pér gjenerimin e té ardhurave né kéto aktivitete.
Ndaj e réndésishme mbetet kontributi financiar nga institucione publike pérgjegjé€se apo edhe

donacionet e huaja té organizatave t&€ médha botérore.

Ndérmarrjet sociale do t’i hapin rrugé zhvillimit dhe qasjes né€ ekonomi té€ grupeve té

cénueshme.

Zhvillimi 1 ndé€rmarrjeve sociale ofron shumé mundési punésimi, g€ mund té€ ndihmojné né
zvogélimin e nivelit t&€ papunésis€ dhe né€ pérballimin e sfidave demografike t€ kétyre
popullatave, t€ cilat jané né rritje t€ shpejté. Pérveg késaj, zhvillimi i ndérmarrésis€ sociale mund
t& kontribuojé né pérforcimin e konkurrueshmérisé duke nxitur njékohésisht rritjen e t&é
ardhurave globale dhe t€ ardhurave pér frymé. Nga ana tjetér, ky proces kontribuon né€ zhvillimin
rajonal dhe lokal, si edhe né kohezionin social, duke mundésuar zvogélimin e pabarazive, sepse
rritja e t€ ardhurave t€ njé segmenti t& gjeré t€ popullsisé do t& pérforcojé kérkesat pér njé
geverisje mé t€ miré. K&to zhvillime pozitive do t€ pérmirésojné mundeEsité ekonomike dhe
politike, duke transformuar projektimet demografike dekurajuese, té€ cilat thellojn€ varférin€ dhe
pagéndrueshméring, né forca g€ mund té shkaktojné ndryshime pozitive. Pér kété€ arsye nuk &shté
e tepruar t€ themi q& ndermarresite sociale kané mundési t€ ndikojné pozitivisht né vektorét

kryesoré t€ zhvillimit n€ téré rajonin e Maqgedonise se Veriut.

Ndérmarrésia sociale né Maqgedoniné e Veriut gjithnjé e mé shumé shihet si njé¢ model
alternative dhe inovativ pér promovimin e pérfshirjes sociale, ri-socializimit, integrimit té tregut

t&€ punés dhe punésimit pér njerézit nga grupet e cenueshme té qytetaréve.

Koncepti 1 ndermarrjes sociale €sht€ njé nga shtyllat kryesore né strategjiné e rritjes
ekonomike dhe t€ zhvillimit t€ BE-s€ deri né vitin 2020 dhe me siguri do t€ vazhdojé t€ zbatohet,
sepse pérfitimet sociale jané t€ médha. Komisioni Evropian i Iniciativés pér Biznesin né vitin
2012 promovoi sloganin "Nuk ka rritje ekonomike dhe krijimin e vendeve té punés pa

ndermarrje sociale”.

2.3 Karakteristikat e ndérmarrjeve sociale
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Ndérmarrésia sociale éshté njé formé€ e vecanté sipérmarrése né té cilén integrohen qéllimet
ekonomike dhe sociale, €shté njé model inovativ pér zgjidhjen e sfidave sociale dhe mjedisore

dhe pér rritjen e rritjes gjithépérfshirése.

Ndérmarrésia sociale pércaktohet gjithashtu si zbatimi i vazhdueshém 1 aktiviteteve
ekonomike né kushte t&€ caktuara té punés dhe punésimit té grupeve kryesisht t&€ manganizuara té
personave. Q€llimi kryesor i ndérmarr€sis€ sociale €sht€ forcimi i kohezionit social dhe
solidaritetit, si dhe forcimi i kapaciteteve pér inovacion né sektoré t€ ndryshém ekonomiké dhe
fusha té dobishme shoqérore. Q€llimi €shté té krijoj€ vleré sociale n€ t&€ cilén komuniteti do t&
pérfitojé nga aktivitetet sipérmarrése. Ndérmarrja sociale €shté njé model i ri i biznesit me njé
qéllim social qé ende nuk &shté trajtuar (mjaftueshém) né ekonominé e vendit ton€, por

praktikohet né mbaré botén.
Karakteristikat primare té ndérmarrésisé sociale jané:

e pérfagéson njé shuméllojshméri t€ aktiviteteve dhe proceseve
e déshiron t€ krijojé dhe mbéshtes€ vlerén shogérore

¢ inkurajon qasje mé shumé sipérmarrése pér pérdorim social

e tregon shkallé t& ndryshme t€ inovacionit dhe ndryshimit

e &shté 1 kufizuar nga mjedisi i jashtém.
Karakteristikat sekondare t¢ ndérmarr€sisé sociale jané:

e mund t€ pérfitojé nga mundésité e reja

e mund té pérdoré koncepte, parime, modele dhe mjete t€ biznesit

e mund té kufizohet nga t€ aférmit

e mund t€ zgjidhé déshtimet e tregut social

e mund t€ investojé profesionin n€ veprimtaring€ e veté sipérmarrjes dhe jo t'ia kthejé até
investitoréve

e mund t€ marré€ njé shuméllojshméri t€ formave ligjore

e mund t€ arrihet duke krijuar njé biznes t€ ri.
Sipas Pearce, ndérmarrjet sociale kané kéto karakteristika:

e siqéllime primare i kané ato t& karakterit social té pérfitojné njerézit dhe planeti;
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e qéllimet sociale i realizojné népérmjet angazhimit n€ biznes;

e profitin nuk e distribuojné né€ individé/pronaré, por e riinvestojné né ndérmarrje apo né
ndonjé aktivitet t& natyrés sociale;

e individét qé€ geverisin me ndérmarrjen zgjidhen né ményré demokratike;

e llogaridhénés ndaj konstituentéve dhe komunitetit mé t€ gjere;

e jané té pavarura nga influencimi dhe kontrolli i jasht¢tm — nga geveria dhe pronarét e

kapitalit. ( Pearce, 2003)

Té€ gjitha ndérmarrjet sociale kané pércaktuar objektiva sociale ose mjedisore. Shumé biznese
do ta konsideronin veten t€ ken€ objektiva sociale, por ndérmarrjet sociale dallojne nga bizneset,
sepse qéllimi 1 tyre social ose mjedisor Eshté thelbésor pér até qé béjné ata. Ndérmarrjet sociale
gjithashtu karakterizohen shpesh nga strukturat e tyre e pronésisé; ato mund té jen€ né€ pronési té
punonjésve té tyre, konsumatoréve dhe pérdoruesve, t€ besuarve, organeve publike, komunitetit

mé t€ gjeré ose njé€ kombinimi t€ grupeve t€ ndryshme.

2.4 Llojet e ndérmarrjeve sociale

Né literaturé mund té hasen disa lloje t€ ndérmarrésis€ sociale. Ne do ti numerojme ato té

cilét jané mé té shpeshta: (Smith&Stevens, 2010)

Inzhineria
sociale

Konstruksioni
social

Ndermarresia
brikolazhe

1. Ndérmarrésia brikolazhé, si njé prej llojeve t€ nd€rmarrésis€ sociale mé tepér
fokusohet né€ brengat lokale, ku si burim i idesé jané kryesisht problemet e dorés sé paré té

shogerisé lokale. Ky lloj i ndérmarrésis€ shpesh si motiv pérzgjedh njé problem lokal, me té cilin
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ballafagohet vet€ém njé komunitet lokal. Problemet né pérgjithési kané té b&jné me rajone té
varfra, t& cilat ballafagohen me probleme esenciale, si pér shembull, ujrat e zeza, t& cilat
grumbullohen pér ¢do vit né vendet ku ata banojné&, dhe té cilat mund t€ shkaktojné sémundje t&é
ndryshme pér shoqérin€. Shembuj té ndérmarrésis€ brikolazh€ ka shumé. Do té vecojmé rastin e
njé ndérmarrési social, Oswaldo Tello, i cili e shfryt€zoi mundésin€ pér mikrofinancim pér té

trajnuar popullatén si t’i shfrytézojn€ mikrokredité pér shfrytézim té pérparésive gjeografike.

2. Konstruksioni social. Ky lloj i ndérmarrésisé sociale mundohet t’i identifikojé
boshlléget n€ tregun e ekonomive té€ vendeve té ndryshme dhe pérpiget t’i plotésojé ato. Dallimi
kryesor né mes ndérmarrésis€ sociale brikolazhé dhe konstrukcionit social €shte se ky lloj 1
ndérmarrésisé shte mé i gjéré pra jo vetém lokal si¢ ishte me ndérmarrésine€brikolazhé. Por, qé
té dyja kané€ pér g€llimin e njejté€ pra, gjetjen e zgjidhjeve mé t€ mira, pér t&€ mirén e popullatés.
Konstruksioni social identifikon mundésité sociale t€ ekonomisé€ vendore duke gené mé vigjilent

se té tjerat n€ krijimin e mundésive t€ reja.

3. Inxhinieria sociale, lidhet me ndérmarrésiné né¢ formén origjinale, qé Joseph Alois
Shumpeter e ka cekur né vitin 1942 dhe dallon nga dy llojet ge 1 cekém mé larté. Inxhinieria
sociale fokusohet né shkatérrimin dhe rindértimin e ekonomive nén intencén e arritjes sé
qéllimeve té gjéra sociale. Koncepti i Schumpeter-it kérkon nga ndérmarrjet sociale té zbatojné
zgjidhje sociale pér gjithcka g€ sot ofrohet né treg nga institucionet ekzistuese. Kjo formé e
ndérmarrésis€ sociale duhet t€ realizohet kryesisht me njé kérkim pér legjitimitet, n€ njé shkallé
té gjeré t& fushéveprimit t&€ ndérmarrjeve sociale. Si shembull mund te merret Muhamed Junus,
fitues 1 Cmimit Nobél né vitin 2006, i cili i shqget€suar pér nivelin e varférisé qé kishte kapluar
Bangladeshin e tij t€ lindjes, nuk trajtoi problemin vetém né nj€ nivel t&€ komunitetit ku ai jetonte,
por né vend t€ késaj u pérqendrua né ndryshimet sistematike né nivel global. Ai gjithashtu luftoi
ceshtjet, si paragjykimi kundér grave né sistemin e kreditimit, korrupsionin brenda sistemit t&
kreditimit dhe nepotizmit. Kjo formé e ndérmarrésis€ sociale gjithsesi se na méson se ekzistojné
shumé mundési pér inovacione sociale pér té gjetur zgjidhje pér shumé probleme, me té cilat

ballafagohet shogéria.

2.5 Procesi i ndérmarrésisé sociale
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Procesi 1 ndérmarrésis€é po thuajse éshté 1 ngjajshém nga ai 1 ndérmarrjes klasike me disa
pérjashtime t€ vogla sociale.
Ky proces njéjté sikur ndérmarrésia klasike fillon me identifikimin e mundésive, ku dallimi i
vetém €shté se kétu mundésia ka t€ béjé me krijimin e vlerave sociale e jo krijimin e pasurisé.
Ndérmarrésit social shohin mundési atje ku t€ tjerét shohin rrezik ose tragjedi, pér shembull, né
njé vend ku té€ gjith€ shohin njé zoné€ t€ rrénuar industriale, ata shohin hapésiré pér t& ndértauar
nj€ park pér fémij€, ose njé strehimore pér njerézit pa kulm mbi koké. Ata mundohen qé cdo
mundési g€ u vjen né doré ta shfrytezojné duke krijuar dicka té re q€ do té jeté kah ndihmesa e
njerézve né nevoj€. Mundé€sia ¢on né zhvillimin e konceptit t¢é ndérmarrjes. Pér shembull, nése
mundésia ka t€ béj€ ofrimin e ndihmeses se njerézve pa shtépi dhe t€ varfér, atéheré mund té
ndértohet nj€ strehimore ose mensé pér t€ varfrit. Krijimi i ndérmarrjes sociale shihet si mundési
pér realizimin e shpérblimit social, i cili n€ ndérmarrésiné sociale edhe nuk &shté shumé i qarté.
Né ndérmarrésin€ ‘komerciale’, ai dihet, rritja e profitit ose zgjerimi i pjesémarrjes né treg. Mé
tej vazhdohet me mobilizimin e resurseve t& nevojshme. Tre lloje resursesh jané esenciale pér
ndérmarrésin€ sociale. I pari €shté resursi financiar, qé€ sigurohet nga shitjet, filantropia dhe shteti
(kéto dy té fundit jan€ mése té réndésishme né fazén e paré t€ themelimit t€ ndérmarrjes sociale.
Resursi 1 dyté ka té bé&jé me vullnetarét, stafi i nevojshém pér t’i realizuar punét mé t€ thjeshta. I
treti €shté kapitali njerézor, g€ disponon me dije, shkollim, eksperiencé dhe ekspertiz€, q€ do té
mundésojé qé€ ndérmarrja sociale té jeté operative dhe kompetitive. Pasi t€ sigurohen resurset,
shkohet mé tej n€ themelimin e ndérmarrjes sociale, e cila do t&€ ket€ pér detyré t’i plotésojé
nevojat sociale dhe t’i1 zgjidh problemet sociale. N& fund duhet menduar né€ realizimin e
géllimeve dhe cka mé tej?! Ndérmarrja sociale, pas plotésimit t€ qé€llimit mund t€ mbyllet, té
kérkojé mundési tjetér apo t€ integrohet né ndonjé aktivitet tjet€r. Pér shembull, nése qéllimi ka
gené vaksinimi i fémijéve kundér ndonjé sémundje t& caktuar n€ njé vend té caktuar, atéheré pasi
té realizohet ky gé€llim, ndérmarrja sociale ka mundési t€ mbyllet, t€ vazhdoj€ vaksinimin né njé
vend tjetér apo t€ luftojé nj€ sémundje té llojit tjetér, ose t’1 bashkéngjitet ndonjé programi mé té

madh shéndetésor geveritar. (Ramadani, 2018).
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Identifikimi i

Themelimi i
érmarrjes sociale
mundésive

'gurimi i resursev

- Problem social - Identifikimi i - Resurse - Matja e kthimit - Realizimi i

- Nevojé e shpérblimit financiare - Ekspansion dhe géllimit dhe
paplotésuar st - Resurse ndryshim mbyllja

- Produkte apo njerézore - Realizimi i

tregje té reja géllimit dhe

Kapital njerézor Karkimi i
mundésive té
reja
- Mbajtja e
ekuilibrit né
ofrimin e
shérbimeve

- Integrim né njé
aktivitet tjetér

Tabela 4. Procesi i ndérmarrésisé sociale

2.6 Matja e vlerés sociale

Matja e ndikimit t€ njé ndérmarrje sociale paraqet ¢c€shtje mjaft t€ vEshtiré, ngase ajo ka
qéllime t€ dyfishta (double-bottom line). Njé ndérmartje sociale duhet t&€ maksimizojé€ ndikimin e
misionit t€ saj social, né kuadér t€ mjeteve financiare né dispozicion. Pér suksesin e njé
ndérmarrtje sociale €shté shumé e réndésishme g€ ajo té jet€ sa mé e sakté e mundur n€ matjen e
vler€s sé saj sociale, efikasitetin dhe shéndetin organizativ, efektivitetin e pérgjithshém dhe

menaxhimin financiar.(Ramadani&Hisrich, 2015)

Pjesa me e rendesishme pér ¢do ndérmarrje sociale €shté llogaridhénia. Per ta bere kété,
ndérmarrja sociale duhet té mat, t€ pakté€n né bazé vjetore, rezultatet ose ndikimet e pérpjekjeve
té saja. Matjet japin informacion pér klientét, donatorét dhe publikun e gjeré né lidhje me

performancén dhe efektivitetin e ndérmarrjes sociale. Két€ mund ta b&jné nép&rmjet:

e krahasimit t€ performancés s€ ndé€rmarrjes sociale me ndé€rmarrjen kryesore
sociale g€ vepron né t€ njéjtén zong;
e krahasimit t& performancés aktuale t¢ ndérmarrjes sociale me performancén e saj

né vitet e méparshme;
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e tregimit t€ shkall€s, né t&€ cilén ndérmarrja sociale i ka arritur objektivat dhe

piketat e vendosura né€ planin e saj t€ biznesit.

Njé masé tjetér e réndésishme &éshté vlera e qéllimit social, vlera q€ ndérmarrja sociale
krijon né shoqgéri. Ajo mund té matet né€pérmjet ruajtjes s€ shoqéris€ prej shpenzimeve té
caktuara apo népérmjet t€ hyrave té gjeneruara nga ndikimi pozitiv né jetén e individit.
Respektivisht, punésimi i njé€ individi t& caktuar, n€ njérén an€ ul shpenzimet e entit social,
ndérsa né€ anén tjetér ndikohet pozitivisht buxheti i shtetit nga taksat dhe kontributet e paguara si

rezultat i kétij punésimi.

Treguesit né vazhdim, poashtu mund t€ merren n€ konsideraté:

shpenzimet totale administrative

shpenzimet administrative = - —
shpenzimet e pérgjthshme

o ) té hyrat e pérgjithshme — shpenzimet e pérgjithshme
fitimi operativ =

té hyrat e pérgjithshme

o . o neto-fitimi
Norma e kthimit nga investimi (ROl) = ———
mvestimi

vlera e ndérmarrjes

indeksi i kthimit t€ ndérmarrjes = — -
para t€ grumbulluara nga filantropia

. e L. ) vlera e géllimit social
indeksi 1 kthimit 1 g€llimit social =

para t€ grumbulluara nga filantropia

Secili prej kétyre treguesve jep informacion mbi efektivitetin, efikasitetin, ndikimin dhe

kthimin social nga investimi i ndérmarrjes sociale.
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. FINANCIMI | NDERMARRESISE SOCIALE

3.1 Financimi i ndérmarrésisé klasike

Financimi i ndé€rmarrésis€ klsike né faza t€ ndryshme t€ zhvillimit paraqget njé ndér céshtjet

mé té diskutuara né€ ndérmarrési. Kjo éshté edhe normale duke pasur parasysh se qasja e
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bizneseve deri te burimet e financimit té rritjes dhe zhvillimit t€ tyre paraqget njé nga segmentet

kryesore t€ klimés sé& biznesit té cilésdo ekonomi. (Ramadani&Fiti, 2013)

Karakteristikat e financimit t€ ndermarrjeve klasike, jané si pasojé e karakteristikave t& veté
zhvillimit t€ ndérmarrjeve dhe ndérmarrésis€, si dhe te karakteristikave té sistemit financiar té
vendit t€ caktuar se ku zhvillohet biznesi. Varésisht nga natyra e ¢asjes né financa, trajtimi i
financimit mund t€ béhet nga ana e ofertés financiare, (potenciali financiar pér kreditim i
institucioneve financiare) apo kérkesés pér mjete financiare, (kérkesa e bizneseve pér mjete

financiare), dallohen edhe sfidat dhe problemet e tyre.

Né Bashkimin Europian jané pothuajse rreth 45,000 ndérmarrje t€ médha, kompani qé kané
mé shumé se 250 t&€ punésuar. Sa i1 perket ndérmarrjeve t€ vogla jan€ pothuajse 24 milion qé kané
mé pak se 250 t€ punésuar. Rreth 99.8% e t€ gjitha kompanive né BE jané NVM. Ata punésojné
93 milion njeréz, q€ pérbéjné dy té tretat e punésimit t& pérgjithshém. Dhe ato gjenerojné gati
60% t& vlerés sé shtuar. ( Daniele Nouy, 2018). Sipas tij bankat jan€ burimi kryesor i financimit
pér NVM-t€. NVM varen shumé nga bankat, dhe shpesh nga njé banké specifike. Kjo mund té

dobésojé pozicionin e tyre negociues dhe t'i b&j€ ata t€ prekshém.

Né literature ekonomike té késaj fushe zakonisht flitet pér dy lloje t& burimeve t€ financimit,

si: (Ramadani&Shuklev, 2012)

e Dburime joformale t€ financimit

e burime formale té financimit

Gjithashtu burimet e financimit mund té grupohen edhe si burime financimi vetanake (

Equity Capital) dhe burime financimi té huazuara ( Debt Capital)

3.1.1 Burimet joformale té financimit

Cdo biznes ka nevojé pér burime njerézore, logjistike dhe financiare. Burimet financiare
mund té sigurohen n€ ményra t&€ ndryshme e me to pastaj sigurohen burimet tjera t€ nevojshme
pér operacionet e biznesit.

Burimet joformale mund t€ llogariten si njé ndér burimet kryesore t€ financimit té
ndérmarrésisé klasike.
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Duke u bazuar né t€ dhénat e publikuara n€ “Financing SMEs and Entrepreneurs 2019”
véllimet e faktorizimit u rritén me njé vleré mesatare prej 3.3% né 2017, me kérkesén e NVM
aktive ndérkombétarisht qé drejtonin rritjen e industris€; aktivitetet e blerjes me qira u rritén né
26 nga 34 vendet me njé mesatare prej 6.2%; borxhi privat u rrit me 10% né& nivel global dhe me
27% né Evropé né 2017; investimet e kapitalit t&€ ndérmarrjeve u rritén né shumicén e vendeve.(

Financing SMEs and Entrepreneurs 2019)
N¢ burimet joformale t& financimit numérohen:

e kursimet nga themeluesit,
e familja dhe miqté, q€ jané t€ njohura si 3F Money ( founders, family and friend)

e mjetet financiare t€ mobilizuara nga partneret dhe biznes engjéjt.

» Kursimet nga themeluesit

Pér pjesén mé te madhe t€ ndé€rmarrjeve financimi fillestar bazohen né€ fondet personale
gjegjésisht kursimet personale t&€ pronaréve. Sipas hulumtimeve t€ béra rezulton se né¢ SHBA
mbi 67% t& kapitalit fillestar e sigurojné veté pronarét e ndérmarrjeve (Ramadani&Shuklev,
2012). Kjo pérqgindje larté tregon se né pergjithesi ndérmarresit né fillim t€ aktiviteteve té tyre
mé s€ shumti mbéshteten né fondet personale pasi g€ paraqgesin njé burim mé t€ lir€ dhe mé té

lehté pér financim.

Duke u bazuar né€ intervisten me disa pronar té bizneseve se prej cka financohen mé sé
shumti bizneset né fillim t€ veprimtaris€ sé€ tyre, thuhet g€ ata mé shumti né fillim financohen
nga akumulimi i kursimeve té themelusve té tyre. M€ pas me zgjerimin e biznesit ata fillojné té
kérkojné edhe burime tjera sic jané huaja nga miqté, bashkimi i kapitalit t€ disa pronaréve né

formé ortakérie, kredit e ndryshme et;.
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Burimet e financimit te bizneset e vogla ne RMV
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Figura 2: Burimet e financimit te bizneset e vogla né Magedoniné e Veriut.

Burimi: Ramadani, Hisrich, 2015

» Ndihma nga familja dhe miqté

Huazimet nga miqt€ apo nga anétarét e familjes mund t&€ shérbejné si njé€ prej burimeve mé
té sigurta dhe mé efektive pér financimin e biznesit t€ ri. Por shuma té cilén ata mund ta
investojné nuk éshté edhe aq e madhe sa g€ mund té jeté ajo e kursimeve personale apo e biznes
engjéjve. Ajo mund t€ arrij né disa mijéra euro t€ cilat mund edhe t€ mos kené ndikim té€ madh
né rritjen apo zhvillimin e ndérmarrjes. Ményra e financimit nga ndihmat e anétaréve t€ familjes
apo miqve ka edhe manggésité e veta. Me faktin g€ ato kané investuar né€ biznesit tuaj, mund té
mendojné se me automatizém kané t€ drejté né vendimmarrje ose se béhen partner i juaj. Q€ nga
fillimi kjo ¢€shtje duhet te sqarohet dhe tu béhet me dije familjaréve pozitén e tyre. Gjithmoné
preferohet g€ t& fillohet me dicka té vog€l né ményré g€ gabimet eventuale t€ béhen me njé

buxhet mé t€ vogél, dhe mé lehté t€ menaxhueshém.

Kur financimi huazohet nga njeréz qé€ i njohim, preferohet q¢ afatet e kthimit t€ huazimit

té precizohen me shkrim pér t€ evituar kegkuptimet né t& ardhmen.
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Raporti i Pronaréve t€ Biznesit t&€ Vogél té Bankés s€ Amerikés ( v. 2016), bazuar né njé
studim ku u anketuan 1.000 pronaré té bizneseve t€ vogla né t€ gjithé vendin, zbuloi se mé
shumé se gjysma konkretisht 53% e té anketuarve mbéshteten né€ familje pér t€ shérbyer role té
rénd€sishme té biznesit, si késhilltarét, punonjésit, investitorét dhe partnerét. P&r mé tepér, 38%
té ndérmarrésve t€ anketuar kan€ marré njé dhuraté financiare ose hua nga familja dhe / ose
miqté né njé moment pér t€ financuar biznesin e tyre, dhe 35% thané q€ miqté dhe familja 1

ndihmojné ata mé shumé gjaté drejtimit t€ biznesit té tyre.

» Biznes engjéjt

Biznes engjéjt jan€ individé me pérvojé€ biznesi qé ofrojné kapital investues pér biznese té
reja né kémbim té€ pjes€marrjes n€ pronésin€ e biznesit. Ndonjéheré investitorét engjuj b&jné

edhe investime né formé té kreditimit.

Kohés fundit shohim qé jané pé€rhapur mundési t€ reja online pérmes platformave té

ndryshme t€ llojit Crowdfunding ku biznes engjujt mund t€ investojné online né biznese té reja.

Ekzistojné raste kur biznes engjuj jané t€ organizuar népér rrjete t€ biznes engjuj, qé

mundésojné investime t€ pérbashkéta duke zvogluar rrezikun individual pér secilin investitor.

Praktika e financimit t€ bizneseve t€ reja pérmes investimeve nga biznes engjuj €shté
popullarizuar me masé t€ madhe pasiqé€ biznes engjuj nuk ofrojné vetém financim, ata gjithashtu
ofrojn€é edhe pérvojé dhe ekspertizé€ né€ zhvillimin e biznesit. Bizneset e reja né kété ményré

pérfitojné shume nga aftésité, késhillat dhe rrjeti i kontakteve té investitoréve engjuj.

Financat alternative, si¢ jané mbledhja e kapitalit t€ kapitalit dhe huadhénia nga kolegét, u
zgjeruan né ményré t€ konsiderueshme né vitin 2017 dhe veganérisht né ato vende me tregje
relativisht t€ vogla. Vlerésimet tregojné se investimet e biznes engjujve u rritén né Evropén me

9% dhe né Sh.B.A me 12.6%.

3.1.2 Burimet formale té financimit
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Burimet formale té financimit dallojn€ nga ato joformale pasi qé kéta ndérmarrja i siguron
népérmjet huazimit dhe t&€ njéjtat pas njé kohé éshté e detyruar ti kthej€, mirepo kétu pervec qé e
kthen vleren e huazimit ajo ngarkohet edhe me interes. N& grupin e burimeve formale bé&jné

pjesé:

e Bankat Komerciale
e Kursimoret
e Fondet pér rreziko kapital

e Bursat.

» Bankat Komerciale

Financimi népérmjet sistemit bankar, pra bankave paraqget njé formeé tjetér e financimit te

veprimtaris€ s€ ndérmarrjeve n€ faza t€ ndryshme t€ saj.

Kredia si formé e financimit t€ biznesit ésht€ mé e zakonshme pér bizneset e mesme dhe
té médha, kryesisht t€ regjistruara si shoqéri me pérgjegjési té kufizuar (SH.P.K.) ose si shoqéri
aksionare (SH.A). Ky lloj biznesi harton pasqyrat financiare té cilat ia prezanton bankés kur
aplikon pér kredi. Pasqyrat financiare i shérbejné bankés pér t€ vlerésuar pozitén financiare té
biznesit, gjegj€sisht afté€sin€ e biznesit pér t€ kthyer krediné e marré. Me njé fjalé, pasqyrat
financiare tregojné se sa €shté i shéndetshém biznesi dhe sa jané gjasat g€ ai biznes t€ vazhdojé
té ekzistojé dhe té operojé me sukses. Nése banka e vleréson se biznesi éshté 1 shéndetshém ajo

ia aprovon kérkesén pér kredi, pérndryshe e refuzon até.

“Banka zakonisht nuk pranon t€ ofroj kredi pér biznese t&€ vogla nése pronari nuk ofron

garancione personale né formé t€ hipotekés,” thoté Herbert Marks.

Sipas t€ dhénave t€ publikuara nga ana e Bankés Popullore t€ Republikés s¢ Magedonisé
s¢ Veriut, n€ figurén mé posht€ mund té shohim qé pérqgindja e kredis€ né sektorin e biznesit vité
pas viti shkon né rritje. Nga viti 2017 deri n€ fund t€ vitit 2018 kemi pasur vazhdimishte rritje t&
kredis€ pastaj fillon qé t&€ kemi ulje ku né€ néntor t& vitit 2019 rritja ishte 2.7% ose 162,618

milion denaré€, g€ €shté shumé mé e ulét nése e krahasojmé me vitin 2018.

36



Pérqgindja

dhjetor 2017 mars 2018  gershor 2018 shtator 2018 dhjetor 2018  tetor 2019 néntor 2019

e PErqindja

Figuara.3: Kredia e mare nga ana e biznes sektorit

Burimi: Banka Popullore e Maqedonise se Veriut

Duke u bazuar né pérvojén time q€ kam punuar n€ disa biznese private, ata mundoheshin qé
t& géndrojné sa mé larg kredis€, mirépo sipas tyre, kérkesat e shumta si dhe investimet e béra i
detyrojné g€ té marin kredi. Pé€rndryshe ata ndjehen shumé mé t€ geté kur financohen me

kapitalin e tyre venatak.

> Kursimoret

Kompanité e kursimeve paraqgesin njé burim tjeter t€ financimit t€ ndérmarrjeve. Kursimoret
jané pothuajse t€ ngjajshme me bankat pasi qé ata edhe pranojné€ depozita por edhe japin kredi
personave fizik apo ndérmarrjeve. Ato u ofrojn€ ndérmarrjeve kredi nga mé t& ndryshmet edhe

pse portfolio-ja e tyre €sht€ mé e vogél né krahasim me ato té bankave komerciale.

N¢€ pérgjithési portfolio-ja e tyre €sht€ mé e vogél nése krahasohet me bankat komerciale pasi

qé€ edhe ndikimi i tyre né€ tregun financiar nuk &shté edhe aq i madh.
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» Fondet pér rreziko kapital

Nocioni “rreziko-kapital” rrjedh nga vete natyra dhe karakteristikat e projekteve investuese
né té cilat investohet kapitai. Ngase pjesa mé€ e madhe e projekteve investuese karakterizohet me

njé shkall€ t€ lart€ t€ rrezikut dhe kapitali qé investohet né€ to cil€sohet si ““ i rrezikshém”.

Venture Capital €shté njé form€ e "kapitalit té rrezikut". Me fjal€ t€ tjera, kapitali qé
investohet né njé projekt, ku ekziston njé element thelb&sor i rrezikut qé ka té béjé me krijimin e
ardhshém té fitimeve dhe flukseve monetare. Kapitali i rrezikut investohet si aksione (kapitali)
dhe jo si kredi dhe investitori kérkon njé "normé kthimi" mé té lart€ pér ta kompensuar até pér

rrezikun e tij.

Kapitali i rrezikut i referohet fondeve t€ alokuara pér veprimtari spekulative dhe t& pérdorura

pér investime me rrezik té larté si dhe shpérblim té€ larté.

> Bursat

Ndérmarrjet zakonishté mundg t€ pérdorin kutomin e saj né burs€ népérmjet emitimit t&
letrave me vlere. Kjo arihet né momentin kur ndérmarrja ka aritur fazén e pjekurisé dhe tani ka
njé vend t€ sigurt€ né treg. Két€ mund ta b&né népérmjet emitimit té€ aksioneve dhe

flet€obligacionev.

Fletéobligacionet jané letra me vler€, t€ cilat pronaréve t€ tyre u sjellin kamaté, e cila
mund t€ jeté fikse dhe njohur qé né fillim. Flet€obligacionet emitohen nga ndérmarrjet pér t&
grumbulluar kapital pér financimin veprimtaris€ , me kusht q€¢ pasi t€ skadojé afati duhet ta

kthejné kryegjéné bashké me kamatén.

Aksionet jané letra me vler€, me ate te se ciles pronaréve té tyre u sigurojné€ pronési né

ndérmartje. Ato mund t€ jené t€ réndomta dhe preferenciale.

Sipas Daniele Nouy, 2018 tregjet e kapitalit shpesh jan€ t€ mbyllura pér ndermarrjet duke
pasur véllime t€ uléta dhe kosto t&€ larta fikse dhe keshtu 1 béjné ata t€ mos 1€shojné bono ose

aksione.
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Numri mé i madh i transaksioneve financiare zhvillohet né tregun formal t&€ kapitalit, mirépo
prap se prap réndé€sia e burimeve joformale té kapitalit nuk éshté aspak pér tu néncmuar. Ata
kané réndési t€ vecant né vendet qé nuk jané shumé té€ zhvilluara e sidomos né fazén e

themelimit t&€ ndérmarrjeve.

3.2 Financimi i ndérmarrésisé sociale

“Njé ndérmarrje sociale udhéhiget nga njé mision ekonomik, social, kulturor ose
mjedisor, né pérputhje me pérfitimet e publikut ose komunitetit; ata tregtojné pér té pérmbushur
misionin e tyre, marrin njé pjesé té konsiderueshme té té ardhurave té tyre nga tregtia, dhe

1

riinvestojné pjesén mé té madhe té fitimit / tepricés sé tyre né pérmbushjen e misionit té tyre

(Baraket et al, 2010)

Financimi i ndérmarrjeve sociale paraget njé ndér ¢céshtjet mé t€ diskutuara né literaturén
bashkékohore, konferenca shkencore, sesione t&€ hapura dhe forume té ndryshme kushtuar késaj
kategorie t€ Dbizneseve. Burimet e financimit t€ ndérmarrjeve sociale jané té

ndryshme.(Volkmann&Tokarski, 2012)

Financimi i brendshém sigurohet nga flukset e mjeteve monetare té krijuara pérmes
ofrimit t& shérbimeve ose produkteve. Shérbimet mund té paguhen nga grupi i synuar ose
pérfituesit e paléve té treta (p.sh. punédhénésit, vizitorét ose prindérit) nése kané mjete financiare
pér t€ mbuluar kostot pér produktet ose shérbimet e ofruara. Kjo rrjedhé e t€ ardhurave éshté
shpesh e arritshme, por ka edhe pérjashtime. Fushat si¢ jané€ t€ drejtat e njeriut ose parandalimi 1
dhunés zakonisht nuk ofrojné potencial pér kété strategji. Njé burim alternativ financimi 1 cili
mund t€ klasifikohet si financim i brendshém &shté sektori publik. Autoritetet publike shpesh
jané té detyruara ligj€risht t€ financojné shérbimet dhe produktet e ofruara nga organizatat
sociale ose mund t€ pérdorin fuqiné e tyre diskrecionale pér t€ financuar projekte né bazé t&é
kostos. Ky burim i financimit zakonisht nuk €shté i1 arritshém pér ndérmarrjet fitimprurése dhe

pér kété arsye pérbén njé nga dallimet brenda strukturés s€ financimit.
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Financimi i jashtém ose pérdoret pér t€ mbuluar flukse monetare operative t&€ pérkohshme
ose pér té€ financuar investime afatgjata si¢ jané ndértesat, pajisjet ose infrastruktura. Ndérmarrjet
sociale kané qasje n€ burime financimi t& jashtém té cilat nuk jané né€ dispozicion pér kompanité
fitimprurése. Tradicionalisht, donacionet luajné njé rol t€ réndésishém né sektorin social

(Volkmann&Tokarski, 2012).
Burimet mé té€ shpeshta té financimit n€ ndérmarrjet sociale jané:

e Kursimet e themeluesve
e Donacionet — grantet
e Biznes engjéjt

e Fondi filantropik i rreziko-kapitalit

3.2.1 Kursimet e themeluesve

Shumica e ndérmarrjeve sociale, né fillim, financohen nga akumulimi i kursimeve té
themeluesve té tyre. Pérvec veté themeluesve, donacionet nga anétarét e familjes, miqt€ dhe

fondacionet paragesin burim shumé relevant t€ mjeteve financiare.

Kursimet e themeluesve jané hapi i paré pér t€ hapur njé ndérmarrje sociale. Individét me
karakter sociale né vend se t& hapin njé ndérmarrje klasike ata mendojné pér ndérmarrje sociale
me gé€llim g€ tu ndihmojné t€ tjeréve. N¢ fillim ata e themelojné ndérmarrjen me mjetet e tyre té
kusyera kurse mé pas pér zjgerimin e tyre apo nése dé€shirojné t€ kycen né mé shumé projekte ata
sigurisht qé do t€ kerkojné burime tjera t&€ financimit kryesisht sic jané donacionet, biznes

sektori, kredit€ et;.

3.2.2 Donacionet — Grantet

Forma tradicionale e financimit n€ sektorin social bazohet né donacione. Donacionet ofrohen
zakonisht nga fondacione ose individé n€ form& monetare ose jo monetare. Donacionet jané
atraktive pasi ato nuk jané t€ ripagueshme dhe nuk u japin donatoréve ndonjé kontroll té
detyrueshém ose té drejta votimi. Pér mé tepér, ndérmarrja sociale siguron mundé€siné pér té

kryer aktivitete pa potencial qé gjenerojné t€ ardhura. Viktimat e dhunés né€ familje, emigrantét e
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paligjshém ose adoleshentét e interesuar né fushén kulturore né€ familjet me t€ ardhura té ulta
véshtiré se mund t€ paguajné pér shérbimet dhe autoritetet publike zakonisht nuk financojné
koncepte shumé novatore ose eksperimentale. Pér kéto arsye, donacionet vazhdojné t€ jené njé

pjesé e réndésishme e sektorit social.

Grantet pér ndérmarrjet sociale po béhen mé t€ zakonshme. Sipas disa rasteve studimore,
zonat vecanérisht t€ frytshme pér pérkrahjen e ndérmarrjeve sociale po mbéshtesin shpenzimet
fillestare dhe kostot e kapitalit dhe ndihmojné€ pér t€ siguruar qé ndérmarrjet sociale t€ kené

mbéshtetjen e duhur t€ biznesit dhe lidhje me njéra-tjetrén.

Donatorét e ndryshém ofrojné grante pér biznese sociale sipas programeve té bazuara né

strategjité e tyre.

Pérveq granteve pér bizneset ekzistuese, ekzistojné edhe skema té granteve qé ndihmojné

bizneset e reja me shuma t€ vogla pér lehtésimin e fillimit t€ biznesit social.

Pérkundér réndésisé sé tyre, donacionet kané njé€ s€ré mangésish. Ato zakonisht ofrohen
vetém pér kostot e lidhura me projektin pasi donatorét nuk jané t€ gatshém té€ mbulojné mé
shumé se njé pjes€ minimale t€ shpenzimeve administrative ose ndonjé shpenzim pér zhvillimin
e korporatave. Pér mé tepér, ato jané afatshkurtra dhe kané€ kosto t€ konsiderueshme pér
mbledhjen e fondeve. Disa ofrues t€ kapitalit i trajtojné kéto ¢éshtje duke ofruar stipendione ose

duke pérdorur nj€ qasje té filantropisé sipérmarrése.

Donatorét ose fondacionet individuale ndonjéheré kontribuojné né njé pjesé té
konsiderueshme té t& ardhurave t&€ ndérmarrjeve sociale dhe humbja e kétyre kontributeve mund
té keté implikime serioze pér njé ndérmarrje sociale. Prandaj, donatorét ose fondacionet duhet té
marrin né konsideraté strategjit€ e daljes pér t€ siguruar qéndrueshmériné e ndérmarrjes sociale.
Nuk mund té jeté njé financim pércjellés ose ndérmarrja sociale béhet e veté-qgéndrueshme dhe
nuk éshté mé e varur nga donacionet. Nése t&€ dy opsionet nuk jané té arritshme dhe ndérmarrja
sociale nuk mund t€ vazhdojé operacionet e saj, likuidimi mbetet opsioni i1 fundit. Pasurité e

mbetura u jepen zakonisht njé organizate bamirése sociale.(Volkmann&Tokarski, 2012)

3.2.3 Biznes engjéjt socialé
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Biznes engjéjt social€ jané investitoré privaté, té cilét gjaté punés s€ tyre aktive kané
fituar pasuri dhe pérvojé dhe jané té gatshém kété ta investojné né biznese té€ reja sociale, me
qéllim qé t’ju ndihmojné nd€rmarrésve té ri socialé dhe eventualisht té realizojné profit pér vete

(t€ cilin prap do ta riinvestonin né€ ndonjé projekt t& ri me karakter social).

Biznes engjéjt socialé né Maqgedoniné e Veriut nuk jan€ t€ p€rhapura shumé, por nése
shohim né vendet mé t&€ zhvilluara ky kocept €shté mjafté i njohur dhe shumé i pérhapur pér

financimit e ndérmarrjeve sociale.

Tek ne nése pérmendet koncepti biznes engjéj pothuajse t& gjithé do t& habiteshin pasi qé
nuk kané€ ndégjuar ndonjéher pér kété lloj burimi t€ financimit. Andaj mund t€ themi qé
ndérmarrjet sociale g€ veprojné n€ vendin ton€ aspak nuk financohen népérmjet biznes engjéjve

social.

3.2.4 Fondifilantropik i rreziko-kapitalit

Fondi filantropik i rreziko-kapitalit nénkupton ekzistimin e dy entiteve: investitoréve
institucional€, si burime t€ kapitalit, dhe kompania pér rreziko-kapital, e cila 1 menaxhon kéto
fonde, respektivisht 1 investon né ndérmarrjet sociale, pér té€ realizuar géllimet financiare dhe

sociale.

Kéto fonde né pérgjithési kané njé€ fokus rajonal dhe sektorial pér té fituar pérvojé dhe

pér té transferuar njohurité brenda portofolit té tyre.

Fondet e filantropise sipermarrese mbéshtesin ndérmarrjen sociale né biznesin e tyre té
pérditshém pérmes qasjes né€ rrjetet e tyre ose konsultimit t€ menaxhimit (angazhim i larté dhe
mbéshtetje jo financiare). Fondet e filantropisé sipérmarrése jo vetém qé€ pérdorin kapitalin dhe
kapitalin e borxhit por gjithashtu sigurojné€ donacione. Né kundérshtim me fondacionet ose
donatorét individualé, ato mbéshtesin organizatat gjaté njé periudhe t€ gjat€ kohore prej 3-7
vjetésh (mbéshtetje shumévjegare). Pér mé tepér, ato ofrojné fonde pér menaxhimin dhe
shpenzimet e pérgjithshme dhe sigurojn€ njé strukturé t€ duhur té qeverisjes (ndértimi i
kapaciteteve organizative). Njé nga dallimet kryesore né themelet éshté qasja e tyre pér t€ matur
dhe monitoruar performancén e vendimeve shogérore (matja e performancés). Fondet e

filantropis€ sipérmarrése gjithashtu pérdorin njé proces pérzgjedhés me shumé faza, me njé
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shqyrtim fillestar t€ aplikacioneve dhe intervistave t€ ndryshme duke pérfshiré njé vizit€ né

terren. (Achleitner et al, 2010).

3.2.5. Bankat e vlerés

Bankat me vleré kryejné t€ njé€jtin rol si bankat komerciale né tregun tradicional té
kapitaleve. K&to banka pranojné€ depozita nga kursimtarét dhe japin kredi pér ndérmarrjet ose
individét. Megenése bankat me vleré€ jané t€ pérqendruara né€ sektorin social, ata kané njé kuptim

mé té miré té€ modeleve t€ ndryshme té biznesit dhe nevojave dhe kérkesave specifike.

Megjithaté, ato gjithashtu duhet t€ minimizojné normén e parazgjedhur dhe pér kété arsye
té€ pérgéndrohen né shpenzimet kapitale me rrezik mé té ulét né sektorin social. Disa ndérmarrje
sociale kané flukse té géndrueshme dhe t&€ parashikueshme té€ parasé pasi shérbimet e tyre
paguhen nga sigurimet ose fondet publike (p.sh. spitalet) duke u dhéné atyre nj€ profil me rrezik

té ulét.

Variacionet e ndryshme financiare dhe korelacioni i tyre me burimet e financimit té
ndérmarrjeve komerciale jané prezantuar né figurén 2. ( Volkmann&Tokarski, 2012)
Figura 4. Burime té ndryshme financimi té ndérmarrjeve sociale

Institucione né tregun Institucione né tregun
tradicional té kapitalit social té kapitalit
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Figura 5. Raporti i burimeve té financimit té ndérmarrjeve sociale kundrejt kthimit financiar dhe social

ME larte €shté prezantuar raporti i burimeve t€ financimit kundrejt kthimit social dhe atij
financiar ( Heister, 2010). Kéu mund té vérehet se fondacionet dhe donatorét e ndryshém jané
mé t€ interesuar € nga mjetet e tyre té realizohet géllimi social, respektivisht t€ zgjidhet ndon;jé
problem social, dhe fare nuk jané té interesuar pér kthimin e mjeteve né aspektin financiar.
Investitorét e kategorisé ‘double bottom line’, me interesa t€ dyfishta, d€shirojné n€ ményré t&
barabarté t€ realizojné€ edhe gé€llimet financiare edhe ato sociale, nd€rsa grupi i investitoréve pér
profit, nga investimet e tyre né njé¢ ndérmarrje sociale interesohen mé tepér pér profitet g€ mund

t’1 gjenerojné€ nga investimet pérkatése, se sa pér impaktin né shoqéri

Né Republikén e Magedonisé, projekt-ligji pér zhvillimin e ndérmarrésisé sociale né
kontekst t€ financimit t€ aktiviteteve sociale parasheh kéto burime té financimit: mjete nga
Buxheti i Shtetit; Buxhetet e njésive té qeverisjes vendore; Flukset e mjeteve né baza té
ndryshme t€ dedikuara pér ndérmarrési sociale; Donacionet nga burime t€ brendshme; Investimet
nga investitoré publiké dhe privaté dhe organizata t€ shogérisé civile; Investime nga organizata
té ndryshme fetare dhe humanitare; Fondet e ndara pér zhvillim rajonal dhe zhvillim t€ zonave

rurale; donacionet dhe ndihmat tjera pér hapje t€ bizneseve népérmjet granteve, subvencionet pér
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punésim dhe trajnim nga Planet Operative pér Punésim, linjave t€ kreditit pér nxitjen e punésimit
dhe ndérmarrésis€ nga Banka e Maqedonisé€ pér Zhvillim dhe Fondit pér inovacione dhe zhvillim
teknologjik. Po ashtu jané t€ parapara edhe mjetet financiare nga donacionet dhe fondet e huaja,
nga fondet e Bashkimit Evropian dhe fondet tjera t€ huaja, donacionet dhe trashégimité.

(Ramadani, 2018).

Sa i pérket ndérmarrjeve sociale qé veprojné né Republikén e Shqipérisé ato kané
mbéshtetje financiare direkte nga shteti me kushte g€ t€ favorizohen né punésim njerézit né

nevojé.

Sipas deklaratés q€ u bé nga Ministrja e Shéndetésis€ dhe Mbrojtjes Sociale, Orgeta
Manastirliu n€ maj t€ vitit 2019, Qeveria do t€ financojé€ 150 milion leke/vit pér mbéshtjetjen e

kétyre ndérmarrjeve. Buxheti total brenda 3 viteve do té€ jet€ 450 milion leké.

Kosova po ashtu €shté né€ njé fazé mjaft t€ hershme né zhvillimin e ndérmarrjeve sociale
dhe natyra e ndérmarrjeve sociale vazhdon t€ kegkuptohet gjerésisht, mjaft shpesh. N¢& vitin 2016
Ministria ¢ Punés dhe Miréqgenies Sociale né Kosové propozoi legjislacionin né té cilin
ndérmartja sociale éshté pérshkruar si: “Person juridik pavarésisht ményrés s¢ themelimit té tij,
qé né aktin e vet themelues i pérmban objektivat sociale, kryen aktivitete ekonomike, béné
prodhimin e mallrave dhe shérbimeve né interes t€ pérgjithshém té shoqéris€é dhe i1 integron né

puné personat nga grupet e cenueshme.”

Sa i perket financimit t€ ndérmarrjeve sociale né Kosove, sipas njé hulumtimi té béré né
vitin 2017, rreth 50% e organizatave t€ intervistuara varen nga grantet dhe fitimi nga shitjet,

ndérsa rreth 19% nga sponsorizimi privat dhe fitimi nga shitjet.

Duke u bazuar né ndérmarrjet sociale g€ veprojné né Magedoniné e Veriut, mund t&
konkludojmé qé ata mé sé shumti financohen népérmjet kapitalit vetanak. Sipas tyre bizneset nuk
financojne shumé ndérmarrjet sociale ndérsa nga ana tjeter t€ gjithé bizneset thoné g€ jané té
gatshém ti mbéshtesin aktivitetet e ndérmarrjeve sociale. Ndérmarrjet sociale me té cilat Eshté

zhvilluar edhe intervisté jané kryesisht t€ varura nga asistenca e donatoréve té huaj.

NEé tabelén né€ vijim jané paraqitur burimet e financimit t€ ndérmarrjeve sociale né

Magedoniné e Veriut.
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Burimet e financimit Perqindja

Kapitali vetanak 45.5%
Donacionet- grantet 27.27%
Burime te ndryshme:kapitali 27.27%

vetanak,donacionet,sektori i biznesit, kredite

Tabela 6. Burimet e financimit té ndérmarrjeve sociale né Magedoniné e Veriut

V.  METODOLOGIJIA E HULUMTIMIT

4.1. Metoda e mbledhjes sé té dhénave

Gjaté kétij hulumtimi u pérdoren t€ dhéna nga burime primare dhe sekondare pra t&
dhéna nga librat e botuar, artikuj t€ ndryshém, té¢ dhéna nga interneti, si dhe t€ dhéna t€ marra
nga anketa dhe intervista t€ béra nga kandidati. Hulumtimi u zbatua né periudhén nga qershori i

vitit 2019 deri né tetoré t€ vitit 2019, ndérsa i1 pérfshiu mé tepér rajonin planor té Shkupit.

Gjaté analizimit té situat€s né Magedoni, u pérdorén té dhénat primare t€ marra népérmjet
intervistimit né disa ndérmarrje sociale, ndérmarrje t&€ vogla dhe t€ mesme si dhe anketimin e
individéve t€ grup moshave té€ ndryshme. Nga instrumentet metodologjike do t&€ pérdoren

metodat e méposhtme:
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1. Metoda e analizés dhe sintezés - kjo metodé do t€ pérdoret pér prezantim logjik té
objektit t€ hulumtimit, pra problemet dhe perspektivat e ndérmarrjeve sociale gjaté
financimit té€ tyre, si dhe gadishméria pér njé bashkepunim né mes sektorit privat dhe

ndérmarrjeve sociale.

2. Metoda e induksionit dhe deduksionit - kjo metodé€ do t& pérdoret pér t€ ardhur deri te
konkluzionet dhe rekomandimet lidhur me kété ¢éshtje, pastaj duke filluar nga testet me
detaje dhe hollésité né lidhje me kété ¢éshtje, si dhe identifikimin e disa detajeve té
panjohura né bazé té€ fakteve qé jan€ t€ njohur né pérgjithési ose t& bazuar né dicka qé

€shté supozuar.

3. Metoda e intervistimit dhe anketimit - kjo metodé do té pérdoret n€ analizén e situatés
né€ ndérmarrjet sociale, respektivisht pér t’i njohur specifikat, pérfitimet dhe kufizimet, si

dhe problemet qé hasin gjate procesit té financimit

4.2. Madhésia e mostrés

Numri i ndérmarrjeve sociale q€ veprojné né Magedoniné e Veriut jan€ n€ numér shumé
té vogél, por edhe me ato qé arrita t¢ jem né€ kontakt nuk pranonin gjitha qé té€ pjesé e

hulumtimit.

Une arrita te fitoj pergjigje nga 11 nd€rmarrje sociale ku iu pergjigjen anketés si dhe kemi béré

intervisté me disa qé t&€ kemi sa mé shumé informacione né lidhje punén e tyre.

Sa i pérket anketés pér ndérmarrjet konkretisht sektori i biznesit, pyetésori i €shté dérguar
rreth 46 ndérmarrjeve por vet€m 21 prej tyre jané pérgjigjur. Pérvec anketés gjithashtu €shté

edhe intervisté me disa biznese se sa ato déshirojne t€ bashképunojné me ndérmarrjet sociale.

Pyetésori i fundit ishte 1 pérpiluar pér personat fizik, konkretisht individe t&€ grup moshave

té ndryshme, me statuse t€ ndryshme ku jan€ pérgjigjur gjithsej 55 individé.
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4.3.  Ndérmarrjet sociale té anketuara

“LICE VO LICE”

E vetmja revisté “lice vo lice” €shté njé nga ndérmarrjet sociale pionieré né€ vend. Né
dispozicion €shté q€ nga shtatori 2012 dhe shitet né pesé qytete - Shkup, Kumanové, Negoting,
Strugé dhe Manastir. Temat né té cilat adresohen ngrené vetédijen e publikut pér c¢éshtje té
réndésishme sociale t€ shikuara pé€rmes ligj€rimit t€ vizionaréve, ekspertéve, analistéve,
gazetaréve q€ adresojné zhvillimin e géndrueshém, vlerat universale, drejtésin€ sociale, parimet e

barazisé, rolin e pérgjegjésisé individuale dhe kolektive. ...

Ajo operon né kuadér t€ Shoqgatés sé¢ Kérkimeve Publike, Komunikimit dhe Zhvillimit,
dhe u mundéson shitésve té revistave té rocializohen pérmes gasjes sociale dhe integrimit pérmes
programeve t€ zhvillimit dhe afrimit, duke i pérgatitur késhtu ata pér nj€ treg t€ hapur té punés.
Revista angazhon njeréz q€ nuk kan€ marré mundé€si t€ mjaftueshme pér zhvillim (njeréz té
papuné, njerézit me aftési t€ kufizuara, njerézit e pastrehé ...), duke i1 fuqizuar késhtu

ekonomikisht dhe shogérisht. Aktiviteti kryesor ekonomik &shté shitja e Rrugés Magazine, si dhe
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sigurimi 1 t€ ardhurave nga reklamimi i revistés, shitja e pérshéndetjeve té€ Vitit t€ Ri, si dhe té

ardhurat nga programi i ri Face to Face.
“POKROV”

Pokrov &shté njé ndérmarrje sociale qé prodhon ushqim organik ndérsa punon né
procesin e pranimit, trajtimit, rehabilitimit, rocializimit dhe ri-integrimit t€ personave me
probleme t€ varésisé. Ekziston q€ nga viti 2009 dhe éshté ndér ndérmarrjet sociale pionieré né
vend. Ajo operon né territorin ¢ Komunés s€ Strumicé€s, dhe €shté themeluar nga Shoqata pér

Ké&shillim, Shérim, Riintegrim dhe Ri-socializim i t& varurve me substanca psikoaktive.

Qéllimi 1 tyre &shté integrimi né puné, terapia ose trajtimi, ndryshimi i zakoneve t&
pérdoruesve t€ pérfshiré né prodhimin e ushqimit organik (kompania ka certifikuar prodhimin

organik t€ frutave dhe perimeve).

“Pokrov” vazhdimisht zgjeron kapacitetet e tij t€ prodhimit dhe rrit aktivitetet e tij
ekonomike, duke shpérndaré produktet e tij né tregjet kryesore né t€ gjithé vendin, né dyqane té
specializuara pér ushqim té shéndetshém dhe organik, si dhe shitje né internet né t& gjithé

vendin.
“KOPCE”

Kopce ka funksionuar g€ prej vitit 2018 dhe €shté njé vend ku veshjet unike t€ dorés sé

dyté mund t€ gjenden me ¢mimet mé t€ mira.

“Kopce" €shté njé projekt i zhvilluar nga Kryqi i Kuq 1 Republikés s¢ Magedonisé
Veriore dhe Kryqi i Kuq i Qytetit t€ Shkupit si rezultat 1 viteve t€ punés né fushén e dhurimit té

rrobave dhe shpérndarjes sé tij pér qytetarét mé t& prekur.

Sipas té dhénave t€ Kryqit t€ Kuq, organizata merr rreth 20 ton veshje té dhuruara ¢do vit
dhe ndihmon mé shumé se 2,000 njeréz né rrezik n€ Qytetin e Shkupit. Ky program u plotésua
me pérmbajtje té reja q€, pérmes ndérmarrjes sociale "Kopce", mund€suan plotésimin e nevojave

té€ nj€ numri mé t€ madh t€ qytetaréve.

Ndérmarrja sociale siguron njé sistem mé efikas t€ shpérndarjes s€ veshjeve pér njerézit

né nevojé, cmime t& pérballueshme t€ veshjeve pér t€ gjithé qytetarét, punésimin e grupeve t&
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cénueshme t€ synuar, por edhe mbrojtjen e mjedisit pér shkak té sasis¢ sé zvogéluar t&

mbeturinave té tekstilit g€ do t€ pérfundonin né€ deponi.
“NEGA CENTAR”

Nega Centar éshté njé ndérmarrje sociale qé ofron kujdesin shtépiak dhe kujdesin pér t&
moshuarit dhe t€ sémurét. Ekziston qé nga viti 2018 dhe funksionon brenda Kryqit t& Kuq té
Qytetit t&€ Shkupit. Shérbimi €shté krijuar pér kédo g€ nuk &éshté né gjendje té kujdeset dhe t&
funksionojé n€ ményré t€ pavarur, por déshiron t€ qéndrojé n€ komoditetin e shtépis€ sé€ tyre. Ky

shérbim ofrohet né territorin e Shkupit.

Shérbimi i1 dyté€ i1 ofruar €shté trajnimi dhe certifikimi i kujdestaréve té€ rinj né kuadér té
Qendrés sé¢ Trajnimit t€ Kryqit t&€ Kuq té Republikés s¢ Maqgedonis€ Veriore dhe vazhdimisht
&shté duke punuar né pérmirésimin e kapaciteteve té€ kujdestaréve qé punojné né terren pérmes

trajnimeve, punétorive, takimeve t€ shkémbimit. pérvojat dhe vizitat studimore.
“FRESHYS”

Restoranti Freshis éshté njé ndérmarrje sociale qé shpérndan 34% t€ t€ ardhurave té saj
mujore pér dhurime té rregullta ushqimi pér t€ pastrehét né Shkup.Ekipi Fresh beson se té gjithé
meritojn€ njé obrok t€ miré, késhtu g€ ofron nj€ ulje t€ géndrueshme prej 15% pér studentét dhe
nxenesit. Me c¢do obrok té pérgatitur, ata pérpigen t€ ndértojné besim dhe empati me

bashkéqytetarét, dhe késhtu motoja e "Freshys" €shté "Zemra e ngroht&".

Freshys &shté ndérmarrje sociale me njé pérvojé pune 4 vjecare dhe deri mé tani kané

dhuruar pothuajse 400,000 denaré dhe kane siguruar mbi 15,000 obroke me zbritje.
“ZHABEC”

“Zhabec” €shté gendra e paré dhe e vetme arsimore pér fémijé qé promovon ekologjiné
dhe ¢éshtjet mjedisore. Kéto tema jané themeli pérmes t€ cilit f€mijét mésojné pér tema dhe
situata t€ ndryshme t€ tjera realiste dhe moderne né t€ cilat fémijét jané personazhet kryesore té
ndryshimit pozitiv n€ ¢do fushé té jetesés s€ pérditshme. Ajo &shté menduar pér fémijét e moshés

6-12 vjeg.
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Vecantia e "Zhabec" €shté se n€ punén e saj parashikon pérmirésimin dhe promovimin e
problemeve dhe sfidave té€ ndryshme sociale, duke studiuvar tema qé nuk pérfshihen né orét
mésimore népér shkolla, dhe kané€ njé réndési t€ madhe, pér mé tepér, 33% e fitimeve do té
pérgendrohet né aktivitete edukative pér fémijé nga kategori t€ cenueshme (jetimét, fémijét nga

familjet ge jané né situata t€ véshtira ekonomike, etj.).

Ndérmarrje sociale punon duke zgjedhur dhe kombinuar tema dhe aktivitete: ekologji,
sport, aft€si sociale, rritje dhe zhvillim t€ duhur, ushqim t€ shéndetshém, yoga pér f€mijé, arte,

organizimin e aktiviteteve n€ natyre.

4.4. Analiza e té dhénave

Analiza e té dhénave €shté béré népérmjet programit SPSS.

Té dhénat jané prezantuar né kapitullin e pesté. Pérgjigjet e pyetjeve jané€ shprehur me ané t&

figurave té ndryshme si dhe éshté béré komentimi 1 tyre.

V.  PREZANTIMI DHE ANALIZA TE DHENAVE

Té gjithé t€ dhénat q€ do t€ pérdoren gjaté perpilimit t&€ kétij punimi jané marré népérmjet
anketimit t€ ndérmarrjeve sociale, anketimit t€ bizneseve si dhe individéve. Anketimi &shté béré
népérmjet pyetesoreve t€ cilét kan€ gené né vecanti pér nd€rmarrjet sociale, bizneset dhe
individét ku té anketuarit kan€ mundur t&€ zgjedhin njérén prej alternativave té parashtruara né

cdonjérén pyetje.

Anketimi éshté béré né ményre elektronike ndérsa me disa ndérmarrje sociale dhe me disa

biznese éshté béré edhe intervisté me qéllim qé té€ grumbullojmé sa mé shumé informata.
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5.1 Prezantimi dhe analiza e té dhénave nga anketimi i ndérmarrjeve sociale

Prej 17 ndérmarrje sociale ge uné arrita té gjej kontakte vetém 11 ndérmarrje sociale jané

pérgjigjur né pyetésorin ndérsa 4 prej tyre kané pranuar edhe intervisté.
Mé poshté i kemi rezultatet e fituara pér cdonjérén pyetje.

Pyetésori ishte i perpiluar nga 4 kategori ku kategoria e paré kishte t€ béjé pér informatat
personale, kategoria e dyte kishte té€ b&jé me informatat né lidhje me ndérmarrjen sociale,
kategoria e trete u pérgendrua né financimin e aktiviteteve t€ ndérmarrjeve sociale dhe né fund

kategoria e katért kishte t€ b&jé me réndé€siné e ndérmarrjeve sociale.

Sa i perket pyetjes s€ paré se cil€s gjini 1 takon pronari i ndérmarrjes sociale mund té
shohim se mé shumé i takojné gjinis€ femérore. Edhe pse dallimi nuk €shté shumé i madhe, por
shohim g€ gjinia femérore mbizotron mé tepér. Gjithashtu edhe me ato ndérmarrje sociale qé
bisedova dhe nuk iu pergjigjen anketés ishin té gjinisé femérore Nga gjithsej 11 ndérmarrje
sociale, 6 prej tyre i takonin gjinisé femérore konkretisht 55% ndérsa 5 prej tyre ishin meshkuj

ose 45%.

Fig.6.1 Gjinia

M Femra

B Meshkuj

Pyetja e dyté ka t€ béjé me moshén e pronaréve t€ ndérmarrjeve sociale. Nga pérgjigjet e
tyre mund t€ themi qé shumica e ndérmarrésve sociale jan€ t€ rinjé. Ndérsa né€ krahasim prej
bizneseve private shumica jané mbi moshén 45 vjecare. Mé poshté mund té shohim qé shumica e
ndérmarrésve social jané konkretisht€ 73% 1 takojné€ moshés 31-40 vjecare ndérsa 27% 1 takojne

moshés 21-30 vjecare.
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Fig.6.2 Mosha
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Pyetja e treté ka t€ béj€ me edukimin e ndérmarrésve social ku 9 pronaré t& ndérmarrjeve
sociale ishin me shkollim univerzitar konretisht 82% nga t& gjithé t€ anketuarit ndérsa vetém 2

prej tyre konkretisht 18% ishin me edukim postuniverzitar.

Sipas késaj e shohim q€ ndérmarrésit social jané persona profesional, me shkollim té

larté, ne krahasim prej bizneseve ku shumica e tyre jané me shkollim t€ mesém.

Fig.6.3 Edukimi

m Shkollim fillore

m Shkollim i mesem

Shkollim univerzitar

Shkollim post-univerzitar

Kategoria e dyté e pyetjeve ka t€ béjé me informata té pérgjithshme rreth ndérmarrjeve té

tyre sociale.

Pyetja e pare ishte emri i ndérmarrjeve sociale. Ndérmarrjet sociale t€ cilét morén pjesé qé té

kycen né€ pérpunimin e hulumtimit ishin:

e KOMBIKAFE
e AVAV HEPI DOG
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LICE VO LICE
NIE SE GRIZIME
KOPCE

NEGA CENTAR
HEPI DOG
ZHABEC
FRESHYS
LUMOS

ONE CAN

Pyetja e dyté kishte t€ béjé me g€llimin e projektit ku ata prezantuan géllime t€ ndryshme,

varésishté prej natyrés s€ ndérmarrjes sociale. Cdo ndérmarrje sociale ka qéllime t€ ndryshme qé

déshiron ti arrijé né€ fund. T€ dégjosh géllimet e tyre na motivon edhe neve t&€ kycemi né

ndérmarrjet sociale. Kur arrihet géllimi sociale ndérmarresit social ndjejné kénaqgési e cila nuk

&shté e njejté sikurse kur arihet qéllimi i njé ndérmarrje klasike.

ME poshté jané prezantuar géllimet e tyre.

Financimi i personave té€ cilét shesin kombe.

Krijimi 1 njé gendér ku té gjithé do t€ ndjehen té€ geté me kafshét e tyre, do té
shkémbejné pérvoja, do t€ mbajné ngjarje publike me pérmbajtje t&€ ndryshme dhe do té
rrisim vetédijen dhe pérgjegj€siné pér kujdesin e miré té€ genve nga pronarét, dhe
vecanérisht f€mijét si pronar€ té ardhshém e t€ pérgjegjshém t€ genve. Ne duam té
ndihmojmé né zgjidhjen e problemit t& genve t€ pastrehé.

Fuqizimi socio-ekonomik i kategorive té€ prekshme t€ qytetaréve.

Sigurimi né€ kohé 1 veshjeve mé t€ pérshtatshme pér njerézit n€ nevoje - aksesi i lehtésuar
pér veshje me kosto t& ulét pér njerézit me t€ ardhura té uléta - forcimi i kapaciteteve té
grupeve t€ cenueshme t€ popullsis€ - pérdorimi efikas i veshjeve té tepérta pér té
kontribuar né ruajtjen e mjedisit - krijimin e zakoneve té pérgjegjshme dhurimi dhe
zakonet e shpenzimeve me pérgjegjési - inkurajimi dhe krijimi i zakoneve t€ punés pér
personat me pengesa shoqérore - krijimi 1 vendeve t€ punés pér t€ lehtésuar integrimin e
grupeve t€ cenueshme dhe popullsia. - promovimin e solidaritetit, njerézimit dhe

vullnetarizmit.
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e Kujdesi shtépiak dhe kujdesi pér t€ moshuarit dhe aftési t€ kufizuara nga kujdestarét e
certifikuar dhe profesionisté, pér secilin qé¢ nuk &sht€ né gjendje t€ kujdeset dhe té
veproj€ né ményré t€ pavarur, por nuk dé€shiron t€ vendoset n€ nj€ institucion, por
déshiron t&€ marré kujdes n€ komoditetin e shtépisé sé tij. Kjo gendér operon né modelin e
sipérmarrjes sociale dhe ofron shérbimet e méposhtme: kujdesi né shtépi dhe kujdesi pér
té moshuarit dhe / ose personat me aftési t€ kufizuara nga kujdestarét e certifikuar né
territorin e qytetit t€ Shkupit;trajnim 1 ¢ertifikuar i kujdestaris€é brenda Qendrés sé
Trajnimit t€ Kryqit t&¢ Kuq t€ Magedonis€ Veriore.

e Q¢llimi éshté t& rritet ndérgjegj€simi pér pronésiné e pérgjegjshme né€ ményré qé té
parandalojé shfaqjen e genve né rrugg.

e Rritja e vetédijes mjedisore dhe vlerave morale tek fémijét e moshés 5-10 vjec.

e Dhurimi i ushqimit pér t€ pastrehét, duke provokuar empati njerézore

e Integrimi i njerézve t€ pastrehé né sistemin e punes.

e Rritja e punésimit per nénat beqare. Pse ata jané beqaré té rritur né familjet e prindérve
beqaré dhe pse kané arsye objektive pér véshtirési né qasjen né tregun e punés dhe madje
edhe mé€ shumé, pse nuk ka masa shtetérore pér rritje dhe zhvillim normal pér nénat
beqare ose fémijét e tyre né€ kété vend.

e Hartézimi dhe forcimi i ndérmarrjeve sociale né zonén e Evropes (Makgedoni, Sloveni

dhe Austri) dhe né Afrikén Lindore (Ruanda, Uganda dhe Kenia)

Pyetja e treté ka t€ béjé me kapitalin fillestar, konkretisht sa ishte kapitali 1 tyre fillestar pér té
filluar me biznes. Nga tabela mé posht€ mund t€ shohim se 7 ndérmarrje sociale kapitalin e tyre
fillestar e kan€ pasur mé pak se 5.000 euro, 2 prej tyre kané pasur kapital fillestar ndérmjet
10.000-15.000 euro, 1 ndérmarrje sociale ka pasur kapitalin fillestar ndérmjet 16.000-20.000

euro ndérsa 1 ndérmarrje Eshté pérgjigjur fiks q€ kapitali i saj fillestar ka gené 9.000 euro.

Nga kétu mund té pérfundojmé qé shumica e ndérmarrjeve sociale kané njé kapital fillestar

mé pak se 5 mijé€ euro.
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Me pak se 5 mije euro

Fig.6.4 Kapitali fillestar
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Pyetja e katért ka té€ bé&j€ me vizionin e ndérmarrjeve sociale.

Mg poshté jané paraqitur vizione t€ ndryshme nga t€ gjithé ndérmarrjet e anketuara, ndérsa

dy prej tyre nuk jan€ pérgjigjur n€ pyetjen paraprake.

>

YV V V V

Vizioni yné€ é&shté t€ krijojmé njé komunitet ku ¢do gen do t€ ket€ njé shtépi té
pérhershme, t'i sigurojé ¢do genie kujdesin themelor dhe ta béjé qytetin e Shkupit njé
qytet pa gen né rrugé dhe dhuné té kafshéve.

Njé€ shoqéri gjithépérfshirése me té€ drejta t€ barabarta pér t€ gjithé qytetarét.

Rritja e ndérmarrjeve sociale n€ Evropé dhe Afriké.

Ne pérpigemi té€ kontribuojmé né krijimin e njé shoqérie t& qytetaréve pérgjegjés me
zakone t€ mira, ku t&€ gjithé vlerésojné até qé marrin dhe t€ gjithé kontribuojné pér
komunitetin n€ té cilin jetojn€. Ne besojmé né potencialin dhe forcén qé sjell secili
individ dhe jemi kétu pér t€ kontribuar n€ fuqizimin dhe pérfshirjen sociale t& njerézve né
rrezik pérmes aktiviteteve me qéllim t€ krijimit t€ njé mjedisi migé€sor ndaj mjedisit.
Qendra e Infermieris€é vazhdimisht punon pér t€ rritur ndérgjegjésimin pér nevojén e
kujdesit profesional dhe cilésor né€ shtépi té siguruar nga kujdestaré té certifikuar dhe
vazhdimisht punon pér t€ pérmir€suar kapacitetin e kujdestaréve q€ punojné né kété fushé
pérmes trajnimeve, punétorive, takimeve t€ shkémbimit t€ pérvojave dhe vizitat
studimore.

Edukimi joformal mjedisor pér t& gjithé f€mijét né Magedonine Veriore.

Pér té zgjidhur problemin e mungesés s¢ ushqimit.

Veté-kontribut dhe pérfshirje n€ ¢éshtjet sociale.

Mundési pér liri ekonomike pér nénat beqare dhe fémijét e tyre.
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Pyetja e pesté ishte se né cilén komuné shtrihet ndérmarrja sociale.

Nga kétu mund t€ shohim g€ prej ndérmarrjeve t€ anketuara mé sé shumti i takojné komunés
Karposh edhe até 4 ndérmarrje sociale ose 37%, 3 prej ndérmarrjeve sociale i takojné€ komunés
Qendér ose 27%, ndérsa sa 1 pérket komunave tjera — Komuna Aerodrom, Gazibabé, Saraj si dhe

Komuna e Bitol€s i takojné nga njé ndérmarrje sociale.

Fig.6.5 Komuna né té cilén shtrihen ndérmarrjet
sociale

H Qender M Karposh M Aerodrom Gazi Babe ™ Saraj M Bitole

Né pyetjen e radhés se cili &shté€ numri i t&€ punésuarve n€ ndérmarrjet sociale mund té
shohim g€ shumica e ndérmarrjeve sociale, konkretisht 6 prej prej tyre kané numér té té
punésuarve prej 3-5 ose 55%, 3 prej ndérmarrjeve sociale kané mé pak se dy t€ punésuar ose
27%, 1 prej tyre ka 6-10 t€ punésuar ndérsa 1 ndé€rmarje sociale €shté pérgjigjur q€ personat qé

punojné népér projekte jan€ volunter.
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Fig.6.6 Numri i té punésuarve

B Me pak se 2
M prej 3 deri 5
M prej 6 deri 10

persona vullnetar

Kategoria e treté e pyetjeve ka t€ b&jé me financimin e aktiviteteve t& ndérmarrjeve sociale.

Sa 1 pérket pyetjes sé paré€ se cilét ishin burimet e financimit shumica e tyre 45.45% ose
5 prej NS financoheshin me kapitalin vetanak, 3 prej tyre ose 27.27% financoheshin népérmjet
granteve — donacioneve, ndérsa 3 prej tyre ose 27.27% jané pérgjigjur g€ kan€ mé tepér burime

té financimit edhe até: kapitalin vetanak, kreditet, donacionet si dhe sektori i biznesit.

Fig.6.7 Burimet e finacimit
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Kapitali vetanak  Grantet-donacionet Biznis sektori Shteti Te gjitha

Columnil

Bazuar né pyetjen e dyté se sa sektori i biznesit ju ndihmon né financimit e aktiviteteve
shumica prej tyre 6 NS ose 55% jané pérgjigjur q€ pak ju ndihmojné bizneset private, 3 prej tyre
ose 27% thojné g€ aspak nuk ju ndihmon sektori 1 biznesit, 1 nga ato ose 9% jané pérgjigjur

mesatarishté ndérsa 1 prej tyre ose 9 % thojn€ q€ u ndihmon shumé sektori 1 biznesit.
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Fig.6.8 Sa sektori i biznesit i financon
projektet e NS

M Shume
B Mesatarisht
m Pak

Aspak

Sa i pérket pyetjes sé treté se sa shteti ju ndihmon ndérmarrjeve sociale 6 prej tyre ose
55% jané pérgjigjur q€ aspak nuk ju ndihmon né realizimin e projekteve, 4 prej tyre ose 36%
jané pérgjgjur qé€ pak ju ndihmon ndérsa 1 prej tyre ose 9% jané t& kénaqur dhe thoné qé ju

ndihmon shumé shteti.

Fig.3.9 Sa shteti ndihmon ne financimin e
projekteve te NS

B Shume
M Pak

= Mesatarishte

Aspak

Pyetja e radhés ishte me problemet né t€ cilét ballafagoheshin ndérmarrjet sociale gjaté

financimit té aktiviteteve té tyre.
Mé poshté€ jané paraqitur disa probleme:

e Mungesé e kapitalit qarkullues
e Mungesa e t€ kuptuarit t€ konceptit - ndérmarrjeve sociale

e Pas pérfundimit t€ projektit, puna né t& nj&jté€n fushé do t&€ pérfundon
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e Pjesa mé e madhe e donatoréve nuk financojné rroga pér t€ punésuarit

e Qéndrueshméria pas pérfundimit t& projekteve

e Nuk ka asnj€ partner nga ana e institucioneve té sistemit pér ndonjé mbéshtetje
e Mungesa e parave

¢ Si mungese €shté financimi i géndrueshém, si dhe mungesa e fondeve specifike pér ne

Disa ndermarrje sociale jané pérgjigjur q€ nuk hasen né probleme gjaté financimit t&

projekteve té tyre.

Pyetja e fundit sa i pérket kategorisé s€ treté ka t€ b&jé me projektet q¢ mé sé shumti
financohen dhe jané t€ réndesishme pér vendin ton€. Nga gjithsej 11 ndérmarrje t€ anketuara 5
prej tyre ose 46% prej tyre jané pérgjigjur q€ mé sé shumti financohen projektet me karakter
social, 2 prej tyre ose 18% jané€ pérgjigjur q€ mé se shumti financohen dhe kané réndési projektet
me karakter arismor, 2 prej tyre o se 18% thoné g€ jané projektet me karakter shéndetésor, njéra
prej ndérmarrjeve sociale éshté pérgjigjur- projektet qé kané t€ béjné me politikat ditore pér fat

t€ keq, ndérsa njera thot€ q€ ndérmarrjet sociale askush nuk i njeh dhe nuk financojné asnjé

kategori.
Fig.6.10 Financimi i projekteve
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Projekte me Projekte me Projekte me Projekte me Te tjera
karakter arsimor karakter social karakter karakter kulturor
shendetesor
H Columnil

Kategoria e katért dhe e fundit sa i pérket pyetésorit pér ndérmarrjet sociale ka t& bé&jé me

réndésiné e ndérmarrésisé sociale.

Pyetja e paré e késaj kategorie ka t€ b&jé me até se ndérmarrjet sociale a déshirojné té

bashképunojné me sektorin e biznesit. Nga figura mé posht€ mund té€ shohim g€ 91% e
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ndérmarrjeve déshirojné t€ bashképunojné me sektorin e biznesit ndérsa 9% prej tyre ende nuk e
diné se a duan apo jo. Nga kétu mund t€ pérfundojmé g€ asnjé ndérmarrje nuk €shté pergjigjur qé

nuk déshiron t€ bashképunojé me bizneset dhe se shumica prej tyre d€shirojné t€ bashképunojné.

Fig. 6.11 Bashképunimi i NS me sektorin e
biznesit

HPo ENukedi mlo

Pyetja e radhés ka t€ b&j€ me pérparésit dhe mangésite e ndérmarrjeve sociale té

anketuara.
Mé poshté€ jané dhéné pérgjigjet e tyre.

e Mangesi &éshté se ndérmarrjet sociale jané t€ parregulluara juridikisht, pa stimuj ose
pérjashtime duke pasur parasysh problemet sociale ne jemi duke u pérpjekur t'i
ndihmojmé né zgjidhjen e tyren ndersa ne anen tjeter jané pérgjegjési e institucioneve.

e Disavantazhi €sht€ se ne jemi t€ financuar pérmes njé projekti t€ vetém.

e Disavantazhi ésht€ qé ndérmarrjet sociale nuk njihen si njé formé e vecanté dhe nuk ka
ligj / rregullore pér punén e tyre.

e Mangesi éshté se ne nuk njihemi si ndérmarrje sociale si dhe mungesa e njé ligji pér
ndérmartjet sociale.

e Ne jemi duke zgjedhur shumé problem sociale, ndersa nuk jemi aspak te njohur nga ana e
shtetit.

e Ne shkaktojmé ndryshim pozitiv shogéror, por ne pérdorim burimet tona pér ta béré kete.

e Pérparési e jona éshté promovimi konkurrues pér shkak té markés q€ kemi dhe njohjes sé€

publikut. Disavantazhi jone eshte mungesa e fondeve pér zhvillim.
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e Dobésité jané financat, ndersa perparesi eshte arritja e mireqenies per kategorin qe eshte e

prekur.

Nga pérgjigjet e mésipérme mund té€ pérfundojmé se shumica e ndérmarrjeve sociale jané
pérgjigjur vetem pér manggsité e tyre, ajo q€ ata e shohin si disavantazh jane mjetet financiare, si

dhe mungesa e njé€ rregullore pér punen e tyre.

Pyetja e radhes éshté se si ndérmarrjet sociale do ti motivojné té€ tjerét qé€ t€ kycen né kéto

ndérmartje. Né vazhdim i1 kemi disa pérgjigje nga ana e ndérmarrjeve t€ anketuara.

e Vetém duke shkémbyer pérvoja dhe njohuri

e Duke paraqitur shembuj individual

e Pérmes programeve t€ ndryshme pér t€ promovuar dhe edukuar t€ rinjté pér pérfitimet e
sipérmarrjes sociale

e Ndigni shembullin toné duke inkurajuar vullnetarizmin né aktivitete

e Pérmes angazhimeve vullnetare

e Me shembullin toné t€ dashuris€, géndrueshmérisé dhe kémbénguljes né até q€ béjmé

e Pandarjen e ndérmarrjeve social nuk ka asnjé ndryshim social

e Me shembuj t€ ndryshém

Pyetja e rradhés bazohet né até se sa ndérmarrjet sociale mendojné qé jané t€ réndésishme
pér ekonominé e vendit tone. Nga pérgjigjet e mara shohim qé 10 prej tyre jan€ pérgjigjur se ata
jané shumé t€ réndésishme né€ zhvillimin e ekonomisé s€ vendit ndérsa vetém njé ndérmarrje

thoté€ nuk e din€ se a jané té réndésishme.

Fig.6.12 Sa mendoni gé ndérmarrjet sociale jané té
réndésishme pér ekonominé e vendit
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M Series 1

62



Ndérmarrjet sociale ashtu sic e kemi cekur edhe né kapitullin e dyté, duhet té jené shumé
kreative me aktivitetet e tyre. T¢€ gjithé ndérmarrjet sociale jané pérgjigjur qé aktivitetet duhet t&

jené sa mé kreative dhe inovative.

Pyetja e fundit pér ndérmarrjet sociale ishte se sa mendojné ata q&€ shoqéria joné ka

njohuri pér NS.

Né figurén mé posht€ mund té€ shohim q€ 64% prej tyre ose 7 ndérmarrje sociale
mendojné q€ shumé pak shoqgéria joné ka njohuri pér ndérmarrjet sociale, 18% ose 2 ndérmarrje
mendojné q€ aspak nuk kan€ njohuri ndérsa 18% ose 2 prej tyre jané pérgjigjur q€ mesatarishte

kané€ njohuri.

Fig. 6.13 Sa shogeria joné ka njohuri pér NS
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5.2 Prezantimi dhe analiza e té dhénave nga anketimi i bizneseve private

Pyetésori 1 dyt€ ishte pér bizneset private, ku u pérgigjen 21 pronaré té€ kompanive t&

ndryshme.
Kompanité té cilét iu pérgjigjen anketés jané:

Baudom, Baukop, Bentrejd, Bodini Kompani,Dauti Komerc, Intermol Center, Kofi Korner,
Living Inn, Omsu-Ag, On-Er, Sarp Ltd, Saf Meris, Tempo Profili 99, Via Home Store, Shuko-
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Eko, Gama Gradba, Bonita Trejd, Euro Granit, ndérsa tre prej tyre nuk kané shénuar emrin e

kompanisé.

Sa i1 pérket gjinisé s€ pronaréve shohim g€ shumica i takojné gjinis€ mashkullore, edhe

até 18 prej tyre konkretisht 86%, ndérsa vetém 3 ose 14 % 1 takojné gjinis€ femérore.

Fig. 6.14 Gjinia

m Meshkuj

M Femra

Sa i pérket moshés sé pronaréve t€ bizneseve shumica i takojn€ moshés mbi 41 vjecare,
edhe até 7 prej t€ anketuarve jané t€ moshés 51-60 vjecare, 7 prej t€ anketuarve jan€ t€ moshés
41-50 vjecare, 3 prej t€ anketuarve jané t&€ moshés 31-40 vjecare ndérsa 4 prej tyre jané ndérmjet

moshés 21-30 vjecare.

Fig. 6.15 Mosha

Me pak se 20 vjet ~ 21-30 vjet 31-40 vjet 41-50 vjet 51-60 vjet me shume se 60
vjet

o N B OO 0

= Mosha

Pyetja e radhés ishte né lidhje me edukimin e pronaréve té bizneseve private ku vim né
pérfundim g€ shumica prej tyre konkretisht 67% ose 14 pronaré jané me shkollim t€ mes€m, 5
prej tyre ose 24% jané me shkollim univerzitar ndérsa 9% apo vetém 2 prej tyre jané me

shkollim post univerzitar.
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Fig.6.16 Edukimi

m Shkollim fillore B Shkollim i mesem Shkollim univerzitar Shkollim post-univerzitar

Bazuar né pyetjen se sa ishte numri i t€ punésurve né€ bizneset e anketuar shohim q¢ 8
prej tyre ose 38.1% kané mé pak se 10 té€ punésuar, 6 prej tyre kané 11-20 t€ punésuar ose
28.6%, 4 prej ndérmarrjeve t€ anketuara gjithashtu kan€ 21-30 té€ punésuar ose 19% nga total 1
ndérmartjeve, 1 prej tyre kishte 31-50 t€ punésuar ose 4.8%, ndérsa 2 prej tyre kishin mbi 50 té
punésuar konkretisht 9.5% nga total i tyre.

Fig.6.17 Numri i té punésuareve
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M Fig.6.17 Numri i té punésuarve

Komunat né t€ cilén shtrihen bizneset e anketuar shohim g€ pjesa mé e madhe konretisht
6 prej tyre i takojné komunés s€ Sarajit, 5 prej tyre i takojné komunés sé Butelit, 4 prej tyre 1
takojn€ komunés Cair, 1 prej tyre i takon komunés Qendér, 1 i takon komunés sé Gazi Babés, 1
prej tyre i takon komunés sé€ Studenicanit, 1 i takonte komunés s€ Gostivarit dhe 1 prej tyre

komunés Karposh.
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Fig.6.18 Komuna né té cilén shtrihen
kompanit private
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Tani shkojmé te kategoria q€ neve mé tepér na intereson konkretisht, sa bizneset kané

informata pér ndérmarrjet sociale dhe sa ata déshirojné qé t& bashképunojné me ato.

Lidhur me pyetjen se sa kané njohuri bizneset pér ndérmarrjet sociale shohim qé 13 pre;j
tyre ose 62% kané dégjuar pér ndérmarrésiné sociale, 5 prej tyre ose 24% kané dégjuar por nuk e
diné sakté se cfar lloji i ndérmarrjes éshté ndérsa 3 pej tyre ose 14% nuk kané dégjuar aspak né

lidhjme me kéto lloje t€ ndérmartjeve.

Fig. 6.19 A keni ndégjuar ndonjéher pér
ndérmarrésiné sociale

B Po, kam ndégjuar B Kam ndégjuar, por nuk e di se cfar lloji ndérmarrjeje éshté M Jo nuk kam ndégjuar

Sa sektori 1 biznesit €shté i gatshém pér ti financuar aktivitetet e ndérmarrjeve sociale

shohim g€ 52.38% ose 11 prej tyre jané t€ gatshém qé t€ financojné aktivitetet e tyre, 42.86% ose
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9 prej tyre nuk e kan menduar ndonjéher qé t€ ndihmojné kéto ndérmarrje ndérsa 4.76% ose 2

prej tyre nuk i financojné aktivitetet e ndérmarrjeve sociale.

Fig.6.20 A éshté i gatshém sektori i biznesit ti financon
aktivitetet e NS

Nuk e di, nuk e kam menduar ndonjéheré | EEEEEE—
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M Fig.3.20 A eshte i gatshem sektori i biznesit ti financon aktivitetet e NS

Ndérsa shuma né t€ cilén ata mund t€ investojné né kéto ndérmarrje sociale &éshté

prezantuar mé poshté.

Fig.6.21 Shuma né té cilén mund té investojné bizneset né
NS
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Sa mendojné bizneset q€ ndérmarrjet sociale jané€ réndesishme pér ekonominé e vendit
ton€, vimé né pérfundim se 76% ose 16 prej tyre mendojné g€ jan€ shumé t€ réndésishme pér
zhvillimin e vendit, 5 % ose vetem njéra prej tyre nuk mendon se jané t€ réndésishme, ndérsa

19% ose 4 prej tyre jané indiferent.
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Fig.6.22 Sa mendojné bizneset gé NS jané té
réndésishme pér vendin toné

W Po, mendoj gé ndikojné shumé né zhvillimin e
vendit

M Jo, nuk mendoj se jané shumé té réndésishme

Sektori i biznesit éshté i gatshém q& t€ bashképunon me ndérmarrjet sociale, kété e
shohim edhe népérmjet anketés por edhe népérmjet intervisté€s me disa pronaré t&€ kompanive ku
ata jan€ né€ gjendje t€ kontribojné shumé né kéto ndérmarrje. Né figurén mé poshté shohim qé
57.1% ose 12 prej tyre jané t€ gatshém pér njé bashképunim ndérsa 42.9% ose 9 prej tyre jané
pérgjigiur qé nuk e din€, mirépo shohim qé askush nuk é&shté pérgjigjur qé nuk déshiron

bashképunim me ndérmarrjet sociale.

Fig.6.23 A do té ishit té gatshém qé té
bashképunoni me NS

HPo HmJo mNukedi

Pyetja e radhés kishte té b&jé me até se sipas bizneseve prej cka financohen ndérmarrjet
sociale mé s€ shumti. Sipas pérgjigjeve t€ tyre shohim qé 42.9% ose 9 prej tyre mendojné qé
financohen népérmjet granteve-donacioneve, 5 prej tye ose 23.8% mendojné g€ financohen pre;j
bizneseve private, 5 prej tyre ose 23.8% prej kapitalit vetanak, ndérsa 2 prej tyre ose 9.5% nuk

kané iformacion.
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Fig.6.23 Prej cka financohen NS

10
| I
. . . L
Granteve-donacioneve Bizneseve private Kapitalit vetanak Nuk kam informacion

M Fig.6.23 Prej cka financohen NS

Sa i pérket pyetjes se pérvec biznesit g€ e kané a do t€ kishin hapur edhe njé ndérmarrje
sociale, 42,9% prej tyre jané pérgjigjur q€ nuk e dine, 33,3% jané kundér hapjes s€ njé
ndérmarrje sociale, thoné qé u mjafton biznesi q€ e kan€ ndérsa 23,8% do t€ kishin hapur edhe

nj€ ndérmarrje sociale.

Fig.6.24 Pervec biznesit qé e keni a do té kishit hapur
edhe njé NS

e’

= Po = Jo, mjafton biznesin ge e kam = Nuk edi

Dhe pyetja e fundit se cilat projekte sipas bizneseve do t€ ishin mé interesante pér ti
financuar, shohim &€ shumica prej tyre 9 ose 42,9% 1 financojné projektet me karakter social,
33,3% ose 7 prej tyre i financojné projektet me karakter arsimor ndérsa 23,8% ose 5 prej tyre i

financojné projektet me karakter shéndetésoré.
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Fig.6.25 Cilet projekte sipas jush jané mé interesante pér

ti financuar
Projektet me karakter social I
Projektet me karakter kulturor
Projekte me karakter shéndetésoré IEEEEEEEEEEEEE———
Projekte me karakter arsimor I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

M Fig.6.25 Cilet projekte sipas jush jané mé interesante pér ti financuar

5.3 Prezantimi dhe analiza e té dhénave nga anketimi i personave fizik

N¢é vazdhim do ti paragesim rezultatet e pyetésorit t&€ fundit i cili ishte i dedikuar pér
personat fizik me qéllim g€ t&€ kuptojmé se sa ata kan€ njohuri pér ndérmarrésiné€ sociale.
Pyetésori éshté shpérndare tek individé t€ ndryshém, t€ grupmoshave té ndryshme ku iu

pergjigjen 55 persona.

Pjesa e paré e pyetésorit sikurse pyetésorét paraprak kishte t€ b&j€é¢ me informatat

personale.

Pyetésorit iu pérgjigjen gjithsej 35 femra dhe 20 meshkuj konkretisht 64% ishin t&€ gjinisé

femérore ndérsa 36 % i takonin gjinis€é mashkullore.
Fig.6.26 Gjinia

B Meshkuj

® Femra
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Lidhur me moshén e te anketuarve shumica prej tyre, 43 persona ose 78.2% ishin
ndérmjet moshés 21-30 vjecare, 2 prej tyre ose 3.6% ishin mé pak se 20 vjec, 6 persona ose

10.9% 1 takonin moshés 31-40 vjecare, 3 persona konkretisht 5.5% 1 takonin moshés 41-50

Fig.6.27 Mosha

10
B Mé pak se 20 vjet

3

H 21-30 vjet
H 31-40 vjet
41-50 vjet

B 51-60 vjet

vjecare, ndérsa vetém 1 prej tyre ose 1.8% ishte 1 moshés 51-60 vjecare.

Sa i pérket edukimit t€ personve né t€ cilén iu pérgjigjen anketés, 39 prej tyre ose 71%
ishin me shkollim univerzitar, 9 prej tyre ose 16 % ishin me shkollim post univerzitar ndérsa 7

prej tyre ose 13% ishin me shkollim te mesém.

Fig.6.28 Edukimi

16% 13% m Shkollim fillore
‘ -

m Shkollim i mesém
m Shkollim univerziar

Shkollim post-univerzitar

Pyetja e katért dhe e fundit sa i pérket kategorisé s¢ paré g€ kishte t€ béjé¢ me informata
personale lidhet me statusin e personave té€ anketuar ku prej tyre 29 ose 53% ishin t€ martuar

ndérsa 26 ose 47% ishin beqaré.
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Fig.6.29 Statusi

M i/e martuar
M begar/e

wi/e ndaré

i/e ve

Kategoria e dyté e pyetjeve kishte t&€ b&jé me ndérmarrésiné sociale. Sa i pérket pyetjes se
sa shogéria joné ka ndégjuar ndonjéheré pér ndérmarrésin€ sociale shohim qé 26 prej tyre ose
47.3% kané dégjuar pér ndérmarrésing, 21 ose 38.2% kané dégjuar por nuk e diné konkretisht se

cfar lloji 1 ndérmarrjes éshté, ndérsa 8 prej tyre ose 14.5% nuk kané ndégjuar.

Fig.6.30 A keni dégjuar pér ndérmarrésiné sociale

Jo nuk kam dégjuar I
Kam dégjuar, por nuk e di konkretisht cfar lloji i... I
Po kam dégjuar I

0 5 10 15 20 25 30

M Fig.6.30 A keni dégjuar pér ndérmarrésiné sociale

Pyetja e rradhés ka t&€ béjé me at€ se sa shoqéria joné ka njohuri pér qéllimin e
ndérmarrjes sociale. Nga pérgjigjet e tyre shohim qé 27 prej tyre ose 49% kané ndégjuar por nuk
jané t& sigurt, 10 prej tyre ose 18% nuk e din€ ndérsa 18 prej tyre ose 33% e diné dhe kané

shumeé informata rreth ndérmarrésisé sociale.

Fig.6.31 A e dini cili éshté géllimi i njé
ndérmarrje sociale

M Po edi dhe kam shumé informata
rreth ndérmarrésisé sociale

M Jo nuk edi

M Kam ndégjuar por nuk jam i/e sigurt
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Sa 1 pérket asaj se sa shogéria joné dallon ndérmarrjen sociale nga njé ndérmarrje klasike
shohim qé 24 prej tyre ose 44% nuk e diné se cili €shté dallimi, 21 prej tyre ose 38% e diné

ndérsa 10 prej tyre ose 18% jané indiferent.

Fig.6.32 A e dini cili éshté dallimi ndérmjet
NS dhe NK

M Po edi

M Jo nuk edi

Indiferent

Pyetja e radhés ka t€ béj€ me até se sa €shté e pérfaqésuar ndérmarrésia sociale né
vendin ton€. Lidhur me kété pyetje shohim g€ shumica prej tyre konkretisht 56.4% ose 31 prej
tyre mendojné q€ duhet t€ béhet promovimi i ndérmarrésis€ sociale g€ sa mé shumé t€ keté
njohuri shoqgéria joné dhe t& kycet sa mé shumé né kéto ndérmarrje, 12 nga té anketuarit ose
21.8% nuk kané pérgjigje, si dhe 12 prej tyre ose 21.8% mendojné qé aspak nuk éshté e

pérfagésuar pasi q€ pér heré té paré ndégjojné pér kété 1loj ndérmarrjeje.

Fig.6.33 A mendoni gé NS éshté dobét e pérfagésuar né RMV

35
30
25
20
15
10
— I
0
Mendoj gé aspak nuk éshté Mendoj gé éshté e zhvilluar Nuk kam pérgjigje Mendoj gé duhet té béhet
e pérfagésuar pasi gé pér miré promovimii NS gé sa mé
heré té paré ndégjoj pér shumé té keté njohuri
kété lloj ndérmarrjeje shogéria joné

M Fig.6.33 A mendoni qé NS éshté dobét e pérfagésuar né RMV

Sa mendon shogéria joné se ndérmarrjet sociale jané t€ réndésishme pér ekonominé e
vendit toné€ vim né konkludim se shumica prej tyre 42 ose 76% mendojné g€ ndikojné shumé né
zhvillimin e ekonimisé, 6 prej tyre ose 11 % mendojné q€ nuk ndikojné€ shumé né zhvillimin e

ekonomisé ndérsa 7 ose 13% prej tyre jané indiferent.
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Fig.6.34 A mendoni gqé NS jané té réndésishme
pér ekonominé e vendit toné

B Po mendoj gé ndikojné shumé né
zhvillimin e ekonomisé

M Jo nuk mendoj gé jané shumé té
réndésishme

Indiferent

Pyetja e fundit e kategorisé€ s€ dyté ka té b&j€ me até se sa shoqéria joné mendon qé
ndérmarrjet sociale ndikojné né€ uljen e papunésisé. Nga pérgjigjet e tyre shohim qé 78% ose 43
prej tyre mendojné qé€ ndikojné shumé né uljen e papunésisé, 4 prej tyre ose 7% nuk mendojné se

ndikojné né uljen e papunésisé€ ndérsa 8 prej tyre ose 15% jané indiferent.

Fig.6.35 A mendoni qé NS ndikojné né uljen e
papunésisé

M Sigurisht gé po
M Jo, nuk ndikojné aspak

Indiferent

Tani kthehemi né kategoriné e treté dhe t€ fundit sa i pérket pyetésorit. Pyetja e par€ e
késaj kategori se a do té kishin hapur njé ndérmarrje sociale po qé se do t€ kishin njé kapital
fillestar, shohim g€ shumica prej tyre 31 ose 56% thoné g€ do e kishin béré nj€ gjé té till¢, 2 prej
tyre ose 4% nuk do e kishin béré ndérsa pjesa tjetér 22 prej tyre ose 40% jané indiferent.
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Fig.6.36 A do té kishit hapur njé NS po qgé se do kishit njé
kapital fillestar.

60

40
O I

Sigurisht gé do e kisha béré Jo, asnjéher Indiferent

B Numri i te anketuarve M Pergindja

Sigurisht g€ déshirojmé qé t€ dimé se shoqéria joné mé tepér déshiron t€ hapé njé
ndérmarrje sociale apo njé ndérmarrje klasike. Népérmjet pyetjes s€ rradhés se po g€ se ju
ofrohet njé donacion nga jasht€ cilin lloj t€ ndérmarrjeje do e kishit hapur shohim qé 25 prej tyre
ose 46% mé tepér déshirojné t€ hapin njé€ ndérmarrje klasike — fitimprurése, 20 prej tyre ose 36%
déshirojné njé ndérmarrje sociale ndérsa 10 prej tyre ose 18% nuk do mernin guximin pér

asnjérén.

Fig.6.37 Po gé se ju ofrohet njé donacion cilin lloj
ndérmarrje do e kishit hapur

Nuk do merja guximin pér asnjerén [ —
Ndérmarrje sociale N
Ndérmarrje klasike |

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

M Pergindja B Numri i te anketuarve

Pyetja e radhés na mund€son té marim pérgjigje se sa shoqgéria ka informata né€ lidhje me
procesin e punés s€ njé ndérmarrje sociale. Nga kétu shohim qé 37 prej tyre ose 67% nuk kané
asnjé informat se si funksionon njé ndérmarrje sociale ndérsa 18 prej tyre ose 33% kané

informata t€ mjaftueshme.
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Fig.6.38 A mendoni se keni informata té
mjaftueshme né lidhje me procesin e punés...

M Jo, nuk kam asnjé informat

Po, kam informata té mjaftueshme

Ndérmarrjet sociale qé veprojné€ né Magedonin€ Veriore shumé pak prej nesh i njohin,
kéte edhe e vértetuam népérmjet pyetjes se a njohin ndonjé ndérmarrje sociale qé operon né
vendin tone dhe shohim g€ 65% ose 36 prej tyre nuk njohin asnjé ndérmarrje sociale ndérsa pjesa

tjetér konkretisht 35% ose 19 prej tyre 1 njohin disa prej ndérmarrjeve sociale.

Fig.6.39 A njihni ndonjé NS qé operon né
RMV

35% mPo
65%

.

Pyetja e fundit e cila i éshté béré edhe shoqéris€ soné se cilat projekte duhet mé s€ shumti
té mbéshteten dhe financohen, shohim qé€ 20 prej tyre ose 36% mendojné qé€ duhet t&€ mbéshteten
projektet me karakter social, 8 prej tyre ose 15% projektet me karakter shéndetésoré, 17 individé
ose 31% projektet me karakter arsimor ndérsa 10 prej tyre ose 18% thoné qé duhet t&€ mbéshteten

projektet me karakter kulturor.
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Fig.6.40 Cilat projekte duhet mé sé shumti t&€ mbéshteten
dhe té financohen
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Projekte me karakter

5.4 Testimi i hipotezave té parashtruara

Projekte me karakter

shéndetésoré

B Numri i té anketuarve

Projekte me karkter

Q¢ kur u fillua pérpilimi i1 kétij punimi u parashtruan 3 hipoteza:

Hipoteza 1

H1- Ndérmarrésia sociale nuk €shté koncept mjaft i njohur né shoqérin toné

Hipoteza 2

H2- Sektori i biznesit &shté i gatshém pér financimin e aktiviteteve t€ ndérmarrésisé

sociale

Hipoteza 3

H3- Ndérmarrjet sociale mé s€ shumti financohen népérmjet donacioneve

Pér hipotezén e paré bizneseve dhe individéve iu parashtrua pyetja se a kan€ ndégjuar ndonjéheré

pér ndérmarrésin€ sociale dhe rezultatet ishin kéto:

Njohuri pér NS

Numri i anketimeve

Pérqindja
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Po kam ndégjuar 39 51.315%

Jo nuk kam ndégjuar 11 14.473%

Kam ndégjuar por nuk e di | 26 34.210%
konkretisht se cfar lloji i

ndérmarrjes €shté

Gijithsej 76 100%

Duke pasur parasysh faktin se 51% prej bizneseve dhe individéve kané ndégjuar pér
ndérmarrésin€ sociale ndérsa 34% kané ndégjuar por nuk e din konkretisht se cfar lloji i
ndérmarrjes €shté e hudhim poshté hipotezén e paré pasi g€ shohim se shumica prej tyre e kané

ndégjuar. Vetém 10 prej té€ anketuarve nuk e kané ndégjuar e cila pérfshin 14% té totalit .

Hipoteza e dyté€ ishte sa sektori i biznesit éshté 1 gatshém pér financimin e aktiviteteve té
ndérmarrésis€ sociale. Pér két€ hipotez€ u parashtrua pyetja tek bizneset se a déshirojné qé ti
financojné aktivitetet ¢ ndérmarrjeve sociale dhe a déshirojné t€ bashképunojné me ndérmarrjet

sociale, shohim kéto rezultate:

Financimi i aktiviteteve t¢ NS | Numri i anketimeve Pérqindja
Po 11 52.38%
Jo 1 4.76%
Nuk e di, nuk e kam menduar | 9 42.85%
ndonjéher

Gjithse;j 21 100%
Bashképunim me NS Numri i anketimeve Pérqindja
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Po 12 57.14%

Jo 0 0%
Nuk e di 9 42.85%
Gjithsej 21 100%

Nga pérgjigjet e kétyre dy pyetjeve q€ ishin pér t€ vértetuar hipotezén e dyté, mund té
konludojmé se 52% prej bizneseve jané t&€ gatshém g€ ti financojné aktivitetet e ndérmarrjeve
sociale ndérsa 57% prej tyre jané t€ gatshém pér njé bashképunim me kéto ndérmarrje. Shohim
qé€ asnjé kompani nuk &shté pérgjigjur qé€ nuk déshiron t&€ bashképunojé me NS por kishte prej
atyre g€ ishin indiferent dhe nuk e kishin menduar ndonjéher. Sipas rezultateve, pranojmé
hipotezén e dyt€ si té tille pasi g€ shohim g€ sektori i1 biznesit €shté 1 gatshém pér financim dhe

bashképunim me ndérmarrjet sociale.

Hipoteza e treté dhe e fundit ishte se nd€rmarrjet sociale mé s€ shumti financohen
népérmjet donacioneve-granteve. Pér kété hipotez€ u parashtrua pyetja se cilét ishin burimet e

tyre t€ financimit. M& poshté 1 kemi rezultatet e anketés:

Burimet e financimit Numri i anketimeve Pérqindja
Donacioneve-granteve 3 27.27%
Kapitalit vetanak 5 45.5%
Sektori 1 biznesit 0 0%
Shteti 0 0%
Donacione,  kapital  vetanak. | 3 27.27%
Bizneset,kredité

Gjithsej 11 100%
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Duke pasur parasysh faktin qé shumica e t&€ anketuarve edhe até 5 prej tyre konkretisht
45.5% financohen népérmjet kapitalit vetanak, hipotezén e trete e hudhim poshté pasi qé
ndérmarrjet sociale mé sé shumti financohen népérmjet kapitalit t€ tyre e jo népérmjet

donacioneve.

PERMBLEDHJE
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N¢ kété€ punim morén pjesé gjithsej 87 individé ku 11 prej tyre ishin ndérmarrés social,
21 prej tyre pronaré t€ kompanive ndérsa 55 prej tyre persona fizik t€ grup moshave t€ ndryshme
me statute t€ ndryshme. Prej tyre 43 ishin t€ gjinis€é mashkullore ndérsa 44 ishin t&€ gjinisé

femérore.

Sa i pérket edukimit 20 prej tyre ishin me shkollim t€ mes€m, 22 me shkollim univerzitar

ndérsa 45 me shkollim post univerzitar.

Nga rezultatet e komentuara mé lart€ mund t€ pérfundojmé se ndérmarrjet sociale mé sé
shumti fiancohen népérmjet kapitalit té tyre. Sipas ndérmarrjeve sociale shumica prej tyre 64%
mendojné q€ shogeria jone shume pak ka njohuri pér ndérmarrjet sociale dhe kété edhe e
vertetuam duke 1 pyetur individét se sa kané njohuri pér procesin e punés sé njé ndérmarrje
sociale ku shumica prej tyre vetém kishin ndé€gjuar ose aspak nuk kishin informat se si
funksionon njé ndérmarrje e tille. Sa i pérket pyetjes se a njohin ndonjé NS qé vepron né RMV,
shumica prej tyre 66% nuk dinin asnjé ndérmarrje sociale. Bazuar n€ numrin e t€ punésuarve

pamé g€ shumica prej tyre 54.5% kané prej 3 deri né 5 t€ punésuar.

Shumica e ndérmarrésve social kishin mangési mjetet financiare, si dhe problemet qé
ballafaqoheshin ato ishin se shumé pak i njohin kéto ndérmarrje sociale dhe nuk ekziston njé
kornizé ligjore pér kéto ndérmarrje. Shumica e donatoréve thoné qé i financojné€ vet€ém projektet
ndérsa pagat pér t€ punésuarit si dhe shpenzimet tjera administrative nuk i pérfshijné€ aspak.
Qéndrueshméria financiare paraqget sfidé pér té gjithé, pa dallimin e formés juridike sipas té cilés

jané regjistruar.

Biznes sektori €shté 1 gatshém pér bashképunim me kéto ndérmarrje si dhe ndérmarrjet
sociale jané t&€ gatshém pér njé bashképunim té till€. Njé bashképunim i tillé do mundéson qé
ndérmartjet sociale t€ kycen né mé shumé projekte pasi qé€ do t€ kené¢ mjete edhe nga ana e

bizneseve.

Népérmjet kétij punimi mésuam gjithashtu se cilét projektet duhet mé s€ shumti t&
mbéshteten. Nga gjithsej 87 té€ anketuar, 39% prej tyre ose té themi q€ shumica thoné qé duhet té
mbéshteten projektet me karakter social, 30% projektet me karakter arsimoré, 17% projektet me
karakter shéndetésoré, 12% projektet me karakter kulturoré ndérsa 2% jané pérgjigjur pér

projekte té kategorive t€ ndryshme.
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Sipas té anketuarve shohim g€ ndérmarrésia sociale &shté dobét e pérfag€suar né
Magedoniné e Veriut dhe duhet t€ béhet promovimi 1 ndérmarrésisé sociale me qéllim qé

individét t€ kycen sa mé shumé né€ kéto lloje t€ ndérmarrjeve.

Nga anketimi 1 ndérmarrjeve sociale 55% prej tyre thoné g€ shteti aspak nuk ju ndihmon
financiarisht né€ realizimin e projekteve té tyre, ndérsa sa i pérket sektorit t& bizsnsit shumica prej

tyre 55% jané€ pérgjigjur q€ pak ju ndihmon.

KONKLUZAT
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Veprimtaria e ndérmarrjeve sociale duhet t€ jeté né fusha, t€ cilat i shérbejné interesit publik,
komunitetit, me ané€ t&€ ofrimit t€ shérbimeve dhe t€ mallrave shtes€ pér t€ rritur cilésiné e jetés,
kryesisht t€ grupeve pérfituese né nevojé. Synohet pérfshirja sociale dhe ri-integrimi i personave
né€ ndihmé ekonomike, personave me aftési té€ pakufizuara, si dhe duke patur si njé nga prioritet e

geveris€ krijimi 1 mundésive t€ punésimit té grave, kryesisht né zona rurale

Ndérmarrjet sociale jané€ t€ réndésishme pér ndértimin e njé shoqérie t€ hapur, demokratike —
pérmes punés s€ tyre ata japin njé shembull pér até se si mund t€ mendohet ndryshe dhe si duhet
qasur ¢éshtjeve serioze, duke béré me két€ rast ndryshime t€ médha shoqérore. Duke pérdorur
mjete dhe teknika t€ ndryshme biznesi, ndérmarrjet sociale zhvillojné ide dhe zgjidhje inovative
pér problemet ekzistuese, e ngrené veté€dijen pér to, por edhe i motivojné qytetarét dhe
komunitetet g€ t€ jené t&€ vet€dijshém dhe aktivé. Ndé€rmarrjet sociale jané efikase dhe efektive

né€ krijimin e ndryshimeve t€ géndrueshme pozitive shoqgérore.

Entitetet t€ cilat e pérb&jné sektorin e ndérmarrjeve sociale né vend jané té llojllojshme. Edhe
krahas mungesés s€¢ formave specifike juridike pér ndérmarrjet sociale, njé pjesé€ e akteve ligjore
ekzistuese mundésojné themelimin dhe funksionimin e entiteteve qé mund t€ njihen si
ndérmarrje sociale, si, pér shembull, organizata dhe fondacione qytetare, kooperativa, shogata
mbrojtése, oda t€ zejtaréve, kooperativa bujgésore si edhe sektori joformal pér grumbullimin e

mbeturinave e ka potencialin té transformohet pérmes sipé€rmarrésis€ sociale.

Gjaté vitit 2018/2019 Qeveria e Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut punoi né reformat né
sistemin e furnizimeve publike dhe t& mbrojtjes sociale, té cilat sigurojné stimulimin e kornizés

ligjore t€ mbrojtjes sociale.

REKOMANDIMET
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Pas gjith¢ asaj qé€ u tha né€ kété punim, rekomandimet e mija do t& ishin:

e Krijimi 1 njé korniz€ ligjore pér njé ndérmarrje sociale né Republikén e Magedonisé sé
Veriut e cila do ta rregulloj€ procesin e marrjes sé€ statutit;

e Krijimi i ndonj€ organizate apo njé ode e cila do lidhé ndérmarrjet sociale dhe bizneset
ku NS do ti prezantonin projektet e tyre, idet ndérsa bizneset do t€ ndihmonin né
realizimin e projekteve financiarisht;

e Ekziston mungesa e mbéshtetjes financiare nga vetéqeverisja lokale, geveria dhe prej
institucioneve té tjera publike andaj duhet g€ t€ krijohen fonde nga ana e shteti né
realizimin e projekteve t€ ndérmarrjeve sociale;

e Krijimi i instrumenteve financiare inovative pér mbéshtetjen e ndérmarrjeve sociale;

e Promovimi i ndérmarrjeve sociale népérmjet aktiviteteve dhe konferencave té€ ndryshme

e Sigurimi i qasjes né njé grup mé té gjeré shérbimesh, té cilat do t’'u mundésojné atyre t&

pérgatiten pér investime.
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