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ABSTRAKT

Né kété punim magjistrature me titull “Religjioni si variabél eksploruese e orientimit
ndérmarrés” ka pér géllim té trajtoj sjelljen ndérmarrése té individéve té konfeksionit Islam né
Republikén e Magedonisé sé Veriut. Ky studim synon té sigurojé njohuri mbi dimensionin dhe
konceptin e géllimeve ndérmarrése nga njé perspektivé Islame mbi ndérmarrésit muslimané né
Magedoniné e Veriut.

Edhe pse shkenca dhe teknologjia, investimet dhe burimet natyrore jané faktoré gé ndikojné né
zhvillimin e ekonomiség, feja gjithashtu konsiderohet si njé element i réndésishém né formimin
etikés sé punés sé komunitetit dhe né formimin e ekonomisé sé njé vendi. Kombinimi i

faktoréve etiké, socialé, mjedisoré dhe ekonomiké jané themeli i arritjes sé biznesit né Islam.

Pérvecg aspektit teorik té shqyrtimit té literaturés, punimi pérmban edhe hulumtimin empirik.
Hulumtimi i béré pérmes pyetésorit (i shpérndaré né formé elektronike) duke anketuar
individét gé meren me biznese né Republikén e Magedonisé sé Veriut. Pyetésori pérfshinte 19
pyetje duke filluar nga ato mé té pérgjithshme dhe specifike té cilat i japin pérgjijge pyetjeve
kerkimore té ngritura ne punim. Duke pasur parasysh natyrén e individéve gé meren me biznes
dhe qgasjen e pjesés mé té madhe té tyre né késisoj hulumtimesh. Pyetésori ishte i pérbéré nga

pyetje té mbyllura, duke kérkuar nga pérfagésues té bizneseve té zgjedhin mes alternativave.

Rezultatet e fituara nga hulumtimi japin pasqyré rreth asaj se si ndikon religjioni né

performancén e bizneseve.

Fjalét kyge: Religjioni, ndérmarrsia, Islami, etika pérgjegjésia sociale.



ABSTRACT

In this master's thesis entitled "Religion as an exploratory variable of entrepreneurial
orientation" aims to address the entrepreneurial behavior of individuals of the Islamic
denomination in the Republic of Northern Macedonia. This study aims to provide knowledge on
the dimension and concept of entrepreneurial goals from an Islamic perspective on Muslim
entrepreneurs in Northern Macedonia.

Although science and technology, investment and natural resources are factors that affect the
development of the economy, religion is also considered an important element in shaping the
work ethic of the community and in shaping the economy of a country. The combination of
ethical, social, environmental and economic factors are the foundation of achieving business in
Islam.

In addition to the theoretical aspect of literature review, the paper also contains empirical
research. Research conducted through the questionnaire (distributed in electronic form) by
surveying individuals dealing with businesses in the Republic of Northern Macedonia. The
guestionnaire included 19 questions ranging from the most general and specific ones which
answer the research questions raised in the paper. Given the nature of the individuals involved
in the business and the access of most of them to such research, the questionnaire consisted of
closed-ended questions, asking business representatives to choose between alternatives.

The results obtained from the research provide insight into how religion affects the

performance of businesses.

Keywords: Religion, entrepreneurship, Islam, ethics, social responsibility.



ATNCTPAKT

Bo 0BOj maructepcku Tpysn nog Hacnos ,PenurvjaaT Kako McTparkyBayka Bapujabna Ha
npeTnpMemaykaTa opmeHTaumnja“ nma 3a uen Aa ce oCBpHe Ha NPeTNnPUEMHUYKOTO OAHEeCyBaHe
Ha noeguHUMTE oA UCNAaMCKaTa penurvja Bo Penybnmka CesepHa MakegoHuja. OBaa cTyguja
MMa 33 uen pga obesbean MHPOpMauMM 33 AMMEH3MjaTa M KOHULENTOT Ha UenuTe Ha
NPeTnPUeMHMULLTBOTO OF, MC/IAaMCKa MepcnekTuBa 3a MYC/IMMaHCKUTE MpeTnpMemaydm BO
CesepHa MakegoHuja.

Mako HayKaTa u TeXHONOrMjaTa, UHBECTULMUTE U NPUPOSHUTE pecypcu ce GaKTopu Kou BaKnjaaTt
Ha pa3BOjOT Ha €eKOHOoMMjaTa, penurnjata MUCTO TaKa Ce CMeTa 3a BaXeH enemeHT BO
0bnmnKyBareTo Ha paboTHaTa eTMKa Ha 3aegHuuata M Bo 06/MKYBakhbeTO Ha eKoOHOMWjaTa Ha
efgHa 3emja. KombuHaumjaTa Ha €TUYKM, COUMjaNHWU, EKONOLIKM U EKOHOMCKM ¢aKTopu ce
OCHOBa 3a BoAeHe Ha oapeneH 6usHMc Bo Mcnamor.

lMoKpaj TeOpeTCKMOT acneKkT Ha npernefoT Ha AuTepaTtypaTa, TPYAOT COAPXKM U eMAUPUCKO
ncTpaxkyBakbe. WCTpaxyBateTOo e CnpoBeAeHO MpeKy npawanHuk, AuctpubympaH BO
eNleKTpoHCKa ¢opma, BO Koe ce ondaTeHn n1La KoM ce 3aHMMaBaaT Co Ae/10BHU aKTUBHOCTU BO
Penybnunka CeBepHa MakegoHuja. [pawanHUKOT cogpxu 19 npawaka, MNOYHYBajKM of,
HajonwTuTe A0 cneundmnyHUTE acneKkTn, NOBP3aHM CO TeMaTa Ha uUcTpaxyeawe. Co ornes Ha
npupoaaTa Ha nvuaTa BKAYyYEeHW BO BU3HUCOT M NPUCTanoOT Ha NOBEKETO O HMB A0 BaKBUTe
MCTpaXKyBakba, MpPaALAZIHUKOT Ce cocToelwe Oof 3aTBOpeHM npawama, 6apajkm opg
NpeTCcTaBHULMTE Ha AeNoBHUTe cybjekTn aa n3bepart anTepHaTUBK.

Pesyntatute fobueHn og MUCTparKyBarbeTO AaBaaT YBUZA BO TOA KaKo penuvrujata Bavjae Bp3

neppopmaHcuTe Ha AeN0BHUTE aKTUBHOCTY.

KnyuHu 36oposu: Penunrnja, npetnpMeMHUIITBO, Micnam, eT1Ka, onwTecTBeHa OAroBOPHOCT.



KAPITULLI | - HYRJE

1. Arsyetimi i tezés

Dekadave té fundit, mjafté autoré ndérkombétar dhe vendas jané pérpjekur té studiojné
lidhshmériné né mes religjionit dhe ndérmarrésisé. Né kété punim magjistrature do té
pérpigemi ta trajtoj kété korelacion, duke u bazuar né sjelljen ndérmarrése té individéve té
konfesionit Islam né Republikén e Maqgedonisé sé Veriut.

Ndérmarésia éshté pjesé e ményrés sé jetesés né Islam, e cila ka ményén e vet e té bérit biznes,
duke u bazuar né Kur’anin e Shenjte dhe Hadithin e te derguarit, Muhammedit a.s.

Né Islam, qéllimi éshté njé faktor i réndésishém né identifikimin e motivimit té dikujt dhe
karakteristikat né krijimin e aktiviteteve ndérmarrése. Ky studim synon té sigurojé njohuri mbi
dimensionin dhe konceptin e qéllimeve ndérmarrése nga njé perspektivé Islame mbi
ndérmarrésit muslimané né Maqgedonin e Veriut.

Religjioni né thelb éshté njé grup rregullash qé rregullon marrédhéniet midis njerézve dhe Zotit,
njerézve dhe migéve té tyre, njerézve dhe mjedisit. Edhe pse shkenca dhe teknologjia,
investimet dhe burimet natyrore jané faktoré gé ndikojné né zhvillimin e ekonomisé, feja
gjithashtu konsiderohet si njé element i réndésishém né formimin etikés sé& punés sé
komunitetit dhe né formimin e ekonomisé sé njé vendi.

Né vecanti Islami éshté njé fe gé inkurajon aktivitetet ndérmarrése. Islami si fe thekson
réndésiné e té genit té angazhuar né aktivitetet e biznesit qé té pérmirésojé shogérine né térési
dhe ka pér qgéllim té zvogélojé aktivitetet qé mund té démtojné shoqériné. Kombinimi i
faktoréve etiké, socialé, mjedisoré dhe ekonomiké jané themeli i arritjes sé biznesit né Islam.
Islami éshté njé nga feté gé pérpiget t'i inkurajojé njerézit té jené ndérmarrés. Islami i inkurajon
njerézit gé té qéndrojné gjithmoné né kérkim té mirésive té Allahut xh.sh. Ndérmarrésia éshté

njé faktor gé mund té ndryshojé problemet ekonomike té ¢cdo vendi.

Megjithése Islami miraton duke punuar pér té tjerét pér pagé fikse, ai inkurajon dhe stimulon

muslimanét té fillojné ndérmarrjen si opsionin e preferuar pér té fituar té ardhura hallall.



Né Kuranin e shenjté shkruan:
“Hani nga ajo qé All-llahu ju furnizoi si hallall té miré dhe, duke gené se ju All-llahut i besoni,

ruajuni dénimit té Tij”! (Kur’an, El Maide:88).

Islami pérfshin té gjitha aspektet e jetés e njeriut, po ashtu edhe aspektin material dhe até
shpirtéror. Islami éshté feja e fundit, e cila nuk |é pas dore asnjé aspekt té jetés njerézore,
prandaj dhe mesazhi i saj éshté gjithépérfshirés, si politik ashtu dhe social-ekonomik.

Pérderisa Islami éshté njé fe me program té ploté, gé gjen zgjidhje pér té gjitha problemet dhe
krizat, sidomos ato ekonomike, té cilat ishin té kufizuara né periudhén e paré té ardhjes sé
Islamit pér shkak té njé ambienti té varfér qé mbizotéronte né até kohé, karakterziohej nga
veprimtari té thjeshta ekonomike sic ishte blegtoria, tregtia dhe pér shkak té njé ndérgjegjésimi
té forté fetar té rrénjosur fort né zemra, ishte shumé e véshtiré gé té gjeje njeréz qé
mashtronin, manipulonin apo gé té krijonin monopole.

Me kalimin e kohés marrédhéniet ndérnjerézore u zgjeruan dhe lulézoi tregtia dhe industria.
Shogeérité u hapén me njéra-tjetrén, duke sjellé si pasojé dobésimin e ndérgjegjes fetare dhe
besimin tek Allahu xh.sh. Kjo solli edhe pérhapjen e mashtrimit, hileve dhe manipulimin né
marrédhéniet ndérnjerézore. Nga ana tjetér dolén né pah problematika mé té ndérlikuara
ekonomike, té cilat ndryshonin kryeképut nga problematikat qé kishin pérjetuar muslimanét e
shekujve té paré, si¢c jané kompanité moderne, tregu i aksioneve, marrédheniet bankare etj,
shto kétu edhe nevojén e madhe pér té vendosur disa norma né transaksionet mes njerézve
dhe marréveshjeve gé kryenin me njéri-tjetrin, né ményré qé té shuhen kontradiktat dhe
mosmarréveshjet mes tyre. E gjitha kjo béri gé dijetarét té kujdesen me studimin e késaj
shkence, té kérkonin rreth ¢ésthjeve té ndryshme né té dhe té trajtonin problematikat qé
haseshin. Shkenca e ekonomisé islame u shfaq vetém né mesin e dyté té shekullit XX, si pasojé
e déshirés pér té ngritur njé sistem ekonomik modern, gé ruan identitetin e vendeve islame, qé
realizon interesat e kétyre vendeve dhe t'ua rikthente fuqiné pas rrézimit té Perandorisé

Osmane.



Prej kétu kemi pikénisjen e ekonomisé islame, si njé shkencé e pavarur, ku specialistét e fushés
jané marré seriozisht me botimin e librave, publikimin e studimeve dhe diskutimin e
mendimeve, né ményré gé té na e servojné neve sot termat e shkencés sé ekonomisé islame.
Sistemi ekonomik islam ka edhe objektiva hyjnore duke siguruar plotésimin e nevojave
njerézore dhe duke ofruar nevojat mé emergjente té njeriut, si dhe duke siguruar kufirin e
vetémjaftueshmeérisé, qé i pérshtatet nevojave té tij, né ményré qé njeriu té béjé njé jeté té
miré, ku realizohet plotésimi i nevojave materiale dhe ato shpirtérore prané njéra-tjetrés, pra
né ndryshim me sistemet e tjera njerézore, té cilat nuk kané géllim tjetér ve¢ pérmbushjes sé
nivelit mé té larté té materializmit pa marré parasysh ngopjen shpirtérore dhe gé kané si géllim
pérmbushjen e epsheve dhe pérfitimin material, duke Iéné pas dore anét morale dhe
shpirtérore.

Komercialistét kané si géllim kryesor mbledhjen e njé sasie sa mé té madhe té arit, natyralistét
kané si géllim pérfitimin maksimal nga pasurité bujgésore, duke neglizhuar industriné dhe
tregtingé, ndérsa kapitalistét kané si géllim kryesor pérmbushjen e déshirave pa marré parasysh
nése kjo arrihet pérmes hallallit apo haramit. Nga ana atjetér marksistét kané géllime plotésisht
materialiste, té cilat vihen né funksion té komunizmit ateist dhe nuk kané asnjé hapésiré pér
programet hyjnore, vlerat morale dhe botékuptimet njerézore.

Sistemi ekonomik Islam i nénshtrohej dy lloje té kontrollit, atij njerézor dhe vetékontrollit.
Kontrollin njerézor ne e kemi véné re pas emigrimit té Profetit a.s. né Medine, ku ai veté dilte
pér té kontrolluar tregjet dhe pas clirimit t&€ Mekés ai dérgonte njeréz, qé té kontrollin tregjet
atje. Prej kétu u njoh edhe funksioni i kontrollorit té tregut, pérkrah funksionit té urdhérimit pér
té miré dhe ndalimit té sé keges.

Vetékontrolli ka té béjé me individin se si ai iu pérmahet rregullave fetare, né lidhje me ¢faré ka
lejuar dhe ka ndaluar Zoti.

Né fillimet e shekullit XX dolén né pah shkolla ekonomike, té cilat i pérhapén fugité e médhaja,
pérmes té cilave synonin marrjen dhe pushtimin e pasurive té popujve, ku mé té njohurat jané
sistemi kapitalist dhe ai komunist. Pérsa i pérket sistemit islam, ai pésoi njé zbehje pér shkak té
pushtetit té fugive té médha mbi vendet islame, ku si rrjedhojé dispozitat islame u mbajtén larg

zbatimit dhe jetés sé njerézve.
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Sistemi ekonomik Islam éshté njé sistem perfekt, i cili nuk géndron vetém né kufirin e asaj qé

ekziston aktualisht, por kujdeset gjithashtu edhe pér ¢faré duhet té ekzistojé né té ardhmen.

Ky sistem i pérmbahet normave té legjislacionit islam né té gjitha transaksionet, qé kryhen

brenda ekonomisé.

2. Réndésia teorike dhe praktike e temés

Réndésia praktike dhe teorike e tezés né fjalé éshté gé té shpjegoj réndésiné e punés sé
ndérmarrjeve tona né bazé té parimeve fetare né pérgjithési dhe pérshtatja e bizneseve tona

sipas rregullave dhe normave fetare né vecanti té Islamit.
Do te tentohet qé té:

- Analizohet ményrat e grumbullimt té njohurive dhe informacionit rreth Islamit né
biznes né fazat e ndryshme té zhvillimit té tyre, si dhe do té analizojmé
karakteristikat dhe ndikimin e iniciativés sé ndérmarrésve té bazuara né Kur’an dhe
Hadith.

- Té tregohet dhe analizohet suksesi i njé ndérmarrésve té cilét bazohen dhe
praktikojné rregullat dhe normat fetare né biznes.

- Pra, népérmjet kétij punimi do té mundohemi té identifikojmé réndésiné gé ka feja
Islame né ndérmarrjet tona si njé alternativé dhe pérvojé e miré e menaxhimit té

biznesit bazuar né Islam.

3. Pyetje Hulumtuese

Né kété propozim tezé té magjistraturés pretendojmé t’i shtrojmé kéto pyetje hulumtuese:

1. Sa bizneset ne vendin toné kané njohuri dhe u permbahen rregullave dhe normave
fetare?

2. Sa perdoren resurset e ndermarrjes ne bazé te parimeve fetare ne bizneset tona?

11



3. Si mund té ndikojné dispozitat religjioze né pérmirésimin e kualitetit té shérbimeve ne
biznes?

4. Si mund te funksionoje nje kompani e cila ne pergjithesi u permbahet rregullave dhe
normave fetare?

5. Sievlersojné ndérmarrésit tané rolin dhe réndesiné e aspekteve fetare?

6. Cfaré mund té ndikojé né nxitjen dhe zhvillimin e aktiviteteve ndérmarrése né bazé té

rregullave dhe noramve té parapara né Islam?

4. Metodologjia e hulumtimit

Pér té vértetuar hipotezén dhe pér té pérmbushur objektivat e kétij studimi kam pérdorur njé
metodologji puné komplekse dhe té gérshetuar. Né vijim po pérpigem té béj njé pérmbledhje
té metodologjisé sé punés pér realizimin e késaj teme.

Fillimisht kam shfrytézuar literaturén ekzistuese, botime shqgiptare dhe té huaja lidhur me
pozitén e fesé Islame né ndérmarjet e R. s& Maqgedonisé sé Veriut. Njohja me literaturén
ekzistuese ka shérbyer pér té kuptuar problemin, studimet e béra deri mé tani dhe disa gjetje té
réndésishme qé jané aktualisht té pérmendura né literaturé, probleme gé lidhen me tabu apo
nevojén pér studime té tjera té métejshme pér té vértetuar situatén, ndikimi gé kané
paragjykimet apo stereotipet né vlerésimin praktik té Islamit né ndérmarrjet tona si dhe
nevojén pér ndryshime né qéndrime, vlera, norma dhe politika né shogériné shqiptare. Njohja
me literaturén krijoj mundésiné pér té konceptuar temén, pérmbajtjen e saj si dhe pér té
pércaktuar instrumentin e kérkimit, né kété rast pyetésori si njé ményré pér té mbledhur té
dhéna drejtpérsédreijti.

Burimet e ndryshme té literaturés mundésuan prezantimin e respektimit té rregullave dhe
normave islame né suksesin e bizneseve. Né funksion té pérdorimit té burimeve dytésore (pra
té dhénave té grumbulluara nga autoré té tjeré) kam grumbulluar té dhéna, shifra, fakte nga
zyrat e statistikave dhe administrata shtetérore. Pérdorimi i burimeve dytésore té kérkimit

(literaturés ekzistuese) ka gené njé nga teknikat e pérdorura né studim.
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Né njé stad té métejshém té kérkimit, kam pérgatitur instrumentin e pyetésorit pér té siguruar
burimet primare (ndérmarrjet).

Kjo tekniké ka ndihmuar té grumbullojmé té dhéna dhe té provoj hipotezén e ngritur. Té dhénat
e grumbulluara jané sasiore por ato mé kané mundésuar njé interpretim cilésor, mbéshtetur né

pérshtypjet dhe infromacionin e mbledhur gjaté anketimit.

Teknika e shfrytézimit té burimeve dytésore e kombinuar me teknikén e grumbullimit té té
dhénave parésore ma kané krijuar mundésiné pér té nxjerré disa konkluzione dhe
rekomandime gé i vlejné mjedisit pér té pérmirésuar statusin e ndérmarjeve dhe funksionimin e
tyre né bazé té rregullave dhe normave Islame me shpresén se kjo do t'i shérbejé emancipimit

dhe evropianizimit té shoqérisé né térési.

Nga instrumentet metodologjike gé do té pérdoren jané metodat e méposhtme:

1. Metoda e analizés dhe sintezés - kjo metodé do té pérdoret pér prezantim logjik té
objektit té hulumtimit, pra problemet dhe perspektivat e ndérmarrjeve te vogla
dhe te mesme né baza té fesé Islame, si dhe nxjerrjen e konkluzioneve
pérfundimtare né lidhje me réndésiné e saj pér realizimin e objektivave té

kompanisé.

2. Metoda e induksionit dhe deduksionit - kjo metodé do té pérdoret pér té ardhur deri
te konkluzionet dhe rekomandimet lidhur me kété ¢éshtje, pastaj duke filluar nga
testet me detaje dhe hollésité né lidhje me kété ¢éshtje, si dhe identifikimin e disa
detajeve té panjohura né bazé té fakteve gé jané té njohur né pérgjithési ose té

bazuar né dicka gé éshté supozuar.

3. Metoda e intervistimit dhe anketimit - kjo metodé do té pérdoret né analizén e

situatés sé ndérmarrjeve, respektivisht pér t'i njohur specifikat, pérfitimet dhe
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kufizimet, si dhe problemet ge hasin gjaté procesit té implementimit te parimeve

islame né biznes.

5. Plani i prezantimit té materies

Aspekti teorik, respektivisht pjesa e rishikimit te literaturés do té fokusohet né keto tema:

1. Religjioni dhe ndérmarrésia- do té japim njé defimin té pérgjithshém té ndérmarrésisié,
karakteristikat dhe tiparet e saj, fazat e zhvillimit te ndérmarrésisé dhe lidhjen e tyre me
metodat e financimit né bazé té rregullave normave Islame né R.e Maqgedonisé sé
Veriut.

2. Njohurité dhe informacionet rreth rregullave dhe normave fetare né biznes - do té
analizojmé ményrat e grumbullimt te njohurive dhe informacionit rreth Islamit né biznes
né fazat e ndryshme té zhvillimit té tyre, duke filluar gé nga lindja e biznesit dhe deri ne
fazén e pjekurisg, si dhe do té analizojmé karakteristikat dhe ndikimin e kétyre fondeve
né iniciativén ndérmarrési, gjithashtu do té béjmé dhe krahasimin e kétyre ményrave té
financimit.

3. Vlerésimi i ndérmarrésve tané pér rolin dhe réndesiné e parimve fetare né ndérmarrje
- do té béhet definimi i tregut té burimeve tona fetare, karakteristika dhe réndésia
ekonomike e tyre, gjithashtu do te analizojmé kérkesén dhe ofertén e burimeve té
financimit si dhe hendekun e tregut te financimit né ndérmarrjet Islame.

4. Nxitja dhe zhvillimi i aktiviteteve ndérmarrese né bazé té rregullave dhe normave
fetare - do té analizojmé nxitjen dhe zhvillimin e aktiviteteve ndérmarrése tek ne dhe
krahasimin me vende té ndryshme té botés, do té analizojmé réndésiné e Islamit
thithjen e fondeve pér zhvillimin e ndérmarrésisé, historikun e zhvillimit té tyre, hapat
gé duhet té ndérmarré njé vend pér zhvillimin e kétyre fondeve, dhe né fund do té
ndalemi né vendin toné, pér té kuptuar nése éshté ndérmarré ndonjé hap pér zhvillimin
e késaj forme si dhe cka duhet té ndérmarré vendi yné pér té inkurajuar dhe zhvilluar

kété ményré té funksionimit té biznesit.
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KAPITULLI Il - RISHIKIMI | LITERATURES

1. Religjioni dhe Ndérmarrésia

Ndérmarrésia éshté "ndjekja e mundésive pa marré parasysh burimet e kontrolluara aktualisht"
(Stevenson, 1983, fg. 1). Ndérmarrésia éshté njé mundési gé kérkon veprimtari biznesi qé
pérdoret nga individé, geveri dhe shogéri né té gjithé botén pér té inkurajuar zhvillimin
ekonomik. Si veprimtari biznesi- ndérmarrésia pérgendrohet né inovacionin, menaxhimin e
rrezikut, teknologjing, rritjen e kapitalit dhe aktivitetin institucional. Ndérmarrésia ka gené njé
interes i veganté pér studiuesit e pérgendruar né zhvillimin e biznesit dhe planifikuesit e
politikave publike. Kjo éshté pér shkak té ndérmarrésisé qé inkurajon inovacionet e tregut gé
jané thelbésore né botén gjithnjé e mé komplekse té biznesit global (Ratten, 2014; Ramadani
dhe Schneider, 2013).

Ndérmarrésia éshté njé aktivitet, proces dhe koncept qé pérfshin krijimin e biznesit.
Ndérmarrésit jané personat gé angazhohen né kété aktivitet biznesi, ata veprojné si
vendimmarrés pér ményrén sesi duhet té pérparojé mundésia dhe koordinimi i burimeve pér ta
realizuar. Duke luajtur njé rol mbikéqyrés, ndérmarrésit merren me vendime biznesi né lidhje
me ndarjen e punés dhe kryerjen e veprimtarisé.

Ndérmarrésia éshté njé proces i kérkimit dhe drejtimit, tejkalon thjesht gjetjen e mundésive té
punésimit apo edhe pérfshirjen né aktivitete themelore té ndérmarrjes. Kérkimi nénkupton
eksplorimin e té panjohurés né ményré qé té zbulohen horizonte té reja dhe té zbulohen
mundési té reja pér pérfitimin e njerézimit. Njé kérkim i tillé aktiv pérfshin marrjen e rrezigeve
dhe kérkon té menduarit inovativ té veté ndérmarrésit.

Islami éshté fe e diturisé dhe tradita islamike ka pérfshiré gjithnjé njé gasje pozitive ndaj
veprimtarisé ekonomike dhe vuri né dukje se Muhamedi a.s ishte njé tregtar para misionit té tij
profetik .

Njé ndérmarrés duhet té besojé né Allahun xh.sh dhe té pérpiget né kérkimin e pasurisé pér té
pérmirésuar veten e tij né bazé té parimeve Islame.

Islami né pérgjithési ka njé géndrim pozitiv ndaj ndérmarrésisé dhe té drejtave té pronésisé.
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Feja formon shoqgériné duke i dhéné kuptim strukturave etike té njé shogérie.

Motivimi i ndérmarrésisé éshté hulumtuar jashtézakonisht shumé dhe sugjeron gé sjellja
ndérmarrése ti pérgjigjet njé séré faktorésh shoqéroré, si dhe fesé.

Ndikimi i besimit fetar dhe institucioneve fetare po shfaget si njé element i pranuar pér studim
(Balog et al., 2014). Feja nuk mund té injorohet né vlerésimin e gamés sé ndikimeve kulturore
dhe institucionale gé ndikojné né veprimtariné sipérmarrése. Feja éshté njé nga faktorét gé
pércaktojné vlerat themelore dhe besimet e njerézve.

Secila shogéri ka kodin e vet té Sistemit té Vlerés, sipas sé cilés individi i asaj shoqgérie jeton dhe
kjo éshté njé sjellje e réné dakord e asaj shogérie dhe mbahet me respekt. Prandaj, formimi i
vlerés sé biznesit ndikohet gjithashtu nga faktorét socio-kulturoré dhe personalé té atij vendi.
Ndér kéta faktoré jané mosha, pérkatésia etnike, feja si dhe edukimi i individit (Alwis and
Senathiraja, 2003; Isa and Shitu, 2015).

Dodd dhe Gotsis (2007) thané gé situata ekonomike mund té ndikojé né rolin e sipérmarrjes.
Kjo éshté arsyeja gé marrédhénia midis sipérmarrjes dhe fesé éshté e ndryshme me kalimin e
kohés duke iu nénshtruar situatés ekonomike dhe ambienteve shoqgérore té ndikuara nga
ndryshimet e tjera socio-kulturore si strukturat politike, ideologjité dhe simbolika fetare né
puné. Ata arritén né pérfundimin se elementet individuale ndikojné né vendimin pér t'u béré
njé ndérmarrés. Sipas gjetjeve té tyre nése gjendja fetare éshté e larté, sipérmarrési do té prirej
té pérdoré mé shumé argumente fetare né vendimet e tyre pér sipérmarrje, edhe kur vendimi
ka ndikimin negativ né interesin e tyre tregtar.

Parimet e fesé, pér mé tepér, jané mé pak né diskutim sesa shuméllojshméri té shumta té
kontekstit kulturor té pérfagésuara nga spektri i ploté i vlerave dhe traditave shogérore
islamike (Carswell & Rolland, 2004; Greenblatt, 2010), dhe nga ata me té cilét ndérvepron. Ata
sugjerojné gé ka njé ndryshim té madh né boté né lidhje me pjesémarrjen e ndérmarrjes pér
shkak té diversitetit etnik dhe fetar. Né até ményré té gjitha feté jané té kombinuara me njé
besim shogéror dhe etik.

GlUmiusay (2014) ofron njé konceptim dhe gasje té ndryshme. Kétu, ndérmarrésia nga njé
kéndvéshtrim Islam éshté pérshtatur né ményra specifike nga ndérmarrésia tjetér, duke u

mbéshtetur né tre shtylla: ndérmarrése, socio-ekonomike / etike dhe fetare-shpirtérore. Pérséri,
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ideja éshté gé Islami "formon" sipérmarrjen né té gjitha nivelet - megjithése kétu nuk éshté
béré ndonjé pérpjekje tepér e ndérlikuar pér ta provuar kété. Pérkundrazi, Islami thuhet se
éshté "fe ndérmarrése" pér aq sa "mundéson dhe inkurajon veprimtariné ndérmarrése".

Ndjenja e véllazérimit krijon njé lidhje dhe njé ndjenjé uniteti né té cilén té gjithé punojné sé
bashku si ekip. Puna bashképunuese brenda ekipit dhe midis ekipeve té Profetit Muhamed dhe
epokén e shokéve té tij krijuan shtytés té fugishém pér ndryshime inovative shogérore.
Bashképunimi éshté i nevojshém pér sipérmarrésit té nxjerrin zgjidhje inovative gé tejkalojné
tradicionalen, dhe né té cilat individét jané mjetet kryesore pér njé transformim dhe inovacion
té tille. Ndérmarrésia prek té gjitha feté dhe gjithashtu ekziston né kontekste té larmishme
socio-kulturore, secila prej té cilave pérfagéson njé simbol té sjelljes globale té ndérmarrjes
(Valliere, 2008). Padyshim qgé feja prek vlera té caktuara personale si ndershméring,

kémbénguljen, guximin dhe standardet e pérgjithshme pozitive (Altimay dhe Wang, 2011).

Dana (2009) gjen mbéshtetje empirike pér hipotezén se feja formon vlera dhe prandaj ndikon
né géndrimin ndaj ndérmarrjes. Feté kané tendencé ta vlerésojné ndérmarrjen ndryshe. Né
pérputhje me kété, ai argumenton né librin e tij (2010) se orientimi i vlerés sé njé grupi
shogéror mund té jeté njé faktor i réndésishém pér kété ndryshim. Ai gjithashtu gjen ndikime té
ndryshme fetare né modelet e njé ndérmarrési. Kéto ndryshime pérfshijné rolin e parave,
statusit, vendeve té punés etj. Gjithashtu sugjeron qé ndérmarrésia formohet nga specializimi
pérgjaté linjave, gjen prova pér rolin e komunitetit dhe lidhjeve. Pér shembull, aftésia pér té
formuar rrjete kreditore pér disponueshmériné e parave, rrjeteve té punésimit ose rrjeteve té
informacionit dhe rrjeteve té furnizimit. Né njé faré kuptimi, njé komunitet mund té shihet si
njé ekonomi e vogél né vetvete, duke u pérpjekur té pérdoré sé pari fuginé e tyre. Feté ofrojné
mundési pér ndérmarrje sipas gjetjeve té Dana-s, por feja gjithashtu mund té pengojé zgjedhjen
pér t'u béré ndérmarrés.

Gjaté historisé islame studiuesit muslimané kané shkruar né mésimet ekonomike té Islamit dhe

zbatimi i tij né até qé tani té thiret si veprimtaria sipérmarrése (Siddiqi, 1972; Khan, 1994).
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Kurani (Fjala e Zotit), Suneti (praktikat e Profetit Muhamed), Fiku (Jurisprudenca islame),
mendimi shogéror dhe pérvoja historike kané shérbyer si baza islame pér veprimtariné

ekonomike islame.

Ekzistojné dy burime kryesore gé formojné bazén e mendimit islam: Kurani, thénjet dhe traditat
e Profetit Muhamed (Hadithet) (Mutahhari, 1985).

Kurani éshté njé libér udhézim pér muslimanét, fjala e miréfillté e Zotit.

Muslimanét duhet té ndryshojné nga sipérmarrésit e tjeré né motivet dhe géllimet e tyre.
Sipérmarrésit e suksesshém muslimané duhet té kené besim tek Allahu xh.sh.

Khan (1994) duke iu referuar njé hadithi, thoté se: “Zoti, sipas kéndvéshtrimit Islam, ka krijuar
universin né dobi té té gjitha genieve njerézore. Zoti i ka véné né dispozicion burimet e késaj
toke pér njeriun gé ka pérgjegjésiné t'i pérdoré ato, t'i formésojé ato dhe t'i transformojé ato
sipas nevojave té tij. "

Botékuptimi Islam té cilin e ka paraparé Khan e vendos garté njeriun né njé rol aktivist né
formésimin e fatit té tij. Njerézit jané pérgjegjés pér ndjekjen e mundésive; pavarésisht nga
burimet gé ata kontrollojné aktualisht, pér té& pérmbushur nevojat e tyre.

Né Kur'an ka referenca té garta pér "punén" dhe "pasuriné".

“Burrave ju takon hise nga ajo qé fituan ata dhe grave gjithashtu ju takon hise nga ajo gé fituan

ato. All-llahut kérkoni nga té mirat e Tij. All-llahu éshté i dijshém pér ¢do send”. (En Nisa:32)

“Ne ju vendosém né toké dhe ju mundésuam jetesén (mjetet pér té jetuar), e pak prej jush po

falénderoni”. (El Araf:10)

“Dhe thuaj: "Veproni, All-llahu do ta shohé veprén tuaj, edhe i dérguari i Tij e besimtarét, e mé

voné do té ktheheni te njohési i té fshehtés dhe té dukshmes, e do t'ju njoftojé pér até qé

vepruat" (Teube:105).
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Karakteristikat dhe virtytet e njé ndérmarrési té suksesshém Musliman:

® Angazhimi né besim (I besueshém)

Besimi éshté me té vérteté i forté kur individi ka pérkushtim ndaj Allahut xh.sh.

Profeti Muhamedi a.s dhe shumé nga shokét e tij té ngushté ishin ndérmarrés té besueshém
dhe té suksesshém. Transmeton Ebu Hurejra r.a se Profeti Muhamed ka théné: “Mos e kini zili
njéri tjetrin, mos e mashtroni njéri tjetrin né tregti, mos e urreni njéri tjetrin, mos ia ktheni
shpinén njéri tjetrit, mos i ndérhyni njéri tjetrit né shitblerje por béhuni robér té Allahut té
véllazéruar. Muslimani éshté vélla i muslimanit, nuk i bén padrejtési, nuk e tradhton, nuk e
génjen, nuk e ofendon. Profeti Muhamed theksoi né ményré té garté réndésiné e sipérmarrjes
dhe inkurajoi muslimanét qé té marrin pjesé né ményré aktive né biznes dhe aktivitete
ndérmarrése.

Kjo flet pér standarde té larta gqé njé person duhet té posedojé, pér ményrén e jetesés dhe

gjithashtu vlera té tilla si ndershméria, pérgjegjésia, mbajtja e premtimeve et;j.

e Vetébesimi

Vetébesim éshté thelbésor. Me vetébesim, ju do té jeni né gjendje té pérballeni me ¢do situaté
té dhéné (qofté ajo pozitive apo negative) dhe do té jeni né gjendje té merreni me té, pér té
marré rezultatin mé té miré té mundshém.

Kur personat negativ duket se po e marrin mé té mirén gé keni, ju rrit nivelin e vetébesimit tuaj
pér t'i déshmuar se ata jané gabim.

e Njohuria

Ndérmarrésit duhet té kené njohuri dhe aftési né ményré gé té jené té suksesshém. Ka shumé

ndryshime gé ndodhin né fusha té ndryshme dhe sipérmarrésit duhet té mésojné rreth tyre dhe
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né té njéjtén kohé té ndajné njohurité dhe aftésité e tyre (té vjetra ose té reja) me té tjerét

(Yusoff, 2002).

Profeti Muhamed gjithashtu ishte i pérkushtuar pér edukimin, pér té siguruar réndésiné e dijes
dhe theksuar rrezikun e neglizhimit té saj. Profeti Muhamed inkurajoi vecanérisht ndjekésit e tij
gé té merrnin njohuri pér fené dhe ligjin. Gjithashtu u mésoi ithtaréve té tij té arsimuar qé t'ua
transmetojné injorantéve.

Karakteristikat e ndérmarrésve musliman jané njé pasuri e réndésishme pér té pasur arritje té
larta né biznes. Vlera e dijetarit ndaj robit té devotshém éshté si vlera e Hénés ndaj planeteve

té tjera. Vértet dijetarét jané trashégimtareé té Pejgamberéve (Ebu Davudi dhe Tirmidhiu).

e Motivimi

Cdo aktivitet né jeté kérkon motivim pasi shérben si njé udhézues pér té shkuar para. Shumica e
njerézve varen vetém nga motivimi i jashtém i cili deri diku éshté i miré. Sidoqofté, ndryshimi
me sipérmarrésit e suksesshém éshté se ata motivojné veten e tyre dhe gjithmoné sigurohen

gé té kryejné punén edhe né njé dité kur nuk ndihen té disponushem pér té béré puné.

e Té menduarit inovativ dhe kreativ

Njé ndérmarrés gjithmoné duhet té “mendojé jashté kutisé”. Té jeté i gatshém pér té krijuar
dhe gjithashtu té shikoj njé situaté negative dhe té jeté né gjendje té hartoj njé plan pozitiv. Pér
té ndihmuar né lehtésimin e procesit kérkon mendim kritik dhe kreativ. Cfarédo qé té bésh né
jeté duhet té pérpigesh gjithmoné té jesh mé i miri, tregoni se keni njé njohuri dhe ekspertizé

té gjeré pér té adresuar ¢do situaté gé hasni.

* Toleranca dhe zemérgjérésia

Toleranca e vérteté mund té sjellé vetém page dhe mirégenie né shogeéri.
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Xhabiri r.a tregon se Profeti Muhamed ka théné: “ Allahu xh.sh e méshirofté até njeri qé éshté

tolerant kur shet, kur blen dhe kur kérkon paraté e veta” ( Sahih El-Buhari 2076).

e QOrientimi né té Ardhmen

Njé sipérmarrés i suksesshém duhet té jetojé né té tashmen, por ta keté né mendje té

ardhmen. Puna drejt njé té ardhme pozitive pér té gené né gjendje pér té krijuar

géndrueshméri duke gené i suksesshém.

Sipas Din (2007), ndérmarrésit fetaré muslimané duhet té kené kéto karakteristika:

T'i referohen Kur'anit té Shenjté gjaté gjithé kohés
e Té falin namazin pesé heré né dité

¢ Tajapin Zekatin

e Té japin sadaka pér té varférit dhe ata né nevojé

e Té falin namaz vullnetar apo namaz nate

e Té béjné lutje

Karakteristikat e njé ndérmarrési musliman té suksesshém jané: "i mencur, inteligjent, ka njé

memorie té forté, i ditur, kané shumé pérvojé, modesté, té ndershém, té kujdesshém, té drejté

dhe ka njé vullnet té forté" [Yaacob and Azmi, (2012), f .87].
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2. Njohurité dhe informacionet rreth rregullave dhe normave fetare né biznes -
konteksti i sipérmarrjes dhe biznesit islam

Lexo me emrin e Zotit ténd, i cili krijoi (¢do gjé).

Krijoi njeriun prej njé gjaku té ngjizur (né mitrén e nénés).
Lexo! Se Zoti yt éshté mé bujari!

Ai gé e mésoi (njeriun) té shkruajé me pendé.

la mésoi njeriut até qé nuk e dinte. (Kuran,El Alak:1-5)

Islami si fe fton té gjithé muslimanét té jené aktiv dhe punétoré, té cilat jané karakteristika té
ndérmarrésve té suksesshém. Islami inkurajon prosperitetin pérmes pérdorimit té sakté té
burimeve té dhéna nga Zoti. Ndérmarrésia dhe biznesi né Islam zakonisht bazohen né kéto
parime: ndérmarrja dhe biznesi jané pjesé pérbérése e késaj feje; suksesi nuk matet vetém me
rezultatin pérfundimtar, por edhe me ményrén e arritjes sé tyre; Islami i inkurajon njerézit té
ndérmarrin biznes; veprimtaria e biznesit éshté pjesé e ibadetit ose “veprés sé miré”; parimet
udhézuese té sipérmarrjes dhe biznesit bazohen né Kur'anin e Shenjté dhe Hadithin e Profetit
(mésimet dhe traditat), etika dhe pérgjegjésia sociale bazohen né sjelljen shembullore té
Muhamedit a.s.

Dana (1995) theksoi réndésiné e té kuptuarit té sipérmarrjes dhe biznesit né kontekstin e saj.
Réndésia e kontekstit u theksua sé fundmi nga Ramadani dhe Schneider (2013) dhe Welter
(2011). Fayolle (2013, fq.9-10) vuri né dukje se sipérmarrja dhe biznesi jané njé objekt
hulumtimi kompleks dhe shumédimensional dhe né kété drejtim konteksti duhet té
konsiderohet si njé variabél kyg. Nocioni i kontekstit pérfshin- hapésirén vendndodhjen
gjeografike, vendin, komunitetin, fené, dimensionet kohore, dimensionet e biznesit (industria,
tregu), ato sociale (rrjetet, familja dhe migté) dhe dimensionet institucionale (kultura, shogéria,
sistemi ekonomik, etj). Lewis dhe Churchil (2009) si¢ citohet né Pistrui dhe Fahed-Sreih (2010)-
muslimanét si ndérmarrés jané duke kérkuar né ményré progresive té krijojné biznese qé jané
né pérputhje me parimet islame té jetesés, té njohura si ligji i Sheriatit, pérkatésisht themelimin
e ndérmarrjeve aktivitetet e té cilave jané hallall (té ligjshme), haram (té paligjshme). Edhe pse,
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sipas parimeve islame, nuk lejohen disa elementé dhe aktivitete té biznesit - si¢c jané pagesa e
interesit, alkooli, bixhozi etj. Vite mé paré, kishte mungesé studimesh mbi ndérmarrjen dhe
biznesin nga kéndvéshtrimi i islamit, pérkatésisht nga Kur'ani i Shenjté dhe Hadithi. Si¢ vuri né
dukje Davis (2013), bazuar né Adas (2006) dhe Barber (1995). Ndérmarrésia islame né kohét e
fundit ka gené njé fushé e konsiderueshme studimi midis studiuesve.

Si¢ thoté Feldman (2008), "Né botén muslimane, reputacioni i Sheriatit ka pésuar njé ringjallje
té jashtézakonshme vitet e fundit, kjo vjen si reazultat i realizimit té réndésisé sé rregullave dhe

parimeve té Sheriatit né marrédhéniet e biznesit.

Njé shekull mé paré, muslimanét menduan se Sheriati ishte i vjetéruar, ata mendonin se kishte
nevojé pér reformé ose ndoshta braktisje. Sot pjesa m e madhe e muslimanéve jané té
mendimit se Sheriati duhet té jeté burimi i vetém i legjislacionit né vendet e tyre.

Konfliktet e brendshme, luftérat me vendet fqinje, shkalla e larté e papunésisé, varféria,
¢éshtjet gjinore nga njéra ané dhe shtypja politike nga ana tjetér, si rezultati i kétyre rrethanave
éshté rritur dukshém numri i muslimanéve gé emigrojné né botén peréndimore (veganérisht
né Amerikén e Veriut dhe Evropé) dhe rritja e krijimit t¢ ndérmarrjeve muslimane né boté
ngjalli Interesim té klientéve té komuniteteve té tjera fetare, kjo kontribuon né njé rritje té

ndérmarrjeve muslimane.
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Figura 1 Modeli i ndérmarrésisé dhe biznesit Islam
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Islami si fe i inkurajon njerézit té béhen sipérmarrés (Kayed dhe Hassan, 2010; Faizal et al.,

2013). Kur’ani i Shenjté dhe Hadithi i Profetit Muhamed jané burimet kryesore té parimeve dhe

rregullave té sipérmarrjes dhe biznesit. Ndérmarrésia dhe biznesi kané njé vend té vecanté né

Islam.

Ndérmarrésia dhe biznesi trajtohen si njé ritual fetar (ibadet) ndaj Allahut xh.sh nése ato kryhen

me ndershméri dhe pér arsyen e duhur (Yaacob and Azmi, 2012, Vargas-Hernandez et al \,

2010). Model i sipérmarrjes dhe biznesit islam éshté paraqitur mé larté né Figurén 1.
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2.1. Biznesiiligjshém (hallall) dhe i kundérligjshém (haram)

Islami kérkon nga besimtarét té realizojné aktivitete ndérmarrése né njé ményré té ndershme.
Islami thoté gé sipérmarrésit dhe biznesmenét duhet té kené besim ndaj Allahut té
Plotfugishém, kjo do té thoté se ata duhet té besojné né Allahun xh.sh dhe té Dérguarin e tij
Muhamedin a.s, né ményré qé té jené té suksesshém (Faizal et al., 2013). Kjo konfirmohet né

Kur'anin e Shenjté, ku thuhet:

"O ju gé keni besuar, a t'ju tregoj pér njé tregti té bujshme qé ju shpéton prej njé dénimi té
dhembshém? T'i besoni All-llahut dhe té dérguarit té Tij, té luftoni né rrugén e All-llahut me
pasuriné tuaj dhe veten tuaj, e kjo éshté shumé mé e dobishme pér ju, nése jeni qé e dini."(

Kur’an, Es Saff 61: 10-11).

Hallalli dhe Harami garkullojné né sferén e Sheriatit té pérgjithshém islam gé ka pér bazé
realizimin e mirésisé pér njerézit, menjanimin e véshtirésisé dhe lehtésimin e ¢éshtjeve té tyre,
mbrojtjen nga korrucioni, sigurimin e interesit té pérgjithshém, interesin e njeriut né térési, até
fizik, shpirtéror dhe mendor, mbrojtjen e interesit té bashkésisé, té té pasurve, té varférve,
udhéhegésve, mbrojtjen e té gjithé njerézve pa marré parasysh moshén, racén, ngjyrén, vendin,

shtetin.

Hallall jané veprat e lejuara ndérsa Haram jané veprime qé jané té ndaluara dhe pér ato vepra
ndryshe quhen mékate dhe pér kéto vepra ka dhe dénim. Shembuj té kétyre veprave té
ndaluara jané prostitucioni, konsumimi dhe shitja e drogés, e alkoolit, lojérat e fatit, et;j.

Nisur nga fakti se standardi Hallall éshté trend dhe nevojé e qytetaréve né vend dhe mé gjeré,
Bashkésia Fetare Islame né vitin 2013 themeloi Agjensionin pér Standardin Hallall, si njé sektor
té réndésishém né kuadér té Rijasetit té BFI-sé, pérmes sé cilés shogéria né kété vend do té
keté mundési qé mbaré prodhimet dhe produktet té licencuara me “Hallall”, t’i konsumoj duke

mos pat frikén nga ndonjé ndalesé ( haram) fetare.
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Prodhimi “Hallall” sot nuk kufizon vetém né prodhimin e ushgimeve, restorantet, dyganet e
vogla, por ai ka marré njé koncept mé té gjeré si kozmetikén, farmaceutikén, mjekésing, bio-

teknologjiné, turizmin, transportin, financén, modén e televizionin.

Andaj, me implementimin e kétij standardi ofrojmé shéndet jo vetém pér komunitetin
musliman por edhe pér komunitetet e feve té tjera, sepse Standarti Hallall éshté kontabél me té
gjithé standardet tjera ndérkombétare si ISO dhe HACCP dhe nuk bie né kundérshtim me asnjé

rregull té feve té tjera.

e Fitimi Hallall - Puna éshté njé adhurim mé i virtytshém. Fitimi né hallall ia ngre
pozitén njeriut tek Allahu i Madhéruar. Né njé hadith thuhet gé:
“Njeriu nuk ka ngréné gjé mé hallall se njé ushgim qé e fiton me mundin e tij.”

(Buhari, Buju’, 15.)

Nisur nga kjo, risku i pastér éshté fitimi qé besimtari e arrin duke punuar né pérputhje
me dispozitat gé ka vendosur Allahu xh.sh. Sigurimi i riskut me ané té késaj rruge éshté
njé farz / obligim pér ¢do besimtar.

| Dérguari i Allahut, (a.s.), e shpreh késhtu kété dispozité né njé hadith fisnik:

“Sigurimi i jetesés né hallall éshté farz pér ¢do musliman” (Taberani).

Né lidhje me kété céshtje, besimtari duhet té marré shembull nga kjo késhillé gé

Llukmani i Urté i dha birit té tij:“Biri im! Mbrohu nga varféria me fitim hallall!
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o Fitimi né Haram - | Dérguari i Allahut a.s, na njofton se ka rrezige té médha pér ata qé
zgjedhin rrugén e haramit né fitimin e tyre. Pér shembull: Kamata, bixhozi, shitja dhe
konsumimi i drogés, alkoolit etj. | tillé éshté edhe fitimi gé arrihet duke e pérzier té
kegen
né tregti me ményrat si mashtrimi, dredhia, falsifikimi, hilja etj. Pérvec té tjerash, lojérat
e fatit, llotaria, fitimi qé arrihet me vjedhje, me gjetje dhe me bast, fitimi qé arrihet me
ané té dredhisé dhe mashtrimit, génjeshtrés, duke vjedhur pasuriné shtetérore,

ryshfetin, uzurpimin dhe té rrémbimin jané pasuri haram.

Dispozitat Islame

Dispozitat islame jané: Farzi, Vaxhibi, Sunneti, Mendubi, Mekruhi dhe Harami.

Farz - jané gjérat (punét), veprimin e té cilave All-llahu xh.sh e ka urdhéruar garté dhe prerazi
me ajete té Kur’anit. Eshté ajo vepér qé rreptésisht e urdhéroi All-llahu xh.sh. té& punohet sic
jané: falja e namazit, agjérimi i muajit té Ramazanit, dhénia e zeqatit etj.

Ndérmarrésit musliman duhet ti kryejné veprat gé jané Farz pér té pasur sukses si né jetén e

pérditshme ashtu edhe né biznes.

Vaxhib - éshté ajo qé Ligjdhénési e ka kérkuar té veprohet né ményré té preré por argumenti
nuk éshté i preré dhe i drejtpérdrejté. Nése ndérmarrésit musliman nuk i zbatojné ato, ata
mund té béjné mékat dhe nuk mund té thoné qé veprojné né pajtueshéméri me Sheriatin. Pra,
sipérmarrésit duhet té zbatojné aktet e vaxhibit. Si shembuj té akteve té vaxhibit jané té genurit

i singerté dhe transparent.

Sunnet - jané ato qé veté Pejgamberi yné, Muhammedi a.s i ka punuar, i ka porositur dhe i ka

lejuar té punohen. Ai gé e pélgen e nuk e kryen nuk dénohet. Por ai gqé vazhdimisht e I pa
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arsye, béhet shkak pér gortim dhe pér t'u privuar(larguar) nga sevapet. Gjithashtu né

ndérmarrési sunnetet jané té preferuara té zbatohen.

Mendubi - Konsiderohen si vepra té té preferueshme, por jo edhe veprime té detyrueshme dhe
nése sipérmarrésit zbatojné ato vepra kané shpérblim ndérsa nése nuk i kryejné ato nuk
konsiderohet si mékat as sdo té keté ndéshkim. Jané vepra té preferueshme qé té kryhen nése

éshté e mundur. Shembuj té Mandubit pérfshijné té genit té dobishém.

Mekruh — Nocioni “Mekruh” né aspektin gjuhésor do té thoté: véshtirési, gjé e urryer, e
imponuar, jané akte jo té preferueshme, jo té pélqgyeshme té veprohen. Jané vepra qé dijetarét
islam u kané dhéné té mos veprohen se sa té veprohen. Ato duhet té shmangen nga

sipérmarrésit nése éshté e mundur.

Haram — Jané vepra gé Ligjdhénési ka kérkuar té€ mos veprohen me argument té preré, jané
vepra té ndaluara dhe té dénuara. Kéto akte trajtohen si mékate. Shembuj té kétyre veprave
pérfshijné prostitucionin, drogén, alkoolin, lojérat e fatit, kamatén etj. (Hassan and Hippler,
2014).

Allahu xh.sh. né Kur'anin e Shenjté thoté: "O ju njeréz, hani nga ajo qé éshté né toké e qé éshté
e lejuar dhe e miré, e mos shkoni hapave té djallit se ai éshté armik i hapét i juaji.”(Kur’an,El

Bekare: 168).

Sipas Pistrui dhe Fahed-Sreih (2010), shumica e feve ndajné veprimet njerézore né tre kategori:
té urdhéruara, té lejuara dhe té ndaluara. Islami i ndan ato né pesé kategori: té urdhéruara, té

rekomanduara, té lejuara, té kundérshtuara dhe té ndaluara.

2.2. Njohurité, urtésia dhe ndérmarrésia

Dituria éshté zemra e Islamit. Islami si fe erdhi né Toké me porosiné e paré té Allahut xh.sh. tek

Profeti Muhamed a.s: “Lexo me emrin e Zotit ténd, i cili krijoi (¢cdo gjé). Krijoi njeriun prej njé
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gjaku té ngjizur (né mitrén e nénés). Lexo! Se Zoti yt éshté mé bujari! Ai gé e mésoi (njeriun) té
shkruajé me pendé. la mésoi njeriut até gé nuk e dinte. (Kur’an, El Alak :1-5).

Vargje té tjera té Kuranit né lidhje me njohurité thoné: " Thuaj: "A jané té barabarté ata qé diné
dhe ata gé nuk diné?" Po, vetém té zotét e mendjes marrin mésim” (Kur’an, Ez Zumer:9).

" All-llahu i lartéson ata qé besuan prej jush, i lartéson né shkallé té larté ata té ciléve u éshté
dhéné dituri. All-llahu éshté i njohur miré me até gé punoni”(Kur’an El Muxhadele:11).

Profeti Muhamed né mésimet e tij inkurajoi fugimisht fitimin e dijes. Lidhur me kétg, ai tha "Me
té vérteté, njerézit e dijes jané trashégimtaré té profetéve" (Muhamadul, 2011), “Kush niset pér

né rrugé duke kérkuar dituri, All-llahu do t’ia lehtésojé rrugén pér né Xhenet. (Raza, 1999).

2.3. Identifikimi i mundésive

Sipas Islamit, Allahu xh.sh krijon mundési pér gjithcka - pérfshiré ato pér biznes. Kjo
konfirmohet né Kur’anin e Shenjté, ku Allahu xh.sh thoté: “Juve ju erdhi nga All-llahu drité dhe
libér i garté”. (Kur’an, El Maide:15). Mundési té mira ekzistojné kudo, por ndérmarrési duhet té
jeté né gjendje t'i identifikojé, vlerésojé dhe pérdoré ato (Dana, 1995a; Ramadani dhe Gérguri,
2011; Ratten, 2012). Lidhur me kété, Kur’ani i Shenjté thoté " Krijesat (gjallesat) mé té
démshme te All-llahu jané ata té shurdhétit (qé nuk dégjojné té vértetén) memecét (qé nuk e
thoné té drejtén) té cilét nuk logjikojné"(Kur’an, El Enfal:22).

" Dhe se njeriut nuk i takon tjetér vetém se ajo gé ka punuar”. (Kur’an,En Nexhm:39).

2.4. Risi (Inovacioni) dhe marrja e rrezikut

Inovacioni dhe marrja e rrezikut paragesin karakteristikat kryesore té ndérmarrjes dhe biznesit.
Té gjithé duhet té pérpigen pér ndryshime gé do ta béjné jetén e tyre mé té lehté dhe mé té
miré, si¢c thoté Allahu xh.sh : "All-llahu nuk e prish gjendjen e njé populli (nuk ua largon té mirat)
pérderisa ata ta ndryshojné veten e tyre”. (Kur’an, Err Rrad:11).

Islami inkurajon inovacionin né bizneset gé realizohen né pérputhje me Ligjin e Sheriatit
(Adham et al., 2012; Muhamad dhe Abd Rahman, 2004), por i ndalon ato brenda fesé sepse

konsiderohen si bidat ( risité né ¢éshtjet fetare mund té konsiderohen si mékat) brenda fesé.
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Lidhur me marrjen e rrezikut, sipas lbn Tejmijes (Dusuki, nd), piképamja islame éshté si mé
poshté: Nuk ka asnjé prové té Sheriatit gé té ndalojé kategorikisht té gjitha format e rrezigeve.
Né fakt, Allahu xh.sh dhe i Dérguari i Tij nuk i ndalojné té gjitha llojet e rrezigeve, ose té gjitha
aktivitetet té cilat jané té dyshimta pér sa i pérket faktit nése jané fitimprurése ose humbés apo
té sigurta (as fitimprurés, as humbje). Pérkundrazi, lloji i rrezikut i cili éshté i ndaluar né lidhje
me konsumin e pasurisé né ményré té padrejté ose té gabuar. Arsyeja kryesore e ndalimit nga
kéndvéshtrimi i Sheriatit shgetésohet kryesisht pér padrejtésiné e konsumit té pasurisé edhe pa
elementin e rrezikut. Rreziku vetém nuk pérbén ndalim. Disa rrezige, si ato gé lidhen me
pasiguring, rrezikun dhe spekulimin, bixhozi dhe aktivitetet spekulative, jané rreptésisht té

ndaluara.

2.5. Menaxhimi i resurseve

Islami inkurajon ndérmarrésit té pérdorin burimet e tyre né njé ményré té duhur. Lidhur me
kété céshtje, Allahu xh.sh né Kur’anin e Shenjté thoté: " O bijté e Ademit, hani dhe pini e mos e
teproni, pse Ai (All-llahu) nuk i do ata gé e teprojné (shkapérderdhin).”(El Araf:31). Askush nuk
mund té pérjashtohet né ményré efektive té pérdoré resurset, né kété ményré gjithkush gézon
té drejtén e pérdorimit té tyre. Dhe si rrijedhojé gjithsecili ka té drejtat, detyrimet dhe
pérgjegjésité e tij pér t'i pérdorur, ruajtur e mbrojtur. E mira publike dhe resurset jané pasuri té
pérgjithshme dhe duhet té shfrytézohen né ményré té pérgjegjshme.

Ka shumé muslimané gé jané sipérmarrés té suksesshém né boté dhe Islami gjithmoné fton té

gjithé muslimanét té jené njé sipérmarrés inovator dhe aktiv.

2.6. Kamata dhe dispozitat pér kamatén

Kamata éshté njé haram (veprim i paligjshém) rreptésisht i ndaluar me tekst té drejtpérdrejt nga Kur’ani
dhe nga hadithet e Profetit. Ajo éshté nga gjynahet e médha. Allahu xh.sh nuk ka kércénuar askénd prej

gjynahgaréve me lufté, pérveg ngrénésit té kamatés dhe kujtdo gé punon me té.

Ndalimi i kamatés éshté regjistruar edhe né legjislacionet e méparshme hyjnore dhe jo vetém né Islam,

por dispozitat pér kété piké jané ndryshuar e shtrembéruar si shumé dispozita té tjera té librave té
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méparshém. Allahu i Lartésuar ka treguar se njé nga arsyet e ndéshkimit dhe urrejtjes ndaj disa

pasuesve té librave té méparshém éshté:

“Edhe pér shkak té marrjes sé kamatés edhe pse e kishin té ndaluar até dhe ngrénies sé
pasurisé sé njerézve né ményré té padrejté. Ne kemi pérgatitur dénim té mundimshém pér ata

qé nuk besuan prej tyre” (Kur’an, En Nisa:161).

Si rezultat i késaj, bankat islamike sigurojné vetém shérbime gé jané né pérputhje me Sheriatin.
Kéto shérbime pérfshijné hipoteka pér té mbéshtetur pronésiné e shtépisé, financimin e
ndértimeve dhe krijimin e tregjeve lokale té aksioneve, ku parimi themelor éshté ndarja e
rrezikut, pérkatésisht nése njé (person, kompani, bankg, etj.) investon njé shumeé parash né
biznesin tuaj, ai merr njé pjesé té fitimit ose humbjes tuaj (Pistrui dhe Fahed-Sreih, 2010).
Megjithése Islami inkurajon sipérmarrjen dhe biznesin, ajo ndalon huazimin e parave me
kamaté.

Jané disa ajete gé flasin garté pér kamatén:

Ata qgé e hané kamatén, ata nuk ngrihen ndryshe vetém se si ngrihet ai gmenduri nga té prekurit
e djallit. (Béjné) késhtu ngase thané: "Edhe shitblerja nuk éshté tjetér, por njésoj sikurse edhe
kamata"! E All-llahu e ka lejuar shitblerjen, por e ka ndaluar kamatén. Atij qé i ka arritur késhillé
(udhézim) prej Zotit té tij dhe éshté ndalé (prej kamatés), atij i ka takuar e kaluara dhe ¢éshtja e
saj mbetet te All-llahu, e kush e pérsérit (pas ndalimit), ata jané banues té zjarrit, ku do té

mbesin pérgjithmoné” (Kur’an, El-Bekare, 275).

“All-llahu e zhduk kamatén dhe e shton Iémoshén, All-llahu nuk e do asnjé besépreré dhe

mékatar” (Kur’an, El Bekare:276).

“O ju qé besuat, kini friké All-llahun dhe nése jeni besimtaré té sinqgert , higni doré prej asaj gé

ka mbetur nga kamata ( El Bekare 278).

“O ju té cilét besuat, mos e hani kamatén gé po e shuméfishoni dhe kini friké (dénimin e) All-

llahut ashtu gé té gjeni shpétim” (Ali Imran:130).
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Kamata éshté njé fitim i ndaluar fetarisht pér shkak té padrejtésisé dhe démit qé shkakton.

Kamata éshté disa llojesh, por lloji mé i njohur gé konsiderohet harami mé i réndé éshté:
Kamata mbi huadhénien dhe ajo mbi debiné (kamatévonesa). Pérkufizimi i kétij lloji éshté:
Shtesa (interesi apo pérqgindja e fitimit) mbi kapitalin bazé, qé merret pa u realizuar shitje apo

kémbim malli mes dy paléve.

2.7. Etika dhe pérgjegjésia sociale

Etika né Islam éshté e jashtézakonshme. Késhtu gé, ¢faré éshté etike dhe ¢faré nuk éshté ose
¢faré éshté e pérshtatshme dhe ¢faré nuk éshté e pérshtatshme éshté pércaktuar nga Allahu
xh.sh. Etika mund té definohet si njé grup i principeve morale, cka éshté e drejté dhe cka éshté
gabim éshté pércaktuar nga Allahu xh.sh. Islami i jep réndési té€ madhe vlerave etike né té gjitha
aspektet e jetés njerézore. Rregullat etike dhe kodet morale burojné nga Kur’ani i Shenjté dhe
nga mésimet e Pejgamberit a.s. dhe ky éshté dallimi kryesor né konceptin e etikés Islame dhe
koncepteve tjera. Sipas konceptit Islam, nése njé gjé éshté e ndaluar, atéheré pa marré
parasysh ményrén e tregtimit me té, ai transaksion éshté i ndaluar dhe jo etik, si p.sh: shitja e
pijeve alkoolike, mishit té derrit, etj. Sipas mésimeve Islame, njerézit duhet pasur kujdes pér
sjelljet, veprat, fjalét, ndjenjat dhe qéllimet. Islami kérkon nga besimtaret t'u pérmbahen
rregullave té caktuara morale, né té gjitha sferat e jetés publike dhe private, si p.sh: ¢éshtjet
familjare, né marrédhéniet me té aférmit, me fqginjét, né transaksionet biznesore dhe né

marrédhéniet shoqgérore.

2.8. Vendimmarrja

Vendimmarrja sipas Islamit bazohet né Kur’anin e Shenjté, ku Allahu xh.sh thoté: “E kur té
vendosésh, atéheré mbéshtetu né All-llahun, se All-llahu i do ata qé mbéshteten” (Kur’an, Ali
Imran:159). Bazuar né kété ajet, sip€rmarrésit duhet té varen nga Allahu xh.sh pér rezultatin e

¢do veprimi.
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Ndérmarrési duhet té keté njé gasje késhilluese dhe té mbéshtetet né informacione té sakta

para se té marré vendime dhe té ndérmaré ndonjé veprim.

2.9. Suksesi dhe shpérblimet

Ndérmarrésit jané té njohur pér besimin né aftésité e tyre dhe bazuar né kété, ata besojné
fugimisht se do té kené sukses né iniciativat dhe aktivitetet e tyre té biznesit. Hassan dhe
Hippler (2014) vuné re se né sipérmarrjen dhe biznesin islam, "suksesi matet jo vetém me
suksesin financiar personal, por edhe me até se sa arrihen géllimet fetare, té cilat mund t'i japin
ndérmarrésit shpérblime né jetén tjeter".

Né Kur’anin e shenjté shkruan:

“E kur t'i kryeni detyrat tuaja, pérmendeni All-llahun sikurse i pérkujtoni prindérit tuaj, bile
pérmendeni edhe mé forté. Ka disa prej njerézve qé thoné: "Zoti yné, na jep Ti neve né kété
boté"! Pér té nuk ka asgjé né botén tjetér”. E, ka prej tyre asish qé thoté: "Zoti yné na jep té
mira né kété jeté, té mira edhe né botén tjetér dhe na ruaj prej dénimit me zjarr"! Té tillét e
kané shpérblimin nga ajo gé e fituan. All-llahu éshté i shpejté né llogari. ” (Kur’an, El

Bekare:200-202).

2.10. Mijedisi

Njé sipérmarrés éshté i ndikuar nga kultura, mundésia pér ndérmarrje ndikohet edhe nga
veprimet ndérmarrése té té tjeréve, ose mungesa e ndérmarrjes ndér té tjera.

Ndérmarrési reagon ndaj mjedisit, pérfshiré kulturén e njé shoqérie. Ndérmarrésia mund té
ndikohet nga struktura shoqgérore, si¢c éshté shtresimi nga bllokimi social ose politika geveritare

e njé shogérie (Dana, 1997).

2.11. Shitblerjet

Shitblerja éshté njéra nga fushat mé té réndésishme me té cilén njerézit sigurojné jetesén dhe

mirégenien e tyre. Jurisprudenca islame e ka vértetuar kété veprimtari si formén mé té miré té
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fitimit, kurse dijetarét islam nénvijézojné se tregtia éshté rruga kryesore e sigurimit té té
ardhurave. Me tregti ose shitblerje né Islam nénkuptojmé shkémbimin e pasurisé me pasuri me
pélgim té dyanshém, ose kalimin e dickaje qé ke né pronési te dikush tjetér, né ményré té
pérhershme, kundrejt njé vere, me pélgim té dyanshém.

Allahu xh.sh e ka béré shitblerjen hallall, e kamatén e ka béré haram. Ekzistojné tri kushte pér
korrektésiné e marréveshjes né shitblerje: 1. Marréveshja mes shitésit dhe blerésit; 2.
Pérmbajtja e marréveshjes; 3. Vértetimi i marréveshjes. Kushti i paré: marréveshja mes shitésit
dhe blerésit. Tregtari nuk duhet té béjé marréveshje pér shitblerje me té miturin, me té
¢mendur, me skllavin dhe me té verbérin.

Malli né shitje té jeté né pronési té palés né marréveshje, ose té posedohet leje nga pronar.
Mallit né shitje t'i pércaktohet vecoria, sasia dhe cilésia. Malli i shitur duhet té dorézohet. Ky
éshté kusht i vecanté sepse: “Muhamedi a.s na ka ndaluar shitjen e asaj gé nuk éshté
dorézuar”, (do té thoté: malli i shitur gé nuk i éshté dorézuar blerésit, nuk mund t’i shitet

tjetrit).

Kapitali dhe puna

Te kjo marréveshje tregtia éshté e pérbashkét mes dy personave, njéri me kapital e tjetri me
puné. Né kété c¢éshtje ka tri kushte gé duhet té respektohen: Kushti i paré éshté kapitali. Kusht
éshté té jené para té gatshme, té jeté shumé e caktuar sakté dhe t'i dorézohet personit té

angazhuar me puné.

Ortakeéria e besimit

Ky lloj i ortakérisé éshté kur dy palét bashkojné kapitalin dhe njéri—tjetrit i japin autorizimin e
menaxhimit, pastaj edhe fitimin edhe humbjen e ndajné sipas vlerés sé kapitalit té secilés palé.
Vetém ky lloj i ortakérisé éshté i drejté. Ky rregull nuk lejohet té ndyshohet me ndonjé kusht té
caktuar, ose me térheqgjen e njérit prej tyre, ashtu gé kétij tjetrit i pamundésohet té posedojé

pronén e vet, ose me ndarje té caktuar, gé do té sillte deri te copétimi i njérés pasuri nga tjetra.

34



Eshté e drejté té lejohet ortakéri pér blerje t& mallit, me até qé nuk kushtézohet me para té
gatshme, ndryshe nga tregtia me kapital t€ huaj me hise né fitim. Kaqg dituri nga fiku
(Jurispudenca islame) duhet té posedojé secili gé né ndonjé ményré bén tregti, sepse pa kété,

mund té futet né fushén e haramit, e gé pér kété as té mos jeté i vetédijshém.

Démtimi i konsumatorit

Secili veprim gé mund t’i shkaktojé dém personit me té cilin tregtari punon, éshté padrejtési.
Drejtésia kérkon gé& muslimani né asnjé ményré té mos e démtojé véllané e vet musliman.
Princip i pérgjithshém éshté se ai me individin tjetér do té veprojé vetém ashtu si do té donte té

veprohej edhe ndaj vet atij.

Mashtrimi éshté njé fenomen mjaft i rrezikshém né shoqéri. Ai tani te shumé njeréz éshté béré
element i réndésishém né marrédhéniet ndérnjerézore, madje disa e rendisin até edhe si aftési
mjaft té ¢muar qé duhet njohur miré, nése déshirojmé pérparim dhe avancim né punén gé e
bén, si né shitblerje, gjaté punés, derisa edhe nxénési kur té hyjé né provim bazohet, né até gé

do té arrijé té kopjojé, e jo né até gé ka mésuar.

Allahu i Lartésuar e ka ndaluar mashtrimin dhe ua térhogi vérejtjen atyre qé e praktikojné né

ajetin kuranor:

“Té mjerét ata mangu masin e peshojné. Ata qé kur matin prej njerézve, pér vete e plotésojné, e

kur u matin té tjeréve ose u peshojné, u Iéné mangu.” (Kur’an, El Mutaffifing, 1-3).

Lavdérimi i tepruar i mallit Nése lavdérohet malli me cilési gé nuk i ka, kjo éshté génjeshtér. E
nése konsumatori e blen duke u mashtruar me fjalét e tij, shitési pos gé po génjen, gjithashtu

edhe po e démton konsumatorin.

Duhet té tregohen té gjitha mangésité e mallit gé po shitet, si té dukshmet, ashtu edhe ato qé

nuk shihen, dhe té mos fshihet asgjé. Ky éshté obligim. Nése fsheh ckado qofté, do té ishte i
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padrejté dhe mashtrues, e mashtrimi éshté haram. Me kété ai do té braktiste edhe késhillén
pér shitje, e késhillimi dhe tregimi i drejté pér té gjitha mangésité e mallit éshté detyré e tij.
Bile, kur e tregon vetém anén e bukur té rrobés, dhe e fshehé até mé pak té bukur, éshté
mashtrues. Njéjté kur mallin e vendosé né vend jo mjaft té ndricuar, ose kur né vitriné vendosé

mestet dhe képucét mé té mira gé i ka, e raste tjera té ngjashme.

Pér fat té keq, shumé nga tregtarét besojné se pa tradhti, ose sé paku pa génjeshtér, éshté e
pamundur té fitohet, prandaj shohim se njerézit kur e njohin njé person se éshté tregtar,
atéheré edhe nuk ndiejné besim ndaj tij. Sikurse, mashtrimi dhe génjeshtra jané béré pjesé té
kétij profesioni. Kurse ne e dimé se Muhamedi (salallahu alejhi ue selem) ka gené tregtar dhe e
ka lavdéruar kété puné, pastaj shumé nga shokét e tij si Ebu Bekri, Uthmani, etj., kané gené
tregtaré té njohur. Por, té gjithé kéta né punén e tyre kurré nuk kané mashtruar e génjyer dhe
ata kané arritur té fitojné dhe té béhen té pasur.

Singeriteti, ciltérsia duhet té jeté bazé né marrédhéniet tona me njerézit, késhtu qé té fitohet
besimi, lidhja dhe dashuria véllazérore. Né anén tjetér té ménjanohet ligésia, mllefi, urrejtja dhe
mosbesimi.

Hakim lbn Hizam r.a. tregon se i Dérguari i Allahut a.s. ka théné: “Shitési dhe blerési kané té
drejté t'i mbajné ose t’i kthejné mallrat sa pa u ndaré, ose derisa té ndahen. Né qofté se té dy
palét kané théné té vértetén dhe kané pérshkruar té metat dhe cilésité (e mallit), atéheré ata
do té bekohen né shitblerjen e béré mes tyre, ndérsa, né qofté se kané génjyer ose kané
fshehur dicka, atéheré ata do té humbin bekimin e shitblerjes sé béré mes tyre.” (2079)

Xhabiri r.a. tregon se i Dérguari i Allahut a.s. ka théné: “Allahu e méshirofté até njeri gé éshté i
buté e bujar kur shet, kur blen dhe kur kérkon paraté e veta” (2076).

Numan Ibn Beshiri r.a. tregon se Pejgamberi a.s. ka théné: “Edhe gjérat e ligjshme (hallall), edhe
gjérat e paligijshme (haram) jané té pércaktuara garté por ndérmjet tyre ka edhe c¢éshtje té
dyshimta e té paqarta. Késisoj, kushdo gé u largohet kétyre ¢éshtjeve té dyshimta e té pagarta,
gé té mos bjeré né gjynah, sigurisht gé do té ménjanojé c¢faré éshté e pércaktuar qarté si e
paligishme dhe kushdo gé merr guximin dhe déshirohet né kéto (¢céshtje té dyshimta e té

paqarta), éshté shumé i prirur qé té béjé edhe cfaré éshté e pércaktuar qarté si e paligjshme.
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Nuk do té thoté se njeriu nése ka ndonjé mall, i cili nuk éshté kualitativ ose ka ndonjé defekt,
mos ta nxjerré até né shitje, shitési ka té drejté t'i shesé té gjitha llojet e mallrave, por nése ka
ndonjé defekt malli, atéheré ai duhet ta keté parasysh kété gjaté vendosjes sé cmimit dhe t’ia
sqarojé mangésiné atij qé e blen, ta shohin njerézit defektin dhe kush déshiron ta blejé té

kuptojé se ¢faré lloji i produktit éshté duke iu ofruar.

e Domosdoshmeéria e sgarimit té mangésive té& mallit gé shitet nga ana e shitésit.

o Nése béhet ekspozimi i mangésisé gé té shihet me sy, nuk éshté e domosdoshme té
pérmendet gjaté shitblerjes ajo, pasi myshteriu éshté duke e paré.

e Ndalimi i mashtrimit dhe tradhtisé gjaté shitblerjes dhe se kércénimin gé e ka béré
Profeti (bekimi dhe paqgja qofshin mbi té!) rreth personit gé e béné até.

e Domosdoshméria e késhillimit té ndérsjellé nga muslimanét.

3. Vlerésimi i ndérmarrésve pér rolin dhe réndésiné e parimeve fetare né
ndérmarrje

Roli i fesé né procesin e sjelljes sipérmarrése éshté i ndérlikuar. Tashmé jané béré hulumtime
gé pércaktojné rolin e vlerave personale né vendimmarrjen dhe pérzgjedhjen e karrierés. Dhe
megenése vlerat personale mund té lidhen drejtpérdrejt me besimet fetare éshté shumé e
mundshme gé feja té ndikojé né motivimin e sipérmarrésve (Davis, 2013).

Pér mé tepér, pér shkak se pérmbushja e detyrimit fetar éshté njé motiv kryesor pér
sipérmarrésit muslimané, masat e pérdorura pér té vlerésuar suksesin e tyre jané gjithashtu té
ndryshme. Sipérmarrési peréndimor zakonisht gjykon sukseset nga fitimet financiare té marra
nga ndérmarrja e biznesit. Sidoqofté, aspekti fetar i sipérmarrjes islame nénkupton gé suksesi
matet jo vetém nga suksesi financiar personal, por edhe nga ményra se si arrihen géllimet
fetare, té cilat mund t'i japin sipérmarrésit shpérblime né jetén e pértejme. Kjo piképamje éshté

né pérputhje me idené peréndimore gé sipérmarrésit islamé maksimizojné pérdorimin e tyre;
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megjithaté, kjo pajisje rrjedh edhe nga pérmbushja fetare gé mund té mos jeté e lidhur
drejtpérdrejt me pasuriné financiare (Hassan & Hippler, 2014).

Sipérmarrésit muslimané duhet té angazhohen né sipérmarrje biznesi me njé déshiré té
paracaktuar pér t'u pérfshiré né njé veprimtari gé e lejon Allahut xh.sh. Si rrjedhim,
sipérmarrjet qé pérfshijné aktivitete gé jané té ndaluara né Sheriat, nuk duhet t’i aplokojné
sipérmarrésit muslimané. Ndérsa disa aktivitete ekonomike, si ato qé pérfshijné drogé té
paligijshme dhe prostitucion, jané té ndaluara edhe nga ligjet peréndimore, té tjera, sic jané ato
gé merren me alkool, bixhoz, spekulime, etj, shpesh ndérmerren nga sipérmarrésit
peréndimoré, por ndalohen rreptésisht nga Sheriati, késhtu ndérmarrésit islam kategorikisht ju
ndalohet gé meren me kéto veprimtari.

Sipérmarrésit duhet té zbatojné katér parimet e prodhimit té bazuara né Islam té cilat jané;
njohja e piképamjes sé njerézve ndaj té tjeréve dhe universit, rritja e numrit té prodhimeve né
kontekstin e etikés islamike, zhdukja e humbjes sé burimeve natyrore pér shkak té dembelizmit
dhe pérdorimi i metodés dhe mésimeve té Sheriati Islamik (Kahf, 1978, f. 30). Muhamed
Nejatullah Siddigi (1981, f. 17) dhe Timur Karan (1992, f. 11) konkludojné se, né ményré
indirekte, kéto parime do té pengojné shtypjen, monopolin, fshehjen e produktit, bérjen e
spekulimeve ose bérjen e deklaratave si kontraté sigurimi qé pérfshin lojérat e fatit, pasiguriné
dhe shfrytézimi drejt konsumatorit dhe shkatérrimi i mjedisit. Sipérmarrésit gjithashtu duhet té
paguajné pagé té mjaftueshme, té vendosin ¢mim té arsyeshém dhe té jené té kénaqur me

fitime dhe fitime té ndershme (Hamid & Sarri, 2013).

Etika né biznes

Etika biznesore éshté degé e etikés, e cila ekzaminon rregullat dhe principet etike nga njé
perspektivé e biznesit, problemet e ndryshme morale dhe etike, gé mund té lindin né njé
themelim biznesi, dhe ndonjé obligim apo detyrim té vecantg, gé kané té béjné me persona, qé

jané té angazhuar né biznes.

Né pérgjithési, etika biznesore éshté njé disipliné normative, né té cilén formulohen standarde

etike té vecanta dhe pastaj aplikohen. Kjo disipliné ka gjykime té vecanta rreth asaj se cka éshté
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e drejté dhe c¢ka éshté gabim, gé do té thoté se cka duhet dhe ¢cka nuk duhet té béhet né situata
té ndryshme. Prandaj mund té thuhet, gé, etika biznesore éshté e pérgendruar me studimin, se
¢cka éshté e miré dhe g¢ka éshté e keqe, cka éshté e drejté dhe ¢ka gabim, dhe ¢ka éshté e drejté

dhe jo-e-drejté né biznes.
Etika né islam

Islami i jep réndési té madhe vlerave etike né té gjitha aspektet e jetés njerézore. Rregullat
etike dhe kodet morale burojné nga Kur’ani i Shenjté dhe nga mésimet e Pejgamberit a.s. dhe
ky éshté dallimi kryesor né konceptin e etikés Islame dhe koncepteve tjera. Sipas konceptit
Islam, nése njé gjé éshté e ndaluar, atéheré pa marré parasysh ményrén e tregtimit me té, ai
transaksion éshté i ndaluar dhe jo etik, si pér shembull, shitja e pijeve alkoolike, mishit té derrit,
etj. Kurse i njéjti veprim mund té konsiderohet i miré dhe etik né konceptin ekonomik

konvencional apo edhe sistemeve tjera religjioze dhe ideologjike.

Mésimet Islame pérgendrohen shumé né aplikimin e rregullave morale dhe etike né sjelljet e
njerézve, dhe jané té pérséritura shumé heré né Kur’an dhe udhézime nga jeta e Pejgamberit
a.s. “Ju jeni populli mé i dobishém, i ardhur pér té mirén e njerézve, té urdhéroni pér mirg, té
ndaloni nga veprat e kégija dhe té besoni né All-llahun. E sikur ithtarét e librit té besonin drejt,
do té ishte shumé mé e miré pér ta. Disa prej tyre jané besimtaré, po shumica e tyre jané larg

rrugés sé Zotit”. (Kur’an, Ali Imran:110)

Eshté e vérteté se ekziston njé pajtueshméri né mes té njerézve rreth disa vlerave bazike té
etikes. Porse, sistemi etik i Islamit dallon rrénjésisht nga sistemi etik sekular dhe nga sistemet
etike té religjioneve dhe shogérive tjera. Né renditjen Islame té gjérave, zbatimi i rregullave
morale dhe sjelljeve etike éshté pjesé e Imanit (besimit). Sipas mésimeve Islame, njerézit duhet
pasur kujdes pér sjelljet, veprat, fjalét, ndjenjat dhe géllimet. Islami kérkon nga besimtaret t'u
pérmbahen rregullave té caktuara morale, né té gjitha sferat e jetés publike dhe private, si p.sh.
¢céshtjet familjare, né marrédhéniet me té aférmit, me fqinjét, né transaksionet biznesore dhe
né marrédhéniet shogérore. Islami ofron sistemi etik té€ bazuar né vlera pér marrédhéniet
biznesore. Aty pérshkruhen udhézimet etike té pérgjithshme pér udhéheqje biznesi, pércakton
formén etike té preferuar dhe i specifikon ményrat e padéshiruara té transaksioneve.
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4. Nxitja dhe zhvillimi i aktiviteteve ndérmarrése né bazé té rregullave dhe
normave fetare

Islami thekson réndésiné e pérfshirjes né aktivitete ekonomike qgé avancojné géllimet e
shoqérisé né térési dhe shumé prej kufizimeve té vendosura pér sipérmarrésit muslimané kané
pér géllim té zvogélojné aktivitetet gé mund té démtojné shogériné. Disa aktivitete gé jané té
ndaluara nga Sheriati vlerésohen té démshém nga piképamja morale.

Sidoqofté, té tjerét pranojné nevojén pér té mbajtur njé ekonomi té géndrueshme dhe té
drejté. Kufizime té tilla pérfshijné ndalimin e marrjes sé rrezigeve dhe spekulimeve té

panevojshme.

Pérveg sigurimit té vetvetes, sjellja sipérmarrése ka pér qéllim qé t’i sjellé dobi personit né
sigurimin e mjeteve pér té udhéhequr njé jeté mé té virtytshme dhe té pérfitojé nga komuniteti
pér té mbéshtetur realizimin e veprave té mira (p.sh. dhénia e bamirésisé pér ata qé kané
nevojé ose ndihma pér ndértimin e njé xhamie).

Wafica Ali Ghoul (Dana, 2010) pérmbledh sjellien e njé sipérmarrési musliman si vijon:
“Respektimi i vlerave themelore té Sheriatit Islam, i cili balancon interesat e shogérisé dhe
individéve. Kéto vlera pérfshijné drejtésiné, mos shfrytézimin e té varférve, pérgjegjésiné

morale, pérgjegjshmériné dhe baraziné né marrédhéniet financiare”.

Botékuptimi islam i pérparuar sipas Khan, ai e vendos garté llojin e njeriut né njé rol aktivist né
formésimin e fatit té tyre. Njerézit jané pérgjegjés pér ndjekjen e mundésive, pavarésisht nga
burimet gé ata kontrollojné aktualisht, pér té pérmbushur nevojat e tyre. Kjo, mund té
argumentohet se piképamja islame e artikuluar nga Khan vendos sipérmarrjen si modelin e
preferuar té sjelljes ekonomike pér muslimanét. Ka shumé hadithe gé na térheqin mé qgarté né
kornizén e sipérmarrjes té ofruar nga Stevenson dhe Jarillo (1990). Profeti Muhamed thoté
garté se éshté mé miré té gjesh njé mundési pér té siguruar veten, pavarésisht nga burimet qé
jané aktualisht nén kontrollin e atyre sesa té varet nga dikush qé té sigurojé pér ju (Davis,

2013).

40



Akuza gé feja islame nuk e motivon sjelljen sipérmarrése éshté e gabuar. Né fakt, angazhimi né
pérpjekje prodhuese ose sipérmarrése inkurajohet dhe madje kérkohet né mésimet e Islamit.
Islami vendos njé pérgendrim té madh né lutje, por réndési e barabarté i kushtohet fitimit té
jetesés né ményré qé té mbéshtesim veten, familjen dhe shogériné. Cdo person besimtar éshté
i ngarkuar té béjé jetesén sipas parimeve té Kur’anit dhe Sheriatit, térésia e mésimeve islame.
Njé ményré e tillé e fitimit té njé jetese prodhuese éshté pérmes pérfshirjes né aktivitete
ekonomike qé parashikojné nevojat reale ekonomike té shoqérisé. Késhtu, duke u pérfshiré né

aktivitete sipérmarrése, muslimanét mund té pérmbushin detyrimet e tyre fetare.

Megjithése stimujt pér sipérmarrje jané té ngjashme né té gjithé ekonomité peréndimore dhe
islame, ekzistojné disa ndryshime kryesore né lidhje me bazat filozofike té secilit sistem. Njé
tjetér ndryshim kryesor midis modeleve sipérmarrése islamike dhe peréndimore géndron né
financimin e vendeve té biznesit. Né ekonomité peréndimore, sipérmarrésit pérballen me dy
mekanizma kryesoré financiaré pér realizimin e mundésive té tyre ekonomike: borxhin dhe
kapitalin e vet. Né vecganti, pér projektet né shkallé mé té vogél, kur sipérmarrési nuk ka lidhjet
e nevojshme pér té fituar financimin e kapitalit té vet, zakonisht merren me marréveshje borxhi
né formén e kredive té biznesit té vogél. Né ekonomité islame, megjithaté, ndalimi i interesit
parandalon pérdorimin e késaj metode popullore té financave peréndimore. Si rezultat,
ekonomisé né islam | éshté dashur té zhvillojné mjete alternative té financimit té sipérmarrjes

(Hassan & Hippler, 2014).

Islami inkurajon partneritete té caktuara financiare (sipérmarrése) sic jané Musharake dhe
Mudarabe.

Musharare éshté me origjiné arabe dhe fjalé pér fjale do té thoté pjesémarrje, ndarje. Né
kontekst té biznesit e tregtisé, kjo do té thoté ndérmarrje e pérbashkét, ku té gjithé
pjesémarrésit e ndajné fitimin ose humbjen e investimit té pérbashkét (joint venture). Kjo éshté
njé alternativé ideale pérballé financimit té mbéshtetur né kamaté me efekte afatgjata si pér
prodhimin ashtu edhe pér distribuimin e té mirave né shogéri. Né ekonominé kapitaliste

moderne, kamata
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éshté instrumenti i vetém i cili pa kurrfaré dallimi pérdoret né financimin e ¢farédo lloji. Meqgé
Islami e ka ndaluar kamatén, ky instrument nuk mund té pérdoret pér té siguruar asnjé lloj
fondi. Pér kété, musharakeja mund té luajé rol vendimtar né njé ekonomi té mbéshtetur mbi
parimet islame. Kamata paracakton njé pérqindje fikse té té ardhurave prej njé huaje té léshuar
nga financieri, pa marré parasysh fitimin ose humbjen gé e ka realizuar debitori (borxhliu),
ndérsa musharakeja nuk parasheh pérqgindje fikse pér kéto té ardhura. Pér mé tepér, té
ardhurat né musharake mbéshteten né fitimin e vérteté té realizuar nga investimi i pérbashkét.
Financieri né njé hua kamatésjellése nuk mund té pésojé humbje, ndérkaq financieri né
musharake mund té pésojé humbje, nése investimi i pérbashkét déshton té sjellé fitime. Islami
kamatén e ka cilésuar si njé instrument té padrejté financimi, sepse ajo rezulton me padrejtési
ose pér kreditorin

(huadhénésin) ose pér debitorin (huamarrésin). Nése debitori péson humbje, do té ishte e
padrejté gé kreditori té kérkonte pérgindje fikse té té ardhurave; po késhtu, nése debitori
realizon njé pérqindje té larté té fitimit, do té ishte e padrejté gé kreditorit t'i jepet vetém njé

pjesé e vogél nga fitimi e pjesa tjetér t'i mbetej debitorit.

Mudarabe éshté njé lloj i vecanté ortakérie ku njéri ortak i jep para ortakuttjetér pér t'i
investuar né njé ndérmarrje komerciale. Investimi vjen nga ortaku i paré, i cili quhet rabbu'l-mal
(zotéri i mallit, kapitalist), kurse menaxhimi dhe puna jané pérgjegjési ekskluzive e ortakut

tjetér, i cili quhet mudarib (sipérmarrés).

Dallimi midis musharakesé dhe mudarabesé mund té pérmblidhet né pikat né vijim:

1. Né musharake, investimi vjen nga té gjithé ortakét, kurse né mudarabe investimi éshté
pérgjegjési e ploté e rabbu'l-malit.

2. Né musharake, té gjithé ortakét mund té marrin pjesé né menaxhimin e biznesit dhe mund té
punojné pér té, kurse né mudarabe rabbu'l-mali nuk ka té drejté té marré pjesé né
menaxhimin, qé éshté marré pérsipér vetém nga mudaribi.

3. Né musharake té gjithé ortakét e ndajné humbjen né bazé té pérpjesétimit té investimit té

tyre, kurse né mudarabe humbjen, nése ndodh, e merr pérsipér vetém rabbu'l-mali, ngase
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mudaribi nuk investon gjé. Humbja e tij kufizohet né faktin se mundi i tij shkon hug dhe se puna
e tij nuk i ka sjellé ndonjé fitim. Mirépo, ky parim vlen nése mudaribi ka punuar me kujdesin e
zellin gé normalisht kérkohet pér biznesin e kétij lloji. Po nése ai ka punuar pa kujdes ose ka
béré hile, ai do té jeté pérgjegjés pér humbjen e shkaktuar nga moskujdesi ose mashtrimi i tij.

4. Pérgjegjésia e ortakéve né musharake normalisht éshté e pakufizuar. Prandaj, nése borxhet e
biznesit e tejkalojné kapitalin dhe nése biznesi shkon né likuidim, té gjitha borxhet e tepérta do
té paguhen pro rata (pérpjesétimisht) nga ana e ortakéve. Mirépo, né gofté se té gjithé ortakét
jané marré vesh se asnjéri prej tyre nuk do té hyjé né borxhe pér biznesin, atéheré borxhet e
tepruara do t'i marré mbi vete vetém ortaku i cili ka hyré né borxh pér biznesin duke e shkelur
kushtin e véné né fillim té kontratés.| kundért me kété éshté rasti i mudarabesé. Kétu borxhet
dhe pérgjegjésité e rabbu'l-malit kufizohen me investimin e tij, pérvec nése ai ia ka lejuar
mudaribit té hyjé né borxh né emér té tij.

5. Né musharake, qé nga momenti kur ortakét e pérziejné kapitalin e tyre né njé fond té
pérbashkét, té gjitha té mirat e musharakesé béhen proné e pérbashkét e té gjithé atyre sipas
proporcionit té investimeve té tyre gjegjése. Prandaj, secili prej tyre mund té pérfitojé nga rritja
e vlerés sé té mirave, madje edhe sikur fitimi té mos realizohet pérmes shitjes. Rasti i
mudarabesé éshté i ndryshém. Kétu té gjitha té mirat e blera nga ana e mudaribit jané proné e
vetme e rabbu'l-malit, kurse mudaribi mund té realizojé hise né fitim vetém nése i shet ato té
mira me ¢mim té volitshém. Prandaj, ai nuk ka té drejté té kérkojé hise né veté té mirat, edhe

sikur té ishte rritur vlera e tyre.

Veté Islami mund té konsiderohet njé "fe sipérmarrése" (Kayed & Hassan, 2010) né kuptimin gé
mundéson dhe inkurajon veprimtariné sipérmarrése, d.m.th. ndjekjen e mundésive, marrjen e

riskut dhe inovacionin.

Sipas Rafiq Yunus al-Misri (2007, f. 28-29), né njérin prej hadithe éshté vendosur njohje pér
biznesmenét afér me profetét. Sidoqoftg, té jesh né gjendje té arrish kété nivel (i vérteté dhe i
singerté) déshmon té jeté e véshtiré pér aktivitetet e biznesit gé shpesh jané té kegpérdorura

dhe té pérziera me génjeshtra, trillime dhe elemente té tjera negative. Késhtu, nése ata jané né
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gjendje té ndalojné elementet negative dhe té béhen sipérmarrés té singerté, dhe té ndershém,
nderimi i tyre do té ngrihet gati né nivel té profetéve.

Koncepti i sipérmarrjes islame i kushton réndési drejtésisé dhe lirisé dhe refuzon ¢do formé
force ose mizori pér té dy palét. Mes tjerash, duke dhéné pérparési né marréveshjet e
pérbashkéta, kontrata ose premtimi pérmbushés, matje dhe peshim i pérsosur, ndershméri dhe
mbrojtje. Me fjalé té tjera, koncepti islam mé shumé pér té ndihmuar njéri-tjetrin, pér té

ndértuar formé mé té miré té marrédhénieve ekonomike (Siddigi, 2000, f. 32-33).
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KAPITULLI Il - METODOLOGIIA E HULUMTIMIT

Pér té vértetuar pyetjet kérkimore dhe pér té pérmbushur objektivat e kétij studimi éshté
pérdorur njé metodologji puné komplekse dhe e gérshetuar.

Né funksion té pérdorimit té burimeve dytésore (pra té dhénave té grumbulluara nga autoré té
tjeré) kam grumbulluar té dhéna, shifra, fakte nga zyrat e statistikave dhe administrata
shtetérore. Pérdorimi i burimeve dytésore té kérkimit (literaturés ekzistuese) ka gené njé nga
teknikat e pérdorura né studim.

Né njé stad té métejshém té kérkimit, kam pérgatitur instrumentin pér té realizuar shfrytézimin
e burimit primar (ndérmarrjet) népérmjet pyetésorit.

Kjo tekniké ka ndihmuar té grumbullojmé té dhéna direkt né terren dhe té provojmé hipotezén
e ngritur. Té dhénat e grumbulluara jané sasiore por ato na kané mundésuar edhe njé
interpretim cilésor, mbéshtetur né pérshtypjet dhe infromacionin e mbledhur gjaté anketimit.

Nga instrumentet metodologjike jané pérdorur metodat e méposhtme:

1.Metoda e analizés dhe sintezés - kjo metodé do té pérdoret pér prezantim logjik té
objektit té hulumtimit, pra problemet dhe perspektivat e ndérmarrjeve té vogla dhe
té mesme né baza té fesé Islame, si dhe nxjerrjen e konkluzioneve pérfundimtare né
lidhje me réndésiné e saj pér realizimin e objektivave té kompanisé.

2. Metoda e induksionit dhe deduksionit - kjio metodé do té pérdoret pér té ardhur deri te
konkluzionet dhe rekomandimet lidhur me kété céshtje, pastaj duke filluar nga testet
me detaje dhe hollésité né lidhje me kété ¢éshtje, si dhe identifikimin e disa detajeve
té panjohura né bazé té fakteve gé jané té njohur né pérgjithési ose té bazuar né dicka
gé éshté supozuar.

3.Metoda e intervistimit dhe anketimit - kjo metodé do té pérdoret né analizén e situatés
sé ndérmarrjeve, respektivisht pér t'i njohur specifikat, pérfitimet dhe kufizimet, si dhe

problemet gé hasin gjaté procesit té implementimit té parimeve islame né biznesbérje.
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KAPITULLI IV — REZULTATET E HULUMTIMIT

Pér anketés té realizuar né gjithsej 261 persona né RMV, e cila pérfshinte gjithsej 19 pyetje u

fituan rezultatet si vijon mé poshté, ku pérmes prezantimit grafik ofrohen kéto rezultate.

Figura 1 — Gjinia
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Figura 3 - Edukimi

Edukimi

M doktorate

. 2 mesme

[ fakuttet

W magjistrature

Tre pyetjet e para té anketés kishin té béjné me karakteristikat e mostrés gjegjésisht personave
té anektuar. Nga grafikonet né vijim mund té vérejmé gé nga gjithsej 261 té anketuar:
31.4%(82) jané meshkuj dhe 68.6%(179) jané femra, 43.3% jané té moshés 21-30 vjec, 35.6% té
moshés 31-40 vjeg, 7.7% té moshés mé pak se 20 vje¢c dhe 12.6% té moshés mé shumé se 41
vjeg kurse sa i préket edukimit mbi gjysma gjegjésisht 59.39% jané mé studime deridiplomike té
kryera, 21.84% me magjistraturé, 3.45% me doktoraturé dhe 15.33% ishin me shkollim té

mesém.

Figura 4 — Mesatarja e té ardhurave

Mesatarja e té ardhurave familjare
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Sa i pérket té ardhurave mesatare té familjeve té té anketuarve, gati gjysma (49.81%) kané té
ardhura mbi 600 euro, gati 16% kané té ardhura mes 401-600 euro, pak mbi 24% kané té
ardhura 251-400 euro dhe 10.34% kané té ardhura deri né 250 euro. Pra, vérehet njé tendencé
e té anketuarit té personave me té ardhura mé té lartg, té cilét mund té kené edhe njé vetédije

mé té larté rreth asaj se ¢ka duhet konsumuar.

Figura 5 — Ndikimi i religjionit né konsiderimin e prejardhjes sé produkteve

Religjioni gjithmoné ndikon te uné qé té konsideroj prejardhjen e produkteve gé i
konsumoj
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Né pyetjen se sa ndikon religjioni né marrjen né konsideraté té prejardhjes se produkteve gé
konsumohen, rezulton gé gati 70% e té anketuarve pajtohen/plotésisht pajtohen me kété
konstatim, pra tek ta religjioni ndikon né pérzgjedhjen e produkteve gqé konsumon. Né pyetjen
né fjalé, pak mbi 16% nuk pajtoheshin ose aspak nuk pajtohen me kété konstatim ndérsa

15.33% ishin neutral né dhénien e pérgjigjes sé késaj pyetje.
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Figura 6 — Religjioni dhe vendimi pér tét bleré produkte té caktuara

Pér shkak té ¢éshtjeve religjioze, preferoj té blej produkte nga ndermarrjet gé
praktikojné parimet religjioze
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Pyetja vijuese gé kishte té béj me até se pér shkak té religjionit preferohet blejra e produkteve
nga ndérmarrjet gé praktikojné parimet religjioze, rezultoi qé 25.29% pajtohen plotésisht dhe
37.16% pajtohen me kété pohim, qé jep té kuptohet qé mbi gjysma e té anketuarve kané njé
nivel té ngritur té vetédijes pér kéto gjéra. Rreth 21.46% té té anketuarve ishin neutral né
dhénien e pérgjigjes ndérsa pérséri pak mbi 16% té té anketuarve nuk pajtohen ose fare nuk
pajtohen me kété konstatim, pra pér ta nuk éshté e réndésishme ¢éshtja religjioze dhe blejné

produkte nga ndérmarrje gé mund edhe té mos praktikojné parimet religjioze.

Figura 7 — Religjioni dhe ndikimi né pérzgjedhjen e ndérmarrjes pér té bleré produkte

Religjioni éshté arsyeja kryesore qé uné zgjedh oferta nga ndérmarrje té
ndryshme
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Figura né vijim ka té bé&j me pyetje rreth asaj se nése religjioni éshté arsyeja kryesore kur
zgjidhet oferta pér té bleré produkte nga ndérmarrje té ndryshme, nga ku rezultoi qé 34.10% e
té anketuarve jané neutral né kété drejtim, 26.44% pajtohen me konstatimi, 11.89% pajtohen
plotésisht, ndérsa mbi 27% nuk pajtohen ose fare nuk pajtohen. Pérgjigijet e dhéna léné té
kuptohet se kemi laramani mendimesh dhe veprimesh tek té anketuarit dhe se religjioni né fakt
vetém tek njé pjesé e tyre ndikon né pérzgjedhjen e ofertés pér té bleré, ndérsa tek pjesa mé e

madhe ose nuk kané géndrim rreth késaj gjéje ose nuk ndikon aspak.

Figura 8 — Ndérmarrjet dhe aspektet religjioze

Shitoret nuk kujdesén pér asortimentin e produkteve qé nuk jané né harmoni me
vlerat religjioze té konsumatoréve
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Lidhur me até se nése shitoret kujdesen apo jo pér aportimentin e produkteve té gé nuk jané
né harmoni me vlerat e konsumatoréve, rezulton gé sipas 40.61% e té anketuarve, shitoret né
fakt nuk kujdesen pér kété gjé. Plotésisht té bindur se nuk kujdesen, jané 8.43% e té
anketuarve, ndérsa 32.57% kané qéndrim netural rreth késaj ¢éshtje.

Numri i tyre gé nuk pajtohen gjegjésisht qé pohojné se shitoret kujdesen jané diku mbi 18% qé
éshté njé pérgindje e vogél pér dallim nga ata qé kané mendim té kundért. Konkluza e

pérgjithshme rreth késaj céshtje éshté se ekziston mendimi se shitoret nuk kujdesen gé
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produktet gé ofrojné té jené né harmoni me vlerat religjioze té konsumatoréve té ciléve ju

shérbejné ¢do dité .

Figura 9 — Ndérmarrja, profiti dhe religjioni

Ndérrmarjet mé tepér kujdesén pér profitin e tyre se sambrotjen e vlerave
religjioze té& konsumatoréve
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Njé gjé jo pozitive gé u vérejt éshté fakti se mé shumé se gjysma té anketuarve (70.5%)
mendojné se pér ndérmarrjet mé i réndésishém éshté profiti i tyre sa sa mbrotja e vlerave
religjioze. Kjo nuk éshté njé tregues i miré pér faktin se profiti i ndérmarrjeve kryeképut varet
nga konsumatorét dhe mosdhénia e réndésisé sé kétij aspekti mund té ndikoj negativisht né
operimin e tyre té pérditshém por edhe né largimin e konsumatoréve té tyre. Eshté dukuri
globale gé ndérmarrjet i kushtojné réndési té madhe aspekteve religjioze me té vetmin géllim
g€ té mbajné dhe té térheqin konsumatorét duke inkorporuar sa mé shumé e mundur kéto

elemente.
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Figura 10 — Bizneset dhe normat fetare

Bizneset ne vendin toné u permbahen rregullave dhe normave fetare
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Lidhur me até nése bizneset né vendin toné u pérmbahen apo jo rregullave dhe normave
fetare, pérgindja mé e larté e té anketuarve, gjegjésisht gati 40% kishin mendim neutral né kété
drejtim, rreth 31% nuk pajtohen, afér 10% aspak nuk pajtohen, ndérsa ato gé pajtohen apo
plotésisht pajtohen ishin vetém 16.09% gjegésisht 3.45%. Pra, né kété drejtim vérehet se té
anketuarit jané té mendimit gé bizneset tona nuk kané shumé prirura tu pérmbahen rregullave

apo normave fetare.

Figura 11 — Bizneset dhe njohurité mbi rregullat fetare

Bizneset ne vendin toné kané njohuri né lidhje me rregullat fetare
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Kur béhet fjalé pér até se nése bizneset tek ne kané njohuri né lidhje me rregullat fetare,
ekziston njé ndarje né mendime. Né pérgindje mé té larté prej 34.97% jané té mendimit se
bizneset kané njohuri, ndérsa 21.46% se nuk kané njohuri kurse 33.33% jané neutral né kété
drejtim. Njé pérgindje mé e vogél pajtohet plotésisht me até se bizneset kané njohuri pér
rregullat fetare ndérsa 7.28% nuk pajtohen fare. Pra, nuk mund té themi né ményré decide se
¢faré tendencash ekziston tek popullat rreth késaj ¢éshtje pasi gé mendimet e tyre jané té

ndara.

Figura 12 — Ndérmmarjet dhe parimet fetare né shfrytézimin e resurseve

Ndérmarrjet i pérdorin burime Iresurset e tyre né pérputhshmeri me parimet

fetare gjaté bizneseve té tyre
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Njé pérgindje e vogél e té anektuarve pajtohen (17.62%) ose plotésisht pajtohen (1.15%)me
konstatimin se ndérmarrjet pérdorin burimet e tyre né pérputhshméri me parimet fetare gjaté
kryerjes sé veprimtarisé sé tyre. Nga ana tjetér, njé pérgindje mé e larté e té anketuarve kané
mendim netural (42.53%) ndérsa 31.80% nuk pajtohen me kété konstatim. Si¢ mund té shihet
né pérgjithési té anketuarit jané té mendimet se ndérmarrjet nuk i pérdorin burimet né

pérputhje me parimet fetare gjegjésisht pér ta mé e réndésishme éshté realizimi i profitit.
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Figura 13 — Ndérmarrjet dhe parimet fetare gjaté veprimit

Ndérmarrjet i marrin ne konsiderate parimet fetare gjate veprimeve te tyre
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Figura né vijim e cila ofron rezultatet nga pyetja nése ndérmarrjet i marrin né konsideraté

parimet fetare gjaté veprimeve té tyre, pérséri nuk kemi anim té ploté né njé ané. Nga

rezultatet e fituara del qé mbi 43% kané mendim neutral dhe pak mbi 38% nuk pajtohen ose

aspak nuk pajtohen me kété konstatim. Vetém rreth 18% pajtohen ose plotésisht pajtohen me

faktin se ndérmarrjet marrin né konsideraté parimet fetare gjaté funksionimi té tyre. Nga

rezultatet e fituara mund té thuhet se ekziston mendimi se ndérmarrjet nuk marrin shumé né

konsideraté parimet fetare né pérgjithési.

Figura 14 — Dispozitat ligjore dhe kualiteti i shérbimeve

Dispozitat religjioze ndikojné né pérmirésimin e kualitetit t& shérbimeve ne biznes
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Nga ana tjetér, kemi pérgjigje interesante sa i pérket asaj se sa dispozitat fetare ndikojné né
pérmirésimin e kualitetit té shérbimeve, ku nga rezultatet e fituara kemi mbi 50% gé pajtohet
dhe plotésisht pajtohen me kété konstatim. Neutral né dhénin e pérgjigjes né kété aspekt jané
29.12% e té anketuarve ndérsa nuk pajtohen apo plotésisht nuk pajtohen jané diku pak mbi
17.5%.

Konstatimi i pérgjithshém né kété drejtim éshté se dispozitat religjioze ndikojné né

pérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve té ndérmarrjeve.

Figura 15 — Ndérmarrjet dhe funksionimi sipas rregullave fetare

Kompanité mundé té funskionojné me miré ne pergjithesi nése u permbahe
rregullave dhe normave fetare
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Bazuar né rezultatet e anketés, rezulton gé shumica absolute prej 75% jané té mendimit qé
kompanité do té mund té funksionojné mé miré nése do ju pérmbahen rregullave dhe normave
fetare. Njé pérqindje e vogél ka mendim té kundért i cili nuk éshté mé shumé se 9% ndérsa 16%
kané mendim neutral. Mund té konkludohet gé implementimi i rregullave dhe normave fetare

mund té ndikoj pozitivisht né funksionomin e ndérmarrjeve né vendin toné.
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Figura 16 — Ndérmarrjet dhe financimi sipas Islamit

Kompanité qe mundohen té veprojné né bazé té parimeve fetare mundohen té
gjejné burime financimi pér te funksionuar né kété ményré
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Lidhur me faktin se nése kompanité gé mundohen té inkorporojné gjegjésisht té funksionojné
bazuar né parimet fetare, mundohen kété gjé ta béjné pérmes gjetjes sé formave té financimit
ku pérqgindje mé té madhe e té anketuarve kishin mendim neutral (38.70%), pér té vijuar mé
pas me ato gé pajtohen me kété konstatim (36.78%), ato gé nuk pajtohen (13.03%) dhe né
pérgindje mé té vogél jané shprehur se plotésisht pajtohen (9.20%) dhe aspak nuk pajtohen
(2.30%). Pra, nuk kemi njé mendim té preré nga té anketuarit rreth asaj nése kompanité qé
mundohen té funksionojné né kété drejtim tentojné té gjejné burime financimi pér té vazhduar

té vepruarit sipas parimeve fetare.

Figura 17 — Vlerésimi i aspekteve fetare nga ndérmarrésit

Ndérmarrésit e vlerésojné rolin dhe réndesiné e aspekteve fetare
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Né pyetjen nése ndérmarrésit vlerésojné rolin dhe réndésiné e aspekteve fetare, gati gjysma
apo 45.98% kané mendim neutral pér kété gjé, 29.89% pajtohen me kété pohim, ndérsa 19.16%
nuk pajtohen. Sé fundmi, 3.45% aspak nuk pajtohen dhe vetém 1.53% pajtohen plotésisht. Nga
rezultatet mund té shifet llojllojshméri mendimesh, e cila gjé nuk té mundéson té jepet njé

konstatim i preré pér kété pyetje.

Figura 18 — Ndikimi i parimeve Islame mbi veprimtariné e biznesit

Ndérmarrésit shpesh ndikohen né zhvillimin e aktiviteteve ndérmarrése né bazé
té rregullave dhe normave té parapara né Islam
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Né pyejtjen se nése ndérmarrésit ndikohen nga rregullat dhe normat e parapara né islam gjaté
kryerjes sé veprimtarisé sé tyre, rezulton qé pérséri gati gjysma apo 45.98% kané mendim
neutral, 23.37% pajtohen me kété konstatim, 22.99% nuk pajtohen, dhe diku 4.60% aspak nuk
pajtohen kurse 3.07% pajtohen plotésisht. Pérséri duke pasur parasysh gé gati gjysma e te
anketuarve kané mendim neutral, nuk mund té jepet mendim i preré pér kété pyetje dhe nuk

mund té vérehet trendi.
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Figura 19 — Ndérmarrjet me parime Islame dhe klientét

Klientét nxiten nga ndérmarrjet qé ndérmarrin aktivitete ndérmarrése né bazé té
rregullave dhe normave té parapara né Islam
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Pyetja e fundit e pyetésorit kishte té b&j me até nése klientit nxiten nga ndérmarrjet té cilat
marrin pérsipér aktivitetet ndérmarrése duke marré pér bazé rregullat dhe normat fetare
Islame nga ku rezulton qé 38.31% kané mendim neutral pér kété gjé, 34.48% pajtohen me kété
konstatim, 14.18% nuk pajtohen ndérsa 8.81% pajtohen plotésisht dhe 4.21% nuk pajtohen
aspak. Duke paré té dhénat mund té vérehet njé tendencé pozitivie né kété drejtim pasi qé mbi
43% pajtohen ose plotésoisht pajtohen. Eshté interesante se njé pjesé e miré e té anketuarve,
né njé pjesé té pyetjeve jané pérgjigjur duke dhéné géndrim neutral, gé tregon gé tregon se
edhe konsumatorét nuk kané shumé njohuri né até se sa kompanité mund té implementojné

rregulla dhe norma fetare né veprimtarité e tyre.

KRYQEZIMET E TE DHENAVE

Pérvecg té dhénave né formé té grafikeve, mé poshté ofron edhe disa krygézime té té dhénave

pér té paré dallimet né mendime mes gjinive, moshave dhe nivelit té edukimit.
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Aspekti gjinor

Pérmes krygézimit né aspekt gjinor, mund té vérejmé qé né aspek té pérgindjeve kemi ndarje
té njéjté mes femra dhe meshkujve kur kemi té béjmé me faktin se sa religjioni ndikon né té
konsideruarit e prejardhjes sé produkteve. Pjesa mé e madhe e femrave por edhe e meshkujve
pajtohen me kété konstatim. Gati e njéjta shpérndarje né pérqindje éshté edhe tek pjesa ku pér
shkak té céshtjeve religjioze preferohet té blehen produkte nga ndérmarrjet qé praktikojné
parimet fetare. Po ashtu té té njéjtit mendim jané si meshkujt ashtu edhe femrat kur béhet fjalé
pér até nése religjioni éshté arsyeja kryesore pér té pérzgjedhur oferta nga ndérmarrjet e
ndryshme. Njé dallim mé i theksuar né mendime mes femrave dhe meshkujve éshté tek ajo se
si ndérmarrjet pérdorin burimet e tyre né pérputhshméri me parimet fetare gjaté té bérit
biznes, ku 42.7% e meshkujve nuk pajtohen pér dallim nga femrat ku vetém 26.8% e tyre nuk
pajtohen me kété konstatim. Lidhur me até se nése dispozitat religjioze ndikojné né
pérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve té biznesit kemi njé dallim ku 26.3% e femrave jané
neutral pér dallim prej meshkujve ku 35.4% kané kété mendim, ndérsa 43.6% e femrave
pajtohen kundrejt 34.1% té meshkujve. Pérqgindje mé e madhe e femrave (33.5%) pajtohen me
konstatimin se ndérmarrésit e vlerésojné rolin dhe réndésiné e aspekteve fetare pér dallim nga

meshkujt (22%).
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KONKLUZA DHE REKOMANDIME

Islami éshté njé nga feté gé pérpiget t'i inkurajojé njerézit té jené ndérmarrés. Islami i inkurajon
njerézit gé té géndrojné gjithmoné né kérkim té mirésive té Allahut té Madhéruar.
Ndérmarrésia éshté njé faktor gé mund té ndryshojé problemet ekonomike té ¢do vendi.

Megjithése Islami miraton duke punuar pér té tjerét pér pagé fikse, ai inkurajon dhe stimulon
muslimanét té fillojné ndérmarrjen si opsionin e preferuar pér té fituar té ardhura hallall. Beg
(1979) vuri né dukje se Islami jo vetém gé i motivon muslimanét té jené sipérmarrés, por né
fakt, u bén té detyrueshém atyre gé té punojné shumé dhe té fitojné té ardhura hallall pértej
nevojave té tyre té€ menjéhershme, né ményré gé té kujdesen pér komunitetin dhe ummetin
musliman. Fitimi i té ardhurave hallall pérmes sipérmarrjes dhe ndihmimi i té tjeréve pér té
fituar jetesén kursen pasuriné publike nga shfrytézimi i disa dhe dekurajon ata té mos varen nga
shteti. Pasuria publike i takon ummetit musliman, prandaj duhet té shfrytézohet né projekte qé

i shérbejné nevojés sé pérbashkét dhe interesit té pérbashkét té shogérisé.

Né Kuranin e shenjté shkruan:
“Hani nga ajo qé All-llahu ju furnizoi si hallall té miré dhe, duke gené se ju All-llahut i besoni,

ruajuni dénimit té Tij”! (Kur’an, El Maide:88)

Islami pérfshin té gjithé jetén e njeriut nga té gjitha aspektet, po ashtu edhe aspektin material
dhe até shpirtéror. Islami nuk éshté njé fe, qé éshté mjaftuar vetém me anét doktrinale dhe
shpirtérore, edhe pse nuk i Ié pas dore ato. Ajo éshté feja e fundit, e cila nuk |é pas dore asnjé
aspekt té jetés njerézore, prandaj dhe mesazhi i saj éshté gjithépérfshirés, si politik ashtu dhe
social-ekonomik.

Pérderisa Islami éshté njé fe me program té ploté, gé gjen zgjidhje pér té gjitha problemet dhe
krizat, me né krye ato me natyré ekonomike, té cilat ishin té kufizuara né periudhén e paré té
ardhjes sé Islamit pér shkak té njé ambienti té varfér gé karakterziohej nga veprimtari té

thjeshta ekonomike sic ishte blegtoria, tregtia dhe pér shkak té njé ndérgjegjésimi té forté fetar
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té rrénjosur fort né zemra, ishte shumé e véshtiré gé té gjeje njeréz gé mashtronin,

manipulonin apo qé té krijonin monopole.

Né kontekst té vendit toné, nga hulumtimi i realizuar, mund té sillen disa konkluza:

Lidhur me até nése bizneset né vendin toné u pérmbahen apo jo rregullave dhe normave
fetare, pérgindja mé e larté e té anketuarve, gjegjésisht gati 40% kishin mendim neutral né kété
drejtim, rreth 31% nuk pajtohen, afér 10% aspak nuk pajtohen, ndérsa ato gé pajtohen apo
plotésisht pajtohen ishin vetém 16.09% gjegésisht 3.45%. Pra, né kété drejtim vérehet se té
anketuarit jané té mendimit gé bizneset tona nuk jané shumé prirura tu pérmbahen rregullave
apo normave fetare.

Kur béhet fjalé pér até se nése bizneset tek ne kané njohuri né lidhje me rregullat fetare,
ekziston njé ndarje né mendime. Né pérgindje mé té larté prej 34.97% jané té mendimit se
bizneset kané njohuri, ndérsa 21.46% se nuk kané njohuri kurse 33.33% jané neutral né kété
drejtim. Njé pérgindje mé e vogél pajtohet plotésisht me até se bizneset kané njohuri pér
rregullat fetare ndérsa 7.28% nuk pajtohen fare. Pra, nuk mund té themi né ményré decide se
cfaré tendencash ekziston tek popullata rreth késaj ¢éshtje pasi gé mendimet e tyre jané té
ndara.

Njé pérgindje e vogél e té anektuarve pajtohen (17.62%) ose plotésisht pajtohen (1.15%) me
konstatimin se ndérmarrjet pérdorin burimet e tyre né pérputhshméri me parimet fetare gjaté
kryerjes sé veprimtarisé sé tyre. Nga ana tjetér, njé pérgindje mé e larté e té anketuarve kané
mendim netural (42.53%) ndérsa 31.80% nuk pajtohen me kété konstatim.

Sic mund té shihet né pérgjithési té anketuarit jané té€ mendimet se ndérmarrjet nuk i pérdorin
burimet né pérputhje me parimet fetare gjegjésisht pér ta mé e réndésishme éshté realizimi i
profitit. Njé nga pyetjet e hulumtimit kishte té béjé me até se nése ndérmarrjet i marrin né
konsideraté parimet fetare gjaté veprimeve té tyre, pérséri nuk kemi anim té ploté né njé ané.
Nga rezultatet e fituara del gé mbi 43% kané mendim neutral dhe pak mbi 38% nuk pajtohen
ose aspak nuk pajtohen me kété konstatim. Vetém rreth 18% pajtohen ose plotésisht pajtohen

me faktin se ndérmarrjet marrin né konsideraté parimet fetare gjaté funksionimi té tyre. Nga
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rezultatet e fituara mund té thuhet se ekziston mendimi se ndérmarrjet nuk marrin shumé né
konsideraté parimet fetare né pérgjithési.

Bazuar né rezultatet e anketés, rezulton gé shumica absolute prej 75% jané té mendimit qé
kompanité do té mund té funksionojné mé miré nése do ju pérmbahen rregullave dhe normave
fetare. Njé pérqgindje e vogél ka mendim té kundért i cili nuk éshté mé shumé se 9% ndérsa 16%
kané mendim neutral. Mund té konkludohet gé implementimi i rregullave dhe normave fetare
mund té ndikoj pozitivisht né funksionomin e ndérmarrjeve né vendin toné.

Lidhur me faktin se nése kompanité gé mundohen té inkorporojné gjegjésisht té funksionojné
bazuar né parimet fetare, mundohen kété gjé ta béjné pérmes gjetjes sé formave té financimit
ku pérgindje mé té madhe e té anketuarve kishin mendim neutral (38.70%), pér té vijuar mé
pas me ato gé pajtohen me kété konstatim (36.78%), ato gé nuk pajtohen (13.03%) dhe né
pérgindje mé té vogél jané shprehur se plotésisht pajtohen (9.20%) dhe aspak nuk pajtohen
(2.30%). Pra, nuk kemi njé mendim té preré nga té anketuarit rreth asaj nése kompanité qé
mundohen té funksionojné né kété drejtim tentojné té gjejné burime financimi pér té vazhduar

té vepruarit sipas parimeve fetare.
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SHTOIJCA

Pyetsori

Religjioni si Variabél Eksploruese e Orientimit Ndérmarrés

Té nderuar pjesémarrés !l Ju lutem té gjeni 5 minuta koha gé té kontribuoni né kété studim!

Ky studim ka té béjé me ¢éshtje qé ndérlidhen me Ndikimin e Religjionit si Variabél né
Orientimin Ndérmarrés té Kompanive. Pérgjigjet tuaja do té jené anonime dhe pyetésori do té

pérdoret vetém pér qéllime akademike, respektivisht pér tezé masteri.

1. Gjinia *
e Mashkull
e Femér
2. Mosha *
e Meé pakse 20
e 21-30
e 31-40
e Meshumese4l
o Tjetér:
3. Edukimi *
e e mesme
o fakultet

e magjistraturé
e doctorate

4. Mesatarja e té ardhurave familjare *
e Deriné250€
e 251-400€
e 401-600 €
e mé shumé se 600 €
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5. Religjioni gjithmoné ndikon te uné gé té konsideroj prejardhjen e produkteve gé i konsumoj *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem

6. Pér shkak té céshtjeve religjioze, preferoj té blej produkte nga ndermarrjet qé praktikojné
parimet religjioze *

Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem

e Neutral

e Pajtohem

e Plotésisht pajtohem

7. Religjioni éshté arsyeja kryesore qé uné zgjedh oferta nga ndérmarrje té ndryshme *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem

8. Shitoret nuk kujdesén pér asortimentin e produkteve gé nuk jané né harmoni me vlerat
religjioze té konsumatoréve *

e Aspak nuk pajtohem

e Nuk pajtohem

e Neutral

e Pajtohem

e Plotésisht pajtohem

9. Ndérrmarjet mé tepér kujdesén pér profitin e tyre se sa mbrotjen e vlerave religjioze té
konsumatoréve *

e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem

e Neutral

e Pajtohem

e Plotésisht pajtohem
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10. Bizneset ne vendin toné u permbahen rregullave dhe normave fetare *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem

11. Bizneset ne vendin toné kané njohuri né lidhje me rregullat fetare *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem

12. Ndérmarrjet i pérdorin burime /resurset e tyre né pérputhshmeri me parimet fetare gjaté
bizneseve té tyre *

e Aspak nuk pajtohem

e Nuk pajtohem

e Neutral

e Pajtohem

e Plotésisht pajtohem

13. Ndérmarrjet i marrin ne konsiderate parimet fetare gjate veprimeve te tyre *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem

14. Dispozitat religjioze ndikojné né pérmirésimin e kualitetit té shérbimeve ne biznes *
e Aspak nuk pajtohem
e Nuk pajtohem
e Neutral
e Pajtohem
e Plotésisht pajtohem
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15. Kompanité mundé té funskionojné me miré ne pergjithesi nése u permbahe rregullave dhe
normave fetare *

Aspak nuk pajtohem
Nuk pajtohem
Neutral

Pajtohem

Plotésisht pajtohem

16. Kompanité ge mundohen té veprojné né bazé té parimeve fetare mundohen té gjejné
burime financimi pér te funksionuar né kété ményré *

Aspak nuk pajtohem
Nuk pajtohem
Neutral

Pajtohem

Plotésisht pajtohem

17. Ndérmarrésit e vlerésojné rolin dhe réndesiné e aspekteve fetare *

Aspak nuk pajtohem
Nuk pajtohem
Neutral

Pajtohem

Plotésisht pajtohem

18. Ndérmarrésit shpesh ndikohen né zhvillimin e aktiviteteve ndérmarrése né bazé té

rregullave dhe normave té parapara né Islam *

Aspak nuk pajtohem
Nuk pajtohem
Neutral

Pajtohem

Plotésisht pajtohem

19. Klientét nxiten nga ndérmarrjet qé ndérmarrin aktivitete ndérmarrése né bazé té rregullave

dhe normave té parapara né Islam *

Aspak nuk pajtohem
Nuk pajtohem
Neutral

Pajtohem

Plotésisht pajtohem
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