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Hyrje

Diplomacia publike &shté term dhe drejtim qé ka ardhur né€ pérdorim kohét e fundit, duke
pércaktuar njé fokus té€ ri t€ diplomacisé tradicionale. Ndonése né fillim diplomacia publike nuk
€shté trajtuar n€ ményré t&€ duhur né kuadér t€ diplomacisé tradicionale, ajo sot ka fituar vendin e
duhur dhe pozicionin g€ meriton. Sé kéndejmi €shté€ shumé e rénd€sishme qé t€ vendoset pérkufizim
1 drejté€ 1 diplomacisé publike né kontekstin e diplomacisé tradicionale, dhe rénd€siné q€ ka ajo si
instrument né realizimin e misionit dhe gé€llimeve t€ politikés s€ jashtme.

Lénda e kétij hulumtimi &shté diplomacia publike si instrument né marrédhéniet
ndérkombétare, aspektet shkencore té€ trajtimit t€ saj, struktura dhe funksionimi né sistemet e
etabluara si dhe pérvojat dhe efektet nga pérdorimi i1 saj n€ Republikén e Magedonisé.

N¢ segmentin e paré t€ kétij hulumtimi fokusohemi né aspektet e trajtimit shkencor t&
diplomacisé publike dhe t€ pérkufizimit dhe definimit t€ saj. Po ashtu fokusohemi né pérkufizimin
ndérmjet diplomacis€ publike dhe diplomacisé klasike; diplomacis€ publike dhe propagandés;
diplomacisé publike dhe marrédhéniet me opinionin.

Trajtim né€ kuadér t€ kétij segmenti do té keté edhe veté struktura e diplomacisé publike,
elementet t€ cilat ajo i ngérthen, korelacioni dhe funksionimi i tyre.

Né segmentim e dyté, hulumtimi fokusohet né paraqitjen dhe trajtimin e sistemeve t&
etabluara dhe funksionale t&€ diplomacis€ publike té disa shteteve, organet dhe institucionet t& cilat
merren me t€ si dhe réndésiné qé ajo e ka. Paraqitja e pérvojave dhe koncepteve té€ ndryshme do té na
ndihmojé q€ mé miré€ té kuptojmé ményrén e funksionimit t€ diplomacisé publike dhe ta krahasojmé
até me pérvojat n€ vend. Pér kété g€llim né két€ hulumtim prezantojmé diplomaciné publike t&
SHBA-s€, diplomaciné publike té Britanis€ s€ Madhe, diplomaciné publike t€ Holandés dhe
diplomacing publike t€ Sllovenisé.

Segmenti 1 tret€ 1 kétij hulumtimi fokusohet né€ diplomacin€ publike té€ Republikés sé
Magedonisé. N¢ kuadér t€ kétij segmenti trajtohen: organet té€ cilat merren me diplomaciné publike.
Gjithashtu trajtohet réndésia e cila i jepet diplomacis€ publike, pér t€ pérfunduar me ndikimin e saj
né marrédhéniet ndérkombétare t€ RM-sé dhe imazhin g€ ajo e ka dhe e ka krijuar né arenén
ndérkombétare.

Pamédyshje diplomacia publike ¢do dit€ e mé& shumé po béhet instrument shumé i
réndésishém dhe pjesé pérbérése aktive e politikés s€ jashtme dhe me kété edhe element dhe
instrument shumé i réndésishém né marrédhéniet ndérkombétare. Duke pasur parasysh faktin se
realizimi 1 interesave nacionale €shté i lidhur ngushté me udh&heqgjen efektive t&€ politikés sé
jashtme, vetvetiu imponohet nevoja pér trajtimin e diplomacisé publike si pjesé dhe instrument t€ sa;.
S€ kéndejmi njohja e miré e pérkufizimeve ndérmjet diplomacis€ dublike dhe asaj klasike si dhe



pérkufizimi 1 drejt€ ndérmjet diplomacisé publike dhe propagandés, €sht€ mé se i rénd€sishém né
ndértimin e strukturave efikase dhe hartimin e strategjisé funksionale dhe adekuate.

Me kété hulumtim pérve¢ se mé€ miré€ do t&€ njihemi me strukturat organizative t€ vendeve t&
cilat kan€ tradité n€ zbatimin e diplomacis€ publike, po ashtu do t€ kemi mundé&sin€ q¢ té reflektojmé
pérvojat e tyre né kété segment dhe t€ nxjerrim konkluzione t€ réndésisé s€ vecanté. Komunikimi
strategjik dhe dialogu i1 miréfillté jané parakusht i ndértimit t€ raporteve harmonike dhe krijimit té
imazhit pozitiv i cili €shté ¢elés i realizimit t€ interesave nacionale.

Kapitulli I

1.Gjeneza

Ideja e diplomacis€ publike erdhi si pasojé e ndryshimeve globale - demokracisé masive,
mediave t€ shpejta dhe marketingut komercial nga geveria. Termin e diplomacisé€ publike e gjejmé t&
pérdoret né vitin 1960 nga Agjencia Amerikane e Informacionit. Gjithashtu, kjo terminologji u
trajtua nga Edmund Gullion, diplomat amerikan dhe dekani i Shkollés s€ Ligjit dhe Diplomacisé

n

Fletcher n€ Universitetin Tufts. Sipas tij, diplomacia publike "... merret me ndikimin e opinionit
publik mbi formimin dhe menaxhimin e politikés sé€ jashtme. Ajo mbulon dimensionet e
marrédhénieve ndérkombétare mbi diplomaciné tradicionale, ndikimin e qgeverive té shteteve né
opinionin publik n€ vende t€ tjera, bashkéveprimin e grupeve dhe interesave private n€ njé vend me
ato né€ té tjerét, raportimin mbi politikén e jashtme dhe ndikimin g€ ajo ka né politikén e vendeve té
tjera, komunikimin ndérmjet atyre t€ ciléve u takon puné - diplomaté dhe konsulenté t&€ huaj, procesi
1 komunikimit ndérkulturor "(Cull, 2009: 19).

Por pérdorimi mé i hershém 1 nocionit t&€ diplomacisé publike shfaget né shekullin e 19-t&, ose
né vitin 1856 né gazetén e Londrés Times dhe u referohet kritikave t€ geveris€ nga ana e qytetaréve.
Diplomacia publike ndryshon nga diplomacia klasike. Ndérsa diplomacia klasike pérdor
komunikimin e elit€s né pushtet ose individéve me ndikim, diplomacia publike fokusohet kryesisht
né€ shoqériné civile.

Ka pérkufizime té ndryshme té diplomacis€ publike. Njéri nga definicionet e vjetra t€ ngritur
nga Berridge (2007: 24) thoté se &shté "... njé propagand€ anésore e kryer ose e ndérmarré nga
diplomatét, e cila gjithashtu &shté detyra mé e réndésishme pér misionet diplomatike. Ministria e
Punéve t€ Jashtme u siguron diplomatéve té saj informata né koh€ nga departamenti i informacionit
ose departamentet me emra t€ ngjashém, qéllimi 1 vet€m 1 t&€ ciléve &sht€ t€ sigurojné qé

informacionet mé t€ mira pér shtetin amé té transmetohen n€ lajmet kryesore. Diplomacia publike
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€shté e njohur pér menaxhimin e lajmeve. Si shkak 1 avancimit t€ teknologjis€, ka edhe departamente
pér informacione elektronike dhe informacione online elektronike t€ drejtuara drejt botés s€ jashtme,
veganérisht né€ faqet zyrtare t€ Ministris€ s€ Jashtme. "

Skoko (2009:65) pohon se "Ndryshe nga diplomacia tradicionale qé éshté kryesisht sekrete,
diplomacia publike ndodh né kohé reale, pérpara njé milion auditoriumi dhe pérdor mjetet e
komunikimit masiv".

Diplomacia publike lidhet drejtpérdrejt me pushtetin. Shpesh quhet fuqi e buté, pasi bazohet né
ndikimet kulturore, vlerat dhe ideologjité'. Nocionin fugi e buté e ka futur Nye né vitin 1990. Nye

n

pércakton fuqiné si "... afté€siné pér t€ ndikuar né€ sjelljen e t€ tjeréve né ményré g€ t€ marrin
rezultatet e déshiruara" (2009: 3).

Diplomacia publike, ndryshe nga diplomacia tradicionale, i jep njé ndérgjegjésim t€ madh
publik dhe pérdor njé model t€ komunikimit simetrik dyanésh. Diplomacia publike i referohet
ndikimit t€ politikés sé€ jashtme dhe pérhapjes s€ dialogut midis geverive dhe institucioneve nga njéra
an€¢ dhe me qytetarét e njé vendi nga ana tjetér.

Sipas Snoé€ (2009; 9) rrénjét e diplomacisé publike géndrojné né industriné e marrédhénieve
bindése publike, marketingut dhe reklamave. Ndérsa Skoko ( 2009; 65) pohon se géllimi i
diplomacisé€ publike &shté té krijoj€ njé perceptim t€ kombit dhe né punén e tij jo vetém qé pérdor
aftésité diplomatike, por edhe mediat, strategjit€ kulturore dhe t€ tjera. Diplomacia publike shpesh
kritikohet pér veprimin né€ shképutje t&€ ploté pér punésimin e profesionistéve t€ ndryshém pér
marrédhénie me publikun té cilét e " lustrojné€" reputacionin e individéve apo bizneseve dhe q€ nuk
heqin doré nga klisheté dhe justifikimet sipérfagésore. Nancy Snoé (2009: 10) argumenton se: "...
diplomacia publike nuk €shté pjes€ e marrédhénieve me publikun. Diplomacia publike nuk kritikon
qeveriné apo agjencité e saj, e cila &shté PR. Kjo kritiké e marrédhénieve me publikun nuk shkon

"

pértej pérkufizimit t&€ PR q€ James Grunig kishte vendosur mé paré: "... marrédhéniet me publikun
jané praktika e pérgjegj€sis€ publike". Kritika té tilla mund té aplikohen mé gjerésisht né
marrédhéniet me publikun amerikan, sepse né vendet e tjera PR konsiderohet njé mjet i vlefshém dhe
1 pashmangshém pér té€ quajtur (brenduar ) vendin.

Suksesi i1 diplomacisé publike shihet mé miré né marrédhéniet me publikun. Lidhja e konceptit

vjen nga sfera e PR, dhe shogérohet me audiencat té€ cilat s€ pari kané disa pérvoja n€ organizimin

! Nancy Snow né Manualin e Diplomacisé Publike (2009: 3)



ose geveriné€ e huaj. Nga ana tjetér, imazhi dhe reputacioni jan€ mé pak specifiké dhe lidhen me
masat g€ fitojné pérvoja nga ana tjetér.

Né fushén e komunikimeve ndérkombétare t€ shekullit XXI, diplomacia publike &shté béré
tema mé dominante. Diplomacia publike éshté njé proces dyanésh qé pérfshin komunikimin
ndérkombétar. Pér John R. Kelley (2009: 72) Diplomacia publike ka tre kategori t€ veprimtarisé,:

1. informacioni: menaxhimi dhe shpérndarja e informacioneve né ngjarjet afatshkurtéra ose né€ kriza;
2. ndikimi: fushatat afatgjata bindése q€ ndryshojné qéndrimet e popullatés sé synuar;

3. angazhimi: ndértimi i marrédhénieve afatgjata t€ besimit t€ ndérsjellé dhe mirékuptimit té
pérbashkét mes grupeve, organizatave, kombeve dhe té tjeréve.

Sipas sferave t€ mésipérme t&€ veprimtarisé, diplomacia publike ka njé gamé t& gjeré
aktivitetesh: komunikimin ditor duke shpjeguar kontekstin e hartimit t€ politikave dhe pérgatitjen pér
situata t€ mundshme krize, krijimin proaktiv t&€ agjendave mediale pérmes organizimit t€ ngjarjeve
dhe aktiviteteve t€ ndryshme dhe ndértimin e marrédhénieve t€ besueshme me individ€, organizata
apo institucione me influencé€. Secila nga kategorité e mésipérme ka njé rol t€ rénd€sishém pér té
krijuar imazhin mé t€ mir€ t€ vendit t€ tyre, thoté Kelley (2009: 74).

Fjala diplomat rrjedh nga greqishtja e lashté dSimthmpdng (diplomates), qé do té thoté mbajtés
1 nj€ diplome (nj€ letre t€ palosur), duke iu referuar késhtu jo njé certifikate t€ edukimit, por letrave
té akreditimit, t€ cilat i mundésojné atij ose asaj t€ kryej€ misione n€ emér té shtetit ose institucionit
nén juriduksionin e njé shteti ose institucioni tjetér.

Diplomacia publike €shté njé ményré né té cilén autoritetet ose individét dhe grupet private
mund t€ ndikojn€ drejtpérsédrejti ose térthorazi né€ opinionin publik dhe pozitat g€ ndikojné
drejtpérdrejti né vendimet e politikés sé jashtme t& qeverisé tjetér'. Sipas mendimit t& tyre,
diplomacia publike zgjeron fushén e veprimtarisé diplomatike tradicionale nga sferat e "politikés mé
té larté" ndaj problemeve dhe aspekteve t&€ ndryshme né jetén e pérditshme, nga sfera "t€ mbyllura"
t& pushtetit dhe diplomatéve drejt aktoréve té rinj dhe grupeve té synuara®.

Diplomacia publike éshté njé proces i hapur komunikimi i bazuar n€ parimet e publicitetit dhe
qé pérpigen t'i drejtohen publikut, ndryshe nga diplomacia tradicionale karakteristikat kryesore té t&

cilave jané sekreti dhe ekskluziviteti’.

! Benno Signitzer and Timothy Coombs,Public relations and Public diplomacy, 1992 g, New York
’ Rezime , .5, internet- Javna diplomacija
® Hans Tuch, Communicating with the world, US Public diplomacy overseas, New York,1992



Kur éshté pérdorur termi diplomacia publike? Termin “diplomacia publike” e ka pérdorur
pér heré té paré n€ vitin 1965 dekani i1 shkollés Fleger té drejtésis€ dhe diplomacisé, Edmund Gallion.
Ai até e ka pércaktuar si: “Program t€ financuar nga qeveria, t€ orientuar ndaj informimit dhe
ndikimit n€ opinionin publik té shteteve t€ tjera”. N¢€ vitin 1977 n€ Kongresin Amerikan né Raportin
e Komisionit Mérfi pér strukturimin e aparatit t€ politikés s€ jashtme, pér heré té par€ u pérdor termi
“diplomacia publike”. M pérpara ky koncept ka gené pércaktuar si “diplomacia kulturore”,
“diplomacia e re” apo “dimensioni i katért 1 politikés sé jashtme”. N& Kongresin Amerikan né vitin
1986 kreu i Komitetit pér Céshtjet e Jashtme, D.Fossell thekson se diplomacia publike ka gené e
pranishme né€ marrédhéniet ndérkombétare né té gjitha kohérat. Asaj thjesht i €sht€ dhéné njé
emértim 1 ri, pér shkak t&€ mospércaktimit mjaftueshmérisht t€ qarté t€ saj. ME voné, me kété temé u
mor né ményré t€ detajuar politologu amerikan, profesori i Universitetit t€ Harvardit, Joseph S.Nye.
Ky éshté autori i konceptit t& “pushtetit t& buté-soft poéer”. Ai vleréson se diplomacia publike €shté

"”1

njé ndér metodat mé efikase t€ rritjes sé potencialit t€ “pushtetit t€ buté” .

1. Definicioni

Diplomacia publike (anglisht public diplomacy), si term né fillim éshté p&rdorur né Shtetet e
Bashkuara t€ Amerikés. N€ kontekst t€ marrédhénieve ndérkombétare shpesh identifikohet me
marrédhéniet publike t€ vendeve. Disa teoriciené diplomaciné publike e konsiderojné si njé
eufemizém i propagand€s shtetérore. Ata mendojné se pérmes saj disa shtete dhe kombe déshirojné
té paraqgiten n€ njé ményré mé t& miré, mé me avantazh. Ideja pér diplomaciné publike éshté krijuar
pér arsye t€ zhvillimit t€ hovshém dhe ndryshimeve té boté€s moderne. Ndikimi né masé t€ madhe 1
mediave , mandej zhvillimi i hovshém i proceseve demokratike dhe transparencés, krijuan kushte qé
qeverité t&€ kené nevojé t€ prezantojné politikén e tyre, jo vetém individéve dhe geverive té tjera,por
edhe téré publikut,. Me kété rast, qeverité pér t&€ promovuar shembuj né sferén e investimeve ose né
sferén e turizmit , patjetér té shfrytézojné komunikimet mé té sofistifikuara dhe mjetet promotive
népérmjet marketingut komercial. Kété e béjné pér arsye se korporatat multinacionale fitojné fuqi té

shteteve , ndérsa té dyja palét béjné gara pér aksion t€ njé€jté t€ konsumatoréve né shtetet e njéjta.

! https://sot.com.al/opinione/diplomacia-publike-instrument-kyg i arritjes sé objektivave té politikés sé jashtme té
njé shteti



Pérkufizimi pér propagandén né fjalor thuhet: "pérhapja sistematike e njé doktrine apo shkaku
apo informacioni t€ reflektuar nga shkaqget dhe pasojat e njé veprimi, si dhe interesat né drejtim t&
shpjegimeve té tyre." Duke pasur parasysh se pérkufizimi nuk pércakton pikérisht nése informacioni
qé€ propagandohet duhet ose nuk duhet t€ jeté i vérteté, kuptimi i propagandés €shté se ajo kryhet me
gé€llim té mbéshtetjes s¢ shkageve dhe pasojave t&€ njé akti t€ caktuar. Né kuptimin gjuhésor, fjala
propagandé do t€ thoté "c¢faré do té propagohet" dhe inkurajohet nga Kisha Katolike, mé saktésisht
agjencité kishtare pérgjegjése pér ungjillizim. Né SHBA, megjithaté, propaganda e fjalés pérdoret né
konotacion me génjeshtra. Megjithaté, né Agjenciné e Informacionit t&€ Qeverisé s€¢ Shteteve té
Bashkuara qé pérdor shérbimin mediatik té Zérit t€ Amerikés udhéhiget nga njé parim i qarté se
vetém informacioni i1 sakt€ dhe 1 vérteté ofrohet gjaté gjithé kohés. Si njé nga mjetet pér t& mbrojtur
Z@ri i Amerikés, né shumicén e rasteve pérdor transkriptet e bisedés.

Né thelb, termi diplomacia u rrit nga ambicia e respektimit t€ parimit t€ vértetésisé né
proklamime dhe pér t&€ marré njé shenj€ t€ vérteté propagandistike. Megjithaté, disa kritiké kané
argumentuar se nén kété term t€ propagandés s€ vérteté mund t€ jet€ propaganda e fshehte.

Termin “Diplomacia publike” pér heré t€ paré e ka pérdorur Agjensioni Amerikan Informativ
USIA né vitet 1960 té shekullit té kaluar. Me kété béhet pérpjekje pér té€ sqaruar si shteti modern
udhéheq me audiencén e vet né boté. (Leonard ,2002). Definicioni i plot€ né até kohé ka gené:
“Ndikimi 1 géndrimeve t€ opinionit né¢ formimin dhe formé&simin e politikave t€ jashtme. Ajo
pérfshin dimensionet e marrédhénieve mé shumé se diplomacia tradicionale; kultivimi i mendimeve
té opinionit né shtetet e tjera prej qeverive t€ tjera; bashkéveprimi i grupeve private dhe ndikimi 1
tyre né€ politik€; komunikimi ndérmjet atyre qé pér puné themelore e kané¢ komunikimin, si¢ jané
diplomatét dhe korrespondetntét e huaj; dhe proceset e komunikimit interkulturor”'.

Definicionin pér “Diplomaciné publike” Ministria e Jashtme e Mbretérisé sé Bashkuar,
pérkatésisht Foreign dhe Commonéelth Offise e definon késhtu:

“Diplomacia publike &éshté pjes€ e diplomacisé qé e tejkalon diplomaciné tradicionale té
geveris€ kundrejt qeveris€é; e orientuar pér té ndikuar ndaj personave kryesoré té cilét krijojné
mendime dhe marrin vendime, si edhe bartin porosi kryesore rreth Mbretérisé sé Bashkuar, krijojné

nj€ pasqyré té atillé pér Mbretérin€ e Bashkuar e cila do té krijojé vende pune, investime, studenté

' Javna diplomacija: imidz nacije i brendiranje , zbornik radova f.17



dhe vizitor€, dhe né fund pér t€ promovuar influencé dhe reputacion pér Mbretérin€ e Bashkuar né
boté dhe pér té fituar miq t& pérhershém me influencé”’.

Diplomacia publike éshté njé degé e Diplomacisé. Sipas karakterit t€ saj ajo ndryshon nga
diplomacia tradicionale. N& vetvete pérfshin bashkéveprimin jo vetém me geverité, por edhe me
individét apo organizatat jogeveritare. Q€llimi i diplomacis€ publike éshté€ promovimi i interesave
kombétare t€ njé shteti népérmjet informimit t€ audiencés sé huaj, me qéllim ndikimin e saj.

Pér studiuesin kanadez, Evan Potter, diplomacia publike &shté pérpjekja e geveris€ s€ njé
vendi pér t€ ndikuar opinionin publik ose elitén e njé vendi tjetér me qéllim pér t€ kthyer politikén e
jashtme t€ atij vendi n€ avantazhin e saj. Diplomacia publike €shté po ashtu njé€ ushtrim pérpjekjesh
dhe ndikimesh q¢€ shtrihet pértej diplomacisé tradicionale duke pérfshiré njé numér shumé t€ madh
“lojtarésh”, brenda dhe jashté geverisé, t€ cilét angazhohen pér audiencat publike t€ brendshme dhe
té jashtme.

Eksperti 1 diplomacisé publike, Jan Melisen , kur flet pér kété, thoté se diplomacia publike
mund t€ shihet si njé “instrumentalizim 1 fuqis€ sé buté (soft po€er)”. Sipas tij diplomaci publike do
té thoté t& influencosh té tjerét, q€ arrihet pérmes marrédhenieve t€ komunikimit dhe besueshmérisé.
Kéto jané si instrumente t&€ fuqisé s€ buté, me té cilat fitohet ky besim dhe nga ku varet imazhi
pozitiv publik i njé vendi. Jan Melissen thekson se dikur politika ndérkombétare éshté krijuar mé sé
shumti prej udhéheqésve politiké dhe njé grushti zyrtarésh t€ larté. Kjo tani mé i takon sé€ kaluarés.
Sipas késaj, as diplomacia nuk éshté mé njé€ boté e mbyllur diplomatésh dhe pérfagésuesish té tjeré
qeveritaré. Diplomacia publike para se gjithash paraqget njé€ trinom: identitet, imazh dhe komunikim.
Identiteti €shté gjendja aktuale e vendit, imazhi tregon sesi €shté perceptimi 1 audiencés s€ jashtme
(njeréz, vende, aktoré€ jo shtet€roré etj.) pér nj€ shtet, dhe komunikimi éshté ményra sesi njé identitet
transformohet n€ njé imazh. Joseph Nye, hulumtues i z&shém shkencor i diplomacisé publike dhe
komunikimit, ka vlerésuar se “politika né epokén e informimit nuk &shté mé ¢éshtje se cila ushtri
€shté fituese, por se cila ¢€shtje/ngjarje €shté treguar mé s€ miri”.

N¢ lidhje me diplomaciné publike &shé me interes t€ theksohet deklarata e cituar nga Richard
Holbrooke, diplomatit t& shquar amerikan t€ viteve t&€ néntédhjeta té shekullit t€ kaluar dhe fillimit té

shekullit XXI: "Quani até si t€ déshironi, quanie até diplomaci publike, quanie vepra publike, lufté
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psikologjike dhe né€se doni té jeni me t€ vérteté korrekt dhe t€ hapur, quanie me emrin tuaj t€ vérteté -

propagandé "'

2.Diplomacia pblike mbéshtetése e géllimeve té politikés sé jashtme

»Diplomacia publike €shté nj€ fytyré publike e njé€ diplomacie tradicionale.» (Ross, 2002 né
Leonard, 2002: 1).

Diplomacia né kuptimin e saj shumékéndor pérfagéson formulimin dhe zbatimin e politikés
s€ jashtme, teknikén e politikés s€ jashtme, negociatat ndérkombétare dhe veprimtaring€ profesionale,
qé€ kryhen nga diplomatét (Benk, 1997: 255-262; Nicolson, 1988/1989: 3-5 ). Diplomacia mund té
definohet thjesht si njé metodé primare me t€ cilén realizohet politika e jashtme dhe si mjet normal 1
komunikimit né marrédhéniet ndérkombétare (Vukadinovic, 1994: 109). Né pérfagésimin e njé prej
autoréve »politika (e huaj) €shté€ njé formulim dhe njé€ drejtim; dhe diplomacia njé komunikim dhe
realizim. Eshté njé lubrifikant pér makineriné e politikés sé& jashtme "(Olson, 1991: 60). Diplomacia
€shté pérgjegjése pér menaxhimin e marrédhénieve midis vendeve dhe aktoréve t€ tjeré, népérmjet
ndihmés sé késhillave, hartimit dhe realizimit t€ politikés sé jashtme, koordinimit dhe sigurimit té
interesave specifike dhe t& gjera (Barston, 1988: 1). Njé aktivitet diplomatik €sht€ menduar pér
avancimin e interesave kombétare me praktikat e bindjes (Smith, 1999).

Brenda kétij kuptimi mund t€ gjejmé edhe konceptin e diplomacisé publike. Né dy
pérkufizimet mé t€ pérdorura, Signitzer dhe Coombs (1992: 138) e kuptojné diplomaciné publike si:
»... nj€¢ ményré, me té cilén qeveria dhe individét dhe grupet private mund t€ ndikojné drejtpérdrejt
ose térthorazi n€ ato mendime dhe pozita publike, ndikojné drejtpérsédrejti n€ vendimet e politikés sé
jashtme t€ njé qeverie tjetér. "Né kuptimin e tyre, diplomacia publike po zgjeron fushén e
veprimtarive tradicionale diplomatike: nga sfera e" politikés sé larté "mbi ¢éshtjet dhe aspektet e
ndryshme té jetés sé pérditshme dhe nga sfera" e mbyllur " t€ geverive dhe diplomatéve pér aktorét e
rinj dhe grupet e synuara, d.m.th. individ€, grupe dhe institucione t€ ndryshme, t€ cilat po bashkohen
me aktivitetet e komunikimit ndérkulturor dhe ndikimi né marrédhéniet politike midis vendeve
(Signitzer dhe Coombs 1992: 139). Né ményré t€ ngjashme, Manheim (1994: 4) vjen né pérfundimin

se g€llimi 1 diplomacisé€ publike &shté shpjegimi né favor t€ politikés geveritare dhe pérfaqgésimi 1 njé

! Richard Holbrooke,Get the Message out,Washington Post,28- Oktober 2001
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kombi pér publikun e huaj. Ai pércakton diplomaciné publike strategjike si veprimtari diplomatike
"geveritare pér njerézit" (qeveria - publik), e cila pérfshin pérpjekjet e geveris€é pér té€ ndikuar
opinionin publik dhe elitén né njé vend tjetér dhe népérmjet késaj edhe aktivitetet e politikés sé&
jashtme t€ nj€ vendi t€ synuar.

Ndryshe nga diplomacia tradicionale, e cila ndodh shpesh fshehurazi, ose prapa dyerve té
mbyllura, diplomacia publike zakonisht ndodh t€ realizohet para njé audience prej miliona njerézish.
Ajo pérdor maksimalisht t& gjitha mjetet e masmedias té cilat i ka né dispozicion. Nuk &shté e
bazuar vetém né€ promovimin e politikave t€ veta , por edhe pér promovimin e kulturés, vlerave
kombétare, ményrén e jetes€s dhe ¢do gjé qé do té kontribuonte pér informim mé té€ miré dhe
perceptim mé t€ miré€ té vendit q€ ata pérfaqésojné. Diplomatét moderné besojné se promovimi i
turizmit, promovimi i tregtis€ dhe kultura e vendit t€ tyre jané njé pjes€ e réndésishme e punés sé
tyre. N€ pérpjekjet e tyre, ata kané mjete t€ shumta komunikimi pé€rmes té cilave mund té arrijné
direkt n€ publikun e déshiruar pa ndihmén e institucioneve kompetente t€ vendit prité€s. Diplomacia
publike né€ kété kontekst nuk bazohet mé€ vetém né aft€sité dhe shkathtésité standarde diplomatike,
por edhe né aftésité e bazuara né informatat mediatike dhe strategjité kulturore. Q&llimi "publik"i
diplomacisé publike &shté g€ t&é krijojé dhe té zhvillojé imazhin e déshiruar té shtetit. Krijon njé
terren t€ begaté dhe mirékuptim mes popujve dhe shteteve, si dhe gé€llime "sekrete" . Krijon sferat e
veta t€ ndikimit, ndikon né proceset e brendshme politike. Pérgatit terrenin pér vendosjen e ideve
dhe produkteve t€ veta ose krijon njé bazé dhe mbéshtetje pér politikat e veta globale. Diplomacia
publike ndryshon nga diplomacia tradicionale né até qé pérfshin ndérveprimin jo vetém me geverité,
por kryesisht me subjektet dhe organizatat jogeveritare. Pérve¢ késaj, aktivitetet e diplomacisé
publike shpesh pérfagé€sojné piképamje t€ ndryshme té pérfagésuara nga individé dhe organizata
individuale, té cilat plotésojné piképamjet e geverisé zyrtare. Diplomacin€ publike ne e kuptojmé si
nj€ figuré publike né diplomaciné tradicionale. Q&llimi i diplomacisé€ tradicionale &shté té avancojé
interesat ¢ SHBA népérmjet shkémbimeve zyrtare me geverité e huaja. Diplomacia publike e bén
két€ népérmjet shkémbimeve private dhe akteve n€ koordinim dhe paralelisht me pérpjekjet

tradicionale diplomatike'.

! Christopher Ross, né Brookings / Harvard Forum, 16 janar 2002
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Synimi 1 formimit profesional té€ specialistéve né fushén e marrédhénieve ndérkombétare dhe
té diplomacisé€ konvencionale dhe asaj publike €shté synimi kryesor 1 diplomacisé€. Pér té arritur kété
qéllim studiohen teorité kryesore mbi marrédhéniet ndérkombétare dhe pérmes njohjes me zhvillimet
mé té réndésishme politike, diplomatike dhe ekonomike né€ marrédhéniet midis shteteve né planin
global dhe rajonal, si edhe n€ kuadér t€ organizatave ndérkombétare e rajonale. Ky program, duke
theksuar 1€ndét me karakter praktik, aftéson studentét pér t’u pérfshiré né aktivitete konkrete t&
administrimit e ¢é€shtjeve ndérkombétare dhe diplomatike.

Diplomacia publike, tradicionalisht, ka shérbyer si nj€ instrument dhe si njé proces i politikés
s¢ jashtme pér t€ edukuar t€ tjerét rreth vlerave, kultur€s, interesave kombétare. Gjithashtu, né té
njéjtén kohé, ka shérbyer pér t€ promovuar objektivat dhe géllimet e politikés s€ jashtme té shtetit.
KEété e ka béré duke paraqitur fakte, duke ofruar shpjegime, duke korrigjuar shtrembérimin e fakteve
dhe duke i1 kundérshtuar génjeshtrat. Pérpjekjet e diplomacisé publike do t€ dalin me sukses jo sepse
thjeshté shpérndajné informata rreth njé politike ose interesit kombétar, por €shté saktésia dhe
besueshméria e kétyre informatave g€ do t€ bindin publikun e jasht€ém. Kur jemi te shtetet dhe fuqité
e médha ata pérdorin mjete diplomatike, ekonomike dhe ushtarake né favor té politikés sé tyre té
jashtme. Por, kur béhet fjalé pér shtete t&€ vogéla si Magedonia, Shqipéria dhe Kosova me mundési
modeste, diplomacia publike éshté pothuaj e domosdoshme si mjet i politikés s€ jashtme pér t&
influencuar publikun né vendet e jashtme. Opinionet e shteteve té vogla pastaj jané vendimtare né
pérpilimin e politikés geveritare té atyre shteteve ndaj Magedonis€, Kosovés dhe Shqipérisé.

Dipomacia publike nuk paraget asfaré reklame. Pérkundrazi ajo méton né vendosjen e
marrédhénieve afatgjata, qé krijojné kushte t€ pérshtatshme pér politikén e nj€ shteti.

Politologu amerikan, Edmund Gallion, thoté se ekzistojné tre dimensione t€ Diplomacisé
publike.

1. Komunikimi i pérditshém. Me kété, sipas tij, sqarohet esenca e vendimeve t& politikés sé&
brendshme dhe té€ jashtme té njé shteti, po edhe pérgatitja pér luft€n me krizat. Nése paraqgiten
zbrazétira, vakuume né lidhje me informacionet pér njé problem té caktuar, atéheré kontrollin mund
ta marrin subjekte té tjeré t&€ arenés ndérkombétare.

2. Komunikimi strategjik. Né té pérfshihen diskutime né lidhje me tema me réndési politike pér njé
vend té caktuar, e q€ lidhen me fushatat politike apo té reklamave.

3. Dimensioni i treté lidhet me zhvillimet e marrédhénieve me individé té€ nj€ shteti t€ huaj, pérmes

ndihmés sé bursave, me programe t€ shkémbimeve ndérshkollore, me seminare, konferenca dhe
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aksese né kanalet e informimit publik. Dimensioni 1 treté mendohet t€ jeté si vendimtar i diplomacisé
publike. Ai nénkupton komunikim individual, g€ mbéshtetet né njé nivel t€ lart€ besimi dhe me kété
krijon edhe marrédhénie t€ ngushta.

Njé séré studiuesish té diplomacisé publike mendojné se 1énda e paré e saj jané: kultura,
vlerat kombétare, politika e jashtme dhe e brendshme e njé vendi.

Tashmé »baballarét« e diplomacisé publike Signitzer dhe Coombs (1992) e njohin pérveg t&
ashtuquajturit linjé me mendje t€ ashpér, e cila po pérdor propagandén dhe bindjen edhe té
ashtuquajturén linj€ t€ diplomacis€ publike me mendje té buté. Ky &shté duke géndruar né njé parim
g€ informacioni dhe programet kulturore duhet t€ anashkalojné€ géllimet momentale t€ politikés sé
jashtme dhe t€ pérgendrohen né€ géllimet mé té larta kombétare afatgjata. N¢ kété drité€ vjen mendimi
se diplomacia publike jo vetém qé gé€ndron né funksionin e politikés s€ jashtme, por mé tepér si e
ashtuquajtura diplomacia kulturore merr rolin e kryerjes sé t&€ ashtuquajturés politiké té jashtme
kulturore, zhvillimin e marrédhénieve kulturore ndérkombétare, dialogun ndérkulturor , t€ kuptuarit
dhe bashképunimit.

Komplikimet arrijné tashmé né piképamjen e pérmbajtjes s€ njé kuptimi t€ till€ t&
diplomacisé publike: navigimi bazé pér veprimtariné e diplomacisé publike &shté interesi kombétar
dhe géllimet e politikés s€ jashtme, t€ cilat n€ parim bazohen né konsensusin e brendshém mbi
identitetin dhe vlerat kombétare. Si mund t€ pérforcojé késhtu diplomacia publike né komunikimin e
saj "diversitetin e brendshém dhe universalitetin jashté", pa hyré n€ imperializmin kulturor dhe me
inkurajimin aktual t€ modeleve té tolerancés ndérkulturore? Po ashtu ngrihet pyetja se cilét jané
aktorét e diplomacisé kulturore: a jan€ kéto ministrit€ kombétare t€ kulturés ose institucionet e
pavarura, t€ njohura né¢ Evropé (pér shembull Ké&shilli Britanik, Instituti Goethe, qendrat kulturore
jashté vendit) ose institucionet e pavarura kulturore dhe artistét veté, organizatat ndérkombétare,
shoqatat profesionale et;.

Njohja joné€ e rrymave kulturore ndérkombétare shkon mé shumé né drejtim té thyerjes sé
kornizave institucionale dhe shtetérore, ku politika dhe diplomacia e jashtme jané€ kryesisht duke
géndruar né anén e saj dhe duke u kujdesur qé t€ mos jen€ pengesé. N& kété kuptim, pér shembull,
artistét e rinj mund t€ béhen ambasadorét mé t€ miré kulturoré, meqenése €shté kreativiteti i tyre dhe
jeta specifike e tyre q€ pérfag€sojné njé element t€ njohur t€ identitetit modern, thyen modelet

stereotipike dhe si té tilla operon jashté né ményré efektive, madje edhe jo ngjitése .
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Ne pajtohemi me gjetjen g€ shtetet né procesin e globalizimit kané njé kontroll t€ dobét, por
gjithashtu mund t€ kené€ ndikim (Broén dhe Studemeister, 2001: 3). Ham (2002) flet edhe pér njé
1€vizje nga gjeopolitika dhe pushteti né kohén e postmodernés, pér té€ cilén ndikimi dhe imazhi jané
tipik. Q€ edhe né politikén globale jané «sot shfaqjet / imagjinata hapésira e veprimit pér veprim, jo
vetém pér fluturim» (Appadurai, 1996 né Rosenau 1999: 7). Prandaj, n€ botén moderne shtetet dhe
organizatat ndérkombétare po pérpigen pér prezantimin mé t€ miré t€ mundshém holistik
(gjithépérfshirés), t&€ ashtuquajturin promovim, n€ ményré qé€ t€ rrisin reputacionin / imazhin e tyre,
té cilin e kuptojmé si njé shumé e té gjithé njohésve, dhe perceptimet e vlerave dhe pozicionet rreth
njé shteti dhe kombi t€ caktuar, i cili €sht€ deri né nj€ masé té caktuar i bazuar né€ besim (Kunczik,
2003: 412).

Né kété kontekst, Kline dhe Berginc (2004: 1045) argumentojné se diplomacia tradicionale
po zhduket dhe se politikanét né t&€ ardhmen do té€ duhet t€ gjejné njé vend pér vendin e tyre, pra
markén e tij t& tregut. Sipas fjaléve té tij, kjo do t€ thoté »hyrja né treg konkurrues té vendit, duke
siguruar besnikériné dhe kénaqésiné e qytetaréve t€ saj dhe t€ huaj dhe vecanérisht krijimin e njé
vlere t€ shtuar t&€ markés s€ vet t& tregut n€ syté e grupeve té ndryshme té marrésve té saj». E njé€jta
gj¢é argumentohet edhe nga autoré té tjeré (Ham, 2001, Kunczik, 1997), se vendet né kété rast
pérfagésojné veten sipas reklamimit t€ produkteve komerciale dhe konkurrojné pér dashuri té
publikut si markat e tregut (t€ ashtuquajturat » shtet i markés "). »Shtetet si markat jané ende"
ndérluftuese "(dhe jané krijuar - pra formuar dhe konstituuar - né 'luft€') edhe pse kété heré pérmes
nj€ race jo t€ dhunshme pér aksionet dhe njohjen e tregut." (Ham, 2002: 265). N¢ t& njé€jtén kohé, ata
theksojné se shteti si marké tregtare nuk mund té dizajnohet artificialisht dhe s€ pari duhet t€ bazohet
né identitetin e vendit, 1 cili €shté né vetperceptimin, vizionin dhe kulturén kombétare. Pér njohjen
mé t&€ madhe t€ shtetit, pérforcimin konsekuent t€ imazhit / reputacionit té tij dhe sé fundi, pér
vendosjen e njé marke tregtare éshté e nevojshme t€ investohet shumé né komunikimin dhe gjendjen
e planifikuar, pasi njé marké duhet t€ konfirmohet edhe nga qytetarét e saj (Kline, 2004 ).

N¢ fushén e markés shteté€rore padyshim qé udh€heqin organizatat kombétare t€ turizmit, té
cilat kryejné né ményré efektive marrédhénie t€ ndérsjella publike ndérkombétare strategjike dhe
krijuese, té cilat né ményré sinergjike kontribuojné né t&€ gjitha efektet e diplomacisé publike té njé
shteti t€ caktuar (Kunczik, 2003 415-416). Por reklamat e tilla dhe fushatat ¢ PR nuk mund té
barazohen me diplomaciné publike, pasi shpesh flasim pér dimensione t€ ndryshme t€ njé produkti,

d.m.th. shteti, i cili po tregtohet né ményré té tillé pér publikime t& ndryshém té synuar. Eshté e
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réndésishme t€ theksohet se diplomacia publike nuk éshté thjesht njé koleksion i teknikave té
promovimit t€ shtetit (reklamat, marrédhéniet me publikun, publiciteti), por €shté pércaktuar né thelb
nga pérmbajtja dhe cilésia e formulimit dhe zbatimit t& politikés s€ jashtme - né kuptimin e »veprave
me té forta se fjalét «. Me kété, sipas mendimit toné, dy vlera jané t€ vlefshme: »Nése imazhi €shté 1
keq dhe veprat tona jané t&€ mira, €shté faji yné pé€r mosnjohjen e komunikimit. Nése imazhi €shté njé

pasqyré realiste e t& metave tona, faji éshté ende yni pér t& mos ditur t& menaxhojmé miré'".

4. Piramida komunikative e diplomacisé publike

Diplomacia publike €shté komunikimi i njé aktori me qytetarét e vendeve t€ huaja. Ky
aktor mund té jeté pérfagésues i shoqéris€ civile, njé organizate joqeveritare apo shumékombéshe,
gazetar apo medium, specialist i ndonj€ sektori t€ ndryshém i industrive, i politikés ose pjesétar i
ndonjé publiku’. Sot me diplomaciné publike nénkuptojmé komunikimin e aktoréve shtetéroré dhe
joshtetéroré, organizatave joqeveritare, korporatave, individéve etj. - me publikét e jashtém. Q&llimi
themelor i aktoréve t€ komunikimit €shté informimi, ndikimi dhe angazhimi pér té realizuar
objektiva politiké e ekonomiké t& vendit. Pér t€ arritur kéto objektiva, komunikohet me publikét e
huaj népérmjet mjeteve té€ ndryshme, pérfshiré mediat ndérkombétare, ,kultivimin® e gazetaréve
ndérkombétare dhe studiuesve, aktivitete kulturore, shkémbime arsimore dhe bursa studentésh, vizita
dhe konferenca t& programuara, publikime etj”.

»Njé diplomat modern mund t€ jeté dikush g€ identifikon veten me vlerat e njé vendi té
caktuar brenda bashkésis€é ndérkombétare dhe modeleve humanitare pér zgjidhjen e dilemave t&
hapura t€ globalizimit.» (Gucek, 2003: 3)

Me problemin e diplomacisé publike jané€ marré studiues dhe praktikues t€ ndryshém. Edmund
Gullion, drejtues 1 Qendrés pér Diplomaci Publike “Murro€” né€ Universitetin Tufts dhe ish-drejtori i
USIA-s, i cili e krijoi nocionin, né vitin 1966, e pérkufizon diplomaciné publike si aktivitet g€ méton

,94

“ndikimin e g€ ndrimeve, formimin dhe ekzekutimin e politikés sé jashtme””. Ai thot€ se me

diplomaci publike nénkuptojmé “mjetet me té cilat qeverité, grupe private dhe individé, ndikojné

! (Bernstein, 1986 né Jancic, 1998: 1039).

’ New public diplomacy in the 21st century : a comparative study of policy and practice, London- New York: Routledge,
2013,f.1

* Evan H. Potter, “Canada and the New Public Diplomacy”, International Journal, Winter 2002-2003, f. 47 4364

* James Pamment, New public diplomacy in the 21st century : a comparative study of policy and practice, London- New
York: Routledge, 2013, f. 6.
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géndrimet dhe opinionet e popujve té tjeré dhe té qeverive, né ményré q€ t€ ushtrojné ndikim né
vendimet e tyre t& politikés sé jashtme™'. “Diplomacia publike bazohet né marrédhénien e ndérlikuar
mes tre pérbérésve t& médhenj: qeverisé, mediave dhe opinionit publik”*. N& vitet e *70-ta t&
shekullit t€ kaluar aktorét themeloré kané qené qeverité si dhénés té€ mesazhit, publikét e huaj
paraqiten si marrés t& mesazhit, ndérsa mediat - si kanal ndérmjetésues komunikimi.

M¢ voné aktorét e Diplomacisé publike sa vijné e shtohen. Si aktoré komunikues me
publikét e huaj pérve¢ geverisé, dalin edhe aktorét joshtetéroré t€ njé vendi, si: organizata té
ndryshme joqgeveritare, organizata ndérkombétare, korporata etj. , t€ cilat jané n€ bashképunim me
shtetin ose funksionojné si t&€ pavarura. John Lee, studiues i diplomacis€ publike g€ né vitin 1968
thoté se “ne jetojmé né epokén e diplomacis€ publike, ku dialogu me njéri-tjetrin &sht€ mé 1
réndésishém sesa komunikimi ndérmjet geverive”. Me fjalé t&€ tjera, Lee fokusonte opinionet e
jashtme, né vend t€ diplomacis€ tradicionale qé synon komunikimin geveri me geveri. Sipas Lee
studiues 1 komunikimit me “njéri-tjetrin”, mé voné pér t€ komunikuar do t&€ shtohen aktorét e
komunkimit. Me két€ rast komunikimi do té pérfshijé individét e vendeve t€ ndryshme, pértej

komunikimeve té zyrtaréve shtetéroré.

Qendra Murroé, né njérén nga broshurat e saj Nicholas J. Cull, “Public Diplomacy before
Gullion-The Evolution of a Phrase”, f. 19. in: Nancy Snoé€ & Philip M. Taylor (ed), Routledge
Handbook of Public Diplomacy, Ne€ York-London, Routledge, 2009., diplomacin€ publike e

pérshkruan si mé poshté:

"Diplomacia publike ... merret me ndikimin e géndrimeve publike né formimin dhe
zbatimin e politikave t€ jashtme. Ajo pérfshin dimensione t€ marrédhénieve
ndérkombétare pértej diplomacisé€ tradicionale; kultivimin nga ana e geverive, té
opinionit publik né vendet e tjera; ndérveprimin e grupeve dhe interesave private té njé
vendi - né nj€ vend tjetér; raportimi i punéve t€ jashtme dhe ndikimi 1 saj né€ politiké;

komunikimit ndérmijet atyre puna e té ciléve &shté komunikimi...” >

! Edmund A. Gullion, Definitions of Public Diplomacy, né: http://fletcher.tufts.edu/Murrow/Diplomacy/Definitions
2 Stuart N. Soroka, Media, Public Opinion, and Foreign Policy, Press/Politics 8(1), f. 28. avalaible
in:http://people.mcgill.ca/files/stuart.soroka/SorokaHIJPP2003.pdf.

? (http://fletcher.tufts.edu/Murrow/Diplomacy dhe
http://publicdiplomacy.org/pages/index.php?page=about-publicdiplomacy#3)

16



Kjo na tregon se prej aktoréve shtetéroré né fushén e komunikimit t€ diplomacis€ publike na
dalin edhe aktoré té tjeré privaté dhe grupe t€ tjera interesi t€ cilét komunikojné me publikét e

jashtém.

Trajtimi i supozimit bazé€ mund t€ ndihmojé edhe né kuptimin e diplomacis€¢ publike né
kohét moderne dhe drejtimet e zhvillimit t€ saj t€ ardhshém. Me konceptualizimin e t€ ashtuquajturés
diplomaci moderne publike &shté thelbésore t& merret parasysh se mjedisi nga i cili rrjedh sot nevoja
funksionale pér diplomaciné publike €shté duke ndryshuar n€ ményré té pakthyeshme, vecanérisht
me zhvillimin revolucionar té kanaleve té komunikimit dhe teknologjive informative dhe si 1 tillé
dikton metodat moderne (konvencionale dhe alternative) té aktiviteteve té diplomacisé publike.
Komuniteti ndérkombétar i shekullit 21 €shté pércaktuar nga shumé paradokse dhe kundérshtime, t&
tilla si proceset e fragmentimit dhe integrimit (t€ ashtuquajturat fragmentimi). Marrédhéniet
ndérkombétare dhe diplomacia, ndérsa né t&€ nj€jtén kohé jané luftérat e sotme, po ndodhin sot né
rrjete globale interaktive t€ aktoréve, informacioneve dhe ideve, ku media, teknologjia informative
dhe hapésira ideale jané duke mbipopulluar territorin e shtetit dhe me kété edhe koncepte tradicionale
té sovranitetit dhe pushtetit (Rosenau, 1999). Bashkésia ndérkombétare e sotme €shté »njé tas pér
vezét g€ mbajné vezg, t€ cilat pérmbajné predha t€ sovranitetit, ndérsa omletet e bashkésisé globale
po béhen.» '. Céshtja e réndésishme kétu éshté sigurisht komunikimi apo edhe imagjinata, ku gjérat
g€ paragiten pérmes mediave, sidomos népérmjet rrjeteve televizive globale, si CNN, jané reale dhe
gjithashtu perceptohen si t€ vérteta, q€ sot &shté faktikisht e pérfagésuar né t€ ashtuquajturén '
politiké e jashtme, ose mé miré né medializimin apo edhe virtualizimin e konflikteve t€ armatosura té
sotme.Sipas mendimit ton€ koncepti i diplomacisé publike €shté né njé mjedis té tillé duke u béré njé
koncept dominues i diplomacisé€ s¢ sotme pér shekullin 21. Pavarésisht parashikimeve t€ shumta té
pérfundimit té diplomacisé€, konteksti i1 ri 1 marrédhénieve ndérkombétare po dikton edhe mé shumé
diplomacing, e cila né funksionin baz€ té komunikimit mbetet gendrore. Diplomacia e sotme
(publike) si e tillé tashmé né thelbin e saj pérmban aktivitete t€ komunikimit, ku komunikimi nuk
éshté njé qéllim né vetvete, por &shté 1 bashkuar me pérmbajtje konkrete té politikés s€ jashtme,
efekte, vlera dhe norma dhe, megjithé két€ e planifikuar strategjikisht si heshtje (Plavsak, 2004).
Kéto pyetje t€ reja konceptuale po ngrihen né nivele t€ ndryshme, g€ po tregojné trendet e njé

evolucioni t€ ardhshém té diplomacisé publike dhe veprimtarisé€ s€ saj.

! Booth, 1991 né Rosenau, 1999: 6.
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Né nivelin e aktoréve (t€ ashtuquajturit komunikues dhe té adresuar): n€ fushén e diplomacisé
publike pérvec agjentéve tradicionalé diplomatiké (geveri, pérfagésues té autorizuar) té€ tjeré jané
gjithashtu aktive - mediat, organizatat jogeveritare, subjektet ekonomike, individét et;.

Né nivelin e kanaleve dhe metodave té€ punés: kanalet tradicionale diplomatike dhe metodat e
punés plotésohen me réndési nga pérdorimi i mediave moderne.

N¢ nivelin e pérmbajtjes dhe «misionit»: diplomacia publike jo vetém qé vepron né politikén
e saj t€ jashtme, por €sht€ né marrédhéniet ndérkombétare moderne qé merren edhe me ¢éshtjet
aktuale globale, ndérsa pjesérisht edhe né funksion té€ avancimit t€ ekonomis€, inkurajimi i
mirékuptimit kulturor, zhvillimi i bashképunimit me shogériné civile etj.

Metodat e operimit t€ sotém té€ diplomacis€ publike mund té kuptohen si plotésuese dhe né
njé¢ faré mase konvergjente: nga njéra ané€ roli i diplomacisé tradicionale ruhet si¢ pércaktohet nga
Konventa e Vjenés pér Marrédhéniet Diplomatike (1961), nd€rsa né anén tjetér ajo plot€sohet dhe
zgjerohet (n€ kuptimin e nj€ vlere t€ shtuar) népérmjet rrjetit, komunikimit dhe ményrave té tregut t&
veprimit. Diplomatét moderné€ po pérballen me sfida dhe detyra t€ reja: nga njéra ané me
veprimtarin€ e tyre profesionale jané gjithnjé e mé shumé né varési t€ masmediave dhe pérmbajtjeve
té transmetuara nga kéto, ndé€rsa né anén tjet€r ata duhet t€ ruajné mbéshtetjen e publikut té
ndryshém pér politikén e jashtme dhe pér té ushqyer imazhin e saj t&€ kéndshém, me t€ cilin ata jané
duke u béré njé lloj 1 marrédhénieve me publikun dhe pérfagésuesit e medias, menaxherét e
komunikimit dhe koordinatorét (Plavsak, 2002: 116-117). N& t€ nj&jté€n kohé, ata duhet t€ mbeten né
rolin e tyre parésor proaktiv dhe té thellé: duke njohur dhe reaguar né kohé€ dhe né ményré holistike
né zhvillimin e marrédhénieve ndérkombétare, pércaktimin e agjendave, hapjen e pyetjeve, formimin
e koalicioneve, regjimet ose rendin ndérkombétar, katalizimin e veprimeve kolektive etj. (Sharp,
1999: 41). Mund t€ flasim pér diplomaciné moderne publike si rrjet, moderator dhe diplomaciné
katalizator (Hocking, 2002, Livingston, 2002), e cila komunikon né rrjetet e aktoréve, duke pérfshiré
mediat, pérkthime, ndé€rmjetésime, filtrim, analiz€ dhe interpretim t€ c¢éshtjeve t€ politikés
ndérkombétare dhe té€ jashtme me njé vleré t€ shtuar. Prandaj, né fushén e politikés s€ jashtme dhe
marrédhénieve ndérkombétare, njé partneritet publik do t€ duhet té fitojé réndési, ku shteti do té
kthehet né rolin moderues né bazé t€ bashképunimit dhe koordinimit me aktorét e interesuar, ndérsa
diplomacia publike do t€ pérfaq€soj€ pjes€ t€ ndérmjetme ndérmjet rregullores dhe veté-rregullimit

(Gugek, 2003: 2).
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Mund t€ themi se mediat mé né fund kan€ hyré né€ sferén tradicionalisht ekskluzive té
diplomacisé: jo vet€ém qé€ po iu pérgjigjen ngjarjeve politike ndérkombétare, por po hyjné né ményré
aktive né€ proceset e komunikimit midis geverive dhe publikut n€ lidhje me politikén ndérkombétare
dhe madje edhe veté t€ béhen mjete té politikés s€ jashtme népérmjet getésimit dhe ndérmjetésimit,
por gjithashtu duke i tensionuar marrédhéniet dhe konfliktet (Kunczik, 2003: 409). Me zgjerimin e
komunikimit global, politika botérore €shté béré né masé t€ madhe e transmetuar pérmes mediave
dhe €shté vecanérisht pérmes rrjeteve televizive ndérkombétare, me t€ ashtuquajturén efekt CNN,
sikur ndodh né kohé reale para syve t€ »globalit« publike (Gilboa, 2002, Robinson 2001). Dinamika
dhe ményra e punés ndryshojné né¢ ményré t€ pakthyeshme né€ diplomaciné moderne, té cilat shpesh
veprojné né€ kushte, kur »informacionet e vlefshme, vézhgimet dhe rekomandimet e burimeve té
largéta diplomatike dhe té inteligjencés ndalén t€ vinin né kohén e duhur pér t€ ndikuar né vendimet
dhe madje kur informacioni i till¢ arrin n€ kohé, ata nuk mund t€ konkurrojné me pamjet televizive
dramatike dhe raportet e drejtpérdrejta t€ krizave dhe ¢€shtjeve t& jashtme " (Gilboa, 2002: 737).
"Realiteti 1 medias" dhe ligjet e saj jané deri n€ njéfaré mase duke pérshtatur edhe politikanét globalé
dhe aktorét e politikés sé jashtme me formulimin dhe zbatimin e politikave t€ tyre, ku po pérpigen
me teknika dhe shkathtési t€ ndryshme té€ marrédhénieve publike pér t€ pérmir€suar jo vetém
pé€rmbajtjen, por pér té krijuar ngjarje, me vleré t€ mbulimit t€ medias, pér t€ forcuar bindjen e
imazhit publik dhe ngjashmérin€ e politikave té tyre t€ jashtme. Pra, edhe ata q¢€ jané€ té pérfshiré né
kété proces pranojné se "€shté shumé shpesh e réndésishme se si do té luhet njé€ politiké e caktuar", si
do té shfagen figurat, nése do té dérgohen sinjalet e duhura dhe nése publiku do t€ impresionojé
fleksibilitetin e reagimit t€ geverisé - dhe jo nése politika pérparon interesat afatgjata kombétare.
(Gergen, 1991: 48-49). Prandaj disa autoré¢ (Amon, 2001, Gilboa, 2001) flasin pér diplomaciné, e
cila n€ instrumentalizimin e saj ndjek sistematikisht dhe né ményré té€ pérpikté ligjet dhe formatet e
mediave dhe po transformohet né format e té ashtuquajtur€s diplomaci e medias, tele (di) plomacy,
photodiplomacy, diplomaci té castit dhe né kohé€ reale. Edhe mé radikale jané ato pohime se né ato
jané luftérat mediatike »diplomatét peréndimoré jané béré kaq t€ sofistikuar né kthimin e
informacionit publik né njé ményré vizuele dinake dhe rrjeteve televizive q€ veprojné né
marrédhénie simbiotike me geveriné dhe pérpigen drejt konformitetit né agjendat gjeopolitike, té
pércaktuara nga geverité e forta. "(Thussu, 2000: 5)

Pérkundér kétyre tendencave, aktiviteti i medias nuk mund t€ z&€vend€sojé krejtésisht

aktivitetet e diplomacisé publike: edhe pse ata po vijné sé bashku né fushén e komunikimit dhe
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pérfagésimit t€ medias, profesionet diplomatike dhe gazetare mbeten t€ dallueshme né ruajtjen e
funksioneve t€ tyre té vecanta. Raportet e pérditshme dhe mediat nuk mund té kénaqin nevojat e
proceseve t€ vendimmarrjes né politikat e jashtme dhe ¢éshtjet ndérkombétare n€ njé masé té tillé sa
raportet mé t& thella diplomatike, té pasura me informacione, burime, analiza dhe rekomandime
(Vukadinovi¢, 1994: 248-249). Gjithashtu nuk mund t€ nénvlerésojmé rolin e kanaleve tradicionale
diplomatike dhe kuptimin e komunikimit ndérpersonal (diplomatik). Megjithat€, ekziston njé rregull
1 pérgjithshém, 1 cili shté miratuar nga pérvoja e pasur, q¢ mediat me njé mungesé té politikés sé

qarté dhe strategji bindése qeveritare zakonisht shkaktojné rezultate shkatérruese.

5. Ngritja e vetédijes

Prej té€ gjitha ményrave me té cilat komunikojné€ vendet, diplomacia publike &shté ajo mé e
pérshtatshmja me t€ cilén e ngrit imazhin e njé vendi. Diplomacia publike ndikon né mendimin
publik t€ njé vendi dhe me kété rast ndikon edhe né€ krijimin apo ndryshimin e percepcionit té tyre.

Pas ngjarjes , tragjedis€ , s€ 11 shtatorit té vitit 2001 agjenda politike né SHBA ngritet n€ njé
nivel mé t€ lart€. Pas rénies s€¢ murit t&€ Berlinit, SHBA-t€ ndérprené té€ angazhohen t’i zgjerojné
vlerat dhe porosité e tyre né t&€ katér anét e botés. Késhtu né ményré té shkallézuar shterrén njé
numeér t€ madh propagandash dhe mjetesh informative , n€ t€ cilat mbéshteteshin shumé gjaté Luftés
sé ftoht€, duke e dobé&suar dhe zvogéluar USIA, Z&rin e Amerikés né proporcione jo t& réndésishme.

Fundi i Luftés sé ftoht€ kontribuoi qé diplomacia publike t€ fitojé rénd€si t€ vecanté. Fillojné
té pérhapen proceset demokratike, fillojné t€ rriten né ményré enorme mediat , t& rritet numri i
organizatave joqeveritare né€ nivel global. T¢ gjitha kéto zhvillime kontribuan né ndryshimin e
natyrés sé€ pushtetit dhe akoma mé shumé e ngushtuan lirin€ e veprimit t€ geverive nacionale.

Ka shumé shembuj ku duket g€ sjellja e vendeve tejoqeanike té luajé rol vendimtar té
aftésis€ s€ qeverive té tyre pér té realizuar géllimet e veta né fushén e politikés s€ jashtme. Né
luftérat e Avganistanit dhe Kosovés pati rrezik pér disfaté (humbje), jo né rrafshin ushtarak , por né
luftén mediatike pér t€ krijuar mendim publik. P.sh. né Ruandé konflikti etnik qe nxitur mé shumé
nga radioemisionet provokative dhe jo nga komandat e njésive ushtarake. Demonstratat globale

antikapitaliste ilustrojné€ nj€ faqe té re né fushé t€ diplomacis€, me ¢’rast shtetet dhe aktorét qé nuk
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jané pjesé e aparatit t€ shtetit konkurrojn€ pér vémendjen ndaj publikut. Gjaté krizés lidhur me
sémundjen e lopéve ( t&€ ¢mendura), Qeveria e Francés pérkundér Ligjit t€ Unionit Evropian, ndaloi
import t€ mishit t€ vigit prej Mbretérisé sé Bashkuar si pérgjigje frikés nga kjo s€émundje té opinionit
pér shkaqe sigurie. Vendet e ndryshme né fushén e ekonomisé globale ndérmjet veti konkurrojné pér
investime , tregti, turisté, sipérmarrés dhe punétoré me kualifikime t€ larta. Propaganda nuk do té
mund ta bind€ popullatén né€ shtetet g€ nuk jané t€ gatshém pér lufté, ta pérkrahé luftén kundér
terrorizmit, por percetimi i motivimeve té€ vendeve té Peréndimit si vende imperialiste ose egoiste, ka
gjasa qé€ té prishé suksesin dhe debatet e ndryshme nacionale mund té krijojné€ tensione, q¢ mé voné
edhe té prishin koalicionin ndérkombétar. Emetuesit e pavarur ose nacionalé t€ lajmeve nuk mund ta
bllokojné thirrjen pér armé nga stasionet etnike, por kané mundési t€ ndikojné si kundérpeshé pérmes
paraqitjes sé pasqyrés s€ thjeshté té tensioneve aktuale dhe té krijojn€ qasje deri te informacionet ,té
cilat do t€ mund t€ jené me réndési esenciale. Fushatat promovuese t€ mishit té vigit né Mbretésriné e
Bashkuar n€ njé€ masé t€ caktuar ndikonte né frikén te konsumuesit, por funksioni i tyre &shté t&
paraqgesé€ edhe kualitetin e shkencés britaneze dhe integritetin e veterineréve t€ tyre, q€ luajtén njé rol
té réndésishém né zbutjen e dyshimit tek opinioni francez. Shumé hulumtime kané treguar se fushatat
pér ndryshimin e percepcionit , t& cilét jané béré nga disa vende, si Irlanda, Spanja ose Zelanda e Re
mund té sigurojné ¢mime mé t&€ mira t€ prodhimeve dhe shérbimeve, ndérsa njékohésisht t&€ térheqin
edhe investime dhe turisté.

Sipas akademikut amerikan Xhozef Naj térheqja nga forca (pushteti) mund té jet€ njé ményré
e plotésimit t&€ formave tradicionale t€ fuqis€ (pushtetit), t€ cilat mbéshteten né fuqiné ekonomike ose
ushtarake. Ai mendon se ka dallim ndérmjet fuqis€ (pushtetit) “t€ forté” dhe “t€ buté”. “Pushteti 1
buté funksionon ashtu g€ i1 bind t€ tjerét t€ ndjekin ose té pajtohen me norma ose institucione té cilat
e nxisin sjelljen e déshiruar. Pushteti i buté mund t€ mbéshtetet né zbatimin e ideve té€ dikujt ose té
aftésis€ pér té inkuadruar agjendén né at€é ményré q€ i formésojné prioritetet e t& tjeréve”. Meqé
numri mé€ 1 madh 1 porosive t€ cilat i perceptojné njerézit pér ndonjé vend (shtet) jané jashta
kontrollit t& qeverive nacionale — libra , CD, filma, programe televizive, brende ose prodhime
konsumuese me asiacionet nacionale , ngjarje etj. aktivitetet e qeverive dhe organizatave té tjera do
té kené ndikim, por margjinalisht, do t€ bé&jné€ pérpjekje té€ pastrojné rrugét dhe té nxisin porosi
pozitive pér masat e gjera popullore , pérmes veprimit té€ drejtpérdrejté ndaj njé€ kategorie t€ njerézve.

(Mark Leonard, Ketrin Sted i Konrad Smoving, Prosvetno delo, f.14).
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Me vendosméri Xhozef Naj thekson se: “po t’1 analizojmé harxhimet e buxhetit amerikan,
ata kané gené€ 17 heré mé tepér pér forcé€ (pushtet) té fort€ ushtarak, se sa pér prezantimin toné€ né
boté, t&€ buxhetit t€ Stejt Deparetamentit pér ndihmé né boté si edhe pér Zérin e Amerikés dhe pér té
gjitha programet ¢ shkémbimeve bashké. Ka njé pasqyré té€ gabuar”. “ Pasqyra pér Mbretériné e
Bashkuar éshté shumé e ngjashme. Ministria e Mbrojtjes merr 18 heré mé shumé mjete se sa Zyra e
Punéve t€ Jashtme dhe Punéve t€ Komonvelltit (FCO, Foreign and Commonéalth Office (24.2
miliardé funta ndaj 1.3 miliardé funta). Funksionimi i diplomacis€ publike lidhet me faktin qé
angazhimi i saj e shpaguan punén, pérkatésisht i rikthen mjetet e investuara pas punés s€ kryer si
edhe ¢mimit t€ mossuksesit. P.sh. 200.000 studenté t& huaj, t€ cilét Mbretéria e Bashkuar bén
pérpjekje t’i t€rheq€ pér ¢do vit, fitojné 5 miliardé funta né vit pér arsimim mé cilésor né€ Britani.
Gjithashtu edhe kriza me mishin e vigit , humbjet né fushé t€ turizmit sillen n€ 2 miliard€ funta.

Krejt kjo i tejkalon kufijté ndémjet harxhimeve té€ fuqis€ reaktive ushtarake dhe diplomacisé
publike. Institucionet diplomatike duhet ta tejkalojné modelin e vjetér t€ bashkimit t€ disa njésive té
reja dhe rekrutimin e personelit ploté€sues nga organizatat jogeveritare — pra ndryshime qé¢ realisht
jané sipérfagesore. Mbi té€ gjitha ka nevojé pér transformim té ofertés sé diplomacisé dhe investime
mé t€ médha né t€. Institucionet e jashtme patjetér ta transformojné vetveten nga reporteré dhe
lobisté pér ¢éshtje reaktive n€ organizimin e debateve publike népér boté. Ekzistojné mendime kyce
disa nga té cilat do té theksohen n€ vazhdim:

Qeverité nuk i kushtojné kujdes t&€ mjaftueshém asaj q€ e prezantojné népér boté. Lidhja me
masat e gjera popullore né vendet tjera nuk realizohet pérmes ambasadave, por pérmes punés sé
korrespondentéve t€ huaj né kryeqytetin e njé vendi.

Shtetet ¢ Evropés Peréndimore garojné ndérmjet veti n€ 200 vende edhe pérkundér faktit se
kané interesa bilaterale vetém né disa prej tyre. Kjo ndikon negativisht pér vendet né zhvillim, pér
shkak t& fokusimit t€ shfrytézimit t€ burimeve n€ vendet me té cilat kan€ marrédhénie bilaterale.

Kur béhet fjalé pér tonin e diplomacis€ publike , geverité e vendeve t& ndryshme patjetér ta
ndryshojné at€. Toni i1 diplomacisé publike duhet t€ pérgendrohet mé shumé né drejtim té
angazhimit, pérkundér argumenteve fituese. Né mjediset ku qytetarét jané€ skeptiké ndaj qeverive dhe
jané t€ ndjeshém ndaj pengesave postkoloniale, duhet t€ ndértohen marrédhénie dhe pérpjekje pé t'u
marré€ vesh grupet e para (frontale) né€ vend g€ t€ jepen porosi njékahéshe.

Me réndési €shté t€ theksohet se pérzierja konspirative e diplomacis€ publike mund t€ jeté

kundérproduktive. Qeverité nuk kané fuqi t&€ madhe bindése. Pérmes influencés sé€ institucioneve té
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ciléve do t’u besojé populli — prej organizatave joqgeveritare dhe diasporés deri n€ brende dhe parti
politike, g€ me siguri do té ndértojné besueshméri dhe do t’i arrijné g€llimet e veta, sesa pérmes
veprimit t€ veté pérfagésuesve.

Zyrat e vendeve té huaja dhe institucionet e diplomacis€ publike duhet t€ mendojné né€ lidhje
me mundésin€ e paraqitjes s€ krizés, t€ planifikojné dhe krijojné buxhet me nj€ fleksibilitet mé t&
madh dhe ekipe speciale t€ diplomacisé publike, t& cilét do t&€ mund t€ mobilizohen pér njé kohé té
shkurtér.

T€ gjitha vendet duhet ta pérdéftojné réndésiné e tyre pérkundér faktit t€ mosdhénies réndési.
P.sh. sipas té dhénave njerézit q€ kané ndjenja t€ vecanta pozitive ndaj Britanis€ , €shté fakt se ata e
shohin si vend refuzues dhe se do t’u drejtohen vendeve t€ tjera edhe atéheré kur mendojné se jané
mé pak t€ réndésishém.

Administrata duhet té fokusohet mé tepér ndaj vendeve né t€ cilét kané mé tepér interesa,
dhe drejt atyre te té cilét ndikimet jané mé t€ lehta.

Tani angazhimet jané€ t€ fokusuara né€ ndértimin e njé diplomacie publike multilaterale
népérmjet rikonstruimit t€ ambasadave pér t’u béré organizata pér lobim dhe ndérrimin e politikave,
té krijohet infrastrukturé q€ do t’i lidhé partité politike dhe organizatat jogeveritare jashta kufijve pér
té krijuar fushé pér politiké t€ pérbashkét, t€ planifikohen fushata t€ komunikimit proaktiv.

Diplomacia publike ka pér detyré t€ vendosé¢ marrédhénie: t’i kuptojé nevojat e vendeve,
kulturave dhe popujve té tjeré, t’i paragesé€ ideté e tyre, t’i pérmirésojé té gjitha percepcionet e tyre, si
edhe t€ kérkojé fusha né t€ cilat do té gjendet kauzé e pérbashkét. Diplomacia publike dallon nga ajo
tradicionale sepse ajo né vete ngérthen numér mé t€ madh grupe njerézish té t€ dyja paléve dhe
grupe interesash mé té gjera, t€ cilat i tejkalojné interesat aktuale t€ qeverive.

Diplomacia publike mbéshtetet n€ premisén se pasqyra dhe reputacioni i vendit jané t€ mira
publike. Mund t€ krijojn€ ose opinion pozitiv ose negativ pér fitime afariste individuale. Puna pér
ceshtje t&€ caktuara do ta plotésojé pasqyrén e pérgjithshme pér vendin dhe s€rish do té reflektohet
ndaj tij, negativisht ose pozitivisht. P&r shembull tradita e reputacionit britanik do t€ kontribuojé qé
brendet trashéguese si¢ jané ata t€ Asprejit , t’i shesin prodhimet e tyre, fushatat e tyre té
marketingut do ta forcojné edhe reputacionin britanez si komb qé e respekton elementin trashégues.
Njésoj edhe reputacioni norvegjez né fushén e ndérmjetésimit ndérkombétar do té€ kontribuonte qé
grupet e ndryshme t€ Shri Lankés t’i bind€ se ajo éshté ndérmjetésuese e ndershme, g€ si kthim do

t’ia forconte reputacionin kur béhet fjal€ pér pagen.
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Diplomacia publike ndikimin e vet duhet ta béjé né ményré té caktuar. Ajo né€ fillim duhet t&
rris€ t€ informuarit e njerézve pér njé vend té caktuar, ta ndryshojé mendimin negativ pér njé vend té
caktuar, ta rrisé respektin ndaj njé vendi, t€ krijojé mendime pozitive pér njé vend t€ caktuar , té
krijoj€ interesim ndaj njé vendi, t€ ndikoj€ ndaj njerézve — kompanive pér investime. »Njé diplomat
modern mund t€ jeté dikush qé identifikon veten me vlerat e njé vendi t€ caktuar brenda bashkésisé
ndérkombétare dhe modeleve humanitare pér zgjidhjen e dilemave t€ hapura t€ globalizimit.»
(Gucek, 2003: 3)

Trajtimi i supozimit bazé€ mund t€ ndihmojé edhe né kuptimin e diplomacis€¢ publike né
kohét moderne dhe drejtimet e zhvillimit t€ saj té€ ardhshém. Me konceptualizimin e t€ ashtuquajturés
diplomaci moderne publike &shté thelbésore t& merret parasysh se mjedisi nga i cili rrjedh sot nevoja
funksionale pér diplomaciné publike éshté duke ndryshuar né ményré t&€ pakthyeshme, vecanérisht
me zhvillimin revolucionar té kanaleve té komunikimit dhe teknologjive informative dhe si 1 tillé
dikton metodat moderne (konvencionale dhe alternative) té aktiviteteve t€ diplomacisé publike.

Metodat e operimit t€ sotém té diplomacis€ publike mund té kuptohen si plotésuese dhe né
njé¢ faré mase konvergjente: nga njéra ané€ roli i diplomacisé tradicionale ruhet si¢ pércaktohet nga
Konventa e Vjenés pér Marrédhéniet Diplomatike (1961), ndé€rsa né anén tjetér ajo plot€sohet dhe
zgjerohet (n€ kuptimin e nj€ vlere t€ shtuar) népérmjet rrjetit, komunikimit dhe ményrave té tregut t&
veprimit. Diplomatét moderné€ po pérballen me sfida dhe detyra t€ reja: nga njéra ané me
veprimtarin€ e tyre profesionale jané gjithnjé e mé shumé né varési t€ masmediave dhe pérmbajtjeve
té transmetuara nga kéto, ndé€rsa né anén tjet€r ata duhet t€ ruajné mbéshtetjen e publikut té
ndryshém pér politikén e jashtme dhe pér té ushqyer imazhin e saj t&€ kéndshém, me t€ cilin ata jané
duke u béré njé lloj 1 marrédhénieve me publikun dhe pérfagésuesit e medias, menaxherét e
komunikimit dhe koordinatorét (Plavsak, 2002: 116-117). N& t€ nj&jté€n kohé, ata duhet t€ mbeten né
rolin e tyre parésor proaktiv dhe té thellé: duke njohur dhe reaguar né koh€ dhe né ményré holistike
né zhvillimin e marrédhénieve ndérkombétare, pércaktimin e agjendave, hapjen e pyetjeve, formimin
e koalicioneve, regjimet ose rendin ndérkombétar, katalizimin e veprimeve kolektive etj. (Sharp,
1999: 41). Mund t€ flasim pér diplomaciné moderne publike si rrjet, moderator dhe diplomaciné
katalizator (Hocking, 2002, Livingston, 2002), e cila komunikon né rrjetet e aktoréve, duke pérfshiré
mediat, pérkthime, nd€rmjetésime, filtrim, analiz€ dhe interpretim t€ c¢éshtjeve t€ politikés
ndérkombétare dhe té€ jashtme me njé vleré t€ shtuar. Prandaj, né fushén e politikés s€ jashtme dhe

marrédhénieve ndérkombétare, njé partneritet publik do té€ duhet té fitojé réndési, ku shteti do té
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kthehet né rolin moderues né€ bazé té bashképunimit dhe koordinimit me aktorét e interesuar, ndérsa
diplomacia publike do t€ pérfaq€soj€ pjes€ t€ ndérmjetme ndérmjet rregullores dhe veté-rregullimit

(Guéek, 2003: 2).

5. Ngritja e njohurive

Diplomacia publike po ndodh mé s€ shumti, pérpara njé milion audiencash. Ajo mund t&
pérdoré maksimalisht t€ gjitha mjetet e komunikimit masiv q€ ka né dispozicion. Nuk bazohet vetém
né nxitjen e politikave té veta. Zhvillon aktivitete né promovimin e kulturés, vlerave kombétare,
ményrén e jetés dhe gjithckaje g€ do té kontribuonte né njé informacion mé cilésor dhe komunikim
mé t€ miré n€ lidhje me perceptimin e shtetit g€ pérfagéson.

Ekzistojné ngjashméri t€ médha né mes t€ marrédhénieve me publikun dhe diplomacisé
publike né shumé fusha. Jacquie L'Etang (2009: 608) beson se "... t&€ dy jané€ pérgjegj€s pér
komunikimin institucional zyrtar me organizata t€ tjera dhe marrédhéniet me grupe t€ médha ose
publikun dhe pércjell opinionin publik dhe raportimin e medias "'.

Lirisht mund té thuhet se pjesé e praktikés s€ diplomacis€ jané marrédhéniet me publikun
dhe prandaj jané pérgjegjés pér marrédhéniet ndérkombétare dhe marrédhéniet me mediat.
Gjithashtu, detyra e marrédhénieve publike €shté t€ arrihen aq mé miré marrédhéniet personale me
vendin prit€s. Nga ana tjetér, ka njé pohim se diplomacia, qofté politike, ekonomike, informative apo
kulturore, €shté pjesé e strategjis€¢ s€¢ marrédhénieve publike. Edhe diplomacia edhe marrédhéniet me
publikun pérfshijné disa elemente t&€ pérbashkéta si¢c jané: menaxhimi me problemet, respektimi i
kodit t€ konfidencialitetit (informata konfidenciale, komerciale ose organizative), menaxhimi i
krizave, menaxhimi i informatave gjaté luftés.

Marrédhéniet me publikun zhvillohen né fusha t& shuméfishta nga menaxhimi i krizave dhe
komunikimi i pérbashkét, deri né pérgjegjési shoqérore. Praktikuesit e marrédhénieve me publikun
kané njé ndikim n€ agjendat e mediave lokale, kombétare dhe ndérkombétare, duke formuar késhtu
diskurse publike , pohon L'’Etang (2009: 609).

Autorja i quan ata ndérmjetés kulturoré, dhe késhtu i quan edhe diplomatét. Ngjashméria
midis praktikantit pér marrédhénie me publikun dhe diplomatit éshté ajo se t€ dy profesionet

pérfshijné aftésin€ pér t€ komunikuar, negociuar dhe bindur. Diplomacia publike mund té

! (https://repozitorij.fpzg.unizg.hr/islandora/obiject/fpzg%3A95/datastream/PDF /view)
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pérkufizohet si njé aktivitet 1 kryer nga kombet, organizatat dhe organizatat politike ndérkombétare
q€ angazhohen pér ndryshime. Sipas L'Etang (2009: 610) "... diplomacia pérfshin debatin
ndérpersonal dhe negociatat ndérmjet diplomatéve profesionisté té€ renditur sipas marréveshjeve
ndérkombétare, reparacioneve, marréveshjeve tregtare dhe komerciale, géllimet ekonomike dhe
zhvillimore, dhe kontratat ekologjike pér arsimim kulturor ". TE& gjitha aktivitetet potenciale t&
diplomacisé€ publike té lartpérmendura pérfshijné: strategjit€ promovuese dhe bindése dhe teknikat né
marrédhéniet me mediat.

Marrédhéniet me publikun dhe diplomacia publike ndihmojné n€ ndértimin e njé identiteti
kombétar pérmes sportit dhe turizmit.

L'Etang (2009: 611) beson se ekspertét e PR né rendin global morén rolin e diplomatéve, dhe
si té tillé duhet t€ merren me problemet e vazhdueshme politike qé lindin si pasojé e kapitalizmit.
Avantazhi 1 kombinimit t€ taktikave dhe strategjive t€ marrédhénieve me publikun me ato té
diplomacisé€ publike éshté ajo g€ ¢on né€ njé kuptim mé t€ miré t€ opinionit publik dhe proceseve né
sferén e komunikimit publik. Organizatat politike dhe ekonomike shogérohen me pérfaqésues nga
bota e marrédhénieve me publikun dhe diplomacia, késhtu q¢ PR-ja e korporatave shpesh lidhet me
politikén. Qé&llimet e marrédhénieve me publikun jané t€ barabarté me ato t&€ profesionit diplomatik:
kontrollimi i informacionit, vendosja e agjendave mediatike, zgjidhja e problemeve publike dhe
formimi 1 diskursit publik. Gjithashtu, diplomacia funksionon né ményré t€ barabarté né sferén
politike dhe até ekonomike. Diplomacia me t€ vérteté z&€ vend né sferén globale, si edhe né
marrédhéniet me publikun.

Pér mé tepér, identiteti 1 marrédhénieve me publikun ndryshon dhe bashképunon me
probleme t€ ndryshme g€ solli globalizimi: me diasporén né mbaré botén, démin ekologjik,
postkolonializmin, aleancat e pasluftés dhe rolet gjithnjé e mé t€ thella té fesé.

Q¢ né fillim t& viteve 1990 u sugjerua se marrédhéniet me publikun mund té kontribuojné né
té kuptuarit e komunikimit mé t€ mir€ t€ udhéhequr nga ndonjé shtet apo organizaté me audiencat e
jashtme. Po zhvillohet njé profesion 1 vecanté, i njohur si njé "diplomat i korporatés". N¢€ t€ njéjtén
periudhé t&€ IPRA, Shogata Ndérkombétare e Marrédhénieve me Publik ndryshon ligjérimin né mé
shumé diplomatik, sepse disa praktikues t€¢ marrédhénieve me publikun kérkuan njé status mé té
lart€, shpjegon L'Etang (2009: 616). Gjithashtu, autorja vé né€ dukje disa funksione t€ pérbashkéta né
praktikén e marrédhénieve me publikun dhe diplomacing: pérfaqésimi, dialogu (negocimi,

marréveshjet pagesore), konsulenca, hulumtime, menaxhimi i krizave, komunikimi multikulturor
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dhe menaxhimi i opinionit publik. Autorja sjell aspektin teorik té diplomacis€ té zhvilluar nga
Akademia britanike Eright né vitin 1950. Brenda kétij kuadri, mund t& shihet se si dhe ku jané té
lidhura marrédhéniet me publikun dhe diplomacia.

N¢ kuadrin e mésipérm, jan€ sqaruar tri qasje: realiste, racionale dhe revolucionare. Qasja
realiste sjell supozimin se n€ njé boté t& bazuar né pushtet dhe lakmi, ndodh pérplasja e interesave ,
ku pérdorimi i inteligjencés, presionit dhe stimujve rrit shanset e suksesit. Sipas késaj teorie, shteti
konkurron me té tjerét, por pa vetédijen e bashkésis¢ ndérkombétare. Modeli racional bazohet né
ndértimin e konceptit t&€ pérbashkét dhe dhénies réndési bashkésisé ndérkombétare.

Modeli revolucionar bazohet né ekzistencén e bashkésisé ndérkombétare e ndértuar nga
shtete t€ ndryshme sovrane, t€ cilat formuan normat morale dhe kulturore pér t€ cilat vendosin
individét. Sipas kétij modeli, e mira publike shérbehet nga rendi botéror né té cilén ndikimi i shteteve
kombétare ka gené i kufizuar. L'Etang sugjeron né marrédhéniet me publikun dhe diplomacia né kété
kuadér duhet té punojé pér té€ reduktuar instrumentet e fuqisé kolektive t€ energjisé pér té cilat
punojné dhe rritjen e t€ mirave publike. Retorika e pérdorur né marrédhéniet me publikun shpesh
pérdoret né procese paqesore. Né Shtetet e Bashkuara, teoricienét rané dakord me tezén se nése PR
mund t€ rregullojé marrédhéniet né njé komunitet, at€éheré mund t€ shérbejé gjithashtu pér té
pérmirésuar marrédhéniet né mbaré botén (L'Etang, 2009: 619). Taylor dhe Kent (2006: 356, né
L'Etang, 2009: 619) pretendojné se marrédhéniet me publikun kané potencial t€ madh demokratik me
té cilin mund t€ pérmirésojné jetén e qytetaréve né nivel lokal ose kombétar. Megjithaté, duhet té
kihet parasysh se marrédhéniet me publikun nuk mund t'i zgjidhin t€ gjitha problemet, si¢ jané
shkaget e krizave mjedisore, trazirat sociale dhe t€ ngjashme. PR mund t€ punojé pér té pérmirésuar
dialogun, zgjidhjen e krizave ose né negocime, nése két€ e lejon struktura ose klasa politike,
ekonomike dhe ligjore.

Diplomacia publike pérmban marrédhénie me publikun vendas, si dhe me publikun
ndérkombétar. N€ parim, diplomacia pubike mbetet njé ményré (diplomatike) e (zbatimit) t€ politikés
s€ jashtme, me t€ cilén shteti €sht€ né pérputhje me qéllimet e tij duke u pérpjekur t€ ndikojé ose t&
veprojé né mjedisin ndérkombétar dhe prandaj, sipas pérkufizimit, drejtohet kryesisht ndaj publikut
té huaj. Prandaj, né konceptin e saj themelor, diplomacia publike nuk mund té€ jeté njé term alternativ
pér marrédhéniet klasike té€ geveris€ me publikun (si pér shembull "diplomacia publike brenda
geveris€") ose komunikimin e ministris€ s€¢ jashtme brenda shtetit amé, ku €shté pak a shumé né

funksion t€ bindjes s¢ brendshme politike dhe legjitimimit demokratik t€ pérfagésuesve t€ popullit.
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Né SHBA pér shembull, veprimi Smith-Mundt nga viti 1948, i cili ndalon aktivitetet e diplomacisé
publike né tokén e brendshme, éshté ende n€ fuqi. Né kohét moderne t€ ndérlidhjes dhe ndérvarésisé
s€ komunikimit-informimit, e cila gjithashtu shprehet pérmes tendencave té konvergjencés sé
politikés s& brendshme dhe té jashtme dhe internacionalizimit t€ jet€s moderne, njé dallim 1 till€ i
rrept€ n€ mes té€ aktiviteteve t€ komunikimit pér publikun e brendshém dhe t€ huaj nuk &shté
pothuajse fare mé e mundur .

Kryqézimi ndérmjet diplomacis€ publike dhe marrédhénieve me publikun paraqget njé fushé té
té ashtuquajturés marrédhénie publike ndérkombétare (globale dhe transnacionale), té cilat shénojné
"pérpjekjet pér t& pérmirésuar reputacionin e njé€ vendi n€ njé (ose mé shumé vende) me ndihmén e
pérhapjes s€ informacioneve interesante, ku ndértimi 1 njé imazhi armiqésor t€ njé vendi té treté
mund t€ shérbejé si ushqyes i reputacionit té tyre. "(Kunczik, 1997: 165). Me kété shpesh éshté
véshtiré t€ béhet dallimi midis aktiviteteve t& kétij lloji q€ kryhen nga vende, organizata
ndérkombétare politike dhe ekonomike ose korporata transnacionale dhe pér két€ arsye mund té flitet
pér njé€ pérkufizim t€ pérgjithshém té€ marrédhénieve ndérkombétare me publikun, si ¢do pérpjekje e
planifikuar dhe e organizuar. (Eilcox, Ault dhe Agee, 1992: 409-410) Autorét e ndryshém (Signitzer
dhe Coombs, 1992, Grunig, 1993) po gjejné gjetjen e njé shoqérie, institucioni apo geverie, pér té
krijuar marrédhénie reciproke té€ dobishme me publikun e vendeve dhe kombeve t€ tjera paralele
midis dy koncepteve: né qgéllime t€ ngjashme, d.m.th. t& ndikojné publikun e huaj né€ favor té
organizatés / qeveris€é s€ vet, né publik t€ ngjashém (t€ huaj), né strategji t€ ngjashme dhe né
pérdorimin e mjeteve.

Sipas mendimit toné pika mé e rénd€sishme e diplomacisé publike dhe konceptet e
marrédhénieve me publikun ndé€rkombétar €shté né faktin se po flasim pér procese komplekse
afatgjate t€ ndérveprimit, n€ té cilat ndértohen marrédhénie t€ gjithanshme, por simetrike me
publikun e jashtém. Marrédhéniet publike kuptohen si menaxhim térésor t€ marrédhénieve té njé
organizate t€ caktuar me publikun e vet, ku komunikimi paraget veten si njé¢ ményré t€ mundshme,
por jo vetém e veprimit, ndérsa né procesin e organizimit t€ ndérveprimit dhe publikut té tij veprojné

dhe ndikojné s€ bashku (Vercic, 2000).

6. Ngritja e pérkrahjes
Diplomacia publike duhet t€ dallojé veten nga diplomacia tradicionale né faktin qé pérfshin

ndérveprimin jo vetém me geverité, por sidlomos me individét dhe organizatat jogeveritare (Murroé,
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1963 né Leonard, 2002: 1). Sic thoté Tuch (1990: 3), diplomacia publike presupozon njé proces t&
hapur t€ komunikimit, i cili bazohet n€ parimin e publicitetit dhe po pérpiget t& flasé me publikun, né
krahasim me diplomaciné tradicionale, karakteristikat e s€ cilés jané€ sekreti dhe ekskluziviteti .
Gilboa (2001: 1) e pérshkruan diplomaciné publike né kuptimin e pé€rmbajtjes si aktivitete né fushén
e informimit, edukimit dhe kulturés, t& cilat drejtohen né vende t€ huaja me géllim t€ ndikimit t&
geverive t€ huaja népérmjet ndikimit t€ qytetaréve té tyre. Pjesa mé e madhe e autoréve né kété fushé
(n€ Leonard, 2002) bien dakord mbi efektet e déshiruara té aktiviteteve t€ ndryshme t€ diplomacisé
publike: té€ béjné q€ mesazhet e transmetuara t€ »dégjoheny, t&€ pranohen dhe t&€ kuptohen, té krijojné
dhe t€ forcojné€ brenda publikut t€ synuar njé lidhje pozitive né drejtim t€ politikave t€ komunikuara
dhe me két€ pér té konsoliduar njohjen, imazhin pozitiv, reputacionin dhe pozitén ndérkombétare té
vendit amé.

Pér té€ pérmbledhur, diplomacia publike mund t& definohet thjesht si njé formé e
komunikimit bind€s me publikun e huaj n€ kontekst t€ pérmbushjes sé¢ g€llimeve t€ politikés sé&
jashtme. Né parim, ne flasim pér komunikim bind€s, me té cilin geverit€ po pérpigen népérmjet
informacionit dhe bindjes pér té ndikuar né opinionet dhe géndrimet e publikut jashté vendit apo mé
miré né€ vendet e huaja, me qéllim qé t€ krijojé njé presion t€ duhur mbi politikébérésit dhe me kété
ndikojné n€ vendimet dhe aktivitetet e qeverive té tyre né pérputhje me g€llimet dhe interesat e tyre
(Gruban, 2002: 10).

Eshté fakt se diplomacia publike nuk konsiston vetém né informimin né kuptimin e
transmetimit t€ informacionit objektiv, "neutral", por né thelb &shté pércaktuar pikérisht nga
"intencionaliteti" 1 tij, apo g€llimi 1 tij pér t€ bindur. Prandaj ne do t€ krahasojmé pérkufizimet mé
themelore t&€ bindjes dhe propagandés. Bindja éshté njé proces kompleks i vazhdueshém interaktiv,
né té cilin komunikuesi po pérpiget t€ ndikojé né partnerin e komunikimit, t€ pranojé pozicionet e
propozuara dhe modelet e sjelljes (personi i bindur duhet t€ zgjerojé ose té ndryshojé perceptimet e
tij / saj pér ngjarjet né€ boté) (Vreg, 2000: 92). Né kund€rshtim me até propagandé« pérdor dhe
abuzon modelin e komunikimit bindé€s t& varésis€ dhe reciprocitetit t€ ndérvarur, pér t€ krijuar njé
shfagje t€ komunikimit t€ barabarté, dypalésh dhe kénagje t€ nevojave dhe interesave té publikut ».
(Vreg , 2000: 116) Propaganda mund té kuptohet edhe si "komunikim me njé kuptim, zakonisht
gjysmé 1 vértet€, 1 projektuar pér té bindur opinionin publik." (Grunig, 1993: 147). Pavarésisht nga
kjo shumé autoré paralajmérojné pér ndérlidhjen e proceseve aktuale. Kunczik (2003: 400) flet pér

nj€ lojé semantike midis kushteve t€ diplomacis€ publike, propagandé€s, marrédhénieve publike dhe
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reklamave. Tuch (1990: 9) po argumenton se propaganda do té ishte njé term mé 1 kénaqshém nése
do t& pérdoret né kuptimin e tij origjinal dhe jo té ngarkuar me konotacione negative té kushtézuara
historikisht. Né ményré t€ ngjashme, Vreg (2000: 103) konkludon se ¢do bindje komunikuese
pérmban elemente t& propagandés politike, e cila ka njé kuptim magjepsés, prandaj njé konotacion 1
manipulimit dhe argumentimit t& rremé.

Prandaj sipas mendimit ton€ ne mund t€ flasim pér diplomacin€ publike edhe né kontekstin e
té ashtuquajturés propagandé ndérkombétare, si¢ kuptohet nga Vreg (2000: 109): »... &shté njé
komunikim 1 shteteve kombétare pér t€ ndikuar né sjelljen politike relevante te njerézit e kombeve
dhe vendeve t€ tjera. "Megjithése, n€ kuptimin toné té kétij modeli t€ bindjes-propagandés, né thelb
pérjashtohen fuqité e forta, ndérsa diplomacia publike po pérdor kryesisht sistemin e ashtuquajtur
pushtet t& buté, domethéné aftésin€ pér t& arritur qéllimet e déshiruara té politikés s€ jashtme
népérmjet krijimit t€ atraktivitetit t€ politikés, bindjes, pércaktimit t€ agjendés s¢ mediave-publike
me qéllim t€ transformimit t€ preferencave té vendeve t€ tjera, ndjekjes s€ tyre dhe pajtimit me
aktivitetin e déshiruar (Nye dhe Oéens, 1996: 9).

Detyrat themelore t€ diplomacisé, si¢ jané pércaktuar nga e drejta ndérkombétare, jané
pérfagésimi, negocimi dhe vézhgimi (Benko, 1997: 258). Neni i treté i Konventés s€¢ Vjenés (1961)
mbi Marrédhéniet Diplomatike pércakton funksionet e misioneve diplomatike si té tilla: pérfagéson
shtetin dérgues brenda shtetit prit€s; mbrojtja e interesave té shtetit dérgues dhe qytetaréve té tij
brenda shtetit prités; negociatat me qeveriné e shtetit prité€s, duke u njohur me t&€ gjitha mjetet
legjitime me kushtet dhe rrjedhén e ngjarjeve brenda shtetit prités dhe duke raportuar mbi geveriné e
shtetit dé€rgues; pérparimin dhe zhvillimin e marrédhénieve miqésore. Diplomacia publike éshté
gjithashtu né kohét moderne duke mbetur brenda detyrave dhe funksioneve t€ pércaktuara, duke
marré né konsideraté€ dimensionin specifik t& fushés publike: pér shembull, njé diplomat modern
pérfagéson dhe interpreton publikisht pozicionet e vendit té tij (mediat dhe publiku, paraqitjet), po
raporton dhe komenton atmosferén e opinionit publik dhe mediave né shtetin mikprités, po
bashképunon me mediat dhe udh&heqésit e opinioneve, po bén kontakt me pérfagésues té
réndé€sishém té ekonomisé, grupeve té interesit, shkencave, institucioneve akademike dhe té tjera.

Ne mendojmé se disa nga kéto (zakonisht) aktivitete diplomatike mund té karakterizohen si
aktivitete lobimi. Lobimi né kuptimin e duhur t€ fjal€s, d.m.th. si njé grup i vecanté i detyrave dhe
aktiviteteve profesionale, me ndihmén e t€ ciléve ata duhet t€ kené né rrjetet institucionale joformale,

ndikojné né procesin e vendimmarrjes né emér t€ pérfitimeve t€ vecganta t&€ pérgjithshme ose
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pérfitimeve t€ grupeve specifike e njerézve, nuk mund té béhet segmenti gendror dhe pércaktues i
diplomacisé€ publike (Mack, 1989 né Kovac, 2000). N¢ kété kontekst do t€ ishte mé€ e ndjeshme té
merrej njé trajtim i vegant€ 1 rolit t€ t€ ashtuquajturés diplomaci ekonomike, e cila punon né funksion

té nxitjes s€ interesave ekonomike dhe aktoréve té shtetit amé jashté vendit.

7. Reaksioni i déshiruar rezultat i diplomacisé publike efektive

Diplomacia publike pas pérfundimit t€ Luftés s¢€ ftohté filloi té keté réndési mé t€ madhe. N&
kété periudhé u béné ndryshime té médha globale né aspektin pozitiv. N&é shumé shtete t&€ Evropés
Lindore u pérhapén proceset e demokracisé€, filloi rritja ¢ madhe e mediave dhe u rrit numri 1
organizatave jogeveritare né€ nivel global, pushteti ndryshoi natyrén e vet dhe pati ndryshime né liriné
e kufizuar t€ métejshme pér veprimin e geverive kombétare. Ed€ard Morou, diplomaciné publike e
pércaktoi népérmjet dallimit t&€ diplomacisé tradicionale, né¢ até ményré se diplomacia publike
pérfshin ndérlidhje jo vet€ém me geverité, por gjithashtu me personat dhe organizatat jogeveritare.
Sfida pér diplomaciné publike €shté t€ lidhin debatet kombétare konkuruese dhe hapin rrugén pér
ndryshim.

Qéllimi nuk do té jeté vetém t€ fitoj€ betején pér opinionin publik né vend, por mé tepér pér
té bindur publikun né€ shumicén e shteteve pér t'i paré ato probleme nga perspektiva joné dhe té
ushtrojné presion mbi qgeverité kombétare. Pér t€ arritur kéto géllime nevojiten gjéra t€ mira
koordinimi 1 atyre q€ avokojné pér ndryshime — sektori qeveriar dhe jogeveritar. Kuptimi i
diplomacisé publike géndron né prezantimin dhe duke promovuar vlerat e tyre n€ vende té tjera, té
cilat jan€ mé té thjeshta ményré, pér t&€ béré njé imazh pozitiv pér bartésin shteté€ror dhe pér té rritur
nivelin e mbéshtetjes s€ interesave t€ saj. Diplomacia mbulon aktivitetet e organizuara té sektorit
publik pér disa shtete ndaj strukturave civile t€ vendeve té tjera. Pérmbajtja q€ jané t&é transmetuara
pérmes késaj rruge nuk jan€ drejtuar drejt geverisé s€ vendit t€ synuar, por atyre grupeve shoqérore
dhe shtresave shoqgérore qé jané né€ at€ vend né ményré indirekte ndikojné né krijimin e politikés, dhe
né njé kuptim mé t€ gjeré, opinioni i pérgjithshém publik. Informacione dhe mesazhe té diplomacisé
publike jané t€ destinuara pér intelektualét, akademikét, studentét, etj, pavar€sisht nga mosha dhe
profesioni. Mesazhet dhe informacioni transmetohen jashté mé shpesh né€ gjuhén e shtetit prités.

Diplomacia sekrete ishte né té vérteté e mbushur me té ashtuquajturén diplomaci t&
hapur dhe demokratike, e cila u prezantua nga presidenti amerikan Eoodroé Eilson né sistemin

ndérkombétar pas Luftés sé¢ Paré Botérore: »Bisedimet e hapura t€ paqes me pjesémarrje t€ hapur,

31



pas sé€ cilés nuk do t€ keté mé marréveshje t€ fshehta ndérkombétare dhe diplomacia gjithmoné do té
veprojé sinqgerisht dhe para syve t€ publikut t€ gjeré. "(Morgenthau, 1995: 669). Themelimi 1 njé
koncepti t€ till€ pérbénte njé model themelor t&€ njé diplomacie demokratike, e cila rrjedh nga fakti se
nj€ diplomat (si njé népunés publik) ishte i nénshtruar ndaj ministrit t& jashtém, ministri i jashtém (si
anétar 1 geveris€) €shté pérgjegjés dhe varet nga shumica parlamentare, ndérsa parlamenti pérfagéson
vullnetin e popullit sovran (Nicolson, 1963: 42). Né fakt, kérkesa pér njé diplomaci t€ hapur
fillimisht nénkuptonte njé kérkes€ pér t€ informuar publikun pér t€ ditur se negociatat po mbahen
(p€rveg né raste t€ rralla) dhe si rrjedhoj€ e kétij rezultati marréveshjet ndérkombétare jané publikuar
(Rangajaran, 1998: 21).

Me két€é, ne kemi né€ njérén ané fshehtésin€ ose diskrecionin e lejuar né negociata, té
nevojshme pér funksionalitetin e tyre, ndérsa né anén tjetér ne marrim hapjen e veprimtarisé
diplomatike ose mé miré informacionin né€ lidhje me veprimtariné diplomatike (botimin e rezultateve
té negociatave, duke ndjekur negociatat, konferencat pér shtyp etj.) si njé kusht pér mbikéqyrjen
demokratike t€ publikut mbi politikén e jashtme dhe verifikimin e saj né kuptimin e debatit
parlamentar dhe ratifikimin e traktateve ndérkombétare. Prandaj, né parim, kuadri bazé pér aktivitetet
e ndryshme diplomatike, duke pérfshiré até publik, sot pérfag€sohet nga sistemet politike
parlamentare-demokratike dhe pér kété arsye nuk mund t€ flasim as t€ diplomacisé s€ fshehté e as
transparente, por t€ diplomacisg, e cila balancon diskrecionin dhe publicitetin e aktiviteteve té tij me
nj€ masé t&€ duhur.

Diplomacia publike &shté komunikimi i njé aktori me qytetarét e vendeve t€ huaja. Ky aktor
mund té€ jeté pérfagésues i shoqérisé civile, njé organizate jogeveritare apo shumékombéshe, gazetar
apo medium, specialist i ndonjé sektori t€ ndryshém 1 industrive, 1 politikés ose pjes€tar i ndonjé
publiku.! Sot me diplomaciné publike nénkuptojmé komunikimin e aktoréve shtetéroré dhe joshtetér
oré€, organizatave jogeveritare, korporatave, individéve etj. - me publikét e jashtém. Q&llimi themelor
1 aktoréve t€ komunikimit €ésht€ informimi, ndikimi dhe angazhimi pér té€ realizuar objektiva
politiké e ekonomiké t€ vendit. Pér t€ arritur kéto objektiva, komunikohet me publikét e huaj

népérmjet mjeteve t€ ndryshme, pérfshiré mediat ndérkombétare, ,kultivimin® e gazetaréve

! New public diplomacy in the 21st century : a comparative study of policy and practice, London- New York: Routledge,
2013, f. 1.
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ndérkombétaré dhe studiuesve, aktivitete kulturore, shkémbime arsimore dhe bursa studentésh, vizita
dhe konferenca t& programuara, publikime etj’.

Lidhur me pérkufizimin e diplomacisé publike jané marré studiues dhe praktikues t&€ ndryshém.
Edmund Gullion, drejtues i Qendrés pér Diplomaci Publike “Murro€” né Universitetin Tufts dhe ish-
drejtori 1 USIA-s, i cili e krijoi nocionin, n€ vitin 1966, e pérkufizon diplomaciné publike si aktivitet
qé méton “ndikimin e géndrimeve, formimin dhe ekzekutimin e politikés sé jashtme™?. Ai thoté se
me diplomaci publike nénkuptojmé “mjetet me té cilat geverit€, grupe private dhe individé, ndikojné
né géndrimet dhe opinionet e popujve té€ tjeré dhe t&€ geverive, né ményré qé t€ ushtrojné ndikim né
vendimet e tyre t& politikés sé jashtme””.

“Diplomacia publike bazohet né¢ marrédhénien e ndérlikuar mes tre pérbérésve té€ médhen;:
qeverisé, mediave dhe opinionit publik™*.

N¢ vitet e *70-ta té shekullit t€ kaluar aktorét themeloré kané gené geverité si dhénés té
mesazhit, publikét e huaj paragiten si marrés t€ mesazhit, ndérsa mediat - si kanal ndérmjetésues
komunikimi..

Mé voné aktorét e diplomacis€ publike sa vijné e shtohen. Si aktoré komunikues me
publikét e huaj pérvec qeverisé, dalin edhe aktorét joshtetéroré t€ njé vendi, si: organizata té
ndryshme jogeveritare, organizata ndérkombétare, korporata etj. , t€ cilat jané né bashképunim me
shtetin ose funksionojné si t€ pavarura. John Lee, studiues i diplomacis€ publike g&€ né vitin 1968
thoté se “ne jetojmé né epokén e diplomacisé publike, ku dialogu me njéri-tjetrin &sht€ mé 1
réndésishém sesa komunikimi ndérmjet geverive”. Me fjalé té tjera, Lee fokusonte opinionet e
jashtme, né vend t€ diplomacis€ tradicionale qé synon komunikimin geveri me geveri. Sipas Lee
studiues i komunikimit me “njéri-tjetrin”, me von€ pér t€ komunikuar do té shtohen aktorét e
komunkimit. Me két€ rast komunikimi do té pérfshij¢ individét e vendeve t€ ndryshme, pértej

komunikimeve t€ zyrtaréve shtetéroré.

' Evan H. Potter, “Canada and the New Public Diplomacy”, International Journal, Winter 2002-2003, f. 47. (4364)
http://www.jstor.org/stable/40203812?seq=1 dhe: Evan H. Potter, “Canada and the New Public Diplomacy”
Netherlands Institute of International Relations ,,Clingendael™ ISSN 1569-2981, f. 47.

? James Pamment, New public diplomacy in the 21st century : a comparative study of policy and practice, London- New
York: Routledge, 2013, f. 6.

> Edmund A. Gullion, Definitions of Public Diplomacy, né:

http://fletcher.tufts.edu/Murrow/Diplomacy/Definitions

* Stuart N. Soroka, Media, Public Opinion, and Foreign Policy, Press/Politics 8(1), . 28.

Avalaible in:http://people.mcgill.ca/files/stuart.soroka/SorokaHlJPP2003.pdf
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Qendra Murroé, né njérén nga broshurat e saj ' diplomaciné publike e pérshkruan si mé

poshté:

"Diplomacia publike ... merret me ndikimin e géndrimeve publike né formimin dhe
zbatimin e politikave t€ jashtme. Ajo pérfshin dimensione t€ marrédhénieve
ndérkombétare pértej diplomacisé tradicionale; kultivimin nga ana e geverive, té
opinionit publik né vendet e tjera; ndérveprimin e grupeve dhe interesave private té njé
vendi - né njé€ vend tjetér; raportimi 1 punéve té jashtme dhe ndikimi 1 saj né€ politiké;

komunikimit ndérmijet atyre puna e té ciléve &shté komunikimi...”

Kjo na tregon se prej aktoréve shtetéroré né fushén e komunikimit t€ diplomacisé€ publike na

dalin edhe aktor€ t€ tjeré privat€ dhe grupe té tjera interesi té cilét komuikojné€ me publikét e jashtém.

KAPITULLI II

1.Diplomacia publike né SHBA

Diplomaciné publike t€ parét e kané zhvilluar SHBA-t€. Ajo lidhet me emrin e USIA-s (
United States Internation Agency). Misioni i Diplomacis€ publike amerikane ka gené qé t€ kuptojé,
té¢ informojé dhe t€ ndikojé né€ publikun e jashtém né€ sektorin e politikés s€ jashtme pér té
promovuar interesat kombétare amerikane dhe t€ rrisé dialogun ndérmjet institucioneve amerikane
dhe amerikanéve me kundérshtarét e tyre né botén e jashtme”.

USIA é&shté formuar né gusht t& vitit 1953 né kuadér t& Departamentit t& Shtetit’. Radio
‘Zéri 1 Amerikés’ dhe televizioni ¢ Marti’ ( dedikuar Kubés) , ndérsa mé voné edhe Radio Free
Europe (pér Evropén) , Radio Liberty dedikuar ish- Bashkimit Sovjetik’, kané vepruar nén
mbikqyrjen e USIA-s. Objektivi kryesor i tyre ka qené lufta propagandistike kundér komunizmit dhe

! Nicholas J. Cull, “Public Diplomacy before Gullion-The Evolution of a Phrase”, f. 19. in: Nancy Snow & Philip M. Taylor
(ed), Routledge Handbook of Public Diplomacy, New York-London, Routledge, 2009.
2 http://fletcher.tufts.edu/Murrow/Diplomacy
dhe http://publicdiplomacy.org/pages/index.php?page=about-publicdiplomacy#3
® Tezé pér mbrojtjen e gradés ‘Doktor’ Komunikimi né diplomaciné publike, doktoranti Ma.Hasan Saliu, Tirané,f.210
:Patrizia Laurano, Fondamenti di comunicazionepolitica internazionale , Bonano Editore , Roma, 2006, f.29

Po aty .30
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afirmimit t& demokracisé€ te popujt e vendeve t€ ndryshme. USIA me akt ligjor éshté autorizuar pér
aktivitete t&€ Programit t€ bursave Fulbright. Ajo gjithashtu vepron pérve¢ né disa vende edhe né
Kosové. Kjo agjenci né€ vitin 1999 shkrihet né kuadér t&€ Departamentit t&€ Shtetit n€ Zyré t€ Punéve
Publike. Udhéhiqet nga Zévendésekretari pér Diplomaci Publike dhe Puné Publike'.

Disa media té shtetit si “Zéri i Amerikés”, Radio Free Eurpe , Radio Liberty, RTV Marti,
kané gené nén Késhillin Administrues Radiopérhapés té kodifikuar si etnitete t€ pavarura, por té
ndaré nga Departamenti i shtetit. Réndési t€ vecanté diplomacisé publike né vitin 2002 i kushton
Administrata e Geogre E. Bush duke ndérmarré njé varg aktivitetesh né sferén e diplomacisé
publike. Kétu pérfshihen spote publicitare drejtuar vendeve arabe , radio, televizioni, shtypi dhe
interneti me publicitete dhe publikime t€ ndryshme. Né& vitin 2002 programi i radio “Saéa” synon qé
té rinjté arabé t’i joshé me muziké té pérzier amerikano-arabe. Revista “Hi” népérmjet faqes sé
internetit nxit t& rinjté amerikané pér dialog me té& rinjté arab&”. N& vitin 2004 SHBA lansojné
televizionin satelitor “Al Hurra” si pércjellés — konkurrent ndaj televizioneve me popullaritet si¢
jané “Al Jazeera “ dhe “ Al Arabiya™.

Mg 4 shkurt té vitit 2009 Robert M. Hathaéay, drejtor i Programit t& Azis€ t€ gendrés sé
studimeve ndérkombétare Eoodroé Eilson i jep Barak Obamés , presidentit t&¢ SHBA-ve, studimin pér
diplomaciné€ publike kundrejt Pakistanit. Pakistani €shté njéri ndér 6 shtetet me popullsi mé té€ madhe
né boté. Eshté me fuqi bérthamore dhe vend jostabil. Késhtu duket se amerikanét ndértojné strategji
diplomatike pér veprime me vendet me t€ cilat kané mosmarréveshje. Zyra e geveris€ pér diplomaci
publike Gao né vitin 2003 para Dhomés sé Pérfagésuesve paraget njé studim. Né t€ hulumtohet né
holl€si edhe géndrimi i1 opinionit mysliman ndaj SHBA-ve. Gjithashtu jepen edhe rekomandime pér
geveriné amerikane se c¢far€ strategjie diplomatike duhet ndjekur n€ raport me Lindjen e Mesme, né
Azi si edhe né Afriké.

Diplomaciné publike amerikane , duke marré pér bazé natyrén dhe intensitetin e angazhimit ,
mund ta ndajmé né tri periudha. Periudha e paré lidhet me até t€ Luftés s€ Ftohté. N& kété periudhé
Amerika bénte pérpjekje té shpérndajé vlera né Evropén e ndaré dhe té trazuar. Faza e dyté mund té

thuhet se fillon me rénien e Murit t€ Berlinit. Ndérsa faza e tret€ e diplomacisé publike amerikane

! po aty f. 30.

’R.S Zahama, Battles to Bridges, - US Strategic Communication and Public Diplomacy after 9/11 Palgrave Macmillan,
2010, f.10.

*po aty f.30
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€shté ajo e rigjallérimit t€ saj. Kjo fazé e treté nismén e ka me sulmin terrorist mé€ 11 shtator té vitit
2001.

Diplomacia amerikane pas 11 shtatorit t€ vitit 2001 1 rriti masat e diplomacisé s€ saj. Kjo
mund t€ shihet né€ njé raport t€ prezantuar nga nénsekeretarja amerikane e shtetit, Charlotte Beers , e
cila ishte pérgjegjése pér diplomaci publike né kohén e pas 11 shtatorit.

“Duhet té rrisim dhe pé€rmirésojmé aftésité tona pér t&€ folur me funksionarét e qeverive dhe

elitave. Né t&€ njéjtén kohé duhet t&€ pérmirésojmé sistemin toné t€ komunikimit me t€ rinjté,
veganérisht né Lindjen e Mesme dhe né jug dhe né Juglindjen-aziatike dhe me t€ rinjté jashté
qyteteve. Pér t€ zgjeruar publikun toné€, pér té pérfshiré sa mé tepér t€ rinj deri né moshén 20-
vjecare, duhet t€ zhvillojmé plane, resurse dhe skuadra pér t€ aktivizuar edhe ndérmarrje t€ médha
shumékombéshe si dhe shkémbimin e studentéve. Duhet t& shtojmé vizitorét shkémbyes dhe té
flasim pér vlerat tona té pérbashkéta dhe té€ demonstrojmé aspekte t€ demokracisé qé ¢ojné né
pérparime personale. Duhet gjithashtu té shtojmé formacionet tona t& zyrtaréve publiké pér njé
diplomaci moderne dhe t€ pérfshijmé marketingun dhe komunikimin. Programet synojmé t’i
shtrojmé n€ publik mé t& gjeré€ pér t&€ ushtruar sa mé miré ekipet tona té diplomacisé publike. Kemi
gjetur tashmé njé késhilltar t€ jasht€ém pér t€ na ndihmuar né forma t€ tilla kérkimesh t€ sotisfikuara.
Kemi provuar njé program té shkémbimeve ndérkombétare dhe mé lejoni ta ilustroj kété: sapo kemi
pasur njé guximtare, njé gazetare dhe romanciere saudite qé ka pasur kurajén t€ shprehé ankthin g€ e
kishte mbérthyer e cila kishte ardhur pér té vizituar SHBA-t&. Kéto jané fjalét e saj:
“ T€ gjith€ thoné se peréndimorét jané té kéqij, por s’éshté e vérteté. Njerézit thoné njé mal me rrena
pér peréndimin. Personat qé kam takuar jané mjaft dashamirés. Askush s’té shikon dhe s’t€ ndjek nga
pas. Askush nuk hedh paraté, nuk 1€né ushqimin kéndej e andej, respektojné kufijté. Né Ameriké
graté dhe burrat bashképunojné pér ta béré€ jetén mé t€ mire. Graté jané t€ forta, pleqté jané aktivé
dhe té angazhuar”. M€ besoni se kemi numér t€ madh t€ transformimeve. E them kété shembull sepse
jemi né gjendje qé t€ aktivizojmé disa nga 700 mij€ vizitorét dhe kemi pranuar né€ kémbim qindra e
mijéra student€ pikérisht pér t€ forcuar kété kéndvéshtrim dhe baraspeshé.

Jemi duke béré Odén amerikane e cila do té pérdoré realitetin virtual dhe do ta prezantojé
kulturén amerikane né njé telajo, kompjuter t€ lidhur me té€ dhéna, rrugé etj. Do té lidhemi me diké si
ata né Ameriké (vizitoré t€ huaj me mendje t€ hapur) dhe shpresojmé qé t’1 vendosim kéto dhoma
edhe n€ universitete, biblioteka, gendra tregtare n€ autobus€ brenda qytetit dhe qytete mé t€ vogla.

Shpresojmé qé ata (t€ huajt né vendin e tyre) t€ reagojné si katalizatoré pér njé€ dialog mé té hapur.

36



Jemi né gjendje g€ t€ ofrojmé ardhje sa mé t€ madhe né Ameriké t€ gazetaréve, shkrimtaréve,
producentéve televizivé, té cilét kur t€ kthehen n€ sht€pi mund t€ ofrojné nj€ intuité tjetér dhe nga
perspektiva krejtésisht t&€ ndryshme nga ajo e deritanishmja. Kemi nevojé qé té krijojmé njé qendér
mediale pér gazetarét dhe reporterét myslimané dhe pér t’i ndihmuar qé€ t€ béjné€ intervista direkte me
funksionaré amerikané.

Jemi n€ gjendje té transformojmé teknikat e mésimit t€ anglishtes me histori me vlera mé té
médha pérmes pamjes dhe muzikés. Jemi né€ gjendje pér t& kérkuar ndihmé palés sé treté qé jané
autentiké pér té pércjellé mesazhet tona si myslimanéve amerikané té cilét jané duke formuar grupe
té ndryshme forumesh ose organizatash e konferencash t€ ndryshme. Jemi n€ gjendje qé t€ punojmé
me stacionet kryesore televizive satelitore si ato t€ Lindjes s€ Mesme Broadcasting Company
(MBC), libanezen LBC, Al Jazeera dhe televizionet tjera dhe t€ ardhme t€ hapura ndaj programeve té
reja t€ cilat mund t’ua ofrojmé&. Jané ofruar programe nga Holly€ood, Discovery, PBS té cilat i kemi
bleré ne. Jemi né gjendje pér t&€ krijuar programe té reja plotésisht né gjuhén arabe, revisté pér té
rinjté, n€ internet programe pér formime et;.

Jemi duke béré njé séré angazhimesh kundér bindjes s€ pérhapur se jemi njé shoqéri
materialiste. Ato jané n€ programet e USAID-it. Jemi duke béré storje t€ punéve dhe ndértimeve né
shumé vende.

Edhe né kéto caste kur &shté kaq e popullarizuar antipatia ndaj SHBA-ve né Lindjen e
Mesme dhe né€ Jug dhe né€ Juglindjen aziatike, kemi gjetur vlera t&€ pérbashkéta si: besimi, dashuria
ndaj familjes, arsimi dhe atributet kryesore t€ nderit. T¢ gjitha kéto mund t€ jené argumente shumé té
réndésishme pér bashkébisedime t€ politikés soné t€ jashtme. Ka edhe té rinj t€ cilét joshen nga
teknologjia e pérparuar amerikane dhe duan t€ studiojné ké&t€. Ja pérse késaj radhe é&shté kaq
urgjente qé t& mbéshteten kéto programe .

Shefi i ri i diplomacisé publike t& Departamentit Amerikan t&€ Shtetit mendon se imazhi i
Shteteve té Bashkuara jasht€ vendit mund té riparohet pasi u démtua gjaté administraté€s s€ Bushit,.
Ishdrejtori ekzekutiv i medias Judith McHale foli pér Zérin e Amerikés n€ ditén e vet t& paré t& punés
si Nénsekretar i Shtetit pér Diplomaci Publike. Mc Hale nuk parashikon ¢udira né rritjen e pérkrahjes

pér Amerikén né botén e jashtme, kur hulumtimi i fundit , gjaté administratés s€ méparshme, tregoi

! Charlotte Beers, Public Diplomacy, Plans for the Future ( raport né Komitetin e Senatit Amerikan pér Marrédhénie té
Jashtme, 11 gershor 2002). Raporti i ploté gjendet né web fagen e Departamentit Amerikan té Shtetit né: htp://2001-
2009.state.gov/r.us/12170.htm )] Marré nga Tezé pér mbrojtjen e gradés ‘Doktor’ Komunikimi né diplomaciné
publike, doktoranti Ma.Hasan Saliu, Tirané,f.210 f. 12-13.
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nivel t€ ulét historik. Politika e jashtme e presidentit Gorge Bush ge perceptuar si tepér unilaterale
dhe e multiplikuar. Megjithaté, nénsekretari 1 ri thot€ se Amerika béri njé hap pérpara duke filluar
me zgjedhjen dhe inaugurimin e njé presidenti té ri q€ ka lidhje familjare né Kenia dhe kaloi njé kohé
té rinise sé€ tij n€ Indonezi.

"Zgjedhja e tij me sa duket ndihmoi né riparimin e imazhit ton€ né boté, né ményra té
ndryshme. Rrénjét e saj dhe rrugét e jetés japin njé perspektivé t€ ndryshme pér botén. Mendoj se
bota ka vullnetin pér t'u lidhur me két€ vend. Né njé fjalim inaugurues, ai béri njé piké t&
rénd€sishme kur foli pér doréheqjet dhe mendoj se shumé njeréz duan té b&jné t&€ nj&jté€n gjé ", tha
McHale né€ nj€ intervist€é né€ Zérin e Amerikés.

“McHale tha se presidenti do té keté nj€ fjalim politik né¢ Kajro mé 4 gershor, né t€ cilin ai
pritet t€ kérkojé pajtimin me vendet myslimane. Pritet t€ jet€ njé ngjarje jashtézakonisht e
rénd€sishme pér diplomacin€ publike t&€ SHBA.-sé si pjesé e pérpjekjes pér t'i sjellé vendet mé afér
nivelit t€ partneritetit.”

McHale, g€ ka punuar pér 20 vjet né televizionin kabllor t€ Discovery Communications,
ka théné se ajo ka zhvilluar njé interes pér politikén e jashtme dhe veganérisht pér ¢éshtjet afrikane si
bijé e njé diplomati amerikan né epokén e periudhés s€ aparteidit né Afrikén e Jugut.

Kompania e McHale vepron né€ mbi 170 vende t€ botés. Nga kjo pérvojé ajo thoté se
celési 1 Amerikés pér arritjen e popullsisé jashté vendit dhe sidomos né mesin e popullatés s€ re éshté
pérmes mediave t€ reja, jo vetém televizionit kabllor, por edhe népérmjet rrjeteve t& komunikimit
mobil dhe rrjeteve sociale n€é internet. "Ne duhet té kuptojmé se si funksionon sot. Cilat jané gjérat
mé t€ rénd€sishme pér ne qé do té na ndihmojné t€ arrijmé te miliarda njeréz n€ mbaré€ botén? Nuk
ka asnjé ményré tjetér sesa t€ fut€sh né€ lojé mediat e reja. Kur shikoni demografiné né t€ gjitha
rajonet € duam té€ arrijmé, vérejmé se n€ shumé raste ku popullsia éshté nén moshén 25 apo 20 vjeg,
mbéshtetja né teknologjiné e re &shté masive, "thoté ajo. McHale do té keté 1 miliard dollaré né vit
né Departamentin e Shtetit pér komunikim, kulturé dhe programe té tjera shkémbimi'.

Struktura e diplomacisé amerikane tregon réndésin€ dhe reputacioninin e vendit té vet.
Aktivitetet e diplomacisé publike dhe departamentet qé kané€ t&€ b&jné me marrédhéniet me publikun
dhe kujdesin pér reputacionin e Shteteve té Bashkuara né€ kuadér t€ Departamentit Amerikan té

Shtetit, jané t€ menaxhuara drejtpérdrejt nga nénsekretari pér Diplomaci Publike dhe Marrédhénie

! https://mk.voanews.com/a/a-42-2009-05-28-voal2-86504992/446281.html
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me Publikun. Marrédhéniet me publikun e huaj dhe reputacionin e Shteteve té€ Bashkuara,
pavarésisht angazhimeve t€ diplomacisé zyrtare, me dekada jan€ pérforcuar format e diplomacisé
publike, shpesh pérmes fondeve té€ veganta dhe programeve t€ vecanta si Programi Fulbright, Hubert
Humphrey, programi JFDP dhe programin Front Broén.

Programi Fulbright éshté njé nga format mé prestigjioze t€ dipplomacisé publike n€¢ SHBA
dhe né€ boté. Ky program bashképunon me mbi 150 vende dhe ¢do vit, né kampet e kétij fondi,
intelektual€ nga e gjith€ bota marrin njohuri té reja né fushén e diplomacisé publike. Késhtu Shtetet e
Bashkuara, né kété ményré krijojné kushte té pérshtatshme, pér t€ forcuar marrédhéniet ekzistuese
dhe pér t€ krijuar ura té reja té€ bashképunimit né fushén e komunikimit me vendet. Studimet e
Qendrés pér Studime (Research Center) "Pe€ PJU" pér periudhén prej vitit 2003 (lufta né Irak) deri
né vitin 2005, disponimi antiamerikan, jo vet€ém né botén arabe, por edhe né vendet tradicionalisht
mike rritet ndaj Shteteve t& Bashkuara. Né 47 vende, né t€ cilét jan€ kryer kérkime vetém né Izrael
dhe né disa vende té Afriké€s Qendrore, disponimi ndaj SHBA &shté pozitiv, d.m.th. mé shumé se
50% e t€ anketuarve kané shprehur simpati pér politikat e SHBA-ve.

Nén udhéheqjen e Karen Hughes (g€ pas zbulimit t& kétyre sondazheve paragqiti njé doréheqje
té parevokueshme nga posti i zé€vendéssekretarit t€ Shtetit pér Diplomacin€ Publike) u ngrit né
Departamentin e Shtetit Qendra e Komunikimit Kundér Terrorizmit. Ky institucion ishte i obliguar
té zhvillonte strategji pér p€rmirésimin e imazhit dhe marrédhénieve t€ Shteteve t€ Bashkuara.
Kanalet televizive arabe dhe kanalet e tjera televizive ndérkombétare u monitoruan pér 24 oré dhe
u analizuan mendimet dhe disponimet antiamerikane. Ambasadoréve amerikané u &shté dhéné mé
shumé liri né marrédhéniet e tyre me mediat né vendet prit€se né ményré pér t&€ mundur té ndikojné
né opinionin publik. Diplomacia publike ndérmerr njé s€ré masash dhe hapash té tjeré. Organizohen
turne me muzikanté amerikané si "ambasadoré kulturoré" t€ Shteteve t& Bashkuara, si dhe me yje té
shumté t€ sportit dhe aktivitete t€ tjera t&€ shumta me qéllim té pérmirésimit t& perceptimit té
Shteteve t€ Bashkuara.

Ndérmerren aktivitete t€ shumta si hapja e kampeve verore dhe shkollave pér mésimin e
gjuhés angleze, kompjuteréve dhe aktivitete sportive. Né kété drejtim né fokus t€ veganté jané
fémijét dhe té rinjt€ nga mosha 8-14 vjet. Gjithashtu béhet forcimi i veprimtarisé s€¢ ambasadave
amerikane né ato vende ku &sht€ zvog€luar popullariteti pér vendin e tyre. M€ tepér fonde dhe
energji jan€ shpenzuar né€ t€ ashtuquajturat ndé€rhyrje né ciklet e mediave, t€ cilat ekspertét

amerikané né diplomacin€ publike i konsiderojné si mé efektive. Qendra t&€ specializuara pér
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pérgjigje t€ shpejt€ né€ postimet e mediave punojné nga disa gendra: Brukseli, Londra dhe Dubai. Mé
té réndésishém nga kéto gendra amerikanét e konsiderojné Brukselin. Kétu ndértojné njé studio
televizive. N&€ Bruksel jané té akredituar 1200 gazetaré t€ huaj. Ndérhyrja né ciklet e medias ka pér
qéllim t€ shpjegojé dhe komentojé mbi politikén amerikane , vendimet dhe veprimet e saj.

Qé€llimi kryesor &shté, natyrisht, t&¢ ndikojé dhe té korrigjojé raportet dhe reportazhet e
mediave, me qé€llim qé€ t€ lehtésojé dhe p&rmirésojé disponimin e publikut t€ jashtém pér Shtetet e
Bashkuara. Derisa buxheti ustarak i SHBA-ve &sht€ mbi 200 miliardé dollaré , né két€ periudhé
(2005-2007), investimet publike amerikane né diplomaciné publike jané pak mé€ shumé se

900,000,000 dollaré.

2.Diplomacia publike e Britanisé

Qéllimi 1 diplomacisé€ publike éshté pér té influencuar opinionin né€ grupet e synuara pér té
lehté€suar Qeveriné Britanike, kompanité britanike apo organizata t€ tjera britanike pér t’i arritur
qéllimet e tyre. Pasqyra e pérgjithshme e Britanisé n€ vende t€ ndryshme €shté me réndési t€ madhe,
por nuk mund té thuhet se ky éshté i vetmi faktor. Faktori mé i réndésishém, si zakonisht, &shté
politika aktuale e Qeverisé Britanike dhe kushtet né t& cilat ajo €shté shpallur dhe shpjeguar nga
ministrat. N& shumicén e shteteve, pozita ndérkombétare e Britanis¢ €shté pozitive. Vézhgimi i
verbér dhe i hapur i interesave kombétare, n€ njé llogari t€ huaj, &shté negativ. Pér shembull, duke u
pérballur me njé€ krizé t€ qeveris€ me mishin e vigit n€ veré t€ vitit 1996 ka pasur njé ndikim negativ
jo vetém né aftésin€ e Britanis€ pér t€ luftuar ¢éshtje t€ tjera evropiane, por edhe géndrimi ndaj
Britanis€ 1 disa shteteve q€ nuk jané anétare té BE-sé. (Sir Michael Butler, ish pérfagésues i
pérhershém 1 Britanis€ né Bashkimin Evropian, 2002).

Sipas té€ dhénave Britania e Madhe ka mjetet mé t€ fuqishme informative e ndikuese né bot¢.
¢ BBC vazhdimisht i tejkalon t€ gjith€ rivalét pérsa i pérket mbulimit, ndikimit dhe reputacionit’.
Pérvec Késhillit Britanik qé merret me diplomaciné publike, ajo ka edhe institucione t€ tjera té késaj
fushe. Me két€ aktivitet merret edhe DFID, Oraganizata Turistike Britanike, Fondacioni
Eendministre etj. Kéta institucione i kané té ndara kompetencat e veta. FCO merret me menaxhimin
e lajmeve sé bashku me Késhillin Britanik, BBC-n€. Bashkérisht drejtojné dhe aktivitetet pér
krijimin e marrédhénieve politke e kulturore. N& sferén ekonomike luan rol TPUK. Institucionet qé

duhet t&€ sigurojné€ burime pér té tria sferat e DP, jané FCO. Késhilli Britanik, TPUK dhe UK.
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Burimet mé t€ rénd€sishme t€ informacioneve pér Britanin€ jané shkruar prej 1700
korrespondentéve t€ huaj t&€ vendosur né Londér. Korrespondentét e huaj do t€ duhet t€ shkruajné
lidhur me ¢éshtje t&€ ndryshme né Britani. Kur ata , korrespondentét, u drejtohen dikastereve té tjera,
ata nuk mund t€ marrin informacione pér ndonjé veprimtari si p.sh. pér transportin. Ndérsa ¢éshtja
géndron ndyshe me mediat e vendit. Ata kan€ mé shumé informacione né krahasim me gazetarét e
huaj. Korrespondentét e huaj jané t€ detyruar t€ pércjellin mediat vend€se pér t€ mbledhur
informacione té duhura pér njé 1émé té caktuar dhe ndodh shpesh g€ ¢ duke raportuar pér Britaniné
ata 1 pérsérisin lajmet senzacionale t€ mediave britanike pa dhéné kontestin té cilin publiku vendas e
di nga pérvoja. Mund t€ ndodh€ ndonjéheré qé infrastruktura né Britani t€ pérshkruhet si e “botés sé
treté”. Kjo pér mediat britanike merret si retoriké, por kjo mund t€ nxirret nga konteksti dhe té
raportohet nga shtypi i huaj. “Duke pasur parasysh két€ element , t& paktén duhet pasur njé
koordinim mé t€ miré. Ndérsa mé e pranueshme do té ishte q€ ¢do sektor i geverisé té€ keté njé njeri
pérgjegjés pér mediat e huaja”'.

Lidhur me komunikimin strategjik t€ Britanisé n€ fushé t€ ekonomisé lirisht mund té themi
se dominojné fushatat publicitare. Kéto jané t€ destinuara pér njé publik t€ vecanté. N¢& sferén e
kulturés mediat britanike depértojné népérmjet mundésive t€ ndryshme. Organizohen takime
promovuese t€ réndésishme me elemente kulturore. Késhilli Britanik né kété sferé , duke pasur
parasysh kulturén britanike e cila prodhon pasqyré shumé mbresélénése té vendit, pasqyron vlerén e
vértets té saj’.

Shpesh kur jané paraqitur situata e pérshtypje negative ndaj Britanis€, diplomacia publike
népérmjet dimensionit t€ komunikimit ka reaguar me shpejtési dhe n€ ményré adekuate. Shembull
paraqet reagimi i ambasadés Britanike né Paris me rastin e fushatés sé€ “lopés s€ cmendur” Ajo né
mediat lokale dhe nacionale ka zhvilluar njé s€ré€ ativitetesh lidhur me ¢éshtjen né fjaléS.

Sipas njé ankete t& Through Other Eyes, qé éshté zhvilluar né 30 vende né vitin 1999 * |
informimi 1 opinionit t€ huaj pér Britanin€ éshté informuar prej kétyre burimeve:

- Komunikimi verbal;

- Shtypi lokal;

- Lajmet e televizioneve kombétare;

! Tezé pér mbrojtjen e gradés ‘Doktor’ Komunikimi né diplomaciné publike, doktoranti Ma.Hasan Saliu, Tirané,f.216.
> Mark Leonard, Public Diplomacy, London, The Foreign Policy Centre, 2002, f. 76.

*Po aty f. 76.

* Po aty, £.77-78
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Libra;
BBC Eorld;
Shtypi britanik;

Vizité Britanisé sé Madhe;

Internet;

Shtypi ndérkombétar;

- Filma.

Pér t€ pasur influencé mé té fuqishme, BBC hapi n€ shumé vende radion lokale FM , me t&
cilén e rriti dégjueshméring'. Qéllimi i hapjes sé kétyre radiove lokale ishte sepse né vende té
ndryshme radiot lokale kané dégjueshméri t€ madhe. Gjithashtu edhe né€ internet hapi disa fage
popullore. Ndér faget popullore jané “Si t€ mésojmé anglisht”, “Kulturén e futbollit” etj. Pér
krijimin e marrédhénieve mé afatgjate, si dimension i treté i diplomacisé publike, British Council dhe
BBC luajné rol mjaft t€ réndésishém. BBC &shté ndér mjetet mé t€ fugishme televizive né boté, ka
shikueshméri mé t€ madhe. Me két€ ka krijuar ndjekés té emisioneve t€ saj. Emisionet e BBC gjaté
vitesh kané krijuar opinione edhe né vendet e zhvilluara, si edhe n€ njé¢ numér vendesh né zhvillim.
Sipas disa té¢ dhénave BBC né vitin 2002 ka pasur njé audiencé prej 60 milioné njerézish né Afriké.
Késhilli Britanik me kurset e anglishtes népér vendet e ndryshme t€ botés né vitin 2001 ka pasur 350
mijé, ndérsa 800 mijé e kané dhén€ provimin e gjuhés, 40 mij€ ishin t€ pérfshir€ né programet
shkémbyese nga Késhillé Britanik, 2500 studenté t€ huaj nga vende t€ ndryshme u inkuadruan
asistenté népér shkollat britanike etj.

Gjithashtu Britania ¢ Madhe né sferén e marrédhénie afatgjate me vendet tjera i kushton
kujdes t€ veganté edhe bashképunimit me partité politike. K&tu theks té vecanté 1 kushtohet kémbimit
t&¢ pérvojave politike me parti politike té€ vendeve té tjera, organizimi i debateve pér vlera té
pérbashkéta dhe univerzale etj. Po ashtu né két€ realizohen edhe shkémbime té ndryshme, ku
pérfshihen gazetaré, biznismené, nga sektori publik, pakicat kombétare etj.”> Té gjithé kéto kuadro
profesionale pasi kthehen né vendet e tyre luajné rolin e liderit lokal t€ opinionit t€ dilomacisé
publike.

Diplomacia publike e Britanisé zhvillon edhe me shtetin mé t€ ri né Evropé, Republikén e

Kosovés. Mé 24 gershor 2011, Ministri 1 Punéve t€ Jashtme 1 Kosovés, Enver Hoxhaj, s€ bashku me

'pPo aty, f.78
% po aty 1.8
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Ambasadorin e Mbretérisé s¢ Bashkuar Ian Cliff dhe Drejtorin e Késhillit Britanik né Kosové, znj
Arrieta Emra, nénshkruan njé marréveshje pér t&€ mbéshtetur projektin "Komunikimi me Evropén
pérmes diplomacisé". Qeveria britanike, népérmjet ambasadés s€ saj né Kosové, ka miratuar njé
grant prej 141,658 euro, dhe Ministria e Punéve t€ Jashtme e Kosovés merr pjesé né projektin me
141,172 euro. Né& ceremoniné e nénshkrimit, Ministri i Republikés sé Kosovés, Enver Hoxhaj, ka
thén€ se ky projekt synon t€ promovojé diplomaciné publike si instrument pér forcimin e
marrédhénieve mes Kosovés dhe vendeve qé nuk e kané njohur shtetin e sapoformuar né€ Ballkan. Ai
thekson se "Qasja joné €shté qé Republika e Kosovés jo vetém g€ duhet té ket€ marrédhénie t€ mira
né nivel t€ geveris€ dhe shtetit, por duhet t€ nxis€ marrédhénie té forta dhe lidhjet n€ mes té
qytetaréve, shoqérisé dhe institucioneve té shtetit t&€ Kosovés me vendet e tjera". Ky projekt, té cilin
plotésisht e menaxhon Késhilli Britanik né Kosové, éshté qé té pérfshijé njé numér t€ figurave té
shquara publike, shoqérisé civile, medias dhe intelektualéve t&€ dalluar né procesin e krijimit té
lidhjeve té forta dhe do t€ synoj€ pér té informuar dhe duke sqaruar situatén né Kosové dhe sigurisht
duke ndihmuar dhe mbéshtetur Ministriné e Jashtme t& Kosovés'.

Pérvojat me shkémbimet shkencore, akademike dhe studentore jané t€ médha dhe sa i pérket
Késhillit Britanik. Né vitin 2001 nga Ké&shilli Britanik rreth 40,000 persona ishin t€ pérfshiré né
shkémbimin e organizuar. Rreth 20.000 té€ rinj ishin pérfshiré nga programi pér tregtin€ botérore "pér
té afruar t€ rinjt€" (Connect Youht), dhe 1800 studenté g€ studiojné gjuhé t€ huaja, jané vendosur
jashté vendit si asistenté né universitete me renome. 2.500 studenté t€ huaj, t€ cilét jan€ né trajnim
né€ Britanin€ e Madhe, patén rast qé népérmjet programeve té shkémbimit t€ vendosen pér asistenté té
profesoréve né shkolla né t€ gjithé Mbretériné e Bashkuar. Pér kété ka nevojé pér kérkime né lidhje
me diplomacin€ kulturore dhe brendimin, si dhe mbi organizimin e kétyre shkémbimeve t&
meésuesve, shkémbimeve shkollore dhe shkémbimeve shkencore.

Sondazhi, i kryer nga programi i shkémbimit i Késhilli Britanik Chevening, tregon se
pérshtypjet e para t€ vizitoréve né€ Britani nuk jané gjithmoné pozitive ashtu si¢ do t€ donin té
dégjonin britanezét pér veten dhe vendin e tyre. Ndoshta programeve britanike t€ shkémbimit
aktualisht u mungon atraktiviteti i disa programeve konkurruese t€ shkémbimit, si programi
Fulbright apo japonez JE. Rezultatet e njé studimi t& Ké&shillit Britanik (British Council) tregojné se
ju nuk mund té krijoni njé mik mé t€ miré pér vendin tuaj, nga ai q€ ju i keni mundésuar té€ pérdoré

shérbimet e disa prej programeve t€ shkémbimit. Pamja pér Britanin€, pikérisht me kété lloj

! Www.mfa-ks.net
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programi, mund té marré efektin e d€shiruar pozitiv. Pér té ilustruar analizén e programeve té
shkémbimit, éshté miré té pérmendim tre programe té tjera t€ rénd€sishme studimi, studimet né
Atlantik, Greenéich dhe Cyti. I pari nga tre programet e studimit u themelua né vitin 1994,
simbolikisht duke shénuar fillimin e 50-vjetorit t€ saj t& zbarkimit té forcave aleate né€ Normandi dhe
kontributin e SHBA-s€ né ¢lirimin e Evropés né Luftén e Dyté Botérore. Bursa Atlantike né politikat
publike &shté projektuar pér t€ térhequr amerikané jashtézakonisht té talentuar t&€ cilét tashmé kané
karrierén e vet (ose jané né mes t& karrier€s s€ vet), t€ kalojn€ njé kohé t&€ caktuar né stérvitje e
trajnime né Britani t€ Madhe. Bursa e Atlantikut ka tre géllime mé t&€ réndésishme: t'u mundésojé
ekspertéve pér politiké publike nga SHBA t€ pérdorin ideté britanike dhe praktikat e mira dhe késhtu
té rrisin aftésin€ e tyre pér t€ kontribuar né politikébérjen me Shtetet e Bashkuara. Gjithashtu té
ndajné ide pér ményra mé t€ mira t€ veprimit né politikat publike, q€ padyshim do té ishte njé
pérfitim reciprok, si dhe do t& krijonte njé€ rrjet transatlantik t&€ ekspertéve t€ politikave dhe atyre q¢€ e
praktikojné at€ pér t€ nxitur bashk&punimin dhe shkémbimet g€ jané n€ vijim e sipér. Dhjetéra bursa
té tilla sponsorizohen ¢do vit nga Ministria e Punéve t€ Jashtme e Mbretérisé s¢ Bashkuar. Kéto
bursa administrohen nga Késhilli Britanik né Shtetet e Bashkuara. Q€ nga viti 1994, 100 bursa t¢ tilla
prestigjioze u jané dhéné figurave t€ shquara, profesionistéve nga biznesi publik dhe sektori
filantropik. Kéto bursa kané€ zgjatur prej gjashté deri né€ nénté mua;.

Programi 1 bursave City éshté themeluar né vitin 1994. Ky program ka béré t&€ mundur q¢€ té
vijné ekspertét e rinj amerikané nga sektori i shérbimeve financiare pér t&€ punuar né Londér, sidomos
né lagjet me popullsi mé t€ madhe t€ emigracionit. Kjo skemé financohet nga bankat dhe firmat e
shérbimeve financiare si: Natvest (Nat Eest), nga banka skoceze J.P.Morgan Bank dhe Goldman
Sachs (J.P.Morgan dhe Goldman Sashs). Vlera e pérgjithshme e bursave t€ fituara deri tani kalon mbi
10 milioné dollaré. Bursa Greenéich pér gazetariné ndérkombétare €shté themeluar né€ vitin 1999.
Ajo ka pér géllim ngritjen e pakicave etnike né fushén e gazetarisé. 66 gazetaréve amerikané nga
pakicat etnike u jepet mundé€sia pér t€ punuar pér organizatat britanike t€ lajmeve si mentoré pér
gazetarét e rinj britaniké nga pakicat etnike, pér njé periudhé prej njé€ viti. Qéllimet themelore t&
bursés Grinvi¢ lidhet me forcimin e lidhjeve ndérmjet Mbretéris€é s€¢ Bashkuar dhe pakicave té
etniteteve n€ SHBA dhe ndértimin e marrédhénieve profesionale ndérmjet gazetaréve né Britani dhe

SHBA.

3 . Diplomacia publike e Holandés
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Holanda ka t€ zhvilluar diplomacin€ publike. Ajo lidhet me shkurtesén ICR e cila ka t€ béj€ me
kulturén. Aty nga mesi i shekullit t€ kaluar Holanda merr vendim strategjik pér faktin se zhvillimi 1
synimeve té politikés s€ jashtme mé lehté realizohet pérmes shfrytézimit t€ politikés kulturore si mjet
i réndésishém pér zhvillimin e marrédhénieve ndérkombétare kulturore'. Njékohésisht Qeveria e
Holandés e ndérron géndrimin e vet ndaj diplomacisé s€ brendshme dhe té€ jashtme kulturore. N&
vitin 1994, né Holandé u themelua Ministria ¢ Arsimit, Kulturés dhe Shkencés, duke e 1éné kulturén
té ndaré nga kujdesi shéndetésor dhe politika sociale, sepse deri atéheré ata ishin s€ bashku pjesé e
Ministrisé s€ Shéndetésis€é dhe Kulturés. N& Raportin, té€ cilin né vitin 1999 e ka dérguar Ministri i
Arsimit, Kulturés dhe Shkencés dhe Ministrii i Punéve té Jashtme institucionit Loéer House of the
States General, shpjegohen qasjet e reja dhe prioritetet e politikés kulturore holandeze: "Interesi né
politikén kulturore ndérkombétare né vitet e méparshme, €shté rritur ndjeshém, si né publik, ashtu
edhe né media, n€ sferén e politikés, si dhe n€ sferén e veté sektorit kulturor. Kultura né€ ményra e
forma t€ ndryshme , duke pérfshiré€ arkitekturén, dizajnin dhe letérsing, arriti suksese t€ vecanta né
boté. Pérbérja e popullsisé s¢ Holandés né shekullin e kaluar pérjetoi ndryshime té médha, ndérsa
marrédhéniet kulturore me botén e jashtme, veganérisht me vendet e mediteranit , patén njé zhvillim
té njé kuadri t€ vecant€.Ndryshimet e médha q€ pasuan né Evropén Qendrore dhe Lindore patén
ndikim né ndryshimin e hart€s s€ kulturés sé Evropés. Marrédhéniet e Holand€s né fushén e kultures
me shtetet ¢ Bllokut t& Lindjes marrin njé réndési t& posagme®. Kohéve t& fundit Qeveria e
Holand€s réndési t€ vecanté i kushton kulturés né marrédhéniet me vendet e jashtme, sepse
mendojné se politika ndérkombétare kulturore dhe politika e jashtme jan€ elemente g€ e ploté€sojné
njéra tjetrén, si edhe varen njéra me tjetrén. Duke pasur parasysh kété fakt ka njé bashképunim
ndérmjet Ministris€ s€ Jashtme dhe Ministris€ s¢ Arsimit, Kulturés dhe Shkencés t&€ Holand&s.

Politika ndérkombétare kulturore e Holand€s synon té realizojé disa géllime té qarta né kété
sferé si pé€rparimin e marrédhénieve kulturore me vendet pér té€ cilat Qeveria mendon se jané me
réndési prioritare, ruajtja dhe mirémbajtja e trashégimisé sé pérbashkét kulturore me vendet partnere
né t€ cilat ekziston njé trashégimi historike holandeze ose prani e emigracionit holandez. Forcimi i
profilit kulturor holandez pérfagéson Holandén si njé porté té liré pér ndérveprim kulturor, i cili

€shté 1 pérshtatshém pér takime dhe konferenca ndérkombétare.

1 . . .
www.sicasica.nl/english

2 . . .
www.minbuza.nl, www.minocw.nl/english
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Ndérsa bota béhet njé vend mé 1 vogél dhe rritet nd€rvarésia, rritja e réndésis€ sé kulturés né
politikén e jashtme holandeze reflektohet n€ p&rdorimin e saj pér t&€ ndihmuar né arritjen e géllimeve
politike dhe sociale. Pérveg rritjes s€ profilit kulturor holandez pérmes artit, politika kulturore nxit
vlerésimin e diversitetit né shoqérité€ multikulturore.

Pér t€ paraqitur politikén holandeze si duhet jashté vendit, Ministria e Punéve té Jashtme po
investon gjithashtu né diplomaciné€ publike. Duke komunikuar né€ njé séré media, Ministria siguron
qé profili kulturor i Holandés jashté reflekton pozitivisht diversitetin dhe dinamizmin e shoqérisé.
Qeveria gjithashtu mund t€ pérmirésojé imazhin e Holand€s duke gené njé mikprités i miré pér
organizatat ndérkombétare t€ themeluara n€ Holandég, si Gjykata Ndérkombétare Penale dhe Gjykata
Penale Ndérkombétare pér ish-Jugosllaviné.

Politika kulturore ndérkombétare €shté njé pjesé integrale e politikés sé jashtme holandeze
dhe ndihmon né rritjen e profilit t&€ Holandés jashté vendit. Pérveg késaj, pér té€ ndihmuar né nxitjen e
kulturés holandeze jashté vendit, politika ndérkombétare kulturore gjithashtu ndihmon pér té
promovuar njé jeté kulturore t€ pasur dhe té gjallé né Holand€ népérmjet bashképunimit dhe
shkémbimit.

Qeveria holandeze ka siguruar fonde shtesé pér politikén kulturore ndérkombétare q€ nga viti
1997. Gjaté€ periudhés 2005-2008, Ministria e Punéve té Jashtme ka ndar€ 9,676,000 euro pér vitin
2005 dhe 8,776,000 euro né vit nga 2006. Fondet vijné€ nga Buxheti Homogjen pér Bashképunim
Ndérkombétar (HGIS), dhe njihen gjithashtu si Fondi i Kulturés Holandeze. Buxheti duhet té
pérdoret pér aktivitete t€ reja dhe detyrime t€ vazhdueshme. Fondi i Kulturés Holandeze do té
vendoset né katér fusha kyce: 1. Holanda si njé parajsé kulturore e liré 2. Prioritetet rajonale 3.
Trashégimia kulturore e pérbashkét 4. Ngjarjet kulturore né shkallé t€ gjeré.

Qendra pér Aktivitete Kulturore Ndérkombétare (SICA) u krijua né vitin 1999 pér té
ndihmuar organizatat kulturore me aktivitetet e tyre ndérkombétare. Q€ atéheré SICA &Eshté
themeluar si njé gendér e informimit dhe koordinimit té pavarur pér organizatat e pérfshira né t&
gjitha llojet e disiplinave kulturore, si brenda Holandés ashtu edhe jasht€ saj.

SICA &shté njé udhézues pér komunikimin kulturor ndérkombétar, duke shpjeguar politikat
ndérkombétare pér kulturén dhe ofrimin e késhillave mbi aktivitetet, mundésité e financimit, rrjetet
dhe c¢éshtje té tilla praktike si vizat pér hyrje dhe lejet e punés. Pérvec késaj, s€ bashku me fondet dhe
institutet kulturore, SICA kontribuon né artin dhe kulturén holandeze duke =zhvilluar dhe

bashkérenduar programe qé€ shkojné pértej sektoréve t€ vecanté si né Holandé ashtu dhe né vende té
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tjera. Duke sjell€ ¢éshtje t€ réndésishme né rendin e dit€s dhe duke ndihmuar zhvillimin e ideve né
bashképunim t€ ngushté me fondet dhe institutet, SICA luan nj€ rol t& rénd€sishém né politikén
holandeze té kulturés ndérkombétare.

Politika kulturore né Holandé bazohet né premisén qé shteti duhet t€ distancohet nga
gjykimet e vlerés s€ artit dhe shkencés. Zhvillimi artistik, pra, ka gené rezultat i aktiviteteve t&
pavarura té qytetaréve dhe njé numér i madh i1 fondacioneve kulturore. Gjaté viteve, pérveg qé€ €shté
mbrojtési mé 1 madh pér artin dhe kulturén publike, qeveria gradualisht ka marré rolin e moderatorit
té aktiviteteve kulturore. Njé Ministri pér Art dhe Kultur€ ka ekzistuar q€ nga viti 1945. Deri dhjeté
vjet mé paré, pérgjegjésia politike ishte né duart e ministrave. N€ vitin 1994, pérgjegjésia politike pér
artin dhe ¢éshtjet kulturore iu dha nj€ sekretari té shtetit, s€ bashku me ¢éshtjet e medias.

Deri né vitet 1970, shogéria holandeze u karakterizua nga "shtyll€zimi". Grupe té ndryshme
shoqérore ose shtylla - liberale, socialiste, katolike, protestante - shprehén ideologjiné e tyre
népérmjet mjeteve t€ tyre t€ transmetimit, duke pérfshiré gazetat e specializuara ose kanalet e
transmetimit dhe organizatat e arteve amatore. Ky zhvillim, megjithaté, kishte pak ndikim t&
drejtpérdrejté né jetén profesionale artistike.

Né vitet 1960, shtyllat ideologjike gradualisht u béné mé pak té réndésishme né shoqériné
holandeze. Pér t€ mbéshtetur sa mé shumé shprehjet e ndryshme individuale t€ kulturés, qeveria filloi
té subvenciononte veprat bazuar né kritere t€ reja - cilésin€. Pérkufizimi i cilésisé u la komisioneve
késhillédhénése. Qéllimi ishte arritja e njé infrastrukture kulturore mbarékombétare pér t&€ furnizuar
nj€ furnizim kulturor me njé€ cilési mjaft t&€ standardizuar. Pér kété qéllim, geveria ndryshoi natyrén e
financimit t€ saj t& artit dhe furnizimit kulturor nga njé periudhé e pé€rkohshme né njé bazé mé té
pérhershme. Komunat u pérfshin€ né€ ndértimin e objekteve lokale. Ngecja ekonomike e viteve té
hershme t€ vitit 1980 nénkuptonte qé qeveria duhet t€ rishqyrtojé€ detyrat e saj n€ fusha t€ ndryshme,
duke pérfshiré kulturén. Filluan dy lévizje né fushén e politikés kulturore: nga njéra ané, qeveria
vazhdoi t€ financoj€ institucionet kulturore g€ mund té garantojné cil€si dhe profesionalizém t& larté
artistik. Nga ana tjetér, shteti kishte pér géllim mbajtjen e shpenzimeve publike brenda kufijve té
vecant€. Njé piképyetje u vendos kundér mbéshtetjes s€ institucioneve kulturore né€ financimin
publik kur fondet e buxhetit z€vendésuan subvencionet operative. Institucioneve tani u éshté dhéné
mundésia t€ fitojn€ fitime shtesé dhe varésia e tyre nga subvencionet &shté zvogéluar. N¢ fund té
késaj periudhe, geveria ndérmori pérgatitjen e planit t€ politikave kulturore ¢do katér vjet.

N¢ vitet 1990 u shfaq njé ndryshim né€ gqéndrimin e Ministris€é s€ Miréqgenies, Shéndetit
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Publik dhe Kulturés, mé voné, né€ vitin 1994, u bé Ministria e Arsimit, Kulturés dhe Shkencés. Né
vend g€ té siguronte fonde té ndryshme pér organizatat kulturore, geveria filloi t€ ofrojé stimuj
financiaré. Organizatat kulturore u inkurajuan té béheshin mé t& pavarura financiarisht dhe t€ shihnin
tregun e tyre, pra audiencén e tyre. Ata u thirrén vecanérisht qé té kujdeseshin pér nevojat e njé
audience t€ re, dhe njé popullsi né rritje t& pakicave etnike. Pérve¢ detyrave t€ shtetit, iniciativa
private dhe fondet private u mirépritén.

Si rezultat i recesionit ekonomik, njé periudhé relativisht e gjaté e rritjes graduale dhe t&
pérgjithshme né€ buxhetin e shtetit pér kulturén dhe mediat pérfundoi né vitin 2004. Rritja dhe
zvogélimi 1 buxheteve jané€ paralajméruar njékohésisht: buxhetet pér trashégiminé kulturore dhe
edukimin kulturor do t€ rriten pak deri né 2008 ; buxheti pér artet interpretuese né t€ miré do t&
mbetej stabil. Fondet pér organizatat mbéshtetése (dokumentimi, hulumtimi, ndérmjetésimi,
shérbimet profesionale etj.) N&é fushén e artit dhe kulturés jané€ ulur me 10% (p.sh. 5-6 milion euro).
Buxhetet e transmetimeve publike do té€ reduktohen ndjeshém; duke filluar né vitin 2006 me njé
shkurtim t€ buxhetit prej 60-80 milion euro.

Sipas Aktit t& Politikés Kulturore (financimi me géllime t€ vecanta), Ministria e Shkencés,
Kulturés dhe Arsimit €shté e obliguar té paraqesé planin e politikave ¢do katér vjet. Ky plan 1
politikave shqyrton té gjitha aktivitetet e politikés kulturore t€ parashikuara dhe té pérfunduara.
Qéllimi 1 kétij sistemi t€ planifikimit &shté t€ imponojé njé organizaté racionale pér dhénien e
granteve dhe subvencioneve. Sipas qeverisé€, sistemi i financimit i lejon institucionet e artit dhe
kulturés té miratojné programe me rreze t€ gjaté né dijeni se ata kané¢ mbéshtetje t&€ mjaftueshme
financiare. Sekretari shtetéror €shté pérgjegjés pér krijimin e kushteve t€ favorshme pér mbajtjen,
zhvillimin, shpérndarjen (shprehjen shoqérore dhe gjeografike) kulturore ose zgjerimin e saj né
ndonjé ményré tjetér. Sekretari i shtetit udhéhiqet né kété detyré nga konsideratat e cilésisé dhe
larmisé.

Institucionet kulturore g€ dé€shirojné t€ aplikojné pér njé subvencion strukturor pér katér vjet
(brenda periudhés sé politikés kulturore) duhet t€ paragesin njé€ aplikim nj€ vit para fillimit t€ njé
periudhe té re té politikés kulturore. Plani katérvjegar pritet t€ pércaktojé njé séré objektivash
thelbésore pér periudhén e ardhshme, si dhe t€ béjé marréveshje pér njé€ vleré€sim té s€ kaluarés. Cdo
plan shogérohet nga njé buxhet (t€ ardhurat dhe shpenzimet).

Né néntor 2003, njé dokument politikash pér periudhén 2004-2007 u botua nga znj. Medy

van der Laan, sekretare shtetérore e kulturés né qeverin€ e dyté t€ kryeministrit Balkenende (njé
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koalicion i1 demokratéve t€ krishteré, liberaléve dhe liberaléve demokrat€) dhe n€ kohé njé anétar i
Liberal Demokratéve . Dokumenti i saj i1 politikés sé& vitit 2003, 1 titulluar "Mé shumé se shuma", nuk
tregon ndryshime t€ médha nga piképamja politike. Jan€ vazhduar elementet ekzistuese té politikés
kulturore qé kané gené né vend pér disa kohé, si¢ &shté Plani i Veprimit pér Informim Kulturor,
qé€llimi 1 t€ cilit &shté t€ pérfshijé¢ mé shumé njeréz né kulturé, sidomos audiencat e reja si emigrantét
dhe té rinjte.

Shpenzimet publike pér kulturén jané dyfishuar qé nga vitet 1980, nga 1.168 milion euro né
vitin 1985 né 2.603 milion euro né vitin 2003. Nga viti 1999 deri mé 2003 (t€ dhénat mé té fundit né
dispozicion) shpenzimet u rritén me 32%. Pér shkak té njé ekonomie né rritje gjaté asaj periudhe, té
gjitha shtresat e geveris€ shpenzuan mé shumé para né kulturé. Shpenzimet publike pér financimin e
objekteve t& arteve pér shfaqje u rritén me 54% (nga 233 milioné euro né 359 milioné euro), pér
ndértesat historike dhe vendet pér 36% (nga 178 milioné euro né 243 milioné euro). Muzeu ka marré
27% mé shumé fonde publike (291 milioné€ euro n€ 372 milion€ euro) dhe fondet pér kompanité e
arteve artistike u rritén me 18% (nga 228 milion€ euro n€ 270 milioné euro).

Kéto rritje kané pérfunduar né€ vitin 2004. Propozohet né marréveshjen e koalicionit t&
qeveris€ aktuale pér t€ ulur buxhetin e kulturés té€ Ministris€ s€ Arsimit, Kulturés dhe Shkencés me
16 milioné euro né€ vitin 2005: nga 761 milion€ euro né 2004 né 745 milion€ euro né vitin 2005. Si
pasojé e debatit buxhetor né parlament, shkurtimi i buxhetit ishte i kufizuar né 6 milioné euro. Pér
mé tepér, financimi shtesé prej 62 milion€ euro €shté véné né dispozicion pér prioritetet e politikave
té tilla si digjitalizimi i trashégimisé kulturore, kujdesi ndaj veprave té arteve, mbrojtja e muzeve dhe
rinovimi i bibliotekave publike'.

Radio Netherlands &shté shérbimi i transmetimit publik ndérkombétar holandez.
Transmetimet dhe faget e internetit t€ radios dhe televizionit ofrojné€ lajme, informacione dhe kulturé
pér miliona njeréz né mbaré botén. Misioni 1 tij €shté q&:"Béni njé kontribut, n€ emér dhe né€ dobi té
Holandés, drejt njé bote mé té€ miré t€ informuar nga njé kombinim 1 gazetaris€ sé pavarur dhe
shérbimeve t€ tjera t€ medias". Misioni ka katér q€llime kryesore: T€ ofrojé njé audiencé
ndérkombétare me informacion mbi shoqérin€ holandeze, mendimet, vizionet dhe politikat, si dhe
pér t& mbéshtetur interesat e Holandés. Pér té lehtésuar njé podium ndérkombétar pér tema té cilat
jané me réndési pér Holandén, Evropén dhe botén. T€ shérbejé si njé€ burim informacioni pér njerézit

holandezé g€ jetojné ose udhétojné jashté vendit. TE€ shérbejé si burim i ekspertiz€s dhe njohurive pér

! ttp://web.archive.org/web/20061001222233/http://www.minbuza.nl/en/themes,culture-and-public-diplomacy
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mediat e huaja, veganérisht n€ fushén e zhvillimeve holandeze / evropiane, ideve dhe mendimeve.
Radio Netherlands transmeton né€ holandisht, anglisht, spanjisht, indonezisht, portugalisht dhe
frengjisht. Ajo merr parasysh nevojat e informacionit t& grupeve t€ ndryshme t€ synuara dhe situatén
e medias né rajone t€ ndryshme.

Qendra e trajnimit t&€ Radio Holland€s, e cila éshté e lidhur me Radio Holandén, ofron
trajnime dhe késhilla pér media dhe komunikime pér organizatat partnere né vendet né zhvillim.
Transmeton programe né mbaré botén né nénté gjuhé: holandisht, anglisht, spanjisht, portugalisht,
indonezisht, arabisht, fréngjisht. Eshté njé partner prodhimi né kanalin televiziv ndérkombétar té
gjuhés holandeze BVN-TV. Prodhon rregullisht programe né bashképrodhim me shérbime té tjera
ndérkombétare, duke pérfshiré BBC Eorld Service, Korporatén Kanadeze té Transmetimeve, Radio
Republik Indonesia, SBS Australia dhe Radio Kombétare Publike t€ Shteteve t&€ Bashkuara. Disa nga
kéto prodhime jané né gjuhé té tjera. Menaxhon shpérndarjen e mé shumé se 270 programeve
televizive dhe filmave pér Holandén. Mundéson q¢ t&€ dashuruarit e huaj t€ muzikés t€ marrin pjesé
né at€ q¢ Holanda ka pér t€ ofruar n€ aspektin e muzikés klasike, xhazit, muzikés botérore, muzikés
pop dhe rock. Mirémban portalet ndérkombétare n€ temat holandeze dhe zhvillimet né shoqériné
holandeze. Gjithashtu pérfshin njé institut trajnimi ndérkombétar pér gazetari dhe media'.

Ndérsa bota béhet njé vend mé 1 vogél dhe rritet ndérvarésia, rritja e réndésis€ sé kulturés né
politikén e jashtme holandeze reflektohet n€ pé&rdorimin e saj pér t&€ ndihmuar né arritjen e géllimeve
politike dhe sociale. Pérveg rritjes s€ profilit kulturor holandez pérmes artit, politika kulturore nxit
vlerésimin e diversitetit né shoqérité multikulturore. Pér t&€ paraqitur politikén holandeze si duhet
jashté vendit, Ministria e Punéve t€ Jashtme po investon gjithashtu n€ diplomaciné publike. Duke
komunikuar né njé séré media, Ministria siguron g€ profili kulturor 1 Holand€s jashté reflekton
pozitivisht diversitetin dhe dinamizmin e shoqéris€. Qeveria gjithashtu mund t€ pérmirésojé imazhin
e Holandés duke gené nj€ mikprit€s i miré pér organizatat ndérkombétare té themeluara né Holandé,

si Gjykata Ndérkombétare Penale dhe Gjykata Penale Ndérkombétare pér ish Jugosllaving.

4. Diplomacia publike e Sllovenisé

N¢ periudhén para hyrjes né Bashkimin Evropian ka gené edhe hapésira profesionale dhe

! http://publicdiplomacy.wikia.com/wiki/Netherlands
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politike e Sllovenis€ qé ka njohur nevojén pér t€ ashtuquajturén diplomaci publike. Pjesémarrésit e
respektuar t€ grupit t€ paré t€ diskutimeve pér t€ ardhmen e Sllovenisé me Presidentin e Republikés
né temén "Sllovenia Globally Active and Recognizable" (2003) rekomanduan g€ »tani mé shumé se
kurré diplomacia ekonomike dhe publike duhet té béhet pjesé pérbérése e zbatimit té politikés sé
jashtme ". N& rekomandimet e tyre pér politikén e jashtme t& Sllovenisé, ata theksuan: "Eshté me
réndési t&€ madhe t€ planifikojmé dhe t€ udhéheqim politikén e jashtme t€ marrédhénieve me
publikun e huaj me gé€llim t€ forcimit té reputacionit dhe njohjes s€ Sllovenisé, kompanive sllovene,
vlerave dhe mundésive tona té iniciativave t€ veganta shtetérore ose civile né mjedisin ndérkombétar.
"Ngjashém ishin edhe mendimet e ish kryeministrit slloven Anton Rop dhe ministrit t€ Jashtém
Dimitrij Rupel né€ konsultimet e diplomacis€ sllovene duke thén€ se me anétaré€simin né Bashkimin
Evropian ishte e nevojshme t’i kushtojné mé shumé vémendje diplomacisé publike dhe parlamentare,
politikés s€ jashtme, diplomacisé ekonomike dhe bashképunimit shkencor (STA, 2004). Diplomacia
publike ishte gjithashtu njé temé qgendrore e debatit profesional né Shoqatén Sllovene pér
Marrédhénie Ndérkombétare (2004), ku u prezantuan konkluzione dhe rekomandime té pérbashkéta
pér aktivitetet e ardhshme té Sllovenisé€ né kété fushé.

Pér mé tepér, geveria e re sllovene, e formuar né dhjetor té vitit 2004, né marréveshjen e saj
té koalicionit nén titullin e posac€m pér diplomaciné publike (Kapitulli 9, Paragrafi 16) thot€ se
"informimi 1 publikut mbi ¢éshtjet ndérkombétare dhe detyrat e politikés s€ jashtme sllovene do té
pérmirésohen", pra Ministria e Punéve té€ Jashtme do té forconte "diplomaciné publike". N& kété
kuptim Ministri i Jashtém Dimitrij Rupel vuri né dukje pérgjegjésin€ e ambasadoréve pér té treguar
se si imazhi i Sllovenis€ u p&€rmirésua né€ mbaré€ botén. Ai mendon se diplomatét sllovené duhet té
jené aktivé, duke déshmuar efikasitetin e tyre edhe né bazé t€ shumé artikujve t€ botuar né mediat e
huaja dhe pérmendjen e larmishme té€ Sllovenis€ nga publiku i huaj (2005).

Promovimi 1 kulturés s€ Sllovenisé dhe identitetit, krijimtarisé dhe artistéve t&€ saj jashté
€shté njé nga elementét kryesoré t€ politikés sé jashtme t€ vendit. Né vitet e méparshme, &shté béré
shumé puné pér t€ mbéshtetur ekonominé sllovene, e cila €shté shumé e orientuar drejt eksportit.
Sidoqofté, promovimi i identitetit kulturor mbetet i njé vlere t€ vecanté, shpesh duke plotésuar ose
para diplomacisé€ ekonomike. Né njé kohé t€ kufizimeve buxhetore, Sllovenia ka arritur t&€ krijojé dy
gendra kulturore - né Vjené dhe né Berlin. Edhe pse ato jané ende mjaft modeste, g€ veprojné brenda
ambasadave t€ banimit né kéto dy qytete, ato jané bérthama e nj€ rrjeti t€ ardhshém. N& pérgjithési,

ambasadat sllovene jané shumé aktive né prezantimin dhe promovimin e krijimtarisé kulturore
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sllovene, e cila €shté vecanérisht e gjallé dhe e pasur, n€ qytete anembané botés. Shteti ka krijuar njé
fond t€ posag€m financimi kushtuar organizimit t€ ngjarjeve individuale kulturore né t€ gjithé rrjetin
e saj diplomatik. Njé nga udhézimet themelore &shté se ¢do ngjarje diplomatike e organizuar nga
ambasada duhet t€ pérdoret gjithashtu pér té€ paraqitur kreativitetin kulturor slloven né kuptimin mé
té gjeré té fjalés.

Kultura ka luajtur gjithmoné njé rol shumé té réndésishém gjat€ gjith€ historisé s¢ kombit
slloven dhe Sllovenisé si njé vend i pavarur. Me géllim té promovimit t€ kulturés dhe artit né ményré
efektive dhe n€ ményré té organizuar, Republika e Sllovenisé ka ndjekur shembullin e kombeve té
tjera dhe krijoi Qendrén e saj t€ paré Informative Kulturore Sllovene né vitin 2011 né€ Austri, té
quajtur SKICA.

SKICA éshté njé projekt i pérbashkét i Ministris€ sé¢ Kulturés dhe Ministrisé s€¢ Punéve té
Jashtme qé ka objektiva té qarta, pér t€ futur artin slloven né publikun austriak dhe ndérkombétar, pér
té sjellé artisté sllovené dhe austriaké, pér té lidhur institucionet kulturore kombétare, pér té sjellé
projekte dhe artisté sllovené né festivale t€ njohura austriake, panaire dhe ngjarje t€ tjera, si dhe pér
t& marré pjesé né marrédhéniet dypaléshe né nivelin mé t€ larté.

Qéllimi mé 1 réndésishém 1 SKICA é&shté ngritja e profilit t€ kreativitetit slloven né Austri.
Megenése BE-ja vendos njé vleré té€ lart€ né 1é€vizjen e lir€ t€ njerézve, mallrave, shérbimeve dhe
kapitalit, sllovenét thoné se tani jemi mé t€ lidhur ngushté me kulturén, e cila lidhet n€ ményré t&
pandashme me mobilitetin e artistéve. Pikérisht kjo vetédije shérben si themel i veprimeve té
gendrés, domethéné nocionit q€ kultura, pérmes diplomacisé kulturore, gjithashtu pérfshin zbatimin e
politikés s€ jashtme né€ marrédhéniet ndérkombétare né formén e fuqisé s€ buté.

Pér t€ siguruar funksionimin e suksesshém té SKICA, &shté jet€sore q€ ajo t€ vendoset si¢
duhet né hapésirén kulturore t& Vjenés dhe Austris€. Megjithése SKICA nuk ka objekte té veta pér
organizimin e ngjarjeve, kjo &shté provuar té jet€ njé avantazh pasi prezantimet e mbajtura né vende
té réndésishme austriake arrijné njé publik mé t€ gjeré dhe fitojn€ mé shumé njohje.

Q¢ nga themelimi 1 saj, SKICA ka mbajtur partneritete me festivale t€ réndésishme si Java e
Dizajnit té Vjenés, Eienerfestéochen, Literaturhaus FEien, Valét e Vjends dhe t& tjeré, dhe
njékohésisht €shté njé partner aktiv né rrjetin e instituteve kulturore t& EUNIC Austria. Pérmes
EUNIC, SKICA &shté béré pjesé e té dyja peizazheve kulturore austriake dhe evropiane. Cdo vit,
SKICA organizon dhe promovon 35 deri 40 ngjarje. Pérgjigjet e mediave, pjes€marrja n€ ngjarje dhe

nj€ interes né rritje pér pjesémarrje tregojné se SKICA tashmé ka arritur qéllimet e saj origjinale dhe
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tani €shté njé€ model i suksesshém 1 nj€ gendre kulturore.

Qendra Kulturore Sllovene né€ Berlin hapi dyert e saj mé 1 gershor 2016, kur Sllovenia po
festonte 25 vjet pavarésie. Qendra kulturore e sapohapur, géllimi kryesor i s€ cilés éshté promovimi 1
kultur€s dhe artistéve sllovené né€ Berlin dhe gjetké né t€ gjithé Gjermaning, u themelua né€ pérgjigje
té déshir€s pér marrédhénie mé té thella mes dy kombeve.

Qendra Kulturore Sllovene né Berlin éshté institucioni 1 dyt€ kulturor slloven né zonén
gjermanofolése. Kjo nuk &€shté pér t'u habitur, pasi historikisht Sllovenia ka pasur lidhje t€ forta me
kété rajon. T€ dy gendrat sllovene punojné sé bashku, n€ ményré t€ koordinuar, duke siguruar vleré
té shtuar n€ zbatimin e programeve té tyre, té cilat punojné pér té€ promovuar kulturén dhe artistét
sllovené té té gjitha zhanreve dhe pér t&€ krijuar lidhje midis institucioneve kulturore geveritare dhe
jogeveritare. Ata gjithashtu ofrojné mbéshtetje pér artistét sllovené kur marrin pjes€ né festivale
ndérkombétare, panaire dhe késhtu me radhé.

Qendra kulturore sllovene né Berlin ka gené aktive pér gati gjashté muaj dhe tashmé €shté e
qarté se artistét sllovené po béhen mé té sigurt€ dhe t€ njohur né€ kété kontekst, ndérsa puna e tyre
kontribuon né njé pllaké té€ réndésishme né mozaikun e skenés ndérkombétare t€ artit. Shumica e
interpretuesve né€ projektet e kryera nga Qendra Kulturore Sllovene né Berlin kan€ marré rishikime té
mira dhe késhtu ftesa pér bashképunim t€ métejshém.

NE té vérteté, po rritej interesimi pér ngjarjet e organizuara nga Qendra Kulturore Sllovene né
Berlin dhe me ndihmén e Qendrés, pér heré té paré jané organizuar né qytet shumé institucione dhe
artisté sllovené€. Pér shembull, kompania kryesore sllovene e teatrit, Teatri Kombétar Slloven i
Lubjanés, béri shfagjen e tij t€ paré n€ Berlin me shfagjen Als ich tot éar (Kur isha i Vdekur) nga
Ernst Lubitsch, 1 adaptuar nga filmi i tij 1 heshtur dhe 1 shfaqur né teatrin e tij dhe né Kinema
Babylon.

Qendra Kulturore Sllovene né Berlin bén pérpjekje pér t€ inkurajuar artisté sllovené pér té
krijuar pjesé té reja vecanérisht pér audiencat gjermane, ku ata at€heré kané netét e tyre té hapjes.

Kjo sigurisht qé €shté njé€ inkurajim i shtuar pér artistét sllovené pér t€ krijuar mé shumé puné
ndérkombétare.

Viti 2016 iu kushtua 25 vjetorit t€ pavarésis€ s€ Sllovenis€. Ministri 1 Punéve té Jashtme, Karl
Erjavec, iu drejtua mysafiréve n€ hapjen e njé ekspozite t€ quajtur Velika Vojna v Krnskem Pogorju.
Sinovi Rusije u Slovenske Alpe (Lufta e madhe né malin Krn, bijt€ e Rusisé né Alpet Sllovene) né

Muzeun e Historisé Bashkékohore Ruse. Pas fjalimit t& tij, artisti Dragan Zivadinov zhvilloi njé
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shfaqgje informative né aférsi t€ Sheshit t€ Kuq. Né Shén Petersburg, konsulli i nderit i Republikés sé
Sllovenisé€ organizoi njé€ ekspozité pér Sllovening.

Pérveg kujtimeve té s€ kaluarés, ekspertét rus€ né fushat e kulturés dhe artit nuk kan€ mbetur
pas arritjeve mbresélénése té artistéve bashkékohoré sllovené. Programi i rregullt i vjeshtés i1 njé prej
galerive mé t€ réndésishme ruse, Muzeu Garage 1 Artit Bashkékohor, pérfshinte njé ekspozité nga
Muzeu i Artit Modern né Lubjané t€ quajtur Neue Slo€enisch Kunst: Nga Kapital né Kapital. Hapja e
saj u ndoq nga Ministri i Kulturés, Anton PerSak. Vizita e tij n€ shtator 2016, si dhe nénshkrimi i njé
deklarate t€ pérbashkét me Ministriné Ruse t&€ Kulturés mbi prezantimin e kulturés sllovene né
Federatén Ruse dhe kulturén ruse né Republikén e Sllovenisé pér periudhén 2017 dhe 2018, nxiti mé
tej forcimin e marrédhénieve dypal€she né€ njé kontekst kulturor. Performanca e korit té€ njohur
slloven, Carmina Slovenica dhe projekti i tyre "Kur mali ndryshoi veshjen", e bindén komisionin se
ishte 1 denjé pér ¢mimin mé prestigjioz té teatrit t&€ Rusis€, dhe késhtu ky grup fitoi maskén e
preferuar té arté.

Vlerésuar nga M.V. Lomonosov Universiteti Shtetéror i Moskés priti gjithashtu njé
konferencé ndérkombétare mbi gjuhén sllovene, letérsiné dhe kulturén né njé kontekst sllav dhe
evropian né néntor 2016, i cili u organizua nga Departamenti i Gjuhéve Sllave. Njé program
gjithépérfshirés dyditor u pasurua nga njé ekspozité e librave dhe fjaloréve gramatikoré sllovené, té
quajtur Poljub z jezikom (A Kiss €ith a Language).

Sukseset e shumta t€ vitit 2016 u rrumbullakuan me hapjen e Qendrés s€ Kulturave Sllave né
Bibliotekén Shtetérore Ruse t&€ Rudomino pér Letérsin€ e Jashtme, né bashképunim me Forumin
Ndérkombétar t€ Fondacioneve t€ Kulturave Sllave. Qendra shérben si njé platformé shtesé pér
promovimin e kulturés sllovene né Federatén Ruse.

(Cdo vit, Ambasada e Sllovenisé né Uashington organizon njé séré aktivitetesh kulturore,
diplomatike publike, arsimore dhe shkencore - té gjitha t€ theksuara né buletinin e pérjavshém té
Ambasadés dhe té promovuar pérmes fages s€ internetit t&€ Ambasadé€s, medias sociale, t€ shtypura
dhe madje edhe televizive. Ambasada ka njé sallé t€ gjeré pritjeje, e cila gjithashtu shérben si
hapésiré e galeris€é dhe sallés sé koncerteve. N& kéto ambiente Ambasada shpesh gjithashtu
organizon ekspozita t&€ kuruara nga muzeté sllovene.

Pérvec njé€ séré evenimentesh kulturore g€ mbahen n€ Ambasad€, duke pérfshiré koncerte,
shfaqgje filmike, shfaqje, diskutime n€ panele, ligjérata, promovime turistike, mbahen edhe s€ paku

pesé ekspozita né€ vit. Ambasada paraget shumé nga ngjarjet e saj né bashképunim me ambasadat dhe
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konsullatat tjera, organizatat joqeveritare dhe jofitimprurése, shogérité dhe klubet sllovene né¢ SHBA,
me universitete dhe organizata té tjera partnere. Vetém né vitin 2016, Ambasada organizoi rreth 140
ngjarje, duke u pérpjekur t€ pérqafonte té gjitha aspektet e arteve, nga ekspozita e arkitekturés né
filma, skulptura, piktura, art vizual, valle, teatér dhe muziké. Shumé prej kétyre ngjarjeve iu kushtuan
25 vjetorit t€ pavarésisé s€ Sllovenisé.

Pérvec prezantimit t€ kultur€s sllovene né€ audiencat amerikane, Ambasada &shté
gjithashtu aktive né Meksiké. Me ndihmén e konsujve té nderit né Mexico City dhe
Guadalajara, shkrimtarét sllovené marrin pjesé né Panairin e Librit Guadalajara ¢do vit,
ndérsa grupet teatrore marrin pjes€ né festivale t€ ndryshme (si FCTAI né€ Zacatecas).

Fondacioni Arsimor i Sllovenisé dhe Fondi Kerzhe Endo€ment pérmirésojné bashképunimin
ndérmjet Sllovenisé dhe Shteteve té Bashkuara t€ Amerikés n€ kontekstin e programeve arsimore, si¢
&shté programi Frulbright. Ambasada bashképunon rregullisht me shoqatén VTIS dhe Shoqgatén pér
Studime Sllovene, dhe pér tre vitet e fundit ka organizuar njé Shkollé Shkencore dhe Ekzekutive pér

hulumtuesit, shkemncétarét dhe studiuesit, me mbéshtetjen e diasporés sllovene'.

Kapitulli I11

1. Struktura e diplomacisé publike e Maqedonisé

Diplomacia publike éshté e fokusuar né entitetet jogeveritare né vendet e jashtme.
Diplomacia publike dhe zbatuesit e saj kané njé autonomi té€ caktuar. Por edhe pérkundér késaj ajo
ende mbéshtetet nga gqeveria. Prandaj zbatimi i diplomacis€ publike duhet t€ jeté pjesé e njé€ politike

té caktuar ,, shtetérore". Ashtu si¢ kané diplomaciné publike shtetet demokratike edhe Magedonia ka

! http://www.culturalpolicies.net/web/slovenia.php?aid=242
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diplomacin€ e vet publike. Megjithaté, Maqgedonia ka specifikat dhe karkaterstikat e veta, prandaj
diplomacia publike e saj ka edhe vecantité e veta'.

Magedonia ka nisur diplomaciné publike né fund t€ vitit 2006. N& kété€ vit ajo krijon
Departamentin e Diplomacisé Publike dhe té marrédhénieve me publikun prané Ministrisé sé
Jashtme t& Magedonsé “Edhe Drejtoriné pér Diplomaci Ekonomike e ka formuar gjithashtu né vitin
2006°. Pér t& zhvilluar kété sferé t& vecanté dhe t& réndésishme pér afirmimin e Magedonisé né
opinionin e jasht€ém fillon me botimin e revistés kérkimore ekonomike “Crossroads” né muajin
dhjetor t€ t& njéjtit vit. N& kété revisté, me ISSN, botohen artikuj profesionalé dhe shkencoré nga
studiues kryesisht t& jashtém dhe trajtojné ¢éshtje ekonomike e financiare”.

Koncepti dhe detyra themelore e Drejtoris€ Publike g€ vepron né€ Ministrin€ e Punéve té
Jashtme q€ nga janari i vitit 2006 éshté qé Maqgedonia té€ njihet né boté dhe t&€ flas€ miré pér té.
Pajo Aviroviq, ishdrejtor 1 kétij institucioni, shpjegon se €shté njé promovim i pérgjithshém 1
Magedonisé né ményré qé té jet€ sa mé 1 dukshém me té arriturat, profilin e tij, mesazhin kulturor qé
ka me specifikat e tij, kryesisht né strukturat politike, d.m.th. vendimmarrje né€ vendet g€ jané
relevante né€ procesin e integrimit né BE dhe NATO, por gjithashtu edhe né vende té tjera. ( MIA, 4
shkurt)

Sipas tij, ky institucion brenda nj€ viti t€ ekzistencés s€ vet dhe né prag t€ ngjarjes historike -
Samitit t€ NATO-s n€ Bukuresht ka pritur njé ftes€ pér anétarésim dhe njé daté pér fillimin e
negociatave me Drejtoriné e BE-s€. Me burimet né€ dispozicion ka arritur t&€ krijojé profilin e vet. Ka
pércaktuar udhézimet e veprimit dhe t€ punés né misionin e vet themelor. Pér heré t& paré né
historin€ e Ministrisé s€¢ Punéve té Jashtme ka prodhuar produkte qé prezantohen jashté shtetit.

Fagja e internetit sot €sht€ mjeti kryesor i komunikimit pér t€ gjitha vendet e botés. Kjo vlen
edhe pér Republikén e Magedonis€. Kushdo g€ déshiron té njihet me njé vend si¢ €shté Magedonia,

né mesin e adresave t€ para né té cilat do té trajtojé, €shté adresa e MPJ-sé€. Sipas drejtorit té

! https://www.researchgate.net/publication/256575778 Makedonskata javna diplomatija i nejzinite osnovni prednosti i
slabosti [arrihen Apr 02 20.

’Edvard Mitevski. “The Story of the Macedonian Public Diplomacy”, in: Ministry of Foreign Affairs of The Republic of
Macedonia, Macedonian Diplomatic Bulletin, n.8, Macedonian Information Centr, Skopje, 2008, f. 20. .

® Ministervsto za nadvoreshni raboti, Ekonomska diplomatija, né
http://www.mfa.gov.mk/?q=nadvoresnapolitika/ekonomska-diplomatija

¢ Ministry of Foreign Affairs of the Republic of Macedonia, Crossroads - the Macedonian Foreign Policy Journal. ISSN:
1857-5404; http://www.mfa.gov.mk/sites/default/files/Crossroads%20Vol.%20111%2C%20N0.%203%20MNR%20web
9%20July%202013.pdf
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atéhershém, Aviroviq ,vetém né muajin dhjetor faqgja e internetit e MPJ-sé ka pasur afro 35000
vizitoré.

Me réndési t€ veganté &shté té theksohet se buletini diplomatik magedonas botohet ¢cdo muaj
né gjuhén angleze dhe shpérndahet pér t€ rritur ndérgjegjésimin e komunitetit diplomatik né
Magedoni pér aktivitetet e Ministrit t€ Punéve t€ Jashtme té Maqgedonis€, krijuesve t€ tjeré té
politikés s€ jashtme, si edhe niveleve t€ tjera té diplomacisé magedonase. Cdo numér i buletinit, 1
pérgatitur me profesionalizém adekuat, népérmjet rrjetit diplomatik dhe konsullor t&¢ Magedonisé€ u
éshté shpérndaré paléve té interesuara jashté vendit. Né t€ pérfshihen pozicionet e ekspertéve
magedonas né lidhje me politikén ndérkombétare, gjithashtu merret edhe me tema g€ konsiderohen
interesante pér diplomatét e huaj. Numri jubilar i pérvjetorit t€ paré€ i €sht€ kushtuar Sérgjan Kerimit
dhe géllimeve dhe sfidave t€ kryesimit magedonas t€ Asamblesé s¢ Pérgjithshme t€ 62 t&¢ OKB-sé.

Revista pér politiké t€ jashtme " Crossroads " , me njé tirazh prej 1000 kopjesh, paraget si njé
produkt autentik i Magedonis€ dhe publikim i vet€ém né Maqgedoni dedikuar pér politikén e jashtme.
Aty gjejmé njé€ listé t€ emrave t€ réndésishém né politikén botérore, t€ ministrave aktualé dhe té
méparshém, t€ burréshtetasve dhe ekspertéve qé kané shkruar pér t&€. N€ edicionin e treté trajtohet
tema NATO dhe sfidat e saj. Ndérsa si kuriozitet €shté artikulli 1 Mark Grosmanit, njé ishndihmés
sekretar amerikan t€ shtetit dhe ishambasador amerikan né Turqi, mandej anétar i Grupit Cohen,
njérit nga diplomatét mé t€ fuqishém né politikén e kohés. Ky botim maqedonas mund t€ gjendet né

formatin pdf n€ fagen e internetit t€ Grupit Cohen.

2. Faktorét qé ndikojné né pércaktimin e diolomacisé publike té Magedonisé

Lidhur me faktorét qé€ ndikojné né pércaktimin e diplomacisé publike t&€ Republikés sé
Magedonisé mund t€ mbéshtetemi né disa faktor€.

Si faktor g€ ndikon né pércaktimin e diplomacisé publike t& Magedonis€é mund t€ lidhet
nevoja e afirmimit t& Republikés s€ Magedonisé n€ opinionin ndérkombétar me té gjitha aktivitetet e
organizuara edhe népérmjet diplomacis€ publike, g€ me siguri do té jeté njé kontribut i vecanté drejt
pé€rmirésimit t€ pozit€s politike e ekonomike t€ Republiké€s s€ Maqgedonis€ n€ marrédhéniet
ndérkombétare, me t€ cilén forcohen edhe aspiratat e saj né integrimin e strukturave euroatlantike.
Krejt kjo né ményré indirekte do t€ kontribuoj€ né forcimin e pozitave t€ kompanive t€ Republikés sé

Magedonis€ né€ botén e jashtme.
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Si faktor tjetér mund t€ lidhet pércaktimi 1 diplomacisé publike ndaj vendeve me té cilat ka
lidhje interesash pér siguriné dhe stabilitetin € Republikés s€ Magedonisé.

Gjithashtu si ndér faktorét e shumté té pércaktimit t&€ diplomacis€ publike mund té lidhet edhe
me informatat q€ vijné nga mediat e jashtme pér Maqgedoniné né pérgjithési.

Mbi té gjitha anétarésimi i plot€ 1 Republikés s€ Magedonisé n€ NATO dhe né€ Bashkimin
Evropian, si dhe zhvillimi dhe promovimi i marrédhénieve t€ mira fqinjésore dhe bashképunimi

rajonal, jané faktorét strategjiké dhe afatgjaté té politikés sé jashtme té Republikés s€ Maqgedonisé.

Magedonia me 2 milioné banor€, dhe sipas té€ dhénave nga analizat e béra té pérfshira né
fagen e MPJ t€ Magedonisé ajo ka mbi 683 mij€ posedues t€ facebook. Até€ e pérdorin 34 pér qind e
popullsisé, prej té ciléve 58 pér qind jan€ meshkuj dhe 42 pér qind femra. Shumica e pérdoruesve

jané t€ moshés 18-24 vje¢ me 20 pér qind dhe 25-35 po me 20 pér qind.

3. Qéllimet dhe prioritetet (Qéllimet e diplomacisé publike té Magedonisé)

Qéllimet dhe prioritetet themelore té€ Republikés s€¢ Maqgedonisé té pércaktuara né Programin
e Ministris€ s¢ Punéve té Jashtme t€ Magedonis€ jané pér té pérmbushur prioritetet mé t€ larta né
politikén e jashtme, si anétarésimi i plot€ né NATO dhe marrja e ftes€s dhe fillimi i negociatave pér
anétarésim né Bashkimin Evropian. Jan€ duke u béré pérpjekje t€ vecanta pér t€ nxitur interesime né
botén e jashtme ndaj ekonomisé s€ Maqgedonisé. Me kété krijohen parakushte pér té térhequr
investimet e huaja n€ vend. Kjo &shté né pérputhje me aspiratat e Qeverisé s¢ Maqedonisé pér té
siguruar njé standard mé t€ lart€ dhe miréqgenie té qytetaréve t€ saj. Pér kété q€llim, po ndé€rmerren
aktivitete pér forcimin e pozit€s s€ Republikés sé¢ Magedonisé né bashkésin€é ndérkombétare
népérmjet zhvillimit t€ marrédhénieve dypaléshe, marrédhénieve t&€ mira fqinjésore, bashképunimit
rajonal dhe bashképunimit n€ organizatat multilaterale.

Ministria e Punéve té Jashtme €shté e angazhuar né ndértimin dhe trajnimin e vazhdueshém
té stafit diplomatik dhe pér p&rmirésimin e kushteve teknike pér funksionimin e Ministris€é dhe
misioneve diplomatike dhe konsullore t€ Republikés s€ Magedonis€ né shtetet e jashtme. Kéto jané
parakushte thelbésore pér arritjen me sukses té objektivave t€ synuara, si¢ jané pérmirésimi i
métejshém 1 procesit t€ ofrimit t€ shérbimeve konsullore pér qytetarét magedonas dhe t€ huaj,
promovimi 1 statusit t€ pakicave kombétare dhe gjuhésore maqedonase né boté€ dhe kujdesi pér

diasporén.
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Mbi t€ gjitha anétar€simi i plot€ i Republikés s€ Maqgedonis€ né NATO dhe né Bashkimin
Evropian, si dhe zhvillimi dhe promovimi i marrédhénieve t€ mira fqinjésore dhe bashképunimi
rajonal, jané géllime strategjike dhe afatgjata t€ politikés s€ jashtme t&€ Republikés s¢ Maqgedonisé.

NEé Planin strategjik t€ MPJ t€ Maqgedonisé pér periudhén 2017-2019 pérfshihen kéto detyra
dhe prioritete: '

Obligimet dhe detyrat e Ministris€ s€ Punéve t€ Jashtme rregullohen me Ligjin pér Qeveriné
dhe Ligjin pér Puné té Jashtme dhe jané né€ funksion té:

"1 krijimit, harmonizimit dhe zbatimit t€ politikés s€ jashtme t€ Republikés s¢ Magedonisé;

] propozimit t&€ piképamjeve pér politikén e jashtme t€ Presidentit t€ Shtetit, Qeveris€ dhe
Parlamentit;

1 krijimit, zhvillimit dhe koordinimit t€ marrédhénieve me subjektet né té drejtén
ndérkombétare;

] promovimit t€ Republikés s€ Magedonis€ si njé€ shtet demokratik dhe modern dhe ndértimit
dhe afirmimit t€ reputacionit t€ saj brenda bashkésis€ ndérkombétare dhe publikut ndérkombétar;

"1 bashképunimit me partnerét e huaj n€ nivel global né pérpjekjet pér forcimin e stabilitetit
dhe sigurisé, mbéshtetjen e demokracis€, mbrojtjen e té drejtave té njeriut, luftimin e terrorizmit dhe
llojeve t€ tjera t€ kércénimeve, zvogélimin e varféris€, zhvillimin e géndrueshém, mbrojtjen e
mjedisit etj.

7 promovimit dhe kontributit aktiv né zhvillimin e nj€ politike t& zgjidhjes pagesore t&
konflikteve;

] forcimit t€ promovimit t€ Republikés s€ Magedonisé né€ publikun e huaj dhe afirmimit té
métejshém té€ vlerave té€ saj kulturore;

"1 mbrojtjes sé shtetasve maqedonas jashté vendit dhe ofrimit té shérbimeve konsullore;

1 mbéshtetjes sé€ interesave ekonomike magedonase jashté vendit dhe promovimit té
mundé&sive ekonomike t&€ Republikés s€ Maqgedonisé, kryesisht pér té€rheqgjen e investimeve t€ huaja
direkte;

) afirmimit t€ vlerave kulturore t€ Republikés s¢ Maqgedonisé;

1 promovimit dhe mbrojtjes s€ identitetit kombétar magedonas né kushtet e diversitetit

global t& kombeve dhe kulturave.

! Strateski plan 2017-2019, Shkup, janar, 2017 f. 7
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Ministria e Punéve té Jashtme €shté aktori kryesor né pérfag€simin ndérkombétar té

Republikés s&¢ Magedonisé.

5. Aktivitetet e diplomacisé publike
N¢é két€ pjes€ do t€ pérgéndrohemi né€ disa pjesé té aktiviteteve t€ diplomacis€ publike té
Magedonisé dhe até t€ periudhés sé viteve té fundit. Né periudhén janar-gusht 2015 jané botuar 6
botime mujore dhe njé¢ dynumérsh (mars-prill) i publikimit "Buletini diplomatik i Magedonis¢" dhe
“Macedonian Business Monthly”, ndérsa €shté béré edhe shpérndarja e pérditshme e " Pérmbledhje e
mediave né Magedoni né gjuhén angleze" . Si njé botim mujor, "Buletini diplomatik magedonas" i
mbulonte t€ gjitha aktivitetet e realizuara t€ politikés s€ jashtme t€ Republikés s¢ Magedonisé.

Né periudhén e pé€rmendur, u botua edicioni i 14-t€ Crossroads" me temén
"Ndérlidhshméria rajonale - koncepti i bashképunimit né€ Evropén Juglindore - Regional
Interconnectivity - Concept of cooperation in South East Europe " dhe numri 1 15 1 késaj reviste periodike
té politikés sé jashtme magedonase me titull "Réndésia e investimeve pér zhvillimin e njé vendi - The
importance of investments for the development of a country ".

Né periudhén gusht-dhjetor 2015, Sektori i Diplomacisé Publike ishte pérfshiré né pérgatitjen
dhe publikimin e revistave té€ specializuara t€ Ministris€é s€ Punéve t€ Jashtme té€ Republikés sé

Magedonisé. Brenda aktiviteteve té planifikuara, I€shohen:

dynumérshi i " Buletini diplomatik magedonas’ dhe 4 numra t& kétij periodikut,

- nj€ numér i Crossroads,

- 5 numra té revistés “Macedonian Business Monthly”,

- edicioni vjetor i Programit kombétar vjetor pér anétaré€simin né NATO,

- njé broshuré pér shénimin e 20 vjetéve qé nga themelimi i marrédhénieve diplomatike té
Republikés s€ Maqgedonisé me shtete t€ vecanta, dhe

-shpérndarja ditore e "Pérmbledhje e mediave né Republikén e Magedonisé né€ gjuhén
angleze", kryesisht pér rrjetin ton€ DKM,

- shpérndarja e versioneve elektronike té revistave t€ pérmendura mé paré,

- éshté marr€ pjesé n€ Konferencén vjetore t€ Shkupit n€ Poloni, duke mbuluar
segmentin e diplomacisé€ publike.

N¢ periudhén janar-dhjetor 2016 u botuan 11 numra mujore dhe njé€ publikim dynumérsh

(korrik-gusht) 1 botimit "Buletini diplomatik maqedonas" dhe "Biznesi magedonas mujor -
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“Macedonian Business Monthly" ndérsa €shté realizuar edhe shpérndarja ditore e "Pérmbledhje e
medias né Republikén e Magedonisé né gjuhén angleze" . Si botim mujor, "Buletini diplomatik
maqgedonas" 1 pérfshin t€ gjitha aktivitetet e realizuara politike me jashté t€ Republikés sé
Magedonisé.
N¢ periudhén e pérmendur, u botua nurmi 1 16-t€ 1 botimit "Crossroads" me temén

"Roli 1 OJQ-ve né hartimin e politikave t€ jashtme - “The Role of NGOs In Foreign Policy
Making ”.

Né fagen zyrtare t€ MPJ t€ Magedonisé nén pikén 1.9.9 fage 125 géndron néntitulli Forcimi i
kapaciteteve t€ diplomacisé publike dhe intensifikimi i punés me publikun.

N¢ té thuhet se njé nga prioritetet mé themelore strategjike t€ politikés s€ jashtme té
Magedonis€ mbetet forcimi i kapaciteteve t€ diplomacisé publike. Qé&llimi kryesor i diplomacisé
publike do té sendértohet né€pérmjet njé séré aktivitetesh pér t€ mobilizuar publikun dhe palét e
interesuara né marrédhéniet ndérkombétare, t€ cilat konsiderohen té réndésishme né€ promovimin e
pamjes s€ pérgjithshme t€ vendit dhe arritjen e objektivave t€ saj né€ sferén e politikés sé jashtme.
Aktivitetet realizohen pérmes disa segmenteve, né politikén e jashtme, ekonominé, kulturén, arsimin.
Pérvec késaj, ata pérdorin metoda t€ ndryshme dhe mjetet me prioritet . Me kété rast pérdoren
metoda t€ ndryshme dhe mjete , duke u dhéné pérparési prezantimit digjital t€ diplomacis€ publike.
Ndér angazhimet e diplomacis€ publike jan€ monitorimi dhe publikimi 1 piképamjeve té
pérfagésuesve diplomatiké né vend dhe jashté, pérfagésues t€ publikut politik, eksperté dhe aktivisté
kulturoré. Réndési t€ vegant€ u jepen politikave té Republikés s€ Maqgedonisé, duke promovuar
aspiratat evropiane dhe euroatlantike pér anétarésim té plot€ n€é BE dhe né NATO. Ministria e
Punéve t€ Jashtme, pér té€ realizuar me sukses dhe me kohé kéto qéllime, do t€ punojé vazhdimisht né
kéto projekte:

- Botimi me rregull i publikimeve mujore ¢ Buletin diplomatik magedonas’

- “Macedonian Diplomatic Buletin” dhe ‘“ Doracaku ekonomik magedonas - Macedonian
Business Monthly” ;

- Publikimi i rregullt i revistés gjashtémujore té politikés s€ jashtme maqedonase
"Udhékryqet" - "Crossroads";

- Botimi i1 broshurave t€ vecanta pér t€ shénuar ngjarje t€ rénd€sishme - jubile té politikés sé
jashtme magedonase (p.sh. Festimi 1 20 vjetorit t€ themelimit t&€ marrédhénieve diplomatike t&

Republikés s€ Magedonisé me vendet e botés);
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- Vendosja e kontakteve pér bashképunim me organizata, institute dhe projekte nga disa vende
té huaja, duke 1 dhéné réndési té vecanté vendeve g€ kryesojné Bashkimin Evropian dhe
iniciativat e tjera rajonale;

- - Pjesémarrje né€ organizimin e tribunave me tema né fushén e diplomacis€ me pjesémarrés
nga vendi dhe jashté vendit.

- - Kontakte dypaléshe me vendet g€ jané t€ gatshme t€ intensifikojné dhe rrisin
bashképunimin népérmjet diplomacisé€ publike;

- Formalizimi i bashképunimit dypalésh, pérmes nénshkrimit t€ dokumenteve adekuate

ndérkombétare.

N¢ t€ theksohet se edhe departamenti i diplomacisé publike deridiku €shté i pajisur me mjete
teknike, ndé€rsa pér realizimin e aktiviteteve t& sipérpérmendura akoma mungon kuadér i1
mjaftueshém adekuat, vecanérisht me até me arsim té larté.

N¢ fagen zyrtare t&€ MPJ t€ Magedonis€ paragitet njé ngjarje me réndé€si t€ veganté nga sfera
e kulturés. Me iniciativén e Ambasadés s€ Maqgedonisé né Tokio dhe n€ bashk&€punim me Shtépiné
Pérkujtimore t€ Néné Terezés, nga 28 néntor deri mé 8 dhjetor 2017, u organizua ekspozita "Néné
Tereza, Shenjétorja nga Shkupi, Shenjétorja e Botés" né Universitetin Sophia, né Tokio. Pérvec
paragqitjes s€ jet€s dhe veprés s¢ Néné Terezés, ekspozita pati pér qéllim pér té treguar lidhjen e forté
né mes t€ Néné Terezés dhe Japonis€. Shumé artist€ japonezé njé pjesé té€ punés sé tyre ia kané
pérkushtuar jetés dhe misionit t€ saj. Ekspozita &shté mbajtur né Universitetin Sophia n€ Tokio, ku

Néné Tereza pati mundési t€ mbajé leksione né tre raste, n€ vitin 1981, 1982 dhe 1984.
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IMG 2016

Ceremonia e hapjes sé ekspozité€s u mbajt mé 28 néntor 2017.Me kété rast t€ pranishméve u Eshté
prezantuar Ambasadorja e Republikés s€ Maqgedonis€ né Japoni, Adriana Cvetkoviq, drejtoresha e
Shtépisé Pérkujtimore t&€ Néné€ TerezEs zonja Renata Zdravkovska, Presidenti i Universitetit Sophia,
z. Yoshiaki Terumichi, artistét japonez€ znj. Taeko Tada dhe At Hiromi Katajanagi.

Diplomacia ekonomike e Republikés s€ Maqgedonisé €shté nj€ drejtori e vecanté né kuadér t&
Ministrisé s€ Punéve té jashtme. Né& t€ ndérmerren nj€ sé€ré aktivitetesh nga aktor€ shtetéroré dhe
inkurajohen edhe aktorét joshtetéroré. Agjencia pér investime té huaja dhe promovimin e eksporteve,
“linvestMacedonia”, &shté themeluar né vitin 2004 dhe zhvillon diplomaci ekonomike'.

Magedonia mori pjesé n€ Panairin e 82-t€ Ndérkombétar té Tregtisé q€ u mbajt nga 9 deri mé 17

shtator 2017 né Selanik.

1 . . .
www.investinmacedonia.com
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Panairi 2017
Panairi u ndoq nga mé shumé se 1500 ekspozues nga 18 vende. Pjes€marrja e Magedonisé u
mbéshtet nga disa kompani t€ orientuara nga eksporti. N& t€ éshté promovuar ushqim i shéndetshém,
perime dhe materiale izolues nén moton ,, gjithmoné t€ natyrshme. " Numri i madh i prodhimeve té
ndryshme ka ngjallur interesim te vizitorét. Ndérsa géndrimi u vizitua nga Zorica Apostolska,
ministér pér investime t€ huaja, e cila €shté gjithashtu pér njé vizité€ pune né Greqi.

Né fagen zyrtare t€¢ MPJ prezantohet aktiviteti i Rrjetit t€ Mentoréve Magedonas né
bashképunim me Ministrin€ e Punéve té€ Jashtme dhe Ambasadén e Republikés s€¢ Magedonisé né
Varshavé. Né mes t€ 28 gershorit deri mé€ 1 korrik 2017, né Varshavé, Poloni, Rrjeti i Mentoréve
Magedonas né bashképunim me MPJ dhe Ambasadén e Republikés s¢ Maqgedonsé realizoi forumin e

par€ t€ biznesit magedono-polak pér graté sipérmarrése.
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Varshavé 2017

Ngjarja erdhi si njé ide e pérgjithshme e Rrjetit t& Mentoréve t€ Magedonisé, Forumit Ndérkombétar
té Grave té Polonis€ dhe Ambasad€s s¢ Magedonisé né¢ Varshavé, me mbéshtetjen e Ministrive té
Punéve té Jashtme té t€ dyja vendeve. Q€llimi i forumit ishte pér t€ krijuar kontakte mé t€ ngushta
ekonomike qé kané pér qgéllim hapjen e mundésive pér bashképunim ekonomik, promovimin e
eksportit t€ Magedonisé né¢ Republikén e Polonisé, té€rheqjen e investimeve té€ huaja potenciale né
Poloni, identifikimin e mundé&sive pér pjesémarrje té pérbashkét t&€ kompanive nga Magedonia dhe
Polonia né té dy tregjet dhe n€ vendet e treta, si dhe shqyrtimin e pérvojés polake t€ pérdorimit té

fondeve strukturore té BE-sé.

6. Sa e suksesshme éshté diplomacia publike e Maqedonisé

Lidhur me suksesin e rezultatet e diplomacisé publike t&€ Maqgedonis€ si njé shtet i
vogél dhe shtet 1 ri né Ballkan dhe mé gjeré mund té thuhet se t€ gjitha angazhimet e subjekteve
pérgjegjés t€ saj jané orientuar né sendértimin e nj€ politike t& jashtme pér afirmimin e saj si vend me

njé perspektivé té€ vecanté. Krejt két€ e bé&né faktorét e saj qé€ funksionojné€ prané Ministrisé sé
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Punéve t€ Jashtme né bashképunim me ministrit€ e tjera q€ lidhen me krijimin e imixhit t&
Magedonisé né botén e jashtme. Pérfaqésues t& MPJ-s€ s€ Magedonis€ dhe ministrive t€ tjera marrin
pjesé né manifestime t€ ndryshme brenda dhe jashta vendit duke prezantuar té arriturat e saj né fusha
té ndryshme. Kétu do té paraqesim disa aktivitete t€ faktoréve té larté t€ MPJ-sé dhe té tjeré qé né
ményré t€ drejtpérdrejté kontribuojné né afirmimin e Maqgedonis€ né sfera t€ ndryshme si né
ekonomi, kulturé, arsim etj.

Forcimi i kapaciteteve t€ diplomacisé publike mbetet njé nga prioritetet e réndésishme
strategjike né politikén e jashtme t€ Republikés s€ Maqedonis€. Qé€llimi kryesor i diplomacisé
publike €shté pérmes aktiviteteve t& ndryshme pér t€ mobilizuar publikun dhe palét e interesuara né
marrédhéniet ndérkombétare qé konsiderohen relevante né promovimin e pamjes s€ pérgjithshme té
shtetit dhe arritjen e qéllimeve t€ politikés sé€ jashtme. Aktivitetet realizohen pérmes disa
segmenteve, né€ politikén e jashtme, ekonoming, kulturén, arsimin. Duke vepruar késhtu, pérdoren
metoda dhe mjete t& ndryshme, duke i dhéné pérparési prezantimit digjital t€ diplomacisé publike.
Ndér angazhimet e diplomacis€ publike jan€ monitorimi dhe publikimi i1 piképamjeve té
pérfagésuesve diplomatiké né vend dhe jashté, pérfagésues t€ publikut politik, eksperté dhe aktivisté
kulturoré. Réndési t€ veganté u jepen politikave té Republikés s€ Maqedonisé, duke promovuar

aspiratat evropiane dhe euroatlantike pér anétarésim t€ ploté né BE dhe NATO.

Mg 27. Korrik té vitit 2018, me ftes€¢ t€ Karen Knajsl, Ministér pér Evropé, integrim dhe i
Jashtme Punéve i Austrisé dhe Kryetar aktual i Késhillit t&¢ BE-s&, Ministri i Punéve té Jashtme,
Nikolla Dimitrov mori pjes€ né ceremoniné e hapjes sé Festivalit t€ shquar té Salzburgut si mysafir
1 vecant€. Né& kété manifestim pérve¢ Dimitrovit, morén pjes€ Presidenti i Portugalis€, Marcelo
Rebelo de Sousa, dhe kryeministrat e Republikés s€ Cekis€, Andrei Babin, dhe i Estonis€, Estoni Juri

Ratas, dhe i Dérguari i Posagém i Kombeve té Bashkuara né Siri Stafan de Mistura.
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Me kété rast , Ministri i Jasht€ém Austriak, Keynes, konfirmoi mbéshtetjen pér Republikén e

Magedonisé dhe vendet e rajonit n€ lidhje me perspektivén e tyre pér anétarésimin né BE, si njé nga
prioritetet e Presidencés austriake me Unionin Evropian.

Mé 27 korrik 2018 Zévendésministri 1 Jasht€tm 1 Republikés s€¢ Magedonisé, Andrei
Zhernovski, mori pjesé né¢ Konferencén Ministrore pér Avancimin e Liris€ Fetare n€ Uashington, t&

organizuar nga Sekretari Amerikan i Shtetit Michael Pompeo.
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Me kété rast z€vend€sministri Zhernovski, iu drejtua tubimit me ¢’rast ndér té tjera theksoi se

"Magedonia kultivon diversitetin kulturor dhe fetar si trashégimi dhe si njé avantazh. Traditat e
pasura t€ ndryshme kulturore dhe fetare pérmbajné potencial t€ madh krijues dhe jané t& dobishém né
mirékuptimin dhe respektin toné t€ pérbashkét ".

Mé 26 korrik né€ kuadér t€ agjendés s€ vizit€s s€¢ delegacionit t& NATO-s, t€ udhéhequr nga
James Mackay, drejtor i1 partneritetit Euro-Atlantik dhe global né departamentin e ¢éshtjeve politike
dhe té sigurisé né€ seliné e NATO-s né Bruksel, ka zhvilluar njé takim me grupin e punés t&
ekspertéve té ngarkuar nga kryetari i Qeveris€, Ministria € Mbrojtjes, Ministria e Punéve té Jashtme,
Ministria e Brendshme, Ministria e Drejtésis€, Ministria e Financave dhe Ministria e Informatikés
dhe Administraté€s Publike, i udhéhequr nga Stevo Pendarovski, koordinator kombétar pér NATO

dhe 1 shoqgéruar nga sekretari i shtetit n€ Ministrin€ e Punéve t€ Jashtme, Viktor Dimovski.
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Sipas komunikatés s¢ MPJ t€ Maqedonis t&€ datés 20 korrik 2018 , me ftesé té

Zévendéskryeministrit t& paré dhe Ministrit t&€ Punéve t€ Jashtme t& Republikés s¢ Kosovés, Behgjet
Pacolli, Ministri i Punéve t€ Jashtme i Republikés s¢ Magedonisé, Nikola Dimitrov, géndroi n€ njé
vizité€ zyrtare né Republikén e Kosovés. Gjaté vizités n€ Prishtiné Ministri Dimitrov u prit edhe nga
kryetari i Parlamemtit t¢ Kosovés, Kadri Veseli, kryetari 1 Qeverisé s€ Kosovés, Ramush Haradinaj ,
si edhe nga zévendéskryeministri , Enver Hoxhaj. Me kété rast ministrat Dimitrove dhe Pacolli
shprehén kénaqésin€ pér zhvillimin e marrédhénieve t& mra fqinjésore , si kontribut pér stabilitetin

dhe sigurin e rajonit.
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Konkluzione

Njé nga prioritetet kryesore strategjike té diplomacis€ publike t€ Republikés s&¢ Magedonisé€
éshté forcimi i1 kapaciteteve t€ diplomacisé€ publike né politikén e jashtme t€ saj. Qé&llimi kryesor 1
diplomacisé publike &éshté pérmes aktiviteteve té ndryshme t€ mobilizoj€é publikun dhe palét e
interesuara n€¢ marrédhéniet ndérkombétare qé konsiderohen relevante né promovimin e pamjes s€

pérgjithshme t€ shtetit dhe arritjen e géllimeve té politikés s€ jashtme. Aktivitetet realizohen pérmes
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disa segmenteve, politikés s€ jashtme, ekonomis€, kulturés, arsimit. Duke vepruar késhtu, pérdoren
metoda dhe mjete t& ndryshme, duke i dhéné pérparési prezantimit digjital t€ diplomacisé publike.
Ndér angazhimet e diplomacis€¢ publike jan€ monitorimi dhe publikimi 1 piképamjeve té
pérfagésuesve diplomatiké né vend dhe jashté, pérfagésues t€ publikut politik, eksperté dhe aktivisté
kulturoré. Réndési té€ veganté u jepen politikave t€ Republikés s¢ Maqgedonis€, duke promovuar
aspiratat evropiane dhe euroatlantike pér anétarésim t€ ploté né BE dhe NATO.

MPJ e Magedonisé do té publikojé rregullisht publikimet mujore "Buletini diplomatik i
Magedonisé " dhe "Busines mujor maqedonas" , publikimi i rregullt i revisté€s "Crossposts" , do té
botojé broshura t€ vecanta pér t€ shénuar ngjarje t& réndésishme dhe pérvjetorét e politikés sé
jashtme t€ Magedonisé (p.sh. duke festuar pérvjetorin e vendosjes s€¢ marrédhénieve diplomatike mes
Magedonisé dhe vendeve né boté€).

Me réndési t€ veganté jan€ vendosja e kontakteve pér bashképunim me organizatat, institutet
dhe grupet e ekspertéve nga shumé vende t€ huaja duke i atribuar réndési t€ veganté pér vendin qé
kryeson me Bashkimin Evropian dhe iniciativat tjera rajonale.

Rol me réndési t€ veganté luan pjesémarrja n€ organizimin e tribunave n€ tema né fushén e
diplomacis€ me pjesémarrés nga vendi dhe jashté vendit.

Pér té arritur rezultate t€ pritura t€ veganta jan€ kontaktet dypaléshe me vendet g€ jané té
gatshme t€ intensifikojné dhe rrisin bashképunimin népérmjet diplomacis€ publike.

Qeveria duhet t&€ ndajé mé shumé burime pér diplomacing€ publike, e cila do t€ béhet
instrument i réndésishém me té cilén do t€ ndikohet mé shumé né politikén e brendshme dhe té
jashtme. Pérpjekjet e diplomacisé publike duhet t€ fokusohen mé tepér né€ ata vende q¢€ jan€ me
réndési mé té€ madhe pér interesin e vendit toné, sesa n€ ata vende te t€ cilét mund té ndikohet mé
lehté.

Pér t€ tre sektorét, mund t€ konkludohet se pajisjet teknike jané pérmirésuar pjesérisht,ndérsa
personeli adekuat, sidomos me personel shumé té kualifikuar, i cili me qasje analitike ndaj materialit
do té sigurojé kategorizimin e tij t& drejté, éshté ende prapa.

Resurset kryesore t€ diplomacis€ publike jané kultura (materiale dhe jomateriale),
idealet (vlerat universale) dhe praktikat e mira politike t&€ pérditshme té€ njé vendi, prandaj
mediat e huaja raportojné pér kéto praktika n€ radhé té€ paré duke vézhguar veprimet né terren.

Mbulimi mediatik pér Republikén e Maqgedonis€ ésht€ mé i1 vecanté dhe interesimi 1

mediave t€ huaja €shté mé 1 madh se mbulimi dhe interesimi i mediave ndérkombétare pér
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vendet e tjera té rajonit, pikérisht pér shkak se Magedonia €shté né rrugé t€ miré pér zgjidhjen e
c€shtjes s€ emrit me fqiun jugor, Greqiné, me ¢’rast nénshkroi Marréveshjen pér emrin né
Prespé me cka i hapen dyert pér hyrje n€ NATO dhe pér fillimin e bisedimeveve me BE.

Pérmirésimi i imazhit t€ Magedonisé tani pér tani shkon né drejtim pozitiv, veganérisht
né vitin 2018 pas nénshkrimit t€ Marréveshjeve me Bullgarin€ pér fqinjési t€ mire dhe me
Greqiné.

Qeveria e Magedonis€ e sheh imazhin si njé element t€ rénd€sishém gjykuar sipas
investimeve. Jané investuar qindra milion€é euro né dhjeté vitet e fundit. Por né kété drejtim
jané pérvjedhur shumé anomali, keqpérdorime t€ mjeteve dhe fondeve t& ndryshme nga BE-ja
dhe SHBA-té, qé krijon njé imazh t€ keq pér punén e papérgjegjshme té strukturave té
organeve qeveritare e t& tjeré né€ zbatimin e politikave ekonomike dhe demokratizimin e
shoqéris€ magedonase.

Diplomacia publike maqgedonase kujdes t€ veganté i kushton organizimit t€ mésimit
plotésues t€ gjuhés maqedonase pér fémijét e dasporés, shumé pak edhe t& gjuhés shqipe pér
fémijét shqiptaré t& diasporés.

Aktorét joshtetéroré si artisté, sportisté, individé t€ suksesshém t& diasporés, ushtrojné
gjithashtu shumé diplomaci publike, qé paraget njé segment té réndésishém pér aktivitetet e
késaj fushe.

Magedonia si vend i vogél pa resurse t€ mjaftueshme ekonomike, turistike dhe kulturé
elitare ndérkombétarisht konkurruese e ka mjaft té véshtir€ té gjejé atribute pér t€ gené joshés
pér publikét e huaj.

Duke dhéné disa rekomandime, njéherésh jepet edhe pérgjigje t€ tjera n€ hipotezat e
ngritura né€ fillim té kétij studimi:

REKOMANDIME

Diplomacia publika ka rol te rénd€sishém né krijimin e imazhit t€ vendit, andaj dizajnimi 1
strategjis€ dhe implementimi i saj, duhet té jeté gjithpérfshirése, si n€ aspektin pérmbajtésor, po ashtu
edhe né€ aspektin kadrovik. Duke pasur parasysh se béhet fjalé pér imazhin e vendit hapésira pér
improvizime €shté inekzistente.

Strategjia e diplomacisé publike duhet né vete t€ ngérthejé dy qasje. Njéra qasje duhet t&
targetojé vendet dhe publikun qé ka qasje dhe imazh pozitiv pér vendim, me géllim té
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avansimit t€ opinionit pozitiv. Qasja tjetér shumé e réndésishme, éshté targetimi strategjik 1 publikut i

cili pér arsye té ndryshme nuk ka mendim pozitiv pér vendin. Identifikimi i nyjeve té cilat mund té

jené katalizator€ t€ ndryshimit t€ mendimit t€ publikut €shté shumé i réndésishém pér dizajnimin dhe

ekzekutimin e diplomacisé€ publike.

Diplomacia publike duhet té ¢lirohet nga prangat e t€ kaluarés, dhe duhet té jeté e till¢ q&

do t€ ndértoj€ ura lidhése dhe népérmjet saj mbrojtjen e interesave t€ vendit.

Fushatat e diplomacisé publike té Republikés s€ Maqgedoniss€ duhet té fokusohet
ndaj publikéve t€ caktuar ku interesi politik, ekonomik, turistik €shté mé i madh, e jo ku
ndikimi €shté mé 1 lehté. Ndjekja e rrugés me rezistencé mé té ulét, nuk u shérben interesave
té politikés sé& jashtme té vendit.

Aktorét e komunikimit dhe implementimit té strategjisé s€ diplomacisé publike,
gjaté aktiviteteve komunikuese me publikun e caktuar nuk duhet t€ jené gjeneralisté, por t&é
specifikuar, duke targetuar publik té vecanté.

Pérzgjedhja e aktoréve té cilét do t€ merren me diplomaci publike nuk duhet té jeté
vetém vendim 1 politikés, por ngase béhet fjalé pér imazhin e vendit, kygja e ekspertéve dhe
debati publik €sht€ mé se i domosdoshém.

Né erén e eksplozionit t& zhvillimit teknologjik, komunikimi ka marré njé trajté
tjetér. Komunikimi digjital dhe rrjetett sociale né térési kan€ ndryshuar qasjen, konceptin dhe
ményrén e komunikimit. Ajo qé para disa kohéve ishte hallké pér t’iu ndihmuar ményrave
konvencionale té komunikimit, sot €sht€ komponenta bartése e komunikimit. Investimi mé
serioz né kété sferé €sht€ mé se 1 nevojshém, ndérsa feedback pozitiv i padiskutueshém.

Gjaté emérimit t€ personave né poste pérgjegjése qé do t€ merren me diplomaci
publike, institucionet duhet t€ kené kujdes t€ vecanté, ngase b&het fjalé pér persona qé do té
jené fytyra t&€ vendit. Pérvec pérgatitjes adekuate profesionale, personat qé emérohen né kéto
poste duhet t€ kené€ té kaluar t€ ciltér dhe t€ mos jené t€ involvuar né skandale t& natyrave té
ndryshme. Pavarésisht strategjisé perfekte, n€ fund t€ dit€s personi &éshté fyryra dhe
implementuesi i saj.

Rendi publik i konsoliduar, zbatimi i ligjit, zhillimi i demokracis€, respektimi i t&
drejtave té njeriut, lirive individuale, tolerancés ndérfetare, cil€sis€ s€ arsimit do t'i hapnin rrugé
mundésisé s€ pérmirésimit t€ imazhit, sepse e kundérta do t€ krijonte mbulim mediatik

ndérkombétar negativ pér vendin.
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Pér hartimin e spoteve, strategjive t€ komunikimit me publikét e huaj, institucionet
duhet t€ hapin debat me eksperté¢ té marrédhénieve me publikun, gazetaré, studiues té
marrédhénieve ndérkulturore, eksperté t€ fushave t&€ ndryshme, pér t€ vecuar atributet té cilat
do t'i pérmbante njé€ strategji komunikimi né diplomaciné publike.

Té€ krijohet njé komunikim i1 vegant€ me miqté e Magedonis€, njeréz me ndikim né
vendin e tyre, si lideré “lokal€” t€ opinionit pér diplomaciné publike t€ Magedonis€, késhtu
mund t'u ofrohen edhe materiale t€ punuara nga vendésit, por té cilét do t'i prezantonte mé me
ndikim lideri i atjeshém i opinionit.

Fondi i posagém €shté me réndési té€ veganté, nga i cili do t€ pércaktoheshin kuota pér
vende dhe studenté té cilét do t€ ishin t€ gatshém té vinin pér té€ studiuar né Maqgedoni .

Shkupi dhe gendrat tjera t€ Magedonisé t€ ndérmarrin masa té€ diplomacisé€ publike pér
promovimin e kultur€s e vlerave maqgedonase, shqiptare e té tjeréve.

Ministria e Diasporés, t€ krijojé lidhje mé aktive me individé t€ suksesshém té
diasporés té cilét tregojné suksese né€ vendet pritése. Gjithashtu kjo ministri t€ mbajé lidhjet me
brezat e dyté-treté, t€ cilét gjithnjé e mé shumé angazhohen né shoqérité€ e vendeve ku jetojné.
Diasporés t’1 kushtohet kujdes i vecant€ si njé mundé€si e métejme investuese. Megjithaté né
kété drejtim institucionet e Maqgedonis€ nuk kané béré€ edhe aq , vecanérisht né funksionimin e
ploté t€ ligjit dhe mbrojtjen e pronés s€ investuar.

T'u jepen ¢mime si psh. honoris causa nga institucionet universitare politikanéve apo
ish-politikanéve, studiuesve, gazetaréve, njerézve té kulturé€s (kuptohet me nj€ proces vlerésues
serioz) q€ jané déshmuar si miq t€ Magedonisé dhe popujve té saj, té cilét kan€ ndikim né
publikét e huaj, komunitetet kulturore shkencore et;.

Diplomatét dhe praktikuesit institucionalé t& diplomacisé publike t€¢ Maqedonisé duhet
té diné mé mir€ mediat dhe kanalet e komunikimit, fjala €shté vecanérisht pér teknologjiné e
mediave té reja dhe strategjit€ e komunikimit.

Diplomatét dhe praktikuesit institucionalé t&€ diplomacisé publike t€ Magedons€ duhet
té kené informacione t€ bollshme pér preferencat e opinionit publik né vendin prités. Kété
duhet béré pérmes ndjekjes sé rezultateve e sondazheve, si edhe pérmes pérpjekjeve qé té
gjiejné ményré, rrugé dhe mjet pér t€ béré sondazhe ndaj opinionit publik t€ vendit prité€s qofté

edhe népérmjet rrugéve online.
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Kurrikulat universitare t€ pérfshijné komunikimin me publikét e jasht€ém edhe atje ku
nuk jané, ashtu si¢ &shté komunikimi politik, ai i marketingut, g€ n€ epokén e internetit dhe

globalizimit kjo fushé nuk dallon shumé nga kuptimi i tradicional i komunikimit “té

brendshém”.
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