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Hyrje

Reforma né administratén publike né Republikén e Magedonisé se Veriut éshté njé proces i
domosdoshém dhe i vazhdueshém, i lidhur ngushté me procesin e integrimit né Bashkimin
Evropian. Njé administraté publike qé funksion miré éshté thelbésore pér krijimin dhe
ruajtjen e besimit ndaj geverisé, dhe pér krijimin e reformave té nevojshme strukturore pér
rritjen e standardeve té jetesés né shoqéri. Qeverisja e miré ndikon qé shérbimet publike té
jené né dispozicion té qytetarit dhe té keté rezultate sistemike dhe té géndrueshme. Kjo
éshté njé sfidé e njohur pér geverité e vendeve gé synojné integrimin né Bashkimin
Evropian, pasi procesi i anétarésimit kérkon qé té béhen reforma thelbésore né
administratén publike. BE kérkon Krijimin e njé administrate profesioniste dhe té
depolitizuar, forcimin e pavarésisé sé institucioneve té drejtésisé, dhe rritjen e kapaciteteve

té administratés publike me géllim pérmirésimin e shérbimeve ndaj qytetarit.

Réndési thelbésore pér funksionimin e shtetit dhe pér zbatimin e reformave gé nevojiten
pér integrimin né BE kané: shérbimi civil i menaxhuar né ményré té pérshtatshme dhe
profesionale; planifikimi dhe koordinimi mé i miré i politikave, procedurat e mira
administrative, si dhe menaxhimi mé i miré i financave publike. Vendet duhet té shtojné
pérpjekjet e tyre pér té pérmirésuar administratat e tyre publike né té gjitha nivelet né
bazé té strategjive kombétare. Pér té drejtuar procesin e reformave kérkohet njé

pérkushtim i fugishém politik. 1

Administrata publike gé funksionon miré pérbén parakusht pér geverisje demokratike
transparente dhe efikase. Ajo éshté themeli i funksionimit té shtetit dhe luan gjithashtu njé
rol thelbésor né procesin e integrimit evropian duke e béré té mundur zbatimin e
reformave thelbésore dhe dialogun efikas té anétarésimit né Bashkimin Evropian. Prandaj,

kriteret e zgjerimit té BE-sé njohin dhe theksojné nevojén qé vendet té krijojné njé

! http://sigmaweb.org/publications/Principles-Public-Administration-Overview-2017-Albanian.pdf




administraté publike té forté qé ka kapacitetin té zbatojé Parimet e geverisjes sé miré
publike dhe gé transponon dhe zbaton acquis e BE-sé né ményré efikase. Pér té forcuar
fokusin e tij né reformén e administratés publike, Komisioni Evropian ka theksuar gjashté
céshtje kryesore té reformés dhe po integron mé miré reformén né procesin e anétarésimit
népérmjet Grupeve té Vecanta té RAP-it dhe lidhjeve mé té forta me negociatat e
anétarésimit. Kéto gjashté fusha kryesore té reformés pérbéjné bazén e Parimeve té

Administratés Publike. (Rustemi, 2008: 48 -52).2

Duke njohur sfidat me té cilat pérballen vendet e zgjerimit, Komisioni Evropian (KE) po
forcon mbéshtetjen e tij pér Reformat né Administraté Publike. KE-ja synon té shfrytézojé
maksimalisht mekanizmat dhe forumet ekzistuese pér té cuar pérpara reformat, qofté
pérmes strukturave té Marréveshjes sé Stabilizimit dhe Asocimit, negociatave pér
anétarésim ose iniciativave té udhéhequra nga KE-ja me synime té qarta pér vendet

kandidate pér anétarésim né BE.

Qéllimet e hulumtimit
Reforma e administratés publike (RAP) éshté njé shtyllé e procesit té zgjerimit, bashké me

shtetin e sé drejtés dhe geverisjen ekonomike. Té tri kéto shtylla jané té lidhura ngushté
dhe pérbéjné céshtje ndér-sektoriale me réndési thelbésore pér suksesin e reformave
politike dhe ekonomike dhe pér krijimin e bazés sé zbatimit té rregullave dhe standardeve

té Bashkimit Evropian (BE-sé€).

Njé administraté publike qé funksionon miré éshté e domosdoshme pér geverisjen
demokratike. Gjithashtu, ajo ndikon drejtpérdrejt né aftésiné e geverive pér té ofruar
shérbime publike dhe pér té rritur konkurrencén dhe zhvillimin. Reforma e administratés
publike duhet té ¢ojé né pérmirésimin e transparencés, llogaridhénies dhe efikasitetit dhe

té sigurojé njé fokus mé té madh né nevojat e qytetaréve dhe bizneseve.3

2 Rustemi, 2008: 48 -52.
3 http://sigmaweb.org/publications/Principles-Public-Administration-Overview-2017-Albanian.pdf




1. Kapitulli I - Pérkufizimi i termeve kryesore dhe analizé e
administratés publike né pérgjithési

1.1 Administrata Publike si fushé studimi

Administrata éshté njé térési e institucioneve gé jané té ngarkuara me drejtimin e punéve
publike. Administrata éshté instrument i réndésishém i funksionimit té shtetit té sé
drejtés. Kur nocioni administraté e definon strukturén administrative, ai ka kuptim
organizativ. Administrata ka réndési té vecanté pér qytetarét sepse ata jané shfrytézuesit e
shérbimeve té organeve té administratés. Administrata shtetérore paraget instrument té
aparatit shtetéror népérmjet té cilit shteti ushtron veprimtariné e vet té gjeré dhe té

gjithanshme.4

Qeveria e Republikés sé Magedonisé sé Veriut, sipas Kushtetutés éshté bartése e pushtetit
ekzekutiv dhe ka autorizime kushtetuese né ushtrimin e funksioneve té veta. Si pjesé
gendrore e Qeverisé, ekzekutivi formulon politikat geveritare dhe siguron zbatimin e tyre.
Me fjalé tjera, ekzekutivi mban pérgjegjésiné té€ menaxhojé me shtetin népérmjet organeve

té administratés shtetérore.

Administrata publike si njé instrument népérmjet té cilit zbatohen vendimet éshté pjesé e
veprimtarisé qeverisése. Pas rénies sé regjimit socialist, lindi nevoja pér konsolidim té
demokracive té reja dhe reforma né administraté publike. Megjithaté, reformat né sektorin
e administratés publike jané zbatuar me njé hap tejet té ngadalshém, shpeshheré duke
vendosur né piképyetje vullnetin e qeverive, sepse ndikimi politik vazhdon té jeté

karakteristiké e organizimit dhe funksionimit té administratés né rajon.

* Esat Stavileci: Hyrje né Shkencat Administrative, ETMMK, Prishtiné, 1997, fq.3
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1.2 Zhvillimi historik i administratés publike

Administrata gé né fillimet e lindjes sé saj éshté studiuar sé bashku me shtetin nga aspekte
té ndryshme dhe nga mé té pérgjithshmet. Administrata éshté njé dukuri shogérore pa té
cilén nuk mund té mendohet shogéria bashkékohore, me té takohemi ¢do dité né ¢do hap
prandaj mund té jepen edhe shumé shembuj. Né periudhén e paré, problemet e
administratés véshtrohen né ményré unike, né té dytén fillon procesi i diferencimit ndérsa
né té tretén shfagen tendencat e studimit té sintetizuar té dukurive administrative. Por,
shpeshheré konceptet “administraté publike” dhe “administrim publik” pérdoren si

sinonime, edhe pse ekziston dallim midis kétyre koncepteve.

“Administrata” publike ka té béjé me institucionet publike, me strukturat organizative qé
pérbéjné bazén e marrjes dhe té zbatimit té vendimeve, si dhe me rregullat sipas té cilave
kryhen shérbimet publike (Stavileci, 2007), ndérsa “Administrimi publik” éshté degé e
shkencave politike, éshté studimi i administratés publike népérmjet pérshkrimit
institucional, analizés dhe vlerésimit politik, si dhe analizés sé marrédhénieve

ndérqgeveritare. (Ian McLean, 2012).
Administrata publike ushtron tri funksione themelore:

- Bén sjelljen e akteve
- Kryen funksion mbikéqyreés, dhe

- Ka funksion represiv.

Veprimtaria e administratés publike éshté térésia e akteve dhe veprimeve népérmjet té
cilave formohet dhe manifestohet vullneti i administratés publike, si dhe ekzekutimi i kétij

vullneti.

Ideja e njé administrate té pavarur dhe apolitike fillimisht éshté paraqitur nga Vudrou
Vilson (Woodrow Wilson) né shkrimin e tij “Studimi mbi administratén publike” (1887)
dhe aplikimi i késaj ideje vazhdon té mbetet njé risi, pérderisa Administrata Publike (AP)

éshté gjithmoné né reformim konstant. Kjo piképamje ndaj administratés fillimisht éshté



aplikuar né shtete té orientuara kah demokracia dhe ekonomia e tregut, pérderisa shtetet e
centralizuara komuniste e kané shpérfillur kété trend. Interesimi pér dikotominé politiké-
administraté ka arritur né Evropén juglindore vetém pas rrézimit té regjimeve socialiste,
por edhe gé atéheré, politika dhe politikanét vazhdojné té definojné organizimin dhe
funksionimin e administratés né rajon. Politizimi i AP-sé rrjedh nga sinteza e dukshme dhe
automatike mes partisé geverisése dhe shtetit, né shtetet ish-komuniste. Megjithaté pas
rrézimit té regjimeve socialiste, né vend, si né téré rajonin, ka pasur pérpjekje pér té
reformuar administratén né emér té demokracisé dhe ekonomisé sé tregut, por ndryshimet

kané gené mesatare, né vecanti né praktiké.5

Republika e Magedonisé sé Veriut éshté shtet me sistem parlamentar té qeverisjes,
sovraniteti i sé cilit buron nga qytetarét, realizohet népérmjet pérfagésuesve té zgjedhur,
né raste té caktuara, edhe pérmes referendumit. Kushtetuta éshté akti mé i larté juridik
sipas té cilit organizohet dhe funksionon i téré sistemi juridiko-politik né vend, né harmoni
me té cilén jané ligjet qé rregullojné raportet shogérore né té gjitha sferat. Né kuadér té
vlerave themelore té rendit kushtetues béjné pjesé edhe ndarja e pushtetit shtetéror né:
ligjvénés, ekzekutiv dhe gjygésor (kuvendi, qeveria, gjykatat); lirité dhe té drejtat
themelore té njeriut, sundimi i ligjit, pluralizmi politik, zgjedhjet e lira, si dhe mbrojtja

juridike e pronésisé dhe vetéqgeverisjes lokale.

Kushtetuta pércakton se qytetarét jané té barabarté pér nga lirité dhe té drejtat,
pavarésisht nga pérkatésia nacionale, sociale, gjinore, racore, e ngjyrés sé lékurés, e bindjes
politike etj. Institucionet kryesore té sistemit juridik jané: kuvendi, geveria dhe kryetari i

shtetit.6

Suksesi ose déshtimi i reformave né njé institucion varet nga lidershipi dhe struktura, si

faktoré té brendshém. Si variabél kryesore pér aplikimin e reformave merren vlerat qé

> Analytica. Policy Report “Politizimi né administratén publike t&€ Magedonisé”, Korrik 2011
6 Agjencioni pér aplikimin e gjuhés né RMV https://apj.gov.mk/wp-content/uploads/2020/08/DORACAKU-1.pdf




posedon lideri, gé ndikojné né kulturén organizative dhe né pérkushtimin e udhéheqésve
pér té ndryshuar. Koncepti “strukturé” domethéné mé shumé se sa njé organigram.

Struktura domethéné personeli i cili punon né até institucion, planet, dhe strategjité.7

1.3 Parimet e Administratés Publike

Parimet bazé qé duhet té respektohen né punén e organeve administrative té Republikés sé
Magedonisé Veriore jané: parimi i ligishmérisé, parimi i pavarésisé, parimi i administratés
sé hapur dhe transparente, parimi i efikasitetit. (Zendeli, 2014)8 . Té punésuarit né
sektorin publik i kryejné punét dhe detyrat e punés né pajtim me Kushtetutén, ligjin,
rregullat tjera né bazé té ligjit dhe marréveshjeve té ratifikuara ndérkombétare né pajtim

me Kushtetutén.

Parimi i ligjshmérisé nénkupton obligimin e té gjitha subjekteve shoqgérore qgé t'u
pérmbahen rreptésishté normave pozitive juridike, dhe ligjit si parim bazé té sistemit

juridik modern. Né teori (Zendeli, 2014) parimi i ligjshmérisé mbéshtetet né tre arsye:

- Politike - administrata i nénshtrohet organet pérfagésuese, qé shprehin vullnetin e
gytetaréve dhe administrata ushtron veprimtari ekzekutive.
- Teknike - sigurohet funksionim i térésishém trupit administrativ.

- Psikologjike - realizohet siguria juridike e qytetaréve.

Parimi i ligjshmérisé respektohet edhe né aktet themeluese té Bashkimit Evropian. Gjaté
ushtrimit té veprimtarisé sé vet né raport me ligjin dhe Kushtetutén, respektimi i parimit té
ligishmérisé nga organet e administratés paraqitet né dy forma: si zbatues i legjislacionit

dhe akteve administrative dhe krijues té aktit administrativ nénligjor.

Ligji pér té punésuarit publik definon edhe parimin e kushteve té barabarta, qasjen e

barabarté né vendin e punés, dhe pérfagésimin e drejté dhe adekuat.

7 Sekretariati pér ¢éshje evropiane https://www.sep.gov.mk/data/file/Dokumenti/IPA-AR-2019.pdf

® Fadil Zendeli “E drejta administrative” fq.47-48.
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Institucionet, né pajtim me parimin e kushteve té barabarta dhe gasjes sé barabarté pér té
gjithé kandidatét e interesuar né vendin e punés, kané pér obligim qé vendet e lira té punés
dhe kushtet pér plotésimin e tyre t'i shpallin népérmjet shpalljes interne dhe publike.
Institucionet kané pér obligim gé t'i planifikojné punésimet né pajtim me nevojat e tyre,
dhe né bazé té Metodologjisé pér planifikim té punésimeve né sektorin publik, dhe né

pajtim me parimin pér pérfagésim té drejté dhe adekuat.

Punésimi né sektorin publik kryhet né pajtim me planet vjetore té institucioneve, pér té
cilat éshté marré pélgim nga Ministria e Shoqérisé Informatike dhe Administratés nése
plani vjetor i institucionit éshté pérpiluar né pajtim me Metodologjiné, me pélgim nga
Sekretariati pér Implementimin e Marréveshjes sé Ohrit pér institucionet pér té cilat éshté
kompetent né pajtim me Ligjin pér Qeveriné e Republikés sé Magedonisé, si dhe pélgim né
lidhje me buxhetin nga Ministria e Financave pér shfrytézuesit buxhetoré qé financohen
nga Buxheti i shtetit. Metodologjiné pér planifikim té punésimeve né sektorin publik qgé i
pérmban formén, pérmbajtjen dhe formularin e planit vjetor pér punésim e miraton
ministri i Ministrisé sé Shoqgérisé Informatike dhe Administratés né pajtim me anétarin e

Qeverisé té ngarkuar pér zbatimin e Marréveshjes Kornizé.

Parimi i profesionalizmit dhe kompetencés - Punésimi né sektorin publik kryhet
népérmjet publikimit té shpalljes publike, me ¢ ‘rast né proceduré transparente, té drejté
dhe konkurrente té seleksionimit, zgjidhet kandidati mé profesional dhe mé kompetent pér
vendin e punés. Avancimi né sektorin publik, kryhet népérmjet publikimit té shpalljes
interne, me ¢ ‘rast né proceduré transparente, té drejté dhe konkurrente té seleksionimit,
né té cilén né bazé té vlerésimit pér rezultatin, profesionalizmin dhe kompetencén,
pérzgjidhet kandidati mé i miré pér vendin e punés nga radhét e té punésuarve né

institucion.

Parimi i menaxhimit me rezultatin e té punésuarve - Institucionet detyrohen té
vendosin procedura pér menaxhim me rezultatin e té punésuarve népérmjet pércjelljes sé
tij té vazhdueshme dhe vlerésimit dhe propozimit té masave pér pérmirésimin e tij.
Vlerésimi pér rezultatin éshté masé pér kontributin e té punésuarit pér funksionim efikas

dhe efektiv té institucionit, gé matet népérmjet kualitetit, dinamikés, respektimit té afateve,
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nivelit té plotésimit té qgéllimeve dhe detyrave té punés, orientimin servisor,
profesionalizimin dhe sjelljen e té punésuarit, si dhe népérmjet kritereve tjera me interes
pér institucionin. Ky vlerésim éshté bazé pér zmadhimin ose zvogélimin e rrogés sé té
punésuarit, pércaktimin e shpérblimit né para ose llojit tjetér té shérbimit material ose jo-
material, avancimin ose sistemimin né vend pune té nivelit mé té ulét, ose ndérprerjen e
marrédhénies sé punés, né ményré dhe né proceduré té pércaktuar me ligj dhe me

marréveshje kolektive.

Parimi i orientimit servisor - Té punésuarit né sektorin publik punét dhe detyrat e punés
i kryejné né ményreé cilésore, té pérgjegjshme, profesionale, né kohé dhe té ndérgjegjshme,
né pajtim me rregullat e profesionit dhe afatet dhe procedurat né pajtim me ligjin. Té
punésuarit né sektorin publik jané me orientim servisor, pérkatésisht aktivé, inovativé,
kooperativé dhe fleksibilé me géllim té realizimit efikas dhe efektiv té té drejtave dhe té
interesave té paléve, me kujdes té njékohshém pér interesin publik. Té punésuarit né
sektorin publik, detyrohen té sigurojné dérgim pérkatés té paléve te shérbimet

kompetente, pér realizim té té drejtave té tyre dhe interesave.

Parimi i etikés profesionale, paanshmérisé dhe objektivitetit - Gjaté kryerjes sé punéve
dhe té detyrave té punés, té punésuarit né sektorin publik mbajné standarde té larta pér
integritet personal, etiké profesionale dhe kujdes pér mbrojtjen e interesit publik dhe u

pérmbahen akteve té cilat i rregullojné kéto standarde.

Té punésuarit né sektorin publik gjaté kryerjes sé punéve dhe té detyrave té punés
sigurojné zbatim té paanshém dhe objektiv té ligjeve dhe rregullave tjera, me ¢ ‘rast
qytetaréve dhe personave juridiké u mundésojné mbrojtje dhe realizim té té drejtave, e kjo
té mos jeté né dém té qytetaréve dhe personave tjeré juridiké, as né kundérshtim me
interesin publik, té pércaktuar me ligj. T€ punésuarit né sektorin publik punét dhe detyrat e
punés i kryejné me paanshméri politike, pa ndikimin e bindjeve té veta politike dhe
interesave financiare personale. Ato i respektojné géllimet, interesat, prestigjin dhe

integritetin e institucioneve né té cilat jané té punésuar.

Parimi i transparencés dhe besueshmérisé - Té punésuarit né sektorin publik gjaté

kryerjes sé punéve dhe té detyrave té punés detyrohen té sigurojné qasje te informatat me
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karakter publik, né ményré dhe né kushte té pércaktuara me ligj. Té punésuarit né sektorin
publik né kryerjen e punéve dhe té detyrave té punés né vendin e punés, me té dhénat
personale, zyrtare dhe té klasifikuara veprojné né ményré dhe né kushte té pércaktuara me
ligj.

Parimi i pérgjegjésisé - Té punésuarit né sektorin publik pérgjigjen para institucionit né
té cilin jané punésuar pér pasojat pér veprimin e tyre, mosveprimit ose vendimmarrjen,
pérkatésisht mos vendimmarrjen, si dhe pér kualitetin, kryerjen né kohé dhe né ményré

efikase té kompetencave té besuara.

Parimi i pengimit té konfliktit té interesave - Té punésuarit né sektorin publik nuk e
shpien interesin personal material dhe jo material né konflikt me interesin publik, dhe me
statusin e tyre i cili mund té shkaktojé konflikt té interesave, né pajtim me dispozitat e kétij
ligji ose té ligjit tjetér.

Parimi i shfrytézimit té mjeteve ekonomikisht - Té punésuarit né sektorin publik mjetet
materiale, pajisjen dhe mjetet tjera pér puné i shfrytézojné né ményré ekonomike, té

arsyeshme dhe efikase.

1.4 Hapésira Administrative Evropiane

Né fushén e administratés publike, Bashkimi Evropian nuk ka politiké né lidhje me shtetet
anétare. Organizimi i administratés publike, si sistem, si dhe rregullat dhe metodat e
brendshme, nuk rregullohet nga ligji i BE -sé ose pérmes veprimeve té pérshkruara né
Traktatet themeluese pér fushat e tjera té administratés publike. Pér kété fushé, jané
kryesisht té nevojshme institucionet pér zbatimin e direktivave té BE -sé. Megjithaté,
Traktatet themeluese, pércaktojné disa parime ligjore, té zhvilluara dhe té definuara mé tej
nga praktika e Gjykatés Evropiane pér Drejtési. Kéto parime té pérgjithshme té ligjit jané té
detyrueshme pér té gjitha institucionet dhe agjencité e BE -s€, si dhe pér Shtetet Anétare,

kur ato zbatojné ligjin e BE -sé.
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Kéto parime pérfshijné gjithashtu administrimin publik té shteteve anétare pérmes
praktikave té Gjykatés Evropiane té Drejtésisé dhe gjyqésorit administrativ kombétar dhe
pérmes kontakteve dhe bashképunimit midis té shteteve anétare té BE-sé né fushén e
administratés publike (p.sh. Rrjeti Evropian i Administratés Publike - EUPAN). Sé bashku
me parimet e tjera té zakonshme pér sistemet demokratike té reformuara brenda BE -sé,
kéto parime té pérgjithshme té sé drejtés pérfagésojné Kkarakteristikat themelore té

Hapésirés Administrative Evropiane (EAS).

Hapésira Administrative Evropiane éshté proces evolutiv i konvergjencés midis sistemeve
administrative kombétare dhe praktikave administrative té shteteve anétare té BE-sé.
Ekzistojné koncepte mé té njohura dhe mé té zhvilluara té Hapésirés Ekonomike
Evropiane, ose Hapésirés Gjygésore Evropiane, té karakterizuara nga njé nivel i caktuar
pérafrimi i legjislativit kombétar dhe njohja reciproke e vendimeve midis institucioneve
kombeétare. Eshté shumé mé e véshtiré té flitet pér ekzistencén e hapésirés sé pérbashkét
né fushén e sé drejtés administrative, pasi nuk ka bazé pér pérafrimin e dispozitave

kombétare qé rregullojné organizimin e administratés.

Né kuptimin e transferimit dhe zbatimit té acquis communautaire ekzistojné kritere té
sakta pér vendet kandidate kryesisht né fushat e politikave sektoriale (bujgésore,
konsumatore, tregtare, konkurruese ose ndihma shtetérore). Né tetor té vitit 2014,
Komisioni Evropian miratoi njé qasje té re té pérfshiré né Strategjiné pér zgjerim, e cila pér
heré té paré vendosi reformén e administratés publike té vendeve kandidate (PAR) né
gendér té politikés sé saj té zgjerimit. Né qasjen e saj té re, ajo e konsideron PAR-in,
sundimin e ligjit dhe qeverisjen ekonomike si tre ¢éshtje té ndérlidhura, ndér-sektoriale qé

do té pércaktojné gatishmériné e vendeve kandidate pér anétarésim né BE.

Ndér gjashté fushat kryesore té reformés jané Kkorniza strategjike e reformave té
administratés publike, zhvillimi dhe koordinimi i politikave, shérbimi publik dhe
menaxhimi i burimeve njerézore, llogaridhénia, ofrimi i shérbimeve dhe menaxhimi i

financave publike.9

o https://cep.org.rs/european-administrative-space/
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1.4.1. Procesi i anétarésimit né Bashkimin Evropian

Cdo shtet qé déshiron té béhet anétar i plotfugishém i Bashkimit Evropian, géllimin e vet e
shpreh me parashtrimin e kérkesés pér anétarésim té cilin ia dorézon Késhillit té Bashkimit
Evropian. Késhilli e obligon Komisionin Evropian gé ta vlerésojé aftésiné pér plotésimin e

kritereve dhe té kushteve pér qasje té shtetit né BE.

Kriteret té cilat ¢do vend doemos duhet t'i plotésojé jané té njohura si Kriteret e
Kopenhagés, dhe mund té ndahen né politike, ekonomike dhe administrative. Né lidhje me
kriteret politike béhet fjalé pér stabilitetin e institucioneve té cilat do té garantojné
demokraci, sundimin e sé drejtés, mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe respektimin dhe

mbrojtjen e té drejtave té pakicave.

Kriteret té cilat i miratoi Késhilli i Evropés né Mbledhjen né Kopenhagé né vitin 1993
pérfshijné edhe ekzistimin dhe funksionimin e ekonomisé sé tregut, pérkatésisht té keté
mundési té ballafagohet me shtypjen e tregut dhe rregullat ekonomisé evropiane,
pérkatésisht té ballafagohet me shtypjen e konkurrencés dhe fuqive té tregut brenda

Bashkimit. (kriteret ekonomike).

Po ashtu, ¢do vend kandidat doemos duhet té jeté i pérgatitur t'i ndérmarré té gjitha
obligimet dhe pérgjegjésité né drejtim té pranimit dhe plotésimit té géllimeve té unitetit

politik, ekonomik dhe monetar (kriter pér krijimit té acquis communautaire).

Té ashtuquajturat kritere administrative, té njohura si Kritere té Madridit, té pércaktuara
né Mbledhjen e Késhillit té Evropés né vitin 1995, kérkojné qé ¢do vend kandidat té jeté i
afté té krijojé kushte pér adaptimin e strukturés nacionale administrative kah mekanizmat

qé funksionojné né administratén publike té BE-sé.

Nése mendimi i Komisionit éshté pozitiv, ndérsa Késhilli njé zéri e pérmban miratimin e
kornizés negocuese, negociatat pér hyrje anétares sé re konsiderohen té filluara zyrtarisht

(té hapura).
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Parakusht i domosdoshém né procesin e hyrjes éshté miratimi i strategjisé parahyrése
géllimi i sé cilés éshté ta pérgatisé vendin pér anétarésimin e ardhshém. Strategjia
parahyrése pérfshin dokumente dhe mekanizma té shumta si¢c jané marréveshja pér
bashkim, marréveshja pér stabilizim dhe hyrje, marréveshjet ekonomike dhe konventat,
partneriteti evropian, ndihma parahyrése, bashkéfinancimi nga institucionet financiare
ndérkombétare, pjesémarrja né programet e BE-sé, né punén e agjencive té BE-sé, miratimi
i programit nacional pér miratimin e normativés evropiane dhe raporte pér pérparim kah

dialogu politik.

Hapi i paré né procesin e bisedimeve éshté i ashtuquajturi screening, pérkatésisht
shqyrtimi analitik i legjislacionit dhe harmonizimi i normativés sé vendit kandidat me
normativén e BE-sé. Screening-u zbatohet sipas kapitujve tematiké, ndérsa né bazé té
raportit pozitiv pér pérfundimin e screening-ut pér ¢do kapitull mé tej hapet proces i

negociatave. Atij i paraprin pércaktimi i pozitave negociuese té vendit kandidat.

Komisioni Evropian né vazhdimési e informon Keéshillin e Bashkimit Evropian dhe
Parlamentin Evropian pér pérparimet né procesin e negociatave, ndérsa raportet e vendit
kandidat i shérbejné si udhézim i veganté pér kualitetin e pérgatitjes pér anétarésim né BE.
Gjaté negociatave vendet kandidate fitojné ndihmé nga BE-ja gé t'u mundésojé mé lehté ta

arrin nivelin e zhvillimit ekonomik té Bashkimit.

Kur negociatat pér té gjitha kapitujt do té pérfundojné, Késhilli i Bashkimit Evropian dhe
vendet kandidate, né bazé té konkluzioneve té negociatave, sé bashku formulojné

propozim-marréveshje pér hyrje né Bashkimin Evropian.

Propozim-marréveshja doemos duhet té marré mendim pozitiv nga ana e Komisionit
Evropian dhe pérkrahje té njézéshme nga Parlamenti Evropian para se t'u jepet pér
ratifikim vendeve anétare té Bashkimit Evropian. Pas mbarimit té procesit té ratifikimit té
marréveshjes pér hyrje né té gjitha vendet anétare, vendi kandidat béhet anétare e

plotfugishme e Bashkimit Evropian.
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Kronologji e rrugés sé Republikés sé Magedonisé sé Veriut drejt integrimit Evropian
Pas shpalljes sé pavarésisé né janar té vitit 1991, Republika e Magedonisé sé Veriut e

shprehu qarté njérin nga interesat e saj strategjik - anétarésimi i vendit né Bashkimin
Evropian. Duke e realizuar kété pércaktim, Republika e Magedonisé sé Veriut u legjitimua
si partner i besueshém dhe aleat i Bashkimit Evropian, qé kaloi népér njé varg etapash té

ndryshme né zhvillimin e marrédhénieve, té afrimit dhe té integrimit né BE.

Mé 15 janar té vitit 1992, Bashkimi Evropian formoi Komisionin e arbitrazhit, i udhéhequr
nga kryetari i Gjykatés Kushtetuese té Francés, Robert Badinter. Komisioni erdhi né
pérfundim se Republika e Magedonisé s; Veriut i plotéson té gjitha kushtet pér pranimin
ndérkombétar dhe se emri nuk paraget kércénim territorial. Por, pér shkak té
kundérshtimit té Greqisé né lidhje me pranimin e emrit kushtetues, u vonua procesi i
pranimit ndérkombétar dhe i vendosjes sé marrédhénieve diplomatike me BE-né.
Marrédhéniet e plota diplomatike ndérmjet RVM-sé dhe BE-sé jané vendosur né dhjetor té
vitit 1995 kur éshté hapur edhe Misioni i Republikés sé Magedonisé Veriore né Bashkimin

Evropian .

Republika e Magedonisé sé Veriut nga viti 1996 ishte shfrytézuese e Programit FARE
(PHARE), program i themeluar nga BE pér ndihmé reformave té vendeve té Evropés

Qendrore dhe Lindore, té drejtuara kah hyrja né BE.

Né prill té vitit 1997 u nénshkrua Marréveshja pér bashképunim ndérmjet Republikés sé
Magedonisé dhe Bashkésisé Evropiane, si dhe Marréveshja nga sfera e transportit, e pastaj
edhe pér tekstilin. Pastaj Bashkimi Evropian hapi pérfaqési, pérkatésisht zyré té

Komisionit Evropian né Republikén e Magedonisé sé Veriut.

Njé vit mé voné, né prill té vitit 1998 pér heré té paré u mbajt dialogu politik ndérmjet
RVM-sé dhe BE-sé, ndérsa né mars té té njéjtit vit u mbajt mbledhja e paré e Késhillit pér
bashképunim ndérmjet RVM-sé dhe BE-sé. Ky Késhill funksiononte me sukses deri né

vendosjen e trupit té ri me Marréveshjen pér Stabilizim dhe Asocim.

Komisioni Evropian né vitin 1999, formon kornizén e re né té cilén zhvillohet bashképunim
i BE me shtetet e té ashtuquajturit Ballkani Peréndimor. (Republika e Magedonisé sé

Veriut, Bosnja dhe Hercegovina, Serbia, Mali i Zi dhe Republika e Kroacisé), té cilin e quajti
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Proces pér stabilizim dhe asociim (PSA) . Zyra e Komisionit Evropian né vitin 2000 u ngrit

né nivel té Delegacionit té Komisionit Evropian.

Késhilli i Ministrave té Bashkimit Evropian né dhjetor té vitit 2000 miratoi Vendim
(Normativé) me té cilin u vendos KARDS (CARDS) programi, si program pér ndihmé nga

Bashkimit Evropian pér shtetet qé i pérkasin Procesit pér stabilizim dhe asociim.

Republika Magedonisé sé Veriut éshté shtetii paré qé mori pjesé né Procesin e Stabilizim-

Asocimit me nénshkrimin e Marréveshjes pér stabilizim dhe asocim né prill té vitit 2001.
Progres Raporti pér Vitin 2001

Né vitin 2001 ish-Republika Jugosllave e Magedonisé u pérball me politikén mé serioze dhe
krizé sigurie né historiné e saj. Kjo ka pasur njé ndikim té madh né ekonomi, demokraci
dhe né aftésiné e institucioneve pér té cuar pérpara procesin e reformés né administraté.
Me investime té réndésishme politike dhe ekonomike nga Bashkimi Evropian dhe
komuniteti ndérkombétar né pérgjithési, vendi tregoi vendosmeéri pér té kapércyer krizén,

dhe pér té siguruar stabilitetin.

Ndryshimet né Kushtetuté né Néntor 2001 dhe miratimi i Ligjit pér vetéqeverisjen lokale
né janar té vitit 2002 ishin njé hap shumé pozitiv né kété drejtim. Zbatimi i ploté i
Marréveshjes Kornizé, éshté thelbésore pér té ndértuar politikén e nevojshme né mbaré
vendin, dhe pér té siguruar konsensus dhe stabilitet té nevojshém. Né lidhje me strukturén
dhe funksionimin e administratés, miratimi i kornizés ligjore pér decentralizimin e
administratés publike ishte njé hap i réndésishém, i cila gjithashtu duhej té kontribuojé né
stabilitetin mé té gjeré té vendit. Né pérgjithési, sidoqofté, administrata publike ka njé
rrugédalje pérpara se té mund t'i pérmbushé né ményré adekuate té gjitha detyrat qé

kérkohen prej saj né njé demokraci funksionuese té bazuar né shtetin e sé drejtés.
Raporti i stabilizim - asocimit pér vitin 2002

Né pjesén pér vlerésim té administratés publike, raporti thoté qé gjaté vitit 2002 éshté
arritur progres i vogél né reformat e organizimit dhe menaxhimit té administratés publike,
dhe se problemet buxhetore nuk duhet té parandalojné reformat administrative, sepse

progresi géndron né efikasitetin dhe pérmirésimet organizative dhe né rivendosjen e
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personelit. Progresi né kété sektor éshté kusht pér sukseset me reformat tjera té cilat shteti
duhet t'i ndérmarré pér té zbatuar Marréveshjen Kornizé té Ohrit dhe té pérgatisé vendin

pér integrimet evropiane.

Reformat, gjithashtu, jané c¢éshtje besimi tek administrata pér komunitetet etnike.
Transparenca dhe stabiliteti i administratés jané té pamjaftueshme, me politizim té thellé
té administratés. Ky fenomen e lehtéson korrupsionin dhe nepotizmin dhe si i tillé démton

kapacitetet administrative, andaj duhej ¢rrénjosur. 10

Kompetenca dhe profesionalizmi duhet té pérforcohen mé tej, duke themeluar sistem té
bazuar né merité, i cili do té kishte kontroll administrativ té vendimmarrjes. Komponenté
themelore e reformave né sektorin publik ishte edhe nevoja pér té siguruar pérfagésim té
drejté té komuniteteve. Koordinim strategjik i miréfillté midis politiké-bérjes dhe
impelmentimit, me objektiva té qarta dhe té matshme. Shih Programin e miratuar nga

Qeveria né vitin 2002.
Raporti i vitit 2003

Raporti i vitit 2003 vlerésoi sfidat me decentralizimin, geverisjen e miré, reformén né
sektorin e sigurisé dhe sundimin e ligjit. Zbatimi i reformave do té nénkuptojé gjithashtu
forcimin e kapacitetit administrativ, duke e shndérruar administratén publike né moderne

dhe shérbim publik té pérgjegjshém.

Ndjekja e Planit té miratuar nga Qeveria né pranverén 2003, vendosi géllimet pér té
siguruar pérfagésimin e drejté té komuniteteve né administratén publike si¢ pércaktohej
né MKO, masat fillestare jané ndérmarré dhe ka pasur pérparim né veganti né sektorin e

sigurisé.

Buxheti i vitit 2004 parashikoi burime té kufizuara pér té adresuar kété céshtje. Strategjia
duhej té pérfshijé burime té rritura buxhetore pér té arritur gradualisht né objektivat e
pércaktuara nga Marréveshja kornizg, trajnime té métutjeshme té synuara dhe ndryshimet

né rregulloret qé prekin punésimi né sektorin publik.

19 https://www.sobranie.mk/WBStorage/Files/European Commission second report %2026.03.2003.PDF
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Pérdorimi i gjuhés (éve) né administratén publike dhe pérdorimi i simboleve té
komunitetit jané dy fusha té tjera té ndjeshme ku duhet té merren masa té métejshme. Sa i
pérket té parés, ka pasur njé pérparim. Qé nga muaji maj, letérnjoftimet kané né

dispozicion né gjuhét magedonase dhe shqipe sipas kérkesés.

Né fushén e administratés publike éshté arritur pak progres qé nga raporti i vitit té kaluar
pérmes Implementimit progresiv té reformés sé Sekretariatit té Pérgjithshém. Né fillim té
vitit 2003, Qeveria pérgatiti njé dokument qé pércakton udhézime strategjike dhe
pércaktime té qarta té shpenzimeve pér ministrité e ndryshme, duke lidhur késhtu
planifikimin strategjik dhe buxhetimin. Agjencia pér népunésit civilé e ka konsoliduar
strukturén e saj dhe ka punuar né procedurat e menaxhimit té personelit. Sida e atij viti ka
mbetur zbatimi i ploté i Ligjit pér népunésit civil. Njé vérejtje tjetér ka gené edhe politizimi
i administratés publike dhe ndryshimet né administraté pas c¢do cikli té zgjedhjeve
parlamentare. Fokusi duhej té mbetet né riorganizimin dhe transformimin e administratés
publike né njé administraté kompetente, té bazuar né merita, té géndrueshme dhe efikase
gé u shérben nevojave té gytetarét. Po ashtu, formulimi i politikave duhej té pérmirésohet
dhe buxhetimi té jeté sistemuar né té gjitha ministrité, si dhe té pérmirésohen procedurat

administrative dhe legjislacioni i mosmarréveshjeve administrative.

Mé 22 mars té vitit 2004, né Dablin, Republika e Irlandés, Qeveria e RMV-sé parashtroi
kérkesé pér anétarésim né Bashkimin Evropian me c¢ka u vértetua pércaktimi politik i

vazhdueshém dhe i qarté pér kycje né Union.

Né Samitin e Brukselit mé 17 dhjetor té viti 2005 Késhilli Evropian vendosi qé Republika e
Maqgedonisé sé Veriut té marré statusin e shtetit kandidat pér anétarésim né BE. Prej
atéheré, zakonisht né fund té vitit, Komisioni Evropian shpall raporte té rregullta pér

vlerésimin e pérparimit té Republikés sé Magedonisé sé Veriut né fusha té ndryshme.

Mé 30 tetor 2007 jané nénshkruar Marréveshje financiare ndérmjet Qeverisé sé Republikés
sé Magedonisé sé Veriut dhe Komisionit té Bashkésive Evropiane pér Programin nacional
pér vitin 2007 né kuadér té instrumentit pér ndihmé paraaderuese (IPA) dhe Marréveshja
kornizé ndérmjet Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut dhe Bashkésive Evropiane pér

rregullat pér bashképunim lidhur me ndihmén financiare. Magedonia e Veriut éshté vendi i
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paré né rajon projektet e sé cilés jané miratuar nga Komisioni Evropian dhe vendi i paré né
rajon gé ka nénshkruar Marréveshjen financiare me té cilén mundésohet shfrytézimi i
mjeteve nga fondet IPA. Mé 18 shkurt 2008, Késhilli Evropian e miraton Partneritetin para

aderues pér vendin, duke e ripértériré partneritetin paraprak evropian nga viti 2006.

Mé 15 korrik 2009, Komisioni Evropian, né bazé té reformave té realizuara dhe rezultateve
té arritura, ka vendosur té jep propozim pér dhénien e liberalizimit té vizave pér qytetarét

e Republikés sé Magedonisé sé Veriut.

Sipas raportit té tij té publikuar mé 14 tetor 2009, Komisioni Evropian vendosi té
propozojé hapjen e negociatave pér aderimin e Republikés sé Maqgedonisé né Bashkimin
Evropian. Vendimi u miratua né bazé té pérparimit té bindshém té arritur dhe punés sé
konsiderueshme té prioritete té reformave kryesore, té njohura si pércaktimet 8+1 dhe

vecanérisht plotésimi i kritereve politike té Kopenhagés.

Me hyrjen né fuqi té Traktatit té Lisbonés, i cili krahas rritjes sé kompetencave té Bashkimit
Evropian, Parlamentit Evropian dhe parlamenteve nacionale té vendeve anétare, e hapi
rrugén pér reformat e institucioneve pér zgjerime me vende anétare té reja té BE-s€, duke

pérfshiré edhe Republikén e Magedonisé sé Veriut.

Mé 30 néntor 2009, Késhilli Evropian né mbledhjen e tij miratoi vendim pér liberalizimin e
vizave pér qytetarét e Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut qé do té hyri né fuqi mé 19

dhjetor té vitit 2009.11

Mé 15 dhjetor 2015, Késhilli Evropian né mbledhjen e tij miratoi konkluzione pér politikén
e zgjerimit té BE, duke mbuluar Turqiné, Malin e Zi dhe Serbiné, gjithashtu edhe procesin e
stabilizimit dhe asocimit té BE-Ballkanit Peréndimor, duke mbuluar Magedoniné e Veriut,
Shqipériné, Bosnjén dhe Hercegovinén dhe Kosovén. Konkluzionet riafirmuan angazhimin
e Késhillit pér procesin e zgjerimit dhe perspektivén evropiane té Ballkanit Peréndimor.
Késhilli i Céshtjeve té Pérgjithshme té Bashkimit Evropian vite me radhé (2015, 2018

2019) miraton konkluzione pér politikén e zgjerimit té BE, duke mbuluar Malin e Zi,

1 parlamenti i RMV https://www.sobranie.mk/unioni-europian.nspx
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Serbiné dhe Turqiné, si dhe procesin e stabilizimit dhe asocimit, duke pérfshiré Republikén

e Maqgedonisé sé Veriut, Shqipériné, Bosnjén dhe Hercegovinén dhe Kosovén.12

Mé 24 Mars 2020, ministrat pér ¢éshtjet Evropiane dhané marréveshjen e tyre politike pér
hapjen e negociatave té pranimit té Republikés e Magedonisé sé Veriut sé bashku me
Shqipériné, ndérsa dy dité mé voné anétarét e Késhillit Evropian miratuan konkluzionet.13
Metodologjia e re pér zhvillimin e negociatave, e cila u propozua nga Franca, akoma nuk
éshté miratuar. Gjithashtu, shtetet anétare té Bashkimit Evropian nuk kané arritur
konsensus pér té caktuar daté pér Magedoniné e Veriut dhe pér Shqipériné pér mbajtjen e

konferencés sé paré ndérqeveritare.

12 consilium Europe https://www.consilium.europa.eu/en/policies/enlargement/
13 consilium Europe / Enlargement EU https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-
releases/2020/03/25/council-conclusions-on-enlargement-and-stabilisation-and-association-process/
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2. Kapitulli Il - Analiza e Administratés né Republikén e Magedonisé sé
Veriut

2.1 Qasje historike ndaj administratés né Republikén e Magedonisé sé Veriut

Republika e Magedonisé sé Veriut ka tradité dhe kulturé administrative pér disa dekada,
por vullneti politik i pushtetit pér té modernizuar kapacitetet administrative pér heré té
paré déshmohet né vitin 1999 kur miratohet Strategjia e paré pér reforma né administraté
publike. Magedonia e Veriut ishte shteti i paré qé u nda nga ish-Jugosllavia qé pérgatiti

Strategji pér administraté publike. Implementimi i saj duhej te pérfundonte né vitin 2010.

Strategjia e paré pérmbante udhézime pér ndértimin e shogérive demokratike duke u
udhéhequr nga parimet e sundimit té ligjit, transparencés, kompetencés, llogaridhénies,
para shikueshmérisé dhe trajtimit té drejté dhe té barabarté. Si pjesé e késaj strategjie, u
miratua Ligji pér népunésit shtetéror, né vitin 2000 dhe u themelua Agresioni pér
administraté, si institucion kryesor pér mbrojtjen e procedurave té punésimit, té drejtat

dhe obligimet e té punésuarve né administraté publike.

Deri mé tani, Republika e Magedonisé sé Veriut, si vend kandidat pér anétarésim né
Bashkimin Evropian, né vitet e fundit ka pérfshiré dhe zhvilluar parimet e Hapésirés
Administrative Evropiane pérmes miratimit té dy strategjive pér reformén e administratés
publike. Pérmes zbatimit té Strategjisé sé paré té RAP-it, e miratuar né 1999, vuri themelet
e kornizés ligjore dhe institucionale té nevojshme pér té filluar procesi i reformés sé
administratés publike. Né vitin 2010 u miratua Strategjia e dyté e RAP-it (2010-2015), si
dhe Plani i Veprimit, zbatimi i sé cilés ka kontribuar né pérmirésimin e cilésisé sé
shérbimeve administrative pér qytetarét dhe bizneset dhe né cilésiné e proceseve té

hartimit té politikave dhe zbatimit té tyre.

Né shkurt té vitit 2018, Qeveria e Magedonisé sé Veriut miratoi Strategjiné katér-vjecare
pér reforma né administratén publike (2018-2022). Qeveria caktoi reformat né
administraté publike si prioritetet kryesor strategjik té punés sé saj. Ajo premtoi se do té

punojé né krijimin e njé administrate profesionale dhe efikase, té pérgjegjshme dhe
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transparente, e cila do té ofrojé shérbime cilésore pér qytetarét dhe sektorin e biznesit dhe

se do té mbrojé té drejtat e tyre.14

Politizimi i ngulitur thellé né administratén publike, éshté njé nga kritikat dhe
rekomandimet qé reflektohet né ¢do Raport té Progresit té Komisionit Evropian (KE).
Céshtja e politizimit né sistemin e AP-sé né RMV, si né shumé shtete tjera ish socialiste,
éshté béré mé e ndérlikuar pas demokratizimit, ngaqé rezultatet e zgjedhjeve e pércaktojné
pérbérjen e administratés. Né krahasim me rastin e Jugosllavisé socialiste, ku partia e njéjté
ishte né fuqi pér pothuajse 50 vite, dhe fugia politike e ushtruar mbi administratén mbete;j
konstante, sot praktika déshmon qé, kur njé parti tjetér té fitojé zgjedhjet, népunésit civil té
punésuar nga qeveria paraprake zévendésohen nga besniké té partisé qeverisése ose
zhvendosen horizontalisht pérbrenda sistemit té AP-sé. Njé shprehi e ngjashme
organizative manifestohet dhe né nivelin e geverisé lokale, nén “urdhrin” e partisé sé cilés i
takon kryetari i komunés, ngagé roli i kryetarit té komunés si pérfagésues partiak kryeson
mbi pérgjegjésité e tij profesionale. Ndryshimi konstant i administratés, si pasojé e
politizimit, rezulton né efekte anésore shumé serioze, si mungesa e profesionalizimi dhe

mbingarkimi i saj me personel jo adekuat.15

Manipulimi i AP-sé né té dy nivelet e geverisjes, jo vetém qé pérfshin pércaktimin e
funksionit té administratés, ajo gjithashtu luan rol ky¢ né seleksionimin, avancimin né
detyré, dhe pérjashtimin e punonjésve. Kishte raste kur pér shembull, njé kryetar i njé
komune té madhe né vend u raportua nga mediat té keté degraduar 15 népunés pér shkak
té, sic thoné, pa besnikérisé ndaj partisé té porsaformuar té kryetarit té komunés, gé kishte
rezultate té dobéta né zgjedhjet e fundit parlamentare. Nuk do té ishte befasuese sikur kjo
tradité e politizimit té administratés té aplikohej vetém né pozitat mé té larta qé kané té
béjné me kabinetet; por né rastin e Maqgedonisé sé veriut, politizimi i ka kontaminuar edhe

pozitat e rangut mé té ulét, krejtésisht té palidhura me politikén.

14 https://www.mioa.gov.mk/?g=mk/node/1587

> Analytica. Policy Report. “Politizimi né Administratén Publike né Magedoni”, Korrik 2011.
https://core.ac.uk/download/pdf/33449346.pdf
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2.2 Qasje ndaj kornizés ligjore me té cilén rregullohet funksionimi administrativ

Me Ligjin pér kontestin administrativ sigurohet mbrojtja gjyqésore e té drejtave dhe
interesave juridike té personave fiziké dhe juridiké kundér akteve dhe veprimeve té
vecanta administrative té organeve publike né pajtim me kété ligj. Né kontestin
administrativ gjykata vendos pér ligjshmériné e akteve té vecanta pérfundimtare me té
cilat vendoset pér zgjedhjen dhe emérimin dhe shkarkimin e bartésve té funksioneve
publike té miratuara nga Kuvendi i Republikés, Presidenti i Republikés, dhe Qeveria e
Republikés, si dhe nga organet e administratés shtetérore, organizatat e pércaktuara me
ligj, organet tjera shtetérore, si dhe organet e njésive té vetéqeverisjes lokale. Kontestet qé
dalin nga procedura pér lidhjen e marréveshjeve administrativel®dhe ligjshmériné e aktit
administrativ té organit publik né proceduré pas kundérshtimit kundér akteve reale ose

léshimit té tyre.1”

Me Ligjin pér mbrojtjen e té dhénave personale rregullohet mbrojtja dhe e drejta pér
privatési né lidhje me pérpunimin e té dhénave personale, kurse vecanérisht parimet né
lidhje me pérpunimin e té dhénave personale, té drejtat e subjektit té té dhénave personale,
pozita e kontrollorit dhe pérpunuesit, transferimi i té dhénave personale né shtete tjera,
operacione té vecanta té pérpunimit té té dhénave personale, mjetet juridike dhe
pérgjegjésia gjaté pérpunimit té té dhénave personale, mbikéqyrja mbi mbrojtjen e té

dhénave personale si dhe kundérvajtjet dhe procedura pér kundérvajtje né kété fusheé.

Ky ligj zbatohet pér pérpunim térésisht ose pjesérisht té automatizuar té té dhénave
personale dhe té pérpunimit tjetér té té dhénave personale té cilat jané pjesé e
pérmbledhjes ekzistuese té té dhénave personale ose jané dedikuar té jené pjesé e
pérmbledhjes sé té dhénave personale. Agjencia pér mbrojtjen e té dhénave personale

éshté organi kompetent qé merret me kété 1émils.

Ndérsa secili organ i administratés shtetérore, institucion publik, ent dhe person tjetér

juridik qé mban regjistra zyrtaré, pérmbledhje té arritshme pér publikun ose pérmbledhje

16 Akademica, https://www.akademika.com.mk/
v Ligji pér kontestin administrativ, Neni 1,2 dhe 3.
18 Ligji pér mbrojtjen e té dhénave personale, Neni 1,2 dhe 3.
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tjera té té dhénave éshté i obliguar pa kompensim me kérkesé té Agjencisé, t'i dérgojé té
dhénat nga regjistrat dhe pérmbledhjet e té dhénave pér nevojat e procedurave gé
zbatohen né pajtim me kété ligj. Komunikimi ndérmjet Agjencisé dhe organeve té pushtetit
shtetéror, institucioneve publike, enteve dhe personave tjeré juridik nga paragrafi (1) i
kétij neni zhvillohet né formé té shkruar, me gojé ose né formé elektronike né pajtim me

ligj1o.

Me Ligjin pér parandalim té korrupsionit dhe konfliktit té interesave rregullohen
masat dhe aktivitetet pér parandalim té korrupsionit né ushtrimin e pushtetit,
autorizimeve publike, detyrés zyrtare dhe politikés, masat dhe aktivitetet pér parandalim
té korrupsionit gjaté kryerjes sé punéve me interes publik té personave juridiké né lidhje
me realizimin e autorizimeve publike. Komisioni Shtetéror pér Parandalim té Korrupsionit

éshté organi kompetent pér zbatimin e masave dhe aktiviteteve.

Me korrupsion, né aspekt kétij ligji, nénkuptohet keqpérdorimi i funksionit, autorizimit
publik, detyrés apo pozités zyrtare pér realizim té dobisé, drejtpérdrejt ose népérmjet
ndérmjetésuesit, pér vete ose pér tjetér person. Ndérsa me konflikt té interesave
nénkuptohet gjendja né té cilén personi zyrtar ka interes privat qé ndikon ose mund té
ndikojé mbi kryerje té paanshme té autorizimeve té tij publike ose detyrave zyrtare. Secili
éshté i obliguar né kryerjen e funksionit, autorizimeve publike dhe detyrés zyrtare té
veprojé né pajtim me Kushtetutén dhe me ligjet. Askush nuk guxon ta shfrytézojé
funksionin, autorizimin publik, detyrén dhe pozitén zyrtare pér kryerje ose léshim té
veprimit gé sipas ligjit nuk guxon, pérkatésisht doemos duhet ta kryejé, as ta nénrendojé
kryerjen e veprimit ligjor né interes té vet personal, as né interes té personit tjetér. Askush
nuk mund té thirret né pérgjegjési pér korrupsion pérvec né rastet dhe kushtet e parapara

me kété ligj, me Kodin penal dhe ligj tjetér dhe né proceduré té caktuar me ligj.

Sipas Kkétij ligji secili népunés shtetéror éshté i obliguar né kryerjen e funksionit,
autorizimit publik dhe detyrés zyrtare té veprojé me ndérgjegje, profesionalisht, me
pérgjegjési, ndershméri, efikasitet dhe paanshméri. Personi zyrtar né kryerjen e

autorizimeve dhe detyrave publike éshté i obliguar t'i respektojé parimin e ligjshmeérisé,

19 Ligji pér mbrojtjen e té dhénave personale, Neni 6, 7 dhe 8.
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parimin e barazisé, normat etike dhe standardet profesionale, pa diskriminim ose favorizim
té cilit do me respektim té ploté té interesit publik. Gjithashtu né ushtrim té funksionit té tij
népunési shtetéror éshté i obliguar té keté kujdes pér konflikt eventual té interesave dhe
gjaté kryerjes sé autorizimeve dhe detyrave zyrtare, nuk guxon té bazohet né interesat e tij
personale, familjare, fetare, partiake dhe etnike, as presione dhe premtime nga ana e

eprorit ose personit tjetér.

Ky ligj gjithashtu rregullon té drejtén pér qasje té barabarté né kryerjen e punéve me
interes publik dhe té drejtén pér veprim té barabarté nga ana e bartésve té pushtetit dhe
personave té cilét kryejné autorizime publike dhe detyra zyrtare. Gjithashtu rregullon té
drejtén pér té parandaluar ose denoncuar korrupsion ose moskryerje, pérkatésisht léshim
qé paraqget shfrytézim té funksionit, autorizimeve publike, detyrés zyrtare pér t'i shkaktuar
dém tjetrit, pa pésuar kurrfaré pasojash. Po ashtu, me kété ligj rregullohet edhe kontrolli
publik sa i pérket ushtrimi té pushtetit, funksionit, autorizimeve publike, detyrés zyrtare

dhe punéve té interesit publik.20

Me Ligjin pér qasje té liré te informatat me karakter publik rregullohen kushtet,
ményra dhe procedura pér realizimin e té drejtés sé gasjes sé liré te informatat me
karakter publik me té cilat disponojné organet e pushtetit shtetéror dhe organe dhe
organizata tjera té pércaktuara me ligj, organet e komunave, Qyteti i Shkupit dhe komunat
né Qytetin e Shkupit, institucionet dhe shérbimet publike, ndérmarrjet publike, personat
juridiké dhe fiziké gé kryejné autorizime publike té pércaktuara me ligj dhe veprimtari me

interes publik dhe partité politike né pjesén e té hyrave dhe shpenzimeve.

E drejta pér qasje té liré te informatat me karakter publik realizohet né pajtim me kété,
Ligjin pér procedurén e pérgjithshme administrative dhe ligj tjetér. Me kété ligj sigurohet
publiciteti dhe transparenca né punén e poseduesve té informatave dhe u mundésohet
personave fiziké dhe juridiké ta realizojné té drejtén e qasjes sé liré te informatat me
karakter publik. Poseduesit e informatave pér punén e tyre jané té detyruar té mundésojné
informimin e publikut. Interesi né realizimin e té drejtés sé qasjes te informatat nénkupton,

por nuk kufizohet, né interes pér informata, me publikimin e té cilave do té zbulohet

20 Ligji pérparandalim té korrupsionit dhe konfliktit té interesave, Neni 3,4, 5, 6 dhe 7.
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kegpérdorimi i pozités zyrtare dhe sjelljes korruptuese; marrja kundérligjore ose
shpenzimi i mjeteve buxhetore; konflikti potencial i interesave; pengohen dhe zbulohen
kércénime serioze pér shéndetin dhe jetén e njerézve; pengohet dhe zbulohet rrezikimi i
mjedisit jetésor; ndihmohet té kuptohet ¢éshtja pér té cilén krijohet politika publike ose
mbahet debat parlamentar dhe mundésohet trajtimi i barabarté i secilit qytetar para

ligjeve.

Népunésit shtetéroré qé posedojné informata jané té detyruar té sigurojné informimin e
publikut pér personin zyrtar pér ndérmjetésim me informata. Personi zyrtar pér
ndérmjetésim me informata kontakton dhe i jep informatat e nevojshme dhe i ndihmon
kérkuesit té informatave pér ¢ka mban evidencé té vecanté pér pranimin e kérkesave pér

informata, ruajtjen dhe dhénien e informatave. 21

2.3 Organizimi administrativ né Republikén e Magedonisé sé Veriut

Organet e administratés shtetérore jané pjesé e pushtetit ekzekutiv. Ato krijohen né njésité
dhe fushat té cilat jané domethénése pér funksionimin e shtetit dhe realizimin efikas te té
drejtave dhe detyrimeve té qytetareve dhe personave juridike. Qeveria si bartése e
pushtetit ekzekutiv, e drejton veprimtariné e organeve shtetérore dhe bén mbikéqyrjen e
veprimtarisé se tyre. Kushtetuta e RMV-sé vérteton se administrata shtetérore pérbehet
nga ministrité dhe nga organet e tjera té administratés, si dhe nga organizatat e
pércaktuara me ligj. Ky éshté definicioni kushtetues i administratés shtetéroré ne RVM.
Organet e administratés shtetérore, kompetencat e tyre i realizojné né ményré té pavarur,
né bazé te ligjit dhe né kuadér té Kushtetutés dhe pér veprimtariné e tyre mbajné

pérgjegjési pérpara Qeverise22.

Pérve¢ parimeve té pavarésisé, ligjshmérisé dhe pérgjegjésisé, organet e administratés
shtetérore i realizojné kompetencat e tyre té pércaktuara me ligj edhe né bazé te
efikasitetit, ekonomizimit, transparencés, barazisé dhe para-shikueshmérisé. Organet e

administratés shtetérore jané té detyruara qé qytetareve t'u sigurojné realizim té drejté

2 Ligji pér qasje té liré te informatat me karakter publik, Neni 1, 2, 6, 7 dhe 8.
2 Organet e administratés shtetérore http://aa.mk/WBStorage/Files/poglavie09 AL.pdf
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dhe efikas té té drejtave dhe lirive kushtetuese dhe t'u sigurojné realizim té drejté dhe
efikas té té drejtave dhe interesave té vértetuara me ligj té gjithé pjesémarrésve né
proceduré administrative. Ato, gjithashtu, jané té detyruar té punojné né ményré
transparente pérkatésisht, ta informojné publikun pér veprimtariné e tyre né pajtim me
Kushtetutén dhe ligjin, pérvec, kur informacionet e veprimtarisé se tyre kané té béjné me
siguriné kombétare, sekret shtetéror ose té dhéna personale té gqytetareve té cilét jané té

mbrojtur me ligj té vecanté.

Me organet e administratés shtetérore né fushén, e mbrojtjes dhe té policisé, udhéheqin
persona civile te cilét ne ményré té drejtpérdrejté, para se te zgjidhen né ato funksione,
kané gené persona civile me se paku tre vjet. Ne organet e administratés shtetérore éshté e
ndaluar organizimi dhe veprimtaria politike. Organizimi dhe veprimtaria e organeve te

administratés shtetérore rregullohet me ligj i cili sillet me shumice votash?3.

Organet e administratés shtetérore mund te formohen si ministri, organe té administratés
shtetérore té tjera dhe organizata administrative. Ministrité krijohen pér kryerjen e
funksioneve te administratés shtetérore, te grupuara ne fusha ne njé ose me shume resoré
té péraférta administrative. Organet e tjera te administratés shtetérore, né bazé té llojit te
organizimit dhe shkalles se autonomisé, mund te formohen si organe te administratés

shtetérore te pavarura ose si organe ne pérbérje té ministrive24,

Organet e pavarura té administratés shtetérore mund té formohen si drejtori, agjenci, dhe
komisione. Organet né pérbérje té ministrive mund té krijohen pér kryerjen e punéve té
caktuara profesionale dhe administrative gé jané né kompetencé té Ministrisé. Ato mund té

formohen si byro, shérbim, arkiv, inspektorat, etj.

Organizatat administrative krijohen pér kryerjen e punéve té caktuara profesionale dhe
punéve té tjera te cilat kérkojné aplikimin e metodave shkencore dhe profesionale dhe

puné administrative té lidhura me to nga fushat pér té cilat krijohen ministrité. Organizatat

2 Ligji i Ri per organizimin dhe veprimtarine e organeve te administrates shteterore,pas miratimit te Kushtetutes
ne vitin 1991,eshte nxjerre ne korik te vitit 2000("Gazeta zyrtare e RM-es" r.58/2000)

2 Organet e administratés shtetérore http://aa.mk/WBStorage/Files/poglavie09 AL.pdf
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administrative krijohen si organe autonome té administratés shtetérore dhe né bazé té

formés organizative mund té paragqiten si institute ose ente.

Organet e administratés shtetérore, pérve¢ ministrive, mund té krijohen dhe té zhbéhen
dhe kompetenca e tyre té vértetohet me ligj tjetér, vecmas prej Ligjit pér organizimin dhe

veprimtariné e organeve té administratés shtetérore.

Pér kryerjen e funksioneve té organizatés shtetérore né RMV jané themeluar 15 Ministri
me 45 organe, né pérbérje; 5 organe te pavarura te administratés shtetérore dhe 3
organizata administrative ndérsa me kalimin e kohés jané riformuar edhe disa ministri té
reja dhe né kété moment jané 16 ministri,2> gjithashtu edhe numri i organeve te pavarura

dhe organizatave administrative rritet gradualisht.26

Parimet e organizimit té brendshém, punét e Ministrive dhe organeve té tjera té
administratés i pércakton Qeveria. 27, Me parimet e organizimit té brendshém sigurohet:
uniteti i formave té organizimit né organe dhe aftésimi i tyre ndaj kompetencave té
organeve dhe nevojave te qytetaréve, thjeshtésia né strukturimit hierarkik té formave
organizative, orientimi servisor ndaj qytetareve dhe personave juridike, si dhe kryerja e

punéve dhe detyrave né ményré ligjore, profesionale, efikase dhe ekonomike?8.

Pérpos ministrit, zévendés ministrit dhe sekretarit shtetéror, népér Ministri themelohen
sektoré kurse né nivel te tyre themelohen njési. Né organet té cilat veprojné né kuadér té
ministrive, themelohen seksionet né nivel hierarkie té drejtorit. Sektori themelohet pér
shkak té bashkimit té mé shumé kompetencave té organit nga fusha té lidhura ngushté mes
veti si dhe pér koordinimin dhe kontrollimin e punéve né kompetencé té seksioneve né

pérbérje té saj si dhe té ndjekjes, pérparimit dhe bashképunimi té seksioneve té tyre.

» https://vlada.mk/vlada-ministerstva

% https://www.mioa.gov.mk/sites/default/files/pbl_files/documents/legislation/zorodu_konsolidiran.pdf

7 Ligji i Ri per organizimin dhe veprimtarine e organeve te administrates shteterore,pas miratimit te Kushtetutes
ne vitin 1991,eshte nxjerre ne korik te vitit 2000("Gazeta zyrtare e RM-es" r.58/2000)

%8 Udhezimi mbi parimet per organizimin e organeve te administrates shtetérore, "Gazeta zyrtare e RM-se" Nr.
93/2000.
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Népér Ministri dhe organet e pavarura té administratés shtetérore themelohen, mé sé paku
nga dy seksione, prej te cilave njéri éshté seksion i pérgjithshém né té cilin kryhen puné me
resurse njerézore, materialo-financiare, tekniko-informatike dhe puné té tjera té

pérgjithshme e té pérbashkéta.

Seksionet themelohen pér shkak té kryerjes sé drejtpérdrejté té punéve té cilat jané né
kompetencat e seksioneve si¢ jané punét: normative juridike, profesionale, analitike,
administrativo-teknike, materialo-financiare, etj. Né cdo sektor sipas rregullés themelohen
mé sé paku nga dy seksione. Seksionet themelohen edhe pér kryerjen e punéve nga
kompetenca e organeve té administratés shtetérore jashté selisé se organit (seksionet
territoriale) si pjesé e sektorit selia e se cilés éshté né organin gjegjés. Né bazé té nevojés
organet e administratés pér kryerjen e punéve te caktuara mund té themelojné seksione

pér kohé té caktuar por jo mé tepér se pér njé vit.2?

Roli i organeve té administratés shtetérore né suaza té kompetencave té caktuara me

Kushtetuté, me ligj dhe me kontrata té ratifikuara ndérkombétare:

e Zbatojné politiken e zbatimit té ligjeve dhe akteve té tjera té miratuara né
Parlament, si dhe aktet e Qeverise sé RMV-sé. Politiken e zbatimit té ligjeve dhe té
akteve té tjera e pércakton geveria, ndérsa organet e administratés shtetérore e
zbatojné até politiké me ndérmarrje té masave konkrete kadrovike dhe
organizative, sjelljen e planeve dhe masave aksionare pér implementim, dhénien e
udhézimeve profesionale pér zbatimin e ligjeve dhe te akteve te tjera, duke u
treguar pér gjendjen dhe dukurité me rendési pér zbatimin e akteve, duke
propozuar masa deri te organet kompetente si dhe zbatimin e atyre masave te

propozuara.

e Jané pérgjegjés pér zbatimin e ligjeve dhe dispozitave. Zbatimi i ligjeve éshté

veprimtari standarde e administratés shtetérore qé quhet veprimtari ekzekutuese.

2 Organet e administratés shtetérore http://aa.mk/WBStorage/Files/poglavie09 AL.pdf
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Zbatojné drejtimet dhe géndrimet e geverisé pér punén e organeve té administratés
shtetérore. Qeveria e drejton punén e organeve té administratés shtetérore duke
caktuar drejtime dhe géndrime pér zbatimin e ligjeve dhe dispozitave, me ¢ka bén

pércaktimin e punés te organeve té administratés shtetérore.

Ndjekin dhe jané pérgjegjés pér gjendjen né lémine pér te cilét jané themeluar.
Organet e administratés jo vetém qé kané té drejté té ndjekin situatén né fushén pér
té cilén jané themeluar por jané edhe té obliguar gé ta béjné até pér shkak se jané
pérgjegjés pér té. Ndjekja e situatave éshté puné e vazhdueshme analitike e
organeve té administratés, qé né njé ményré detyron té jené ne kontakt té
vazhdueshém me realitetin, sidomos pér até a jané té realizuara né ményré efikase
té drejtat dhe interesat e qytetareve dhe personave juridike dhe cilat jané nevojat e

zhvillimit té shoqgérisé.

Iniciojné zgjidhjen e punéve nga veprimtaria pér té cilén jané krijuar. Ne kryerjen e
késaj veprimtarie, organet e administratés shtetérore paraqiten né rolin e iniciuesit
pér marrjen e masave apo pér caktimin e politikes pér zgjidhjen e problemeve nga

sfera e tyre né bazé té analizave profesionale nga ndjekja e situatés né até 1émi.

Vendosin pér punét administrative. Politikén e saj né zgjidhjen e problemeve nga
sferat e ndryshme shoqgérore, parlamenti e realizon me sjelljen e ligjeve materiale gé
i zbaton né jetén e pérditshme. Roli i organeve té administratés né zgjidhjen e
punéve administrative éshté ge té zbatojé normat juridike dhe pastaj té vendosé pér
té drejta, obligime, interesa té qytetaréve apo té personave juridike, duke sjellé akte

konkrete juridike (vendime).

Bén mbikéqyrije té ligjshmérisé sé akteve né punén e shoqatave tregtare, enteve dhe
personave juridik, kur pér kété jané té autorizuar me ligj; kryejné mbikéqyrje
administrative dhe inspektuese dhe pune te tjera administrative kur pér to jané té

autorizuara me ligj.

Pérgatisin propozimin e ligjit kur propozues i autorizuar éshté geveria dhe

dispozitat qé i sjell geveria. Organet e administratés shtetérore si trup profesional
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né fushén pérkatése i pérgatisin propozimet e ligjeve dhe té dispozitave me kérkesé
té parlamentit ose geverisé, por edhe me veté-iniciativé kur e shohin té arsyeshme

se éshté e nevojshme sjellja e dispozitave te tilla.

e Kryen edhe pune te tjera te caktuara me ligj dhe me Kushtetuté3o.

2.4 Marréveshja e Ohrit dhe ndikimi i saj né administratén publike

Marréveshja kornizé e Ohrit qé u nénshkrua mé 13 gusht 2001 nga katér parti politike
siguroi bazén pér njé zgjidhje politike dhe té géndrueshme pér konfliktin e armatosur né
Republikén e Magedonisé sé Veriut. Kjo marréveshje paraget “kornizé té harmonizuar pér
sigurimin e ardhmérisé dhe demokracisé“ né vend me té cilén u mundésua zhvillimi i
marrédhénieve mé té aférta dhe mé té integruara ndérmjet Republikés sé Magedonisé sé
Veriut dhe Bashkésisé Euro - atlantike. “Kjo marréveshje kornizé do ta promovojé
zhvillimin e qeté dhe harmonik té shoqérisé qytetare, duke respektuar njékohésisht

identitetin etnik dhe interesat e té gjithé qytetaréve té Magedonisé.”31

Marréveshja Kornizé prezantoi njé numér ndryshimesh kushtetuese, ndryshime
legjislative dhe reforma strukturore té dizajnuara pér t'u dhéné fund tensioneve ndéretnike
dhe té rivendosin njé mjedis té géndrueshém politik, si hap i réndésishém pér té forcuar
karakterin qytetar té shtetit dhe pér té zgjeruar té drejtat e komuniteteve jo-shumicé, por

edhe pér té ruajtur paqgen dhe stabilitetin e vendit.

Qéllimi kryesor i Marréveshjes éshté qé té sigurojé paqe té géndrueshme bazuar né
geverisjen e miré demokratike, duke pérfshiré kétu edhe vetéqeverisjen lokale, duke
ruajtur karakterin shumetnik té shoqérisé sé Magedonisé sé Veriut dhe duke e pasqyruar

até né jetén publike.

30 Organet e administratés shtetérore http://aa.mk/WBStorage/Files/poglavie09 AL.pdf
31 Microsoft Word - OFA English Full.doc (osce.org)
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Marréveshja e Ohrit éshté njé dokument i cili pércaktoi parimet themelore té njé shteti civil

dhe multietnik.

Marréveshja Kornizé e Ohrit, ndér té tjera, vendosi parimin e pérfagésimit té barabarté né
pjesén 4.2. me cka siguron pérfaqésim té barabarté té qytetaréve qé i pérkasin té gjitha
komuniteteve né institucionet publike né té gjitha nivelet dhe né fusha té tjera té jetés
publike. Pérfagésimi i barabarté do té krijojé punésim té barabarté dhe mundési
ekonomike dhe té rrisé zérin e té gjitha komuniteteve né vendimmarrje. Pér mé tepér, ajo
do té kontribuojé né ndértimin e organeve publike pérfagésuese qé qytetarét mund té
identifikohen dhe komunikojné me té. Parimi i pérfagésimit té barabarté vlen pér té gjithé
sektorin publik, né té gjitha nivelet. Né té gjitha sferat, parimi i pérfagésimit té barabarté
harmonizohet me rregullat gé sigurojné kompetencé dhe integritet. Késhtu edukimi dhe
ngritja e kapaciteteve béhen masa té réndésishme pér lehtésimin e pérfagésimit té

barabarté.

Pér mé tepér parimi i mos diskriminimit dhe pérfagésimit té drejté né kuptimin e
marréveshjes sé Ohrit do té thoté se ky parim do té respektohet plotésisht nga té gjithé
sipas ligjit, si dhe ai do té zbatohet vecanérisht né lidhje me punésimin né administrate
publike dhe ndérmarrjet publike, dhe gasja né financimin publik pér zhvillim té biznesit.
Ligjet gé rregullojné punésimin né administratén publike do té pérfshijné masat pér té
siguruar pérfagésim té barabarté té komuniteteve né té gjitha gendrat dhe organet publike
vendore dhe né té gjitha nivelet e punésimit brenda organeve té tilla, ndérsa duke

respektuar rregullat né lidhje me kompetencén dhe integritetin té qgeverisjes.[1]

Nuk ka njé pérkufizim té vetém té pérfagésimit “té drejté”, por njé marréveshje afatgjate,
pasqyruar né dokumentet geveritare, se pérfagésimi duhet té bazohet né proporcionalitet.
Sic u parashikua né Marréveshjen Kornizé té Ohrit, regjistrimi i popullsisé u krye né vitin
2002. Té dhénat mé té fundit né dispozicion qé i posedojmé jané ato té regjistrimit té vitit
2002, dhe ato ende pérdoren si bazé pér vlerésimin e pérfagésimit dhe si objektiv pér

pérfagésim té barabarté.
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Ndryshime legjislative u parashikuan edhe ne ligjet gé kishin té béjné me népunésit

shtetéror dhe administratén publike.

Parimi i pérfagésimit té drejté dhe té barabarté éshté njé nga shtyllat kryesore té
Marréveshja Kornizé e Ohrit. Parimi i pérfagésimit té drejté synon realizimin e

pjesémarrjes sé té gjitha bashkésive etnike né sferén publike.32

Pas bisedimeve shumé té véshtira né Qeveri dhe Parlament, Kushtetuta e vitit 1991 u
ndryshua né néntor té vitit 2001, né pérputhje me parimet me té cilat réné dakord né
Marréveshjen Kornizé té 13 gushtit. Gjithsej 15 Artikuj dhe Preambula u ndryshuan, pér té

pérmirésuar té drejtat e komuniteteve jo-shumicé.

Né janar té vitit 2002 Parlamenti miratoi Ligj té ri pér Vetéqeverisjen Lokale pér
transferimin e kompetencave komunale dhe té shérbimeve publike né sferén e kulturés,
arsimit, miréqenies sociale, kujdesit shéndetésor, mjedisit, planifikimit urban dhe atij rural,

zhvillimin ekonomik dhe financat lokale.

Administrata publike duhej té reformohet dhe forcohet pér té pérballuar detyrimet qé
rridhnin nga zbatimi i Marréveshjes Kornizé dhe MSA-sé. Njé nga aspektet kryesore té
marréveshjes kornizé éshté té respektohet parimi i mos-diskriminimit dhe trajtimit té
barabarté i té gjithé qytetaréve para ligjit. Ky parim ka té béjé drejtpérdrejté né raport me
punésimet né administratén publike dhe né ndérmarrje publike, si dhe te qasja deri te
financimi publik pér zhvillimin e aktiviteteve afariste. Autoritetet duhet té shprehnin
vullnet politik pér ta korrigjuar diskrepancén ekzistues né pérbérjen e administratés
publike, sidomos pérmes punésimit té pjesétaréve té bashkésive me pérfagésim té
pamjaftueshém. Njé vémendje e posacme iu kushtua faktit qé té sigurohet pérfagésim i
drejté mé shpejté tek shérbimet policore, sikurse éshté theksuar né Aneksin C té

marréveshjes kornize.

32

https://web.archive.org/web/20120501064919/http://seeu.edu.mk/files/research/projects/OF
A EN Final.pdf
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“Né ligjet me té cilét rregullohen punésimet né administratén publike do té pérmbahen masat
me té cilat do té sigurohet pérfaqésimi i drejté i bashkésive né té gjitha organet qendrore dhe
lokale publike dhe né té gjitha nivelet e punésimit né kéto organe, duke respektuar
njékohésisht rregullat e kompetencés dhe integritetit, me té cilét udhéhiqet administrata
publike Marréveshja e Ohrit e vitit 2001, paraqet njé kornizé té harmonizuar pér sigurimin e
ardhmérisé demokratike né Maqedoni dhe mundésimin e zhvillimit té marrédhénieve mé té
aférta dhe mé té integruara ndérmjet Republikés sé Maqedonisé dhe Bashkésisé
Euroatlantike. Kjo marréveshje ka pér qéllim ta promovojé zhvillimin e qeté dhe harmonik té
shoqérisé qytetare, duke respektuar njékohésisht identitetin etnik dhe interesat e té gjithé

qytetaréve té Maqedonisé.”33

Megjithése ekzistonin pérkushtime deklarative té qgeverive pér té pérmirésuar
pérfagésimin e drejté té grupeve etnike né administraté, mungesa e njé strategjie té
sistematizuar dhe afatgjate (qé do té rregullonte aktualizimin e saj duke vlerésuar té gjitha
masat relevante: ményrat, korniza kohore, numrin e administratoréve dhe cilésiné) ka
shkaktuar zhvillime regresive né administraté: pérfagésimi i drejté arrihet me ¢mimin e
zgjerimit té vazhdueshém té administratés e cila éshté gjithsesi e mbingarkuar dhe
punésimin e shumé kandidatéve té cilét nuk posedojné aftési, vetém pér hir té pérmbushjes

sé pérgindjeve.

Né nivel gendror, amendamentet kushtetuese dhe Ligji i Pushtetit Lokal, nuk do té mund té
miratohen pa shumicén kualifikuese té 2/3 té votave, né kuadér té asaj qé duhet té keté
shumicén e votave té deputetéve té cilét pohojné se iu takojné bashkésive té cilét nuk jané
popullaté shumicé né Magedoniné e Veriut, gé né ményré indirekte mund té ndikojé né
administratén publike. Pastaj pér aprovimin e ligjeve qé drejtpérsédrejti kané té béjné me
kulturén, pérdorimin e gjuhés, arsimit, dokumenteve personale dhe pérdorimit té
simboleve, si dhe té ligjeve pér financim lokal, zgjedhjet vendore, pér qytetin e Shkupit dhe

pér kufijté komunal do té duhet té ekzistojé shumica e votave né kuadér té saj qé duhet té

33 Pjesa 4.2, “Marréveshja Korrnizé e Ohrit”, 13 gusht, 2001.
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keté shumicén e votave té deputetéve té cilét pohojné se iu takojné bashkésive qé nuk jané

popullaté shumicé né Magedoni.

Marréveshja Kornizé e Ohrit i kushton réndési té vecanté ligjeve pér népunésit shtetéror
dhe administratén publike, duke kérkuar qé Kuvendi para se té pérfundojé mandatin e
atéhershém parlamentar té miratojé ndryshimet né ligjet pér népunésit shtetéror dhe
administratén publike né ményré gé té sigurohet pérfagésim i barabarté i bashkésive né
pérputhje me pjesén 4.2 té marréveshjes kornizé. Té gjithé népunésit publiké emrin e tyre
mund ta shkruajné me shkrimet e cilésdo gjuhé té pérmendur né nenin 7, alineja 1 dhe 2 té
Kushtetutés (ashtu si¢ éshté ndryshuar né pajtim me Aneksin A) dhe cilindo dokument
zyrtar, dhe se Prokurori Publik do té ndérmerr veprime pér mbrojtje té parimeve té
mosdiskriminimit dhe té pérfagésimit té drejté té bashkésive né organet publike né té
gjitha nivelet dhe né fushat e tjera té jetés publike dhe se ka resurse e personel adekuat né

shérbimin e tij gé do t'i siguronin kryerjen e funksioneve té tij34.

2.5 Parimet kryesore: (llogaridhénia, transparenca)

Administrata publike gé funksionon miré pérbén parakusht pér geverisje demokratike
transparente dhe efikase. Ajo éshté themeli i funksionimit té shtetit dhe luan gjithashtu njé
rol thelbésor né procesin e integrimit evropian qé mundéson zbatimin e reformave
thelbésore dhe organizimin e dialogut efikas té anétarésimit me Bashkimin Evropian (BE).
Prandaj, kriteret e zgjerimit té BE-sé e pranojné dhe theksojné nevojén gé vendet té
krijojné njé administraté publike qé posedon kapacitet té ndjeké parimet e geverisjes sé

miré publike dhe té transpozojé e té zbatojé né ményré efikase EU acquis.

Kjo éshté edhe arsyeja pse KE ka véné theksin né gjashté ¢éshtjet kryesore té reformave, qé

pérbéjné bazén e Parimeve té Administratés Publike.

Parimet pérkufizojné se cfaré pérfshin geverisja e miré né praktiké dhe pércaktojné
kérkesat kryesore qé vendet duhet té respektojné gjaté procesit té Integrimit Evropian. Ato
pércaktojné gjithashtu edhe njé kuadér té monitorimit e cila mundéson analizén e rregullt

té progresit té arritur gjaté zbatimit té Parimeve dhe caktimit té standardeve qé duhet té

34 Marréveshja Kornizé e Ohrit, Gusht 2001.
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pérmbushé njé vend. Koncepti i “qeverisjes sé miré” éshté pérkufizuar né ményré
progresive nga vendet e BE-sé dhe éshté pérfshiré né Kartén e BE-sé pér té Drejtat
Themelore. Nocioni i “Hapésirés Administrative Evropiane” éshté krijuar nga SIGMA né
vitin 199335, Komponenté si besueshméria, parashikueshméria, llogaridhénia dhe
transparenca, si dhe kompetencat teknike dhe drejtuese, kapacitetin organizativ,
géndrueshmériné financiare dhe pjesémarrjen e qytetaréve pérfshihen né té. Ndonése
kriteret e pérgjithshme té geverisjes sé miré jané universale, parimet jané té hartuara pér
vendet qé duan té anétarésohen né BE dhe gé marrin ndihmé nga BE-ja pérmes

Instrumentit té Para Anétarésimit (IPA).

Kérkesat e acquis s€ bashku me orientimet dhe udhézimet e tjera té BE-sé, jané thelbi i
Parimeve né ato fusha né té cilat ekzistojné acquis. Né fushat e tjera, Parimet rrjedhin nga
standardet dhe kérkesat ndérkombétare, si dhe nga praktikat e mira né shtetet anétare té
BE-sé dhe té Organizatés pér Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik (OECD). Si standard
minimal pér njé administraté té miré, vendet duhet té sigurojné respektimin e kétyre

Parimeve themelore.

Vémendja e geverisé ndaj Parimeve té vecanta mund té ndryshojé nga njéri vend né tjetrin
né vartési té strukturés geverisése té vendit, kulturés administrative, sfidave kryesore
specifike té vendit, dhe té historisé me reformat e méparshme. Késhtu, kuadri i monitorimit
krijon njé grup koherent kérkesash pér té gjitha vendet, ndérkohé gé i lejon ¢do vendi njé
shkallé té caktuar fleksibiliteti pér pércaktimin e sfidave dhe objektivave té tij té RAP-it.
Parimet mbulojné njé fushé té sektorit publik e cila njihet si “administrata shtetérore”.
Megenése pérdoret gjerésisht né vendet e Ballkanit Peréndimor, ky term tregon dy
elementet kryesore té objektit té Parimeve: “administratén publike”dhe “nivelin shtetéror

(kombétar ose gendror)”.

Parimet mbulojné edhe organet e pavarura kushtetuese, si dhe Parlamentin dhe gjygésorin
sipas sferés sé tyre té kompetencave té kontrollit dhe té mbikéqyrjes sé administratés
shtetérore. Niveli né té cilén ¢do vend kandidat ose kandidat potencial i zbaton kéto Parime

né praktiké éshté tregues i kapacitetit té administratés publike té atij vendi pér zbatimin

s Organizata pér Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik, OECD (1999), Parimet Evropiane té Administratés Publike”,
Dokumentet e SIGMA-s, Nr. 27, Botimet e OECD-sé, Paris, https://doi.org/10.1787/5kmI|60zwdr7h-en
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efikas té acquis, né pérputhje me kriteret e pércaktuara nga Keéshilli Evropian né

Kopenhagé (1993) dhe né Madrid (1995).3¢

2.6 Politizimi né administratén publike

Administrata publike (AP), si organi népérmjet té cilit ekzekutohen vendime politike, pér
njé kohé té gjaté éshté konsideruar pjesé e kuadrove té geverisé. Ideja e njé administrate té
pavarur dhe apolitike fillimisht éshté paraqitur nga Vudrou Vilson (Woodrow Wilson) né
shkrimin e tij “Studimi mbi administratén publike” (1887) dhe aplikimi i késaj ideje
vazhdon té mbetet njé risi, pérderisa AP éshté gjithmoné né reformim konstant. Kjo
piképamje ndaj administratés fillimisht éshté aplikuar né shtete té orientuara kah
demokracia dhe ekonomia e tregut, pérderisa shtetet e centralizuara komuniste e kané
shpérfillur kété trend. Interesimi pér dikotominé politiké-administraté ka arritur né
Evropén juglindore vetém pas rrézimit té regjimeve socialiste, por edhe qé atéheré, politika
dhe politikanét vazhdojné té definojné organizimin dhe funksionimin e administratés né
rajon. Politizimi i AP-sé rrjedh nga sinteza e dukshme dhe automatike mes partisé
geverisése dhe shtetit, né shtetet ish-komuniste. Megjithaté pas rrézimit té regjimeve
socialiste, né RMV, si né téré rajonin, ka pasur pérpjekje pér té reformuar administratén né
emér té demokracisé dhe ekonomisé sé tregut, por ndryshimet kané gené mesatare, né
vecanti né praktiké. Andaj, politikanét vazhdojné té ushtrojné kontroll mbi administratén
shtetérore edhe pse ata jané té miré informuar pér dobité e njé administrate profesionale

dhe neutrale; si pasojé, implementimi i proceseve demokratizuese shpesh stagnon né vend.
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%% OECD Parimet e administratés publike 2017 http://www.sigmaweb.org/publications/Principles-of-Public-
Administration-edition-2017-ALB.pdf

3 Analytica. Policy Report “Politizimi né administratén publike t& Magedonisé”, Korrik 2011,
https://core.ac.uk/download/pdf/33449346.pdf
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Megjithaté, pér té studiuar politizimin e administratés publike né Magedoniné e Veriut,
éshté e réndésishme gé thellésisht té kuptohen faktorét qé ndihmojné zhvillimin dhe
géndrueshmériné e késaj dukurie né institucionet shtetérore. Né pérgjithési, politizimin i
administratés kuptohet si njé trashégimi e regjimit socialist qé tranzicioni né demokraci
nuk ka arritur ta zhduké. Vlera e trashéguar komuniste e besnikérisé ndaj partisé politike
né vend té institucioneve, dhe monopoli i partisé komuniste né aparatin shtetéroré i ka
dhéné jeté njé tradite sipas sé€ cilés administrata automatikisht béhet mjet né duart e
partisé geverisése (ose koalicionit). Si¢ ka gené rasti me gjithé regjimet komuniste,
gjithashtu edhe né Jugosllavi, administrata publike ka gené shumé e centralizuar dhe
hierarkike, duke shérbyer si pjesé pérbérése e funksionit ekzekutiv té qeverisé federale.
Edhe pse me ndérprerje, varésisht nga ndryshimet kushtetuese té federatés, pozita e
administratoréve éshté rregulluar me ligje pér népunés publik (qé pérfshinin gjithé
administratén shtetérore). Ligji pér népunés publik, i miratuar mé 1957, e zévendésoi até
té vitit 1946, dhe i definoi funksionet specifike té administratés, duke i dalluar ato nga
punét e pérshkruara né Ligjin e punés.38 Ky dallim u zhduk me ndryshimet kushtetuese né
vitin 1963 dhe né vecanti me ndryshimet né vitin 1974, qé sollén realizimin e idealit
komunist té njé klase té vetme punétore dhe té barabarté. Sidoqofté, pozita e népunésve
civil vazhdoi té perceptohej si puné prestigjioze dhe, praktikisht, mbeti dhe pjesé pérbérése
e funksionit ekzekutiv. Edhe pse punésimi né shérbimin civil té Jugosllavisé nuk ishte i
kushtézuar me anétarésim né partiné komuniste, komitetet e partisé krijoheshin

pérbrenda shérbimit civil.

Gjithashtu, lidhjet e aférta brenda partisé ishin siguria mé e miré qé dikush do béhej
népunés civil edhe pérkundér vémendjes sé vecanté qé sistemi i kushtonte edukimit
formal. Né praktiké, shumé pak ka ndryshuar né RMV gé atéheré. Vendi vazhdon té jeté e
‘fiksuar’ me edukimin formal té kandidatéve, duke rrezikuar qé té mos i punésojé mé té
mirét (p.sh. pérvoja e vecanté né fushén relevante nuk mund té kompensojé mungesén e
edukimit té kérkuar pér até pozité). Gjithashtu, anétarésimi partiak nuk éshté zyrtarisht i

kérkuar pér punésim, por lidhjet partiake jané garanci qé dikush do ta fitojé punén.

38 Zeljko Sevic, “Government and the State, Politicians and Civil Servants: Politico-Administrative Relationships
in Yugoslavia.”[“Qeveria dhe shteti, politikanét dhe népunésit shtetéroré: Marrédhéniet politikoadministrative né
Jugosllavi”.]
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Prandaj, né Magedoni nuk ka pasur ndérprerje té ndérhyrjes politike né administratén
publike pas shképutjes nga Jugosllavia né 1991. Né fakt, ndérhyrja politike vazhdon té

praktikohet si e pashmangshme nga politikanét qé atéhereé.

Céshtja e politizimit né sistemin e AP-sé né Maqgedoni, si né shumé shtete tjera ish
socialiste, éshté béré mé e ndérlikuar pas demokratizimit, ngaqé tani rezultatet (e
ndryshueshme) té zgjedhjeve e pércaktojné pérbérjen e administratés. Né krahasim me
rastin e Jugosllavisé socialiste, ku partia e njéjté ishte né fuqi pér pothuajse 50 vite, dhe
fuqia politike e ushtruar mbi administratén mbetej konstante; sot praktika déshmon qé,
kur njé parti tjetér té fitojé zgjedhjet, népunésit civil té punésuar nga geveria paraprake
zévendésohen nga besniké té partisé qeverisése ose zhvendosen horizontalisht pérbrenda
sistemit té AP-sé. Njé shprehi e ngjashme organizative manifestohet dhe né nivelin e
geverisé lokale, nén direkcionin e partisé sé cilés i takon kryetari i komunés, ngaqgé roli i

kryetarit té komunés si pérfagésues partiak kryeson mbi pérgjegjésité e tij profesionale.

Ndryshimi konstant i administratés, si pasojé e politizimit, rezulton né efekte anésore
shumé serioze, si jo-profesionalizimi dhe mbingarkimi i saj me personel jo adekuat.
Manipulimi i AP-sé né té dy nivelet e geverisjes, jo vetém qé pérfshin pércaktimin e
funksionit té administratés, ajo gjithashtu luan rol ky¢ né pérzgjedhjen, avancimin né

detyré, dhe pérjashtimin e punonjésve.

Megjithaté, zyrtarisht, Magedonia e Veriut i éshté pérkushtuar reformave né administratén
publike (RAP) pér shkak té réndésisé sé njé administrate té pavarur dhe profesionale pér
aktualizimin e demokracisé funksionale dhe ekonomisé sé tregut né shtet. RAP gjithashtu
éshté njé ndér reformat kyce me té cilat kushtézohet anétarésimi i Maqgedonisé né
Bashkimin evropian (BE), gjé qé njékohésisht e inkurajon geveriné té vazhdojé me kryerjen

e reformave.

Né té vérteté, dukuria e politizimit né Magedoni éshté e ngulitur né kulturén politike dhe jo
né ligje; dhe pérderisa ligjet jané té dobéta, kultura politike nuk mund té tejkalohet. Andaj,
éshté me réndési té theksohet se proceset reformuese né vend jané té ndérlidhura dhe
suksesi i reformave né administraté publike varet shumé nga niveli i zhvillimit né sferat

tjera té geverisjes.
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3. Kapitullii 3 - Analiza e reformave té Administratés Publike né
Republikén e Magedonisé sé Veriut

3.1 Korniza Ligjore

Miratimi i Ligjit pér népunés civil né vitin 2000 éshté njé nga té arriturat meé té
réndésishme né kornizén ligjore té administratés publike né Magedoniné e Veriut. Ligji i
adreson té gjitha aspektet e nevojshme gé definojné dhe rregullojné pozitén e népunésve
civil: procedurat e punésimit, avansimi né detyré, pagat, shpérblimet, dhe largimet nga
puna. Ajo i ndan népunésit civil né tre grupe: (1) udhéhegése (menaxheriale), (2) eksperte
dhe (3) eksperte-administrative; nga té cilat, shumica e pozitave rregullohen me sistemin e
karrierés, ngaqé kérkohet njé periudhé e caktuar pérvojé pune né shérbimin civil, pérveg
cilésive té tjera. Megjithaté, nga pozitat udhéheqése (qé gjithashtu rregullohen sipas
sistemit té karrierés), geveria e ka mbajtur té drejtén pér té zgjedhur veté kandidatin pér
pozitén e Sekretarit shtetéroré me arsyetimin se ministri duhet té keté liriné té formojé njé

ekip té zgjedhur veté me té cilét déshiron té punojé.

Me themelimin e Ministrisé pér shoqgériné informative dhe administratén, shumé nga
kompetencat e Agjencisé i jané transferuar Ministrisé, por Agjencia mbetet organi kryesor
pérgjegjés pér rekrutimin e népunésve civil, sic e autorizon LNC-ja. Agjencia e
Administratés shpall konkursin me kérkesé té institucionit shtetéroré pérkatés, dhe né
ndérkohé formon njé Komision pér punésimin e népunésit civil, i pérbéré nga njé kryetaré
dhe dy anétaré. Kryetari dhe njéri anétaré i komisionit jané népunés civil ( kryetari mban
pozité menaxheriale) dhe anétari i dyté éshté i punésuar né Agjenci. Komisioni i teston

aplikantét pér pozitén e shpallur né shérbimin civil dhe i interviston mé té suksesshmit.
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Pastaj, duke u bazuar né rezultatet e testeve, edukimin, dhe pérvojén e punés Komisioni
bén pérzgjedhjen e kandidatéve para punésimit dhe i dorézon njé listé me tre kandidatét
mé adekuat Sekretarit shtetéroré né institucionin pérkatés, i cili bén pérzgjedhjen

pérfundimtare.

Né pérgjithési, elementi mé kércénues i politizimit né AP té Maqgedonisé éshté Sekretari
shtetéroré, i pérzgjedhur politikisht, i cili shpesh éshté dhe anétaré né njé nga partité
geverisése dhe, né té njéjtén kohé, udhéheqés i ekipit té tij té népunésve civil. Lidhjet e
ngushta politike té Sekretarit shtetéroré dhe pozita e tij e fugishme mbikéqyrése né
shérbimin civil (mes tjerash, Sekretari vendos mbi selektimin e kandidatéve, avancimin dhe
largimin e tyre nga puna) tregojné se kur ka géllime pér té politizuar administratén (njé
atribut me té cilin kultura politike né Magedoniné e Veriut gjithsesi éshté e karakterizuar)
posti i Sekretarit shtetéroré u shérben partive politike si kanal i miré pér t'a materializuar
até. Prandaj amendamentet e fundit té Ligjit pér népunés civil (Mars 2010) qé i detyrojné
népunésit civil t'u nénshtrohen testeve pér kompetencat e tyre dy heré né vit, dhe qé
fuqizojné pozitén e Sekretarit shtetéroré né vlerésimin e efikasitetit sé népunésve; kané
ndjellé frikén se do té pérdoren si mjet pér té spastruar administratén nga besnikét e

partive opozitare.

Né térési, LNC pranohet si efikas dhe efektiv né rregullimin e administratés publike dhe

assesi nuk mund té konsiderohet si burimi i politizimit né vend.

Rrjedhimisht, Ligji pér népunés civil nuk éshté pérfagésim i denjé i praktikave aktuale né
AP-né e RMV. Procedurat e pérshkruara né Ligj anashkalohen dhe, né fakt, Agjencia e
Administratés nuk éshté as aférsisht aq e pavarur sa e parashikon Ligji; p.sh. ajo shpesh
merr nga organet politike shifrat e aplikimit té kandidatéve té déshiruar té cilét
pérfundimisht do té fitojné punén. Andaj, géllimi dhe efektiviteti i amendamenteve té reja
té LNC-sé, gé parashikojné testime mé komplekse dhe té rrepta pér aplikantét dhe
népunésit civil tanimé té punésuar, éshté i dyshimté— konsiderohet si e mundshme qé

partia geverisése té keté pér géllim shndérrimin e AP-sé né elektorat besnik pérderisa

43



thérret pér ndryshime né emeér té profesionalizimit dhe de-politizimit.3° Deri mé tani,
problemi me mungesén e efikasitetit dhe politizimin e administratés nuk kané gené testet e
lehta por simbolika e tyre sipérfagésore si kriter pér vlerésim dhe mospérfillja e ploté e
rezultateve. Késhtu qé, kombinimi i mospérfilljes sé rezultateve té testeve me zgjedhjen
politike té Sekretarit shtetéroré e rrit shqetésimin mbi kapacitetin e geverisé dhe vullnetin

e saj pér t'i zbatuar reformat plotésisht.

3.2 Ligji pér té Punésuarit Publik

Me kété ligj rregullohen parimet e pérgjithshme, klasifikimi i vendeve té punés, evidenca,
llojet e punésimeve, té drejtat e pérgjithshme, detyrat dhe pérgjegjésité, mobiliteti, si dhe

céshtje tjera té pérgjithshme pér té punésuarit né sektorin publik.

Né pajtim me pérkufizimin né Nenin 2 té ligjit, Punédhénés né sektorin publik jané: -
organet e pushtetit shtetéror dhe lokal, dhe organet tjera shtetérore té themeluara né
pajtim me Kushtetutén dhe me ligj dhe - institucionet té cilat kryejné veprime nga sfera e
arsimit, shkencés, shéndetésisé, kulturés, punés, mbrojtjes sociale dhe mbrojtjes sé fémijés,
sportit, si dhe né veprimtari tjera me interes publik té pércaktuar me ligj, ndérsa té
organizuara si agjenci, fonde, institucione publike dhe ndérmarrje publike té themeluara
nga Republika e Magedonisé ose nga komunat, nga Qyteti i Shkupit, si dhe nga komunat né

Qytetin e Shkupit.

Té punésuar né sektorin publik jané personat té cilét kané themeluar marrédhénie pune te
ndonjé prej punédhénésve nga paragrafi mé larté. Funksionarét, pérkatésisht personat té
cilét kané fituar mandat gé té kryejné funksion né zgjedhje presidenciale, parlamentare ose
lokale, personat té cilét kané fituar mandat té kryejné funksione né pushtetin ekzekutiv ose
gjygésor népérmjet zgjedhjes dhe emérimit nga Kuvendi i Republikés sé Magedonisé ose
nga organet e pushtetit lokal, si dhe personat tjeré té cilét né pajtim me ligjin jané zgjedhur
ose eméruar né funksion nga bartésit e pushtetit ligjvénés, ekzekutiv ose gjygésor, né

kuptim té kétij ligji, nuk konsiderohen si té punésuar né sektorin publik.

39 Ligji pér népunés civil, Gazeta zyrtare e Republikés sé Magedonisé, Nr 36/2011.
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Pér personelin ushtarak dhe civil né shérbim né Armatén e Republikés sé Magedonisé, pér

personat e autorizuar zyrtaré né Ministriné e Mbrojtjes, né Ministriné e Punéve té

Brendshme si dhe né Agjenciné pér Zbulim zbatohen vetém dispozitat nga Kapitulli III dhe

Kapitulli IV té kétij ligji.

Ministria e shoqérisé informatike dhe administratés i kryen punét lidhur me:

zhvillimin dhe promovimin e shogérisé informatike;

krijimin dhe udhéhegjen e regjistrit té informacioneve dhe sistemeve komunikative

si dhe pajisjeve informatike brenda organeve shtetérore;

rrjetin e integruar té informimit dhe komunikimit, bazat e té dhénave, ndérlidhjen
mes veti dhe shkémbimin e informatave, aspektet e sigurisé dhe zhvillimin e
infrastrukturés né organet shtetérore, personat juridik dhe personat e tjeré té ciléve

me ligj u éshté besuar kryerja e shérbimeve té autorizuara publike;

ndjekjen e situatave té teknologjive informatike dhe telekomunikative si dhe

vendosjen e standardeve ndérkombétare;
telekomunikacionet dhe infrastrukturén telekomunikative;
radiodifuzionin dhe infrastrukturén radiodifuzive;
rregullimin ligjor té ¢éshtjeve lidhur me administratén;

mbikéqyrjen dhe sigurimin e zbatimit té vetém té rregulloreve gqé kané té béjné me

népunésit shtetéror dhe publik;

zhvillimin e politikés lidhur me té drejtat, detyrimet, pérgjegjésité dhe vlerésimin e

népunésve shtetéror dhe publik;

klasifikimin dhe pérshkrimin e vendeve té punés, pagave dhe kompensimin e

pagave té népunésve shtetéror dhe publik;

udhéhegjen e Regjistrit té népunésve shtetéror dhe publik;
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e pérgatitjen e dokumenteve strategjike pér puné efikase dhe efektive, trajnimin dhe

zhvillimin profesional té népunésve shtetéror dhe publik;

e zhvillimin dhe koordinimin e politikave lidhur me udhéhegjen e burimeve

njerézore;
e reformén né administratén publike;

e realizimin e bashképunimit ndérkombétar sipas ¢éshtjeve nga kompetenca e saj; si

dhe kryen puné té tjera té pércaktuara me ligj.40

3.3 Korniza Strategjike

Administrata publike gé funksionon miré pérbén parakusht pér geverisje demokratike
transparente dhe efikase. Ajo éshté themeli i funksionimit té shtetit dhe luan gjithashtu njé

rol thelbésor né procesin e integrimit evropian.

Reforma e administratés publike (RAP) éshté njé proces i vazhdueshém i riorganizimit té
institucioneve né sektorin publik dhe pérmirésimit té aftésive té tyre administrative. Né té
njéjtén kohé éshté njé nga prioritetet kryesore né Partneritetin e Aderimit dhe njé
parakusht i réndésishém né procesin e integrimit evropian té vendit. Administrata
shtetérore dhe publike mund té shihet si bazé e té gjithé sektorit publik nga i cili varen
proceset dhe zhvillimi i secilés shogéri demokratike. Puna e sektorit publik pasqyron vlerat
demokratike té njé térésie dhe né kété kuptim té gjitha institucionet kané pérgjegjési té
punojné drejt njé vlere mé té miré pér qytetarét dhe bizneset dhe né kété ményré té

sigurojé zhvillimin shogéror dhe ekonomik, domethéné prosperitetin e shtetit né térési.

Magedonia e Veriut éshté Republika e paré ish-Jugosllave qé ka pérgatitur Strategji pér

RAP-in, né vitin 1999, e cila ishte vendosur té mbaronte né vitin 2010.4! Shumé reforma

0 Ministria e shogérisé informatike dhe administratés https://www.mioa.gov.mk/?g=sg/node/460
1 Aleksandra Rabrenovic and Toni Verheijen, 2004 “Politicians and top civil servants in former Yugoslav states,
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legjislative jané kompletuar né kuadér té Strategjisé pér RAP 1999-2010, si¢ éshté edhe
Ligji pér népunés civil (LNC), i cili u miratua vetém njé vit pas pérpilimit té Strategjisé, né
vitin 2000. Si¢c parasheh LNC, né vijim u krijua Agjencia e administratés —institucioni

kryesoré i procedurave té punésimit, té drejtave dhe obligimeve té té punésuarve.

Né kuadér té strategjisé pér reforma né administraté publike 1999 - 2010 u sollén edhe
kéto ligje: ligji pér organizim dhe funksionim té organeve shtetérore administrative, ligji
pér Qeveriné e Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut, ligji pér ndarje territoriale té
vetéqgeverisjes lokale, ligji pér procedurat e pérgjithshme administrative, ligji pér
institucione, ligji pér mbrojtjen e té dhénave personale, ligji pér institucione, ligji pér
céshtje administrative, ligji pér qasje tek informatat me karakter publik, si dhe ligji pér
parandalimin e konfliktit té interesave. 42 Ligji pér népunés publik gé u soll né vitin 2000,

me ndryshimet e vitit 2015 u quajt ligji pér népunés administrativ.

Pasi pérfundoi periudha 10 vjecare pér implementimin e Strategjisé sé paré, geveria solli
Strategjiné 2010 - 2015, me té cilén u themelua Ministria e Administratés Publike dhe
Shoqgérisé Informatike (MAPSI). Themelimi i késaj Ministrie konsiderohej si njé hap i madh
drejt pérpjekjeve té shtetit pér té reformuar administratén publike. Kjo ministri do té jeté
pérgjegjése pér zbatimin e Strategjisé pér RAP 2010-2015, dhe konsiderohet té jeté njé hap
i réndésishém né pérpjekjen e shtetit pér RAP. Megjithaté, si¢ e pranon dhe Strategjia pér
RAP 2010-2015, RAP 1999-2010 ka déshtuar né fazén e implementimit me gjithé ligjet qé u
miratuan gjaté periudhés 1999-2010. Déshtimi né ekzekutimin e ligjeve, qé de jure, jané né
fuqi tregon gqé shumé pak ka ndryshuar né AP me miratimin e kétyre ligjeve, pérderisa
parimi i sundimit té ligjit né vend nuk éshté efektiv. Strategjia pér RAP 2010-2015 e
arsyeton kété déshtim té zbatimit té ligjeve me pretendimin se reformat jané ende né ‘fazén

legjislative’ dhe ‘aplikimi faktik’ do té vijojé sapo té mbarojé faza e paré.43

Strategjia e fundit, Strategjia pér Reformén e Administratés Publike té Republikés sé

Magedonisé sé Veriut 2018-2022 parashikon aktivitete né fushat e: hartimit té politikave

back to discarded traditions?” [Politikanét dhe népunésit e larté shtetéroré né shtetet ish Jugosllave, u
42 Analytica. Policy Report. “Politizimi né Administratén Publike né Magedoni”, Korrik 2011.
https://core.ac.uk/download/pdf/33449346.pdf

43 Strategjia pér Reforma né administratén publike 2010-2015, Republika e Magedonisé. 21 dhjetor 2010.
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dhe koordinimit; shérbimit publik dhe administrimin e burimeve njerézore; llogaridhénie,
pérgjegjési dhe transparencé; si dhe ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetje té TIK-ut pér

administratén. 44

3.4 Menaxhimi i Financave Publike

Financat publike pérfshijné té ardhurat dhe shpenzimet publike, respektivisht strukturén,
politikén dhe teknikén fiskale té vendit. Por ményra se si menaxhohen kéto té ardhura té
grumbulluara nga tatimet, taksat, doganat dhe kontributet e dhéna dallon nga njé vend né
njé vend tjetér, prandaj “Sfidat bashkékohore mbeten né dizajnin dhe ndértimin e modelit
mé optimal té barrés tatimore, si né véllim po ashtu edhe né strukturé né njérén ané dhe
ekuilibrin midis efikasitetit dhe barazisé né shpenzimet publik, né anén tjetér”’45. Varésisht
nga ciklet ekonomike, sociale dhe kulturore mund té paraqiten diferenca té cilat munden té
jené: deficit kur shpenzimet jané mé té larta se té ardhurat dhe suficit kur té ardhurat jané

meé té larta se shpenzimet.

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut rreth dy e treta e shpenzimeve publike financohen
pérmes Buxhetit ndérsa pjesa tjetér financohet pérmes Fondeve, pérderisa Thesari paraqget
instrumentin e konsoliduar fiskal i cili i pérfshin si Buxhetin e shtetit dhe Fondet. Brenda
sistemit té Buxhetit jané té pérfshiré edhe kontributet sociale si dhe shpenzimet e

destinuara pér ata.

Buxheti gendror Buxheti éshté plan vjetor pér financimin e funksioneve dhe detyrimeve té
Republikés sé Maqgedonisé, dhe pérbéhet nga vlerésimi vjetor i té ardhurave dhe
shpenzimeve sipas burimeve*, pérkatésisht sipas destinimit. Né Buxhet béjné pjesé edhe té
ardhurat dhe shpenzimet e fondeve (Fondi pér sigurim pensional dhe invalidor, Fondi pér
sigurim shéndetésor, Enti pér punésim, Fondi pér rrugét dhe fonde té tjera té pércaktuara
me ligje té vecanta). Buxheti i pushtetit gendror i pérfshin té ardhurat dhe shpenzimet e
shfrytézuesve buxhetoré dhe individéve té tyre shfrytézues. Shfrytézues buxhetoré jané

shfrytézuesit e mjeteve nga Buxheti nga sfera e pushtetit ligjvénés, ekzekutiv dhe atij

* Strategjia pér reforma né administratén publike 2018-2022

45 Abdylmenaf Bexheti:”Financat publike”-Tetové 2017,fq. 23
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gjygésor. Institucionet nga sfera e arsimit dhe shkencés, kulturés, mbrojtjes sociale dhe
mbrojtjes sé fémijéve, gjyqésisé dhe prokurorisé, sipas Ligjit pér buxhetel , jané té
kategorizuara si shfrytézues individé* té mjeteve nga Buxheti i Republikés sé Magedonisé

dhe financohen pérmes shfrytézuesve té Buxhetit nga sfera pérkatése.

Ministria pér financa udhéheq regjistér pér shfrytézuesit e mjeteve buxhetore dhe té
shfrytézuesve té tyre si individé. Duhet theksohet se pérvec té ardhurave dhe shpenzimeve
té Buxhetit, pjesé pérbérése jané edhe té ardhurat e c¢do shfrytézuesi dhe individi
shfrytézues, té cilat dalin nga: té ardhurat qé paguhen nga organi; té ardhurat nga
aktivitetet té cilat nuk financohen nga Buxheti (aktivitete veté-financuese); té ardhura nga
donacionet; dhe té ardhurat nga kredité si dhe shpenzimet té cilat shfrytézuesit dhe
individét shfrytézues i realizojné nga kéto té ardhura. Té ardhurat e Buxhetit té Republikés
sé Magedonisé sé Veriut sigurohen nga tatimet, doganat dhe nga taksat e tjera
(administrative dhe gjygésore), si dhe nga té ardhurat té cilat nuk burojné nga tatimet
(taksat publike té pércaktuara me ligj, gjobat né té holla, dallimi pozitiv ndérmjet té hyrave
dhe té dalave té Bankés popullore té Republikés sé Magedonisé sé Veriut, etj.), pérkatésisht

té ashtuquajturat té ardhura pa tatim*.

Donacionet e pranuara nga vendi dhe nga jashté, si dhe huaté e marra né vend dhe jashté
gjithashtu trajtohen si té ardhura té Buxhetit. Fondet sigurojné té ardhura nga kontributet
dhe kompensimet, si dhe nga donacionet e marra nga vendi dhe nga jashté. Transferet
buxhetore pér fondet, gjithashtu paragesin té ardhura, derisa shikuar nga aspekti i buxhetit
té pushtetit gendror, té njéjtat jané té dala (derdhjet e mjeteve nga buxheti i pushtetit
gendror). Sipas Ligjit pér buxhetet46, shpenzimet jané té ndara né kategorité vijuese:
shpenzime rrjedhése, shpenzime kapitale, dhénia e huave dhe mjeteve pér blerjen e letrave
me vleré dhe pagesén e pjesés kryesore* té huave té marra né vend dhe jashté. Shpenzimet
rrjedhése i pérbéjné shpenzimet pér rroga, méditjet dhe kompensimet, té dalat materiale
(mallra dhe shérbime), transferet rrjedhése pér realizimin e programeve buxhetore (pér
pjesén e mallrave dhe shérbimeve), si dhe shpenzimet né bazé té pagesave té kamatave nga

huaté e marra. Shpenzimet kapitale paragesin harxhime pér mjete kapitale (toké, ndértesa,

% “Gazeta zyrtare e RM-sé” Nr. 79/93, 3/94, 71/96, 46/2000, 11/2001, 93/2001, 46/2002, 24/2003 dhe 85/2003.
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pajisje, té drejta materiale dhe jomateriale; etj.) dhe transfere kapitale sipas programeve té

vecanta.

Né kategoriné dhénie hua, mjete pér blerjen e letrave me vleré dhe pagesa e pjesés
kryesore té huave té marra né vend dhe jashté, béjné pjesé shpenzimet né bazé té dhénies
hua, pjesémarrja né pjesén e letrave me vleré (huaté e individéve dhe té organizatave
joprofitabile dhe pjesémarrja né pjesén nga kapitali i ndérmarrjeve publike) dhe pagesa e
pjesés kryesore té huave té marra (pagesa e borxhit vendor dhe atij té jashtém). Deficiti
buxhetor paraget dallimin negativ ndérmjet té ardhurave té planifikuara dhe shpenzimeve
té planifikuara (shpenzimet jané mé té médha nga té ardhurat). Me ligj nuk éshté e
lejueshme té kené deficit buxhetet e njésive té vetégeverisjes vendore (NJVV) dhe té
fondeve. Ata mund té huazojné nga buxheti i pushtetit gendror pér shkak té tejkalimit té
mospérputhjes né mes té hyrave dhe té dalave té mjeteve gjaté vitit, mirépo deri né fund té
vitit buxhetor (deri mé 31.12. té vitit rrjedhés) e kané pér detyré t'i kthejné mjetet e
huazuara. Deficiti i Buxhetit mund té mbulohet me marrjen hua né vend dhe jashté vendit,
me léshimin e shénimeve shtetérore ose té obliguarve tatimoré*. Sipas rregullave ligjore
ekzistuese, Qeveria ka té drejté té marré hua nga persona né vend ose jashté vendit, edhe
até né pérputhje me ligjin e vecanté pér huazim, i miratuar nga Kuvendi. Banka popullore
né emér dhe pér llogariné e Republikés, i udhéheq punét rreth 1éshimit dhe térhegjes sé
shénimeve shtetérore. Evidentimin e borxheve si dhe i huave té dhéna dhe garancive té
léshuara, e bén njésia e posagme organizative prané Ministrisé pér financa. Suficiti
buxhetor paraget dallimin ndérmjet té ardhurave té planifikuara dhe shpenzimeve té
planifikuara. Gjaté pérllogaritjes sé suficitit nga té ardhurat e pérgjithshme vegohen huaté e

marra.

Pérgatitja dhe pérshtatja e Buxhetit zhvillohet me proceduré té pércaktuar rrepté dhe né
afate té pércaktuara ligjore (Ligji pér buxhete). Pérgjegjés pér pérgatitjen e propozimit té
Buxhetit té Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut dhe pér dorézimin e tij deri te Qeveria e
Republikés sé Magedonisé éshté Ministri pér Financa. Qeveria e pércakton propozimin e
Buxhetit dhe e dorézon deri te Kuvendi pér shqyrtim dhe miratim. Né mbledhjen e
Kuvendit né té cilén vendoset pér Buxhetin, ministri pér financa e prezanton propozimin e

Buxhetit. Veté dokumenti buxhetor pérmban: bilancin e té ardhurave dhe shpenzimeve,
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klasifikimin funksional té shpenzimeve (sipas destinimeve té pércaktuara me standarde
ndérkombétare), bilancin sipas pjeséve té njé térésie (klasifikimi organizacional), pjesén e
vecanté té buxhetit sipas shfrytézuesve dhe destinimeve pér shfrytézimin e shpenzimeve
(klasifikimi ekonomik dhe programor), arsyetimin ndaj buxheteve, burimet pér mbulimin e
deficitit buxhetor, mjetet e nevojshme pér dy vitet e ardhshme dhe dispozitat pér zbatimin
e buxhetit. Né propozimin e Buxhetit jepet edhe vlerésimi pér shumén maksimale té huave
té cilat do té merren gjaté vitit fiskal dhe té garancive gé do té jepen, si dhe pér shumén
maksimale té destinuar pér huaté e buxheteve té NJVV. Buxheti i Republikés sé Magedonisé
botohet né “Gazetén zyrtare té Republikés sé Magedonisé”, ndérsa buxhetet e NJVV
botohen né listat* zyrtare té NJVV. Né bazé té Buxhetit té miratuar, shfrytézuesit dhe
individét shfrytézues pérgatisin plane financiare tremujore (kuartale)* dhe plane mujore,
té cilat i dorézojné deri te Ministria pér financa. Planet financiare mujore paraqesin
vlerésim té shpenzimeve té shfrytézuesve dhe pas miratimit té tyre paragesin té drejtén
pér harxhimin e mjeteve gjaté njé muaji, pérkatésisht né periudhén né vazhdim po qe se e
drejta ngel e pashfrytézuar gjaté muajit rrjedhés. Pjesé pérbérése e planit financiar éshté
edhe harxhimi i mjeteve té cilat jané té ardhura té inkasuar nga organe, té ardhura nga
aktivitete té cilat nuk financohen nga Buxheti (aktivitete veté financuese), té ardhura nga
donacione dhe té ardhura nga kredité. Ministria pér financa bén shpérndarjen buxhetore
tremujore té shpenzimeve té pércaktuara vjetore dhe i njofton shfrytézuesit buxhetoré mé
sé voni 10 dité para fillimit té tremujorit. Né bazé té kétyre shpérndarjeve, shfrytézuesit
marrin pérsipér obligime (nénshkruajné kontrata) pér dérgimin e mallrave dhe

shérbimeve, edhe até vetém né lartésiné e shpérndarjes tremujore.

Né bazé té shpérndarjes tremujore Ministria pér financa i pércakton shumat mujore
maksimale té shfrytézuesve dhe pér kété e njofton shfrytézuesin. Né Buxhetin e Republikés
sé Magedonisé sé Veriut, krahas shpenzimeve té tjera mund té caktohen mjete pér rezerva
buxhetore né lartési mé sé shumti 3 % nga shpenzimet e pérgjithshme rrjedhése dhe
kapitale, té pércaktuara né buxhet pér vitin rrjedhés fiskal. Rezervat mund té jené: rezerveé
e pérhershme buxhetore dhe rezervé rrjedhése buxhetore. Mjetet nga rezerva e
pérhershme buxhetore shfrytézohen pér shpenzime té cilat gjaté planifikimit té buxhetit

nuk kané mundur té parashikohen (shpenzime qé lindin né bazé té démeve té shkaktuara
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pér shkak té fatkeqésive natyrore dhe katastrofave, si dhe dukuria e sémundjeve

infektuese).

Me mjetet e buxhetit, té planifikuara pér rezervé rrjedhése buxhetore, mbulohen kryesisht
kérkesat e paparashikueshme pér mjete té shfrytézuesve dhe individéve shfrytézues té
mjeteve nga buxheti. Pér shfrytézimin e rezervés sé pérhershme dhe rezervés rrjedhése
sipas rregullit vendos Qeveria, me propozim té Ministrisé pér financa, mirépo né Ligjin pér
zbatimin e buxhetit i éshté dhéné autorizim ministrit pér financa, me pérjashtim té keté

mundési té sjellé vendim pér lejimin e mjeteve deri mé 150.000 denaré.

Pér udhéheqgjen me mjete financiare té Buxhetit té Republikés sé Magedonisé sé Veriut né

kuadér té Ministrisé pér financa éshté themeluar trezori qé kryen punét vijuese:

e udhéhegjen me shpenzimet e Buxhetit té Republikés sé Magedonisé sé Veriut dhe
me shpenzimet e shfrytézuesve dhe individéve shfrytézues té mjeteve nga Buxheti,
té financuara me mjete té realizuara nga: té ardhura té inkasuar nga organet; té
ardhurat nga aktivitetet té cilat nuk financohen nga Buxheti (aktivitete veté
financuese); té ardhurat nga donacionet; dhe té ardhura nga kredité; mbajtjen e
evidencés pér inkasimin e té ardhurave té Buxhetit té Republikés, té ardhurave té
shfrytézuesve dhe té individéve shfrytézues té mjeteve nga Buxheti nga: té ardhurat
té inkasuar nga organet; té ardhurat nga aktivitetet té cilat nuk financohen nga
Buxheti (aktivitete veté financuese); té ardhurat nga donacionet; dhe té ardhurat
nga kredité;

e mbajtjen e evidencés pér inkasimin e té ardhurave té njésive té vetégeverisjes
vendore dhe distribuimi i tyre dhe kontrolli;

e evidentimin e té gjitha transaksioneve té té ardhurave dhe shpenzimeve té buxhetit
gendror dhe té shfrytézuesve dhe individéve shfrytézues té mjeteve nga Buxheti, si
dhe evidentimin e mjeteve dhe detyrimeve té shfrytézuesve dhe individéve
shfrytézues té mjeteve té Buxhetit né librin kryesor té arkeés;

e njoftimin e shfrytézuesve dhe individéve shfrytézues té mjeteve nga Buxheti, pér

garkullimin dhe gjendjen e llogarive té tyre;
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e mbajtjen e kontabilitetit buxhetor pér té ardhurat dhe shpenzimet e Buxhetit té
Republikés;

e mbajtjen e evidencés pér pagesén e borxhit dhe garancité e Republikés sé
Magedonisé sé Veriut;

e mbajtjen e evidencés pér detyrimet e pashlyera té shfrytézuesve dhe individéve
shfrytézues té mjeteve nga Buxheti;

e pérgatitjen e projekteve rrjedhése té té ardhurave dhe shpenzimeve té Buxhetit té
Republikés dhe té shfrytézuesve dhe té individéve shfrytézues té mjeteve nga
Buxheti; dhe,

e pérgatitjen e raportit pér inkasimin e té ardhurave dhe zbatimin e shpenzimeve.

Afatet pér pérgatitjen e Propozimit té Buxhetit né RMV e pérgatit Ministria pér financa dhe
e dorézon deri te Qeveria e Republikés sé Magedonisé. Pérgatitja, dorézimi dhe miratimi i
Buxhetit zhvillohen né disa etapa. Procesi fillon me parashtrimin e raportit pér gjendjen
fiskale né vitin rrjedhés. Raportin e pérgatit Ministria pér financa né bazé té té dhénave nga
llogarité pérfundimtare té vitit té kaluar dhe né bazé té té dhénave statistikore pér tre
muajt e paré té vitit rrjedhés, dhe raportin e dorézon deri te Qeveria né muajin prill té vitit

rrjedhés.

Ministri pér financa i propozon né raport géllimet dhe drejtimet e politikés fiskale si dhe té
ardhurat dhe shpenzimet pér vitin e ardhshém fiskal sipas kategorive. Qeveria i cakton
géndrimet e veta lidhur me raportin dhe mbi kété bazé né Ministriné pér financa pérgatitet
qarkore e cila dorézohet né muajin prill deri te shfrytézuesit e Buxhetit, deri te njésité e
vetéqgeverisjes vendore dhe deri te fondet. Né qarkoren buxhetore jané té pérmbajtura
shpenzimet e pérgjithshme indikative pér secilin shfrytézues, indikatorét makroekonomiké
pér vitin e ardhshém, afatet pér pérgatitjen e propozim-llogaritjeve pér shpenzimet dhe té

ardhurat e shfrytézuesve.

Pjesé pérbérése té qarkores jané edhe pasqyrat tabelore pér shpenzimet dhe té ardhurat e
treguara né nivelin e tezave (mé detajish té theksuara), né pérputhje me klasifikimet e
pércaktuara té shpenzimeve dhe té ardhurave. Propozim-llogaritjet nga ana e

shfrytézuesve duhet té arsyetohen dhe té sqarohen hollésisht.
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Shfrytézuesit buxhetoré i dorézojné té dhénat pér punét nga fushéveprimi i tyre qé duhet
té zbatohen né vitin e ardhshém fiskal, vlerésimi i mjeteve té nevojshme sipas shkalléve
dhe nén shkalléve nga Klasifikimi i té dalave, mjeteve té nevojshme pér rrogat,
kompensimet dhe shpenzime té tjera pér té punésuarit, si dhe vlerésimi i mjeteve té cilat
do té realizohen nga té ardhurat té inkasuara nga organet, té ardhura nga aktivitetet qé nuk
financohen nga Buxheti (aktivitete veté financuese), té ardhura nga donacionet dhe té
ardhura nga kredité dhe harxhimi i tyre pér vitin e ardhshém fiskal. Shfrytézuesit e
buxhetit kryejné edhe vlerésimin e shpenzimeve pér dy vitet e ardhshme fiskale, edhe até
né nivel té shkalléve, me ¢ka realizohet planifikimi afatmesém i harxhimit té mjeteve (pér
tre vjetét e ardhshém fiskalé). Te té dhénat numerike detyrimisht dorézohen edhe
arsyetimet pér pozicionet veg e veg té shpenzimeve. Shfrytézuesit buxhetoré i dorézojné té
dhénat e pérmendura deri te Ministria pér financa mé sé voni deri mé 15 gershor té vitit

rrjedhés.

Ministria pér financa i analizon dhe i vleréson propozimet e shfrytézuesve buxhetoré dhe e
bén harmonizimin né konsultim me shfrytézuesit. Pasi té jeté béré harmonizimi Ministria
pér financa pérgatit propozim té Buxhetit té Republikés sé Magedonisé dhe e dorézon deri
te Qeveria né fillim té muajit tetor. Né propozimin e Buxhetit jané té pérfshiré parametrat
makroekonomiké (inflacioni, punésimi, rritja e prodhimit bruto té vendit etj.), lartésia e té
ardhurave dhe shpenzimeve té vlerésuara, si dhe deficiti i planifikuar, respektivisht suficiti
i Buxhetit. Né kété fazé kryhen harmonizimet e ¢éshtjeve eventualisht té pa harmonizuara

ndérmjet Ministrisé pér financa dhe shfrytézuesve buxhetoré.

Me pércaktimin e propozimit té Buxhetit nga ana e Qeverisé dhe dorézimin deri te Kuvendi
i Republikés sé Magedonisé, Buxheti hyn né fazén e shqyrtimit dhe té miratimit nga
pushtetit ligjvénés. Qeveria e dorézon propozimin e Buxhetit deri te Kuvendi mé sé voni
deri né mesin e muajit néntor. Propozimi i Buxhetit shqyrtohet népér komisionet
kuvendore dhe pas mbarimit té mé sé paku 20 ditéve nga dita e dorézimit deri te Kuvendi,
deputetét né seancén e Kuvendit e miratojné Buxhetin e Republikés sé Magedonisé, me njé
shumicé té thjeshté. Buxheti i Republikés sé Magedonisé si dhe buxhetet e fondeve,
botohen né “Gazetén zyrtare té Republikés sé Magedonisé”. Né qofté se Kuvendi nuk e

miraton Buxhetin pér vitin e ardhshém fiskal deri né fund té vitit rrjedhés, Ministria pér
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financa e bén pagesén e shfrytézuesve buxhetoré né lartésiné e cila pér muajin nuk e
tejkalon njé té tretén e shumés sé harxhuar né tremujorin e fundit. Buxheti duhet té
miratohet deri mé 31 mars. Pas miratimit té buxhetit Ministria pér financa i njofton
shfrytézuesit buxhetoré pér mjetet té cilat u jané lejuar. Shfrytézuesit i ndajné mjetet né
individé shfrytézues. Individét shfrytézues né afat prej 15 ditésh nga dita e njoftimit
pérgatisin plan financiar dhe e dorézojné deri te shfrytézuesit né pérbérjen e té ciléve béjné

pjesé.

Né planin financiar pércaktohen shumat dhe destinimet e shpenzimit té té ardhurave té
inkasuara nga organet, té ardhura nga aktivitetet qé nuk financohen nga Buxheti (aktivitete
veté financuese), té ardhura nga donacionet dhe té ardhura nga kredité. Shfrytézuesit e
buxhetit dhe individét e tyre shfrytézues jané té detyruar qé mjetet e lejuara t'i
shfrytézojné me destinim dhe té mos marrin pérsipér detyrime mbi limitin e mjeteve té

miratuara.

Shpenzimet e miratuara né buxhet shfrytézuesit nuk mund t'i rindajné né mes tyre.
Rindarjen e té dalave e bén geveria me vendim i cili shpallet né “Gazetén zyrtare té
Republikés sé Magedonisé”. Shuma e pércaktuar né kategoriné “Rroga dhe kompesime”
nuk mund té rindahet né kategori té tjera. E njéjta ka té béjé edhe me kategoriné “Pagesa e
borxhit kryesor dhe pagesa e kamatave”. Ministria e financave né korrik té vitit né vazhdim
e njofton Qeveriné pér zbatimin e Buxhetit pér vitin vijues fiskal. Né raport prezantohen
shumat e zbatimit té Buxhetit sipas shfrytézuesve e pikérisht né shkallé té pozicioneve
(prezantim mé i hollésishém) me arsyetimin pér dallimet dhe pér mosharmonizimet né
zbatimin e Buxhetit né krahasim me até qé ka gqené e planifikuar. Varésisht nga nevoja,
Qeveria ia propozon Kuvendit rebalancin e Buxhetit, me géllim gé objektivat buxhetore té

harmonizohen me rrethanat ekonomike té porsakrijuara.

Sé kéndejmi, po ge se gjaté vitit lind nevoja e pakésimit té shpenzimeve té planifikuara pér
shkak té mosrealizimit té té hyrave té planifikuara e pikérisht pér mé tepér se 5 %, kryhet
harmonizimi i ri i té hyrave dhe i shpenzimeve, gé miratohet me njé dokument té posacém
buxhetor (ribalanci i Buxhetit). Ribalanci propozohet dhe miratohet dhe po ge se gjaté vitit

buxhetor lind nevoja e aplikimit té shpenzimit qé kérkon burim té ri té té hyrave, por
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vetém me kusht gé té jeté e mundur té realizohen té hyra plotésuese ose me pakésimin e

disa shpenzimeve paraprakisht té planifikuara.

Procedura e miratimit té ribalancit éshté e njéjté sikurse procedura e miratimit té Buxhetit.
Viti buxhetor pérfundon mé 31 dhjetor, kur pushon e drejta e mjeteve nga Buxheti pér
shfrytézuesit dhe pér njésité qé jané shfrytézues té Buxhetit. Té gjitha detyrimet e
papaguara té shfrytézuesve té Buxhetit nga viti fiskal do té miratohen sérish dhe do té
parashikohen né pozicionin e Buxhetit pér vitin fiskal té ardhshém, kuptohet né kuadér té
té hyrave té pérgjithshme té vlerésuara. Shfrytézuesit buxhetoré, fondet dhe NJVV-té kané
pér detyré té pérpilojné llogari pérfundimtare dhe jo mé voné se deri mé 31 mars t’ia
paragesin Ministrisé sé Financave. Ministria e Financave llogariné pérfundimtare té
Buxhetit e pérgatit deri mé 30 prill té vitit né vazhdim dhe ia dérgon Qeverisé pér ta
konfirmuar. Llogaria pérfundimtare e Buxhetit pércaktohet nga Qeveria dhe bashké me
llogarité pérfundimtare té NJVV-ve dhe té fondeve i dérgohen pér miratim Kuvendit té

Republikés sé Magedonisé sé Veriut.

Hartimi i Buxhetit né njésité e vetéqeverisjes vendore (NJVV)- Vetéqgeverisja vendore éshté
vleré themelore e rendit kushtetues té Republikés sé Magedonisé. Ajo éshté e ndaré nga
pushteti shtetéror té cilin e ushtrojné organet ligjvénése, ekzekutive dhe gjyqésore. Késhtu
e pérkufizuar, vetégeverisja vendore pavarésiné e vet e sendérton edhe népérmjet
meévetésisé né pérgatitjen, né miratimin dhe né realizimin e buxheteve, si dhe duke u
financuar nga burimet e veta té té hyrave té parashikuara me ligj. Me Ligjin e ri té
vetéqeverisjes vendore té vitit 2002 dukshém rriten kompetencat e komunave, né radhé té
paré né lémenjté e planifikimit urban dhe rural, té mbrojtjes sé mjedisit jetésor, té
zhvillimit ekonomik vendor, té kulturés, té arsimit, té mbrojtjes sociale dhe té mbrojtjes
shéndetésore. Financimi i kompetencave té NJVV-ve duhet té rregullohet me Ligjin e ri té
financimit té NJVV-ve, qé duhet té nxirret né periudhén e ardhshme. Tani pér tani,
financimi i njésive té vetéqgeverisjes vendore éshté rregulluar me Ligjin pér buxhetet dhe
me Ligjin pér vetégeverisjen vendore. Punét qé dalin nga kompetenca burimore e njésive té
vetégeverisjes vendore financohen prej burimeve té veta té té hyrave té NJVV-ve té
parashikuar me ligj, prej burimeve té tjera té té hyrave té pércaktuara me ligj si dhe prej

mjeteve plotésuese té Republikés. Mjetet e sipérpérmendura NJVV-té i posedojné né

56



ményré té pavarur, Republika ndérkaq ushtron mbikéqyrjen e harxhimit té destinuar té
mjeteve gé i siguron ajo né rastet kur NJVV-ve u besohen punét nga kompetenca e organeve
té administratés shtetérore. Sipas Ligjit pér buxhetet, té hyrat e njésive té vetéqgeverisjes
vendore sigurohen: nga tatimet: tatimi mbi pasuriné, tatimi mbi trashégiminé dhe mbi
pasurit té dhuruara dhe tatim qarkullimi i pasurive té patundshme dhe i té drejtave; nga
taksat komunale; nga té hyrat prej donacioneve, nga vendi ose nga bota (mallra dhe para);
nga té hyrat e tjera qé u jané destinuar buxheteve té NJVV-ve né pérputhje me ligjet e
posacme; nga té hyrat plotésuese té Buxhetit té Republikés né pérputhje me ligj té
posacém. Njésité e vetéqgeverisjes vendore mund té marrin hua nga Buxheti i Republikeés,
pér té kapércyer shpérpjesétimin e té hyrave dhe té shpenzimeve, gé duhet té kthehen deri
né fund té vitit fiskal. Té hyrat e qytetit té Shkupit, si njési e vecanté e vetéqgeverisjes
vendore, sigurohen né njé masé prej 38,5 % té té hyrave té tatimeve dhe té taksave té
realizuara né rajonin e qytetit. Té hyrat burimore té njésive té vetéqeverisjes vendore né
rajonin e qytetit té Shkupit pércaktohen mbi bazén e pjesémarrjes sé tyre né numrin e
pérgjithshém té banoréve né shkallé té komunave nga té cilat kané buruar. Té hyrat dhe
shpenzimet e NJVV-ve pércaktohen me buxhet. Hartimi, miratimi, ndryshimi dhe zbatimi i
buxhetit rregullohet me statutin e NJVV-ve dhe né pérputhje me ligjin. Buxheti i NJVV-ve
pérgatitet mbi bazén e politikés makroekonomike dhe projeksionit té agregateve
makroekonomike. Pér pérgatitjen e buxhetit té NJVV-sé dhe pér dérgimin e tij késhillit
pérgjigjet prefekti i NJVV-sé. Buxheti i NJVV-sé nuk duhet té pérmbajé deficit buxhetor.
Buxhetet e NJVV-ve i pérmbajné edhe té hyrat edhe shpenzimet e veprimtarive plotésuese
(veté financuese) té shfrytézuesve gé nuk financohen nga buxheti i NJVV-sé. Kjo risi éshté
véné né pérdorim duke filluar prej vitit 2003, me géllim qé né buxhetet e NJVV-ve té
evidencohen edhe té hyrat edhe shpenzimet mbi té gjitha bazat né shkallé té NJVV-sé.
Késhilli i NJVV-sé miraton buxhetin e NJVV-sé dhe llogariné pérfundimtare té buxhetit me
shumicén e numrit té pérgjithshém té anétaréve té késhillit, né seancén né té cilén prania e
publikut nuk mund té pérjashtohet. Buxheti pér vitin fiskal té ardhshém miratohet jo mé
voné se deri mé 31.12. té vitit né vazhdim, e po qe se nuk miratohet béhet financimi i
pérkohshém, por jo mé voné se deri mé 31 mars. Po ge se buxheti nuk miratohet as brenda
tre muajve, Qeveria, me propozimin e Ministrisé sé Financave, do ta shpérndajé késhillin

dhe do té shpallé zgjedhje té reja. Pér ta ndjekur konsumin publik té pérgjithshém té
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shtetit, NJVV-té kané pér detyré qé buxhetin e miratuar té NJVV-sé t'ia dérgojné Ministrisé
sé Financave brenda 15 ditéve nga data e miratimit té tij. Sipas Ligjit pér buxhetet,

shpenzimet e buxheteve té NJVV-ve pérbéhen:

e nga shpenzimet vijuese (rrogat, méditjet dhe kompensimet; shpenzimet pér mallrat

dhe pér shérbimet; transferet vijuese dhe pagesat e kamatave);
e nga shpenzimet kapitale (blerja e mjeteve kapitale dhe transferet kapitale); dhe
e nga kthimi i kryegjésé pér huat e marra.

Kontrollin e veprimtarisé materiale dhe financiare té komunés e kryen Ministria e
Financave, kurse revizionin e veprimtarisé materiale dhe financiare té komunave e kryen

Enti Shtetéror pér Revizion, né pérputhje me Ligjin pér Revizion Shtetéror.

Menaxhimi Publik dhe Reformat e Shérbimit Civil né vendet kandidate té BE

Reforma e administratés publike né vendet kandidate éshté béré njé nga kérkesat kryesore
té pranimit né BE qé nga Samiti i BE-sé né Kopenhagé né vitin 1993 dhe Samiti i Madridit
né vitin 1995. Kriteret e Kopenhagés dhe Madridit béjné thirrje pér njé shérbim civil
profesional, té pa politizuar, i bazuar né merita dhe puné sipas standardeve té pranueshme
té integritetit. Kéto kritere gjithashtu kérkojné njé ndarje té qarté midis politikés dhe
administratés. Pér té arritur profesionalizmin e shérbimit civil, ekziston nevoja pér
strategji dhe trajnime adekuate té trajnimit, por gjithashtu njé pércaktim té qarté té té
drejtave, detyrave dhe rregullimeve disiplinore, duke pérfshiré papajtueshmériné dhe
rregulloret e konfliktit té interesit. Mé né fund, thirrje pér strukturat e shéndosha dhe
transparente dhe procedurat e vendimmarrjes pér téré administratén.

Réndésia qé i éshté dhéné punés sé pérditshme té administratés publike dhe stafit té saj ka
fituar réndési té métutjeshme me kalimin e kohés pasi vlerésimi i mundésive dhe
kapaciteteve té reformés sé sektorit privat kané treguar qé njé kérkesé kryesore pér njé
ekonomi té shéndoshé té tregut éshté njé administraté publike e funksionuar miré e cila

nga ana e saj varet né masé té madhe nga cilésia e stafit té saj.
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Reforma e shérbimit civil dhe reforma e pérgjithshme e administratés publike nuk mund té
ndahen nga njéri-tjetri. Eshté e nevojshme té adresohen paralelisht kéto reforma, té
vendosen prioritetet e duhura dhe té ndiget njé sekuencim logjik. Sidoqofté, reformat
duhet té marrin parasysh aftésiné pér t'i zbatuar ato me té vérteté. Kjo do té pércaktojé
ritmin e reformave. Miratimi i legjislacionit té ri pa aftési pérmbarimi éshté njé reformé
fonike dhe nxitje pér té mos respektuar ligjin dhe pér kété arsye éshté kundér produktiv.
Lidhjet midis dy fushave té reformés, p.sh. procedurat administrative dhe drejtésia
administrative duhet té merren parasysh. E njéjta gjé vlen edhe pér menaxhimin e miré té
menaxhimit njerézor dhe performancés, té cilat varen nga zbatimi i tyre nga strukturat dhe
procedurat e mira administrative, si dhe nga delegimi i pérgjegjésive. Neglizhimi i kétyre
lidhjeve zakonisht ¢on né njé déshtim té reformés dhe zhgénjimit té stafit.

Reforma e administratés publike e drejtuar nga anétarésimi ka qené kryesisht pér
ndértimin e njé rendi té ri ligjor pér geverisjen publike té pajtueshme me anétarésimin né
BE. Kuptohet qé ndryshimi ligjor ishte parakushti pér ndryshimin e rregullave té lojés dhe
ndértimin e aftésive té nevojshme administrative pér té pérballuar kérkesat e anétarésimit
né BE. Reforma ligjore si njé parakusht gé mundéson reformimin e métutjeshém éshté
rrénjosur né njé masé té madhe né traditat administrative té Evropés kontinentale.
Sidomos vendet né Evropén Juglindore e ndajné kété tradité.

Duke pasur parasysh kété tradité té zakonshme té ligjit administrativ, mund té supozohet
se kéto vende do té jené né gjendje té adoptojné shpejt parimet e zakonshme té EAS.
Sidoqofté, administratat dhe geverité tregojné pak gatishméri pér té pranuar nevojén pér
njé reformé té vérteté dhe ta promovojné até né meényré aktive. Askush nuk mund té
ndihmojé pérshtypjen se disa geveri né rajon mendojné se arsyeja e vetme pér ndryshim
éshté pranimi dhe se disa veshje té dritareve do té mjaftojné

Kéto géndrime tregojné njé mungesé té konsiderueshme té faktit qé té genit anétar i BE-sé
éshté mé e véshtiré sesa té bérit njé prej tyre. "Té genurit" nénkupton njé reformé té
vazhdueshme dhe adaptim té administratés publike kombétare pér té qené né pérputhje
me rregullat dhe rregulloret e BE-sé dhe njékohésisht té sigurojé njé kornizé efikase dhe
efektive pér zhvillimin ekonomik. "Té genit" nénkupton edhe aftésiné pér té konkurruar
dhe pér té bashképunuar né té njéjtén kohé me shtetet e tjera anétare dhe kjo kérkon njé

shkallé té larté té kompetencés dhe aftésisé administrative
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3.5 Profesionalizimi i shérbimeve elektronike

Transformimi digjital, si dhe reformat globale né sektorin publik si dhe trendet e rritjes mbi
zbatimin e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit (TIK), kané transformuar
mjedisin né té cilin vepron sektori publik. Né dekadén e fundit u éshté kushtuar vémendje e
konsiderueshme reformave qé synojné pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve. Duke pasur
parasysh faktin se konkurrenca e sektorit privat kontribuoi né njé shkallé té rritur té
cilésisé sé ofrimit té shérbimeve tek pérdoruesit pérfundimtaré, qytetarét presin té njéjtén
gjé edhe nga sektori publik.

Me kété rast institucionet relevante né Republikén e Maqedonisé sé Veriut né kuadér té
reformave né administratén publike né ményré té konsiderueshme kané pérfshiré
reformat né TIK. Strategjia pér reforma té administratés publike 2018-2022 si njé
dokument thelbésor i pérgatitur me géllim gé té kontribuojné né pérmirésimet thelbésore
né lidhje me kornizén ligjore, strukturén organizative dhe kapacitetet e institucioneve,
kapacitetet e burimeve njerézore né administratén publiké gjithashtu pérfshin edhe
zhvillimin tekniko-teknologjik dhe zhvillimin i teknologjisé informative né ményré qé té
rezultojé né transformim digjital dhe social té administratés pérmes aplikimit té mjeteve

moderne elektronike4’.

Njéra nga katér fushat prioritare né strategjiné e lartpérmendur éshté edhe reforma né
shérbimet publike dhe mbéshtetja e administratés sé fushén e Teknologjisé sé

Informacionit dhe Komunikimit (TIK).

Nga piképamja normative, njé nga ndryshimet mé té médha né vitet e fundit, pér sa i pérket
reformave té administratés publike dhe shndérrimi i saj né njé shérbim real té qytetarét

dhe sektori i biznesit, ishte miratimi i Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative

47 Strategjia pér reforma té administratés publike 2018-2022.

https://mioa.gov.mk/sites/default/files/pbl files/documents/strategies/srja 2018-

2022 20022018 mk.phttps://mioa.gov.mk/sites/default/files/pbl files/documents/strategies/srja 2018-
2022 20022018 mk.pdf
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(LGAP) i cili hyri né fugi mé 1 gusht 201648, i cili rregullon té gjitha institucionet moderne
té cilat jané njé tipar i hapésirés administrative evropiane, si dhe ato qé rrjedhin nga
Direktiva Evropiane e Shérbimeve. Pér sa i pérket pérvojave evropiane, éshté edhe
detyrimi ligjor pér shkémbimin e detyrueshém elektronik té té dhénave dhe dokumenteve

ndérmjet institucioneve.

Gjithashtu jané harmonizuar 170 ligje mé LGAP né ményré gé té thjeshtésohen procedurat,
shkurtohen afatet pér zgjidhjen e céshtjeve dhe forcimin e mekanizmit pér shkémbimin e té
dhénave dhe dokumenteve né ményré elektronike. Ky impenjim rezultoi me dy sisteme té
certifikuara tregtare té cilét do té shérbejné pér shpérndarjen dhe dorézimin elektronik té

dokumenteve ndérmjet institucioneve, né ményré té shpejté, konfidenciale dhe té sigurté+°.

Sidoqofté zbatimi i ploté i ligjit has né disa sfida si¢ jané ekzistimi e disa ligjeve té ve¢anta
té cilat rregullojné aspekte té caktuara té procedurave dhe nga té cilat nuk jané larguara té
gjitha pengesat administrative, po ashtu éshté e nevojshme té harmonizohet edhe Ligji pér
Qeverisjen Elektronike si dhe Ligji pér té dhéna né formé elektronike dhe nénshkrim
elektronik me LGAP. Vecanérisht vérehen pengesa né zbatim pér sa i pérket specifikimit
pér rrjedhén e procesit té ofrimit té shérbimeve pér shkak té ndryshimeve né detaje té
ligjeve té perénduara, po ashtu gjendja e infrastrukturés sé nevojshme (kompjuteré dhe
internet) éshté né situaté jo té lakmueshme, mé tutje adresat zyrtare elektronike té té
gjithé punonjésve jané joadekuate dhe nuk plotésojné nevojat pér pérmbushjen e
vazhdueshme té detyrimeve té LGAP, dhe gjithé kjo rezulton né komunikim té véshtiré
elektronik (e-mail, rrjete sociale, telefon etj) dhe pérfundimisht ndikon né realizimin dhe

mbrojtjen e té drejtave té qytetaréve né njé proceduré administrative.

Gjithashtu edhe ofrimi i shérbimeve publike nuk éshté i unifikuar dhe zakonisht
pércaktohet né nivelin e njé institucioni ose njésie organizative dhe jo né nivel té gjithé

administratés publike. Me tutje zbatimi i proceseve administrative kérkon puné né

8 Ministria e shoqérisé informatike dhe administratés
http://mioa.gov.mk/files/pdf/dokumenti/zakoni/zoup/ZOUP 23072015.pdf

49 Strategjia pér reforma té administratés publike 2018-2022.

https://mioa.gov.mk/sites/default/files/pbl files/documents/strategies/srja 2018-

2022 20022018 mk.phttps://mioa.gov.mk/sites/default/files/pbl files/documents/strategies/srja 2018-
2022 20022018 mk.pdf
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prapavijé pér sa i pérket dokumentacionit dhe procedurave pér kryerjen e punés né
prapavijé, gjé qé ka nivel té ulét né zbatimin e procedurave ekzistuese administrative té
brendshme dhe né shumeé raste éshté komplekse dhe e véshtiré pér tu ndjekur. Mé né fund,
puna arkivore dhe ruajtja e dokumenteve éshté e rregulluar né ményré té pamjaftueshme
dhe nuk ka standarde pér puné né lidhje me ruajtjen dhe arkivimin e dokumenteve
elektronike, po ashtu mungon edhe transformimi pér sa i pérket nénshkrimit té
dokumenteve elektronike, vecanérisht né raste kur vértetohet pagesa e taksave

administrative.

3.6 Administrata publike si servis pér qytetarét

Qeveria dhe institucionet relevant té RMV-sé punojné né Krijimin e njé administrate
profesionale dhe efikase, llogaridhénése dhe transparente e cila do té sigurojé shérbime
cilésore pér qytetarét dhe sektorin e biznesit dhe do t'i mbrojé té drejtat e tyre. Me
zbatimin e parimeve té drejtésisé dhe profesionalizmit gjaté avancimit dhe shpérblimit té
té punésuarve né administraté, tentohet té krijohet njé administraté, e cila do té clirohet
nga prangat partiake dhe do t'i pérkushtohet zgjidhjes sé problemit té qytetaréve dhe
subjekteve afariste, duke e respektuar parimin e ligjshmérisé dhe paanshmérisé gjaté

ushtrimit té detyrés>0.

Autoritetet relevante punojné né propozimin e njé strategjie té re pér reforma né
administraté dhe do té themelojé Qendér té Pérsosmérisé e cila do té béjé analizé dhe
notim real dhe té pavarur té politikave publike dhe do té propozojé metoda dhe ményra té
reja pér pérmirésimin e punés sé institucioneve dhe administratés. Si dhe me pérkushtim
punon né realizimin e vlerés themelore té rendit kushtetues - pérfagésimin adekuat dhe té
drejté té qytetaréve i té gjitha bashkésive, né organet e pushtetit shtetéror dhe institucionet

e tjera publike né té gjitha nivelet, si né kompanité publike ashtu edhe ato shtetérore.

0 Qeveria e Republikés sé Magedonisé sé Veriut https://vlada.mk/node/18256?In=sq
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Qeveria aktualisht punon té zgjedhjen e problemin me népunésit shtetéror té cilét njé kohé

té gjaté marrin pagé, ndérsa nuk jané té sistematizuar né vende pune. Ekziston pakénaqési

e arsyeshme edhe nga ana e tyre por, edhe nga ana e publikut pér praktikén e tillé. Qeveria

do té krijojé njé administraté e cila me pérkushtim do té punojé né shérbim té qytetaréve

dhe e cila do té shpérblehet pér angazhimin e saj né favor té qytetaréve, e jo pér shkak té

pérkatésisé partiake ose ndonjé pérkatésie tjetér. Pér kété shkak, Qeveria menjéheré do t'i

shpall té dhénat pér numrin e népunésve shtetéror té pa sistematizuar dhe do té miratojé

plan pér sistematizimin e tyre urgjent né vende pune dhe pér angazhimin profesional.

Né kuadér té reformave né administraté, parashihen:

Themelimi i Regjistrit publik té administratés né té cilin do té shpallet numri i
pérgjithshém i té punésuarve té pérhershém dhe té pérkohshém né sektorin publik.
Regjistri do té jeté né dispozicion té publikut dhe do té azhurnohet rregullisht.
Qytetarét do té kené kéqyrje té té gjithé té punésuarve né administratén publike, pér
¢do institucion.

Punésime pa shpenzime té panevojshme, duke propozuar ndryshime ligjore qé
dokumentet e nevojshme pér pjesémarrje né njé shpallje publike pér punésim gé
kandidati duhet t'i sigurojé nga institucione té tjera, me detyré zyrtare t'i sigurojé
institucioni i cili e zbaton procedurén. Pér té njéjtat arsye, do té propozohet heqgja e
testit té personalitetit (testi psikologjik) si kusht i punésimit.

Institucionet qé kané njé sasi té konsiderueshme té punés dhe ku qytetarét i
realizojné té drejtat kruciale, té€ punojné né dy turne, pérkatésisht deri né 20 oré€, qé
té mund té sigurojné shérbim né kohé pér té gjithé qytetarét.

Fillimin e procesit té konsultimeve té gjera me palét e interesuara pér themelimin e
njé sistemi té ri té vlerésimit né sektorin publik. Vlerésimi do té béhet sipas
parametrave qé jané té dukshme dhe mund té maten si¢ jané: rregullshméria né
puné, efektiviteti, profesionalizmi dhe ekspertiza gjaté kryerjes sé detyrave té

punés.
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e Rritjen e pagave né sektorin publik né bazé té rritjes sé ekonomisé maqgedonase. Té
punésuarit né sektorin publik do té shpérblehen pér arritjen e rezultateve té
jashtézakonshme dhe pér pérkushtimin mé té madh né puné.

e Rishikimin e sistemit ekzistues té trajnimeve dhe futjen e sistemit té trajnimeve
edhe pér persona té zgjedhur dhe té eméruar.

e Vendosjen e njé sistemi té vetém elektronik me té cilin do té lidhen té gjitha
institucionet e shtetit. Kété sistem elektronik do ta shfrytézojné té gjitha
aplikacionet pér dhénien e shérbimeve publike té cilat shteti ua ofron qytetaréve.
Gjaté késaj, cdo qytetar do té merr nénshkrim té vetém digjital pér paraqitje gjaté
shfrytézimit té té gjitha aplikacioneve, sipas modelit té shteteve skandinave. Me
kété, do té sigurohet kontroll té lehté né dhénien e shérbimeve pér té gjithé
gytetarét, ndérsa né té njéjtén kohé do t'i jepet fund pritjes né radhé dhe dhénies sé
mitos ndaj népunésve kompetent administrativ.

e Propozimin e ndryshimeve ligjore pér sigurimin e procedurave té shkurtra dhe
efikase administrative, késhtu qé pér ¢do proceduré né ményré publike dhe vec e
vec¢ do té shpallen hapat né proceduré dhe cilét népunés jané té angazhuar pér té
vepruar; ndérsa té gjitha kundérvajtjet do té sanksionohen, me ¢cka né Inspektoratin
Shtetéror Administrativ do té vendoset njé linjé telefonike ku qytetarét dhe

kompanité do té mund té paragesin dyshim pér njé kundérvajtje té kryer.51

4. Kapitulli i IV —=Hulumtimi empirik mbi analizén e implementimit dhe
efikasitetit té politikave reformuese té administratés publike

4.1 Metodologjia

>l Qeveria e Republikés sé Magedonisé sé Veriut https://vlada.mk/node/18256?In=sq

64



Metodologjia e kérkimit pérfshiné mbledhjen e té dhénave relevante nga metoda té
ndryshme kérkimore dhe pérpilimin e té dhénave né ményré qé té analizohen té dhénat, qé
té arrihet ndértimi i duhur i projektit hulumtues. Metodat hulumtuese té cilat jané

pérdorur né kété punim jané:

Metoda kualitative (cilésore) - kjo metodé né kété hulumtim ka té béjé me kategorizimin
gé nuk jané numerike, derivohet me fjalé, mund té kené tipare fizike, té pa standardizuara
gé réndom shprehen né kategori dhe duke pérdorur teknikat e konceptualizimit. Kjo
metodé pércaktojné sasiné e té dhénave dhe té pérgjithésoj rezultatet nga njé mostér té té
dhénave. Pérparési e késaj metode éshté vecanérisht efektive pér té studiuar delikatesat
dhe avantazhet e hulumtimit kualitativ qé éshté fleksibilitet gé kjo metodé lejon. Metoda
cilésore siguroné kuptimin dhe sqarimin e rasteve studimore, objekteve té hulumtimit, nga
prizmi historik e filozofik, duke grumbulluar té dhéna e informacione me qéllim té

krahasimit té rasteve apo duke u bazuar né njé rast té vetém studimor.

Metoda statistikore - pérfshiné mbledhjen, klasifikimin, organizimin, analizimin dhe
interpretimin e informatave numerike me géllim té marrjes sé vendimeve efikase. Né kété
metodé kemi béré mbledhjen e té dhénave nga ana e librave té botuara nga autorét
ndérkombétaré, literatura té cilat jané marré nga web-faget e besuara né internet. Kéto
hulumtime i kemi pérpunuar dhe e kemi béré prezantimin e té dhénave né shqyrtimin e

literatureés.

Né bazé té metodave té pérdorura hulumtimi do té orientohet me theks té vecanté drejt
risqeve té cilat do té ndikojné né reputacionin e institucioneve financiare. Bazuar né
hulumtimin e béré kemi arritur né njé fazé pér té kuptuar kuadrin teorik duke pérfshiré

hipotezat e pérgjithshme si dhe té dhénat e mbledhura nga shqyrtimi i literaturés.

4.2 Lénda e hulumtimit
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Njé administraté publike qé funksion miré dhe geverisja e miré jané thelbésore pér krijimin
dhe ruajtjen e besimit ndaj qeverisé, dhe pér krijimin e reformave té nevojshme
strukturore pér rritjen e standardeve té jetesés né shoqéri. REndésia e njé administrate té
miré éshté béré evidente vecanérisht gjaté krizés financiare globale. Burimet e kufizuara i
fokusuan diskutimet e nivelit kombétar dhe ndérkombétar né punén e geverisé, duke e
béré té qarté se geverisja e miré ka ndikim té madh né ményrén se si kthehen paraté gé
jané né dispozicion né produkte dhe né rezultate sistemike. Kjo éshté njé sfidé e njohur pér
geverité e vendeve gé synojné integrimin né Bashkimin Evropian (BE), pasi procesi i
anétarésimit kérkon qé té béhen reforma thelbésore né rrethana financiare gé shpesh jané

té kufizuara.

Njé shérbim civil i menaxhuar né ményré té pérshtatshme dhe profesionale, planifikimi dhe
koordinimi mé i miré i politikave, procedurat e mira administrative dhe menaxhimi mé i
miré i financave publike kané réndési thelbésore pér funksionimin e shtetit dhe pér

zbatimin e reformave gqé nevojiten pér integrimin né BE.

Vendet duhet té shtojné pérpjekjet e tyre pér té pérmirésuar administratat e tyre publike
né té gjitha nivelet né bazé té strategjive kombétare. Pér té drejtuar procesin e reformave

kérkohet njé pérkushtim i fugishém politik.

Administrata publike qé funksionon miré pérbén parakusht pér geverisje demokratike
transparente dhe efikase. Ajo éshté themeli i funksionimit té shtetit, pércakton aftésiné e
geverisé pér té ofruar shérbime publike dhe pér té inkurajuar konkurrencén dhe zhvillimin
e vendit. Ajo luan gjithashtu njé rol thelbésor né procesin e integrimit evropian (IE) duke e

béré té mundur zbatimin e reformave thelbésore dhe dialogun efikas té anétarésimit né

Bashkimin Evropian (BE). Prandaj, kriteret e zgjerimit té BE-sé njohin dhe theksojné
nevojén gé vendet té krijojé njé administraté publike té forté qé ka kapacitetin té zbatojé
Parimet e geverisjes sé miré publike dhe gé transponon dhe zbaton acquis e BE-sé né
ményré efikase. Pér té forcuar fokusin e tij né reformén e administratés publike (RAP),
Komisioni Evropian (KE) ka theksuar gjashté ¢éshtje kryesore té reformés dhe po integron

mé miré reformén né procesin e anétarésimit népérmjet Grupeve té Vecanta té RAP-it dhe
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lidhjeve mé té forta me negociatat e anétarésimit. Kéto gjashté fusha kryesore té reformés

pérbéjné bazén e Parimeve té Administratés Publike.

Duke njohur sfidat me té cilat pérballen vendet e zgjerimit, KE-ja po forcon mbéshtetjen e
tij pér RAP-in. KE-ja synon té shfrytézojé maksimalisht mekanizmat dhe forumet ekzistuese
pér té cuar pérpara reformat, qofté pérmes strukturave té Marréveshjes sé Stabilizimit dhe
Asocimit, negociatave pér anétarésim ose iniciativave té udhéhequra nga KE-ja me synime

té qarta pér vendet specifike.

Prandaj, lénda e hulumtimit ishte té analizohen reformat né Administratén Publike né

Magedoniné e Veriut, dhe me ané té analizés té vlerésohet efikasiteti i implementimit té

tyre.

4.3 Qéllimet e hulumtimit

Reforma e administratés publike (RAP) éshté njé shtyllé e procesit té zgjerimit, bashké me
shtetin e sé drejtés dhe geverisjen ekonomike. Té tri kéto shtylla jané té lidhura ngushté
dhe pérbéjné céshtje ndér-sektoriale me réndési thelbésore pér suksesin e reformave
politike dhe ekonomike dhe pér krijimin e bazés sé€ zbatimit té rregullave dhe standardeve

té Bashkimit Evropian (BE-sé€).

Njé administraté publike qé funksionon miré éshté e domosdoshme pér geverisjen
demokratike. Gjithashtu, ajo ndikon drejtpérdrejt né aftésiné e geverive pér té ofruar
shérbime publike dhe pér té rritur konkurrencén dhe zhvillimin. Reforma e administratés
publike duhet té ¢ojé né pérmirésimin e transparencés, llogaridhénies dhe efikasitetit dhe

té sigurojé njé fokus mé té madh né nevojat e qytetaréve dhe bizneseve.

Qéllimi i kétij studimi éshté té eksplorojé dhe ekzaminojé kornizat ekzistuese ligjore né
nivel nacional, té analizojé reformat né administratén publike, dhe té propozojé
rekomandime dhe konkluzione pér pérforcimin e kornizave ekzistuese, hapat e nevojshme
pér njé administraté qé do té ofrojé shérbime publike dhe transparente pér qytetarét e

Republikés sé Magedonisé sé Veriut.
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Pika fillestare e hulumtimit ishte pércaktimi i géllimeve té hulumtimit. Ky proces filloi né
fillim té vitit 2020 kur lindi interesi pér té punuar né temén reformave né Administratén
Publike. Gjaté kétij viti u realizua njé proces i mbledhjes sé grumbullimit materialeve. Pas
sigurimit té materialit té mjaftueshém, u bé analiza e burimeve té ndryshme primare dhe
sekondare, duke synuar identifikimin, krahasimin dhe sistemimin e pengesave dhe
faktoréve té suksesit gé po ndikojné reformat né Administratén Publike né Magedoniné e
Veriut. Pér mé tepér, kjo pjesé pérfshiu né analizé té thellé té té dhénave té disponueshme
nga burime té ndryshme (informacione pérkatése zyrtare, ligje, raporte, fage té
institucioneve relevante, burime nga internetit dhe dokumente té tjera pérkatése), me
géllim gé té pércaktojé karakteristikat mé té réndésishme gé lejojné té shihet pamja reale e

reformave.

4.4 Hipotezat e hulumtimit

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut, gjaté dekadés sé fundit, ka pasur njé zhvillim té
dukshém dhe pérparim né administratén publike né pérgjithési si pasojé e zhvillimeve
socio-ekonomike dhe teknologjike, dhe po ashtu edhe si pasojé e reformave té nevojshme

pér procesin e anétarésimit té vendit né BE.

Rrjedhimisht nga kétu jané definuar mé poshté hipotezat qé do té shtjellohen né kété

hulumtim.

Reformat né Administratén publike nuk jané implementuar né ményré efikase ne

Republikén e Maqedonisé sé Veriut.
Hipotezat ndihmése:

Republika e Maqedonisé sé Veriut né ményré (jo-)aktive i zbaton rekomandimet e BE-

s€é né sferén e Administratés Publike

Administrata né Republikén e Maqedonisé se Veriut nuk ka kapacitet té mjaftueshém

pér implementimin e reformave né Administraté publike
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Politizimi i administratés éshté njé ndér pengesat kryesore pér reformimin e

administratés publike

4.5 Metodat e pérdorura pér vlerésimet cilésore dhe sasiore

4.5.1 Projektimi i kérkimeve

“Pasi té jené identifikuar variablat né njé situaté ose mundési problemesh, faza tjetér éshté
dizajnimi i hulumtimit "né njé ményré gqé té dhénat e nevojshme mund té mblidhen dhe

analizohen pér té arritur njé zgjedhje "(Sekaran 2003).

Njé dizajné hulumtimi ka té béjé me strukturén specifike qé do té pérdoret pér hulumtim
dhe pér té arritur objektivat e tij dhe ka tre lloje té tij, eksplorues, pérshkrues dhe até
shkakor (Aaker et al, 1995). Pér hulumtimin rreth lidhjes midis procesit té menaxhimit té
riskut dhe rezultateve té tij né industriné bankare né Kosové hulumtimi i duhur éshté
kérkimor sepse, sipas Weier (1988), njé studim eksplorues éshté shumé efikas, madje i

vetém, mund té japé informacionet e déshiruara pér problemin gé éshté nén studim.

Né kété fazé objektivi kryesor éshté gé té keté njé hulumtim pérmes shkallés sé Likertit.
Arsyeja pér kété zgjedhje éshté fakti gé hulumtimi specifik éshté rreth marrédhénies midis
menaxhimit té riskut dhe efektivitetit té saj pér administratén publike né RMV, e cila éshté
e paréndésishme me identifikimin, diskutimin kritik, pér metodat dhe mjetet mé té mira té
menaxhimit té rrezikut. Pérveg késaj, studimi ka té béjé me identifikimin e marrédhénies

midis dy variablave.

Sipas pérdorimit té metodés cilésore béné sqarimin e rasteve té cilat jané marré si mostér
hulumtimi pér té studiuar rastet dhe objektivat e hulumtimit duke i grumbulluar té gjitha
té dhénat e nxjerra nga pyetésori dhe duke i analizuar pér té arritur deri tek rezultati

pérfundimtaré.

Pér mé tepér, pyetésori i mundéson studiuesit té studiojé marrédhéniet midis variabileve
gé mbajné fenomenin e studiuar (Saunders et al, 2003). Ky lloj i pyetésorit éshté dérguar
né formé online me ané té Google Form dhe ka njé nivel té larté té besueshmeérisé, kjo

formé éshté mé e lehté pér pérgjigjen e respodentéve dhe nxjerrjen e rezultateve.
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4.5.2 Metoda e grumbullimit té té dhénave

Mbledhja e té dhénave éshté e detyrueshme né ményré qé hulumtimi té jeté pérfunduar. Té
dhénat jané té ndara né dy lloje, ato primare dhe ato sekondare. Té dhénat sekondare jané
té dhéna gé tashmé jané mbledhur pér géllime té problemit né fjalé "(Malhotra dhe Birks
2003). Lidhur me té dhénat primare, "ata kané origjinén nga njé studiues pér géllimin

specifik té adresimit té problemit gé merren.>2

Kéto té dhéna mblidhen nga studiuesit individualisht dhe procedura e mbledhjes sé tyre
éshté mé e shtrenjté dhe konsumojné kohé né krahasim me ato sekondare (Sekaran, 2003).
Njé nga metodat mé té mira pér té mbledhur té dhénat primare éshté pyetésori, i cili éshté
metoda e zgjedhur pér kété studim té vecanté. Ky éshté instrumenti mé i miré pasi éshté
meé i liré dhe merr mé pak kohé. Pér mé tepér, pérdorimi i njé pyetésori nuk mund té cojé
né njéanshmeéri intervistuesit (Malhotra dhe Birks, 2003). Pérvec késaj, ekziston mundésia
pér té té anketuaréve pér t'iu pérgjigjur pyetésoréve né lehtési dhe diskrecion (Gill &

Johnson, 1997)%3.

Metodat e kétij hulumtimi konsistojné né pérgatitjen e modelit kérkimor cilésor dhe sasior
gé buron nga nevojat e hulumtimit. Né secilén fazé té projektit kérkimor, do té béhet njé
analizé e detajuar e té dhénave té mbledhura. Si fillim do té realizohet njé analizé e
kontekstit thelbésor teorik, metodologjisé dhe kontekstit kérkimor né Republikén e
Magedonisé sé Veriut, bazuar né rishikimin e té dhénave cilésore. Prandaj, kérkimi cilésor
éshté planifikuar dhe realizuar me disa institucione relevante dhe politiké bérésve qé jané
pérfshiré né reformat né Administratén Publike. Kjo pjesé e hulumtimit ka njé rol
plotésues; mé saktésisht, gjetjet e tij do té shérbejné vetém pér nevojat e hulumtimit sasior
(sondazhit). Kjo do té thoté qé informacioni i mbledhur gjaté intervistave do té pérdoret

kryesisht pér té pérgatitur pyetésorin.

> Malhotra dhe Birks 2003, f.85
>3 Gill & Johnson, 1997.
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Ky proces zgjati nga shtatori i vitit 2020 dhe zgjati deri né shkurt té vitit 2021 ku dhe u
pérgatitén versionet e para té intervistés dhe sondazhit. Duke u bazuar né gjetjet e
hulumtimit dhe analizés sé dokumentacionit, njé séré pyetjesh pér intervistén, pyetésorin

dhe metodologjiné pérkatése u hartuan pér hulumtimin.

Ndérsa hulumtimi sasior u realizua pér té siguruar informacion té ploté né lidhje me
funksionimin e Administratés Publike. Pjesa e hulumtimit sasior realizohet pérmes
pyetésorit qé ka pér géllim té mbledhé informacione né lidhje me njé numér temash
esenciale si¢ jané (té dhénat elementare rreth administratoréve publik, thirrjet
profesionale, pérshkimi i vendit té punés, ndarja e miréfillté e vendeve té punés, pérvoja
profesionale, trajnimet e realizuara etj.) si dhe analiza e reformave té realizuara (involvimi
i administratoréve né hartimin e politikave dhe koordinimit té tyre, menaxhimin e
shérbimeve publike dhe burimeve njerézore, llogaridhénia dhe transparenca etj.) Pyetésori
i hulumtimit té kétij studimi pérfshin 17 pyetje qé jané té ndara né dy pjesé. Pjesa e paré e
pyetésorit ka té béjé me pyetje demografike, té ndarjes sé kategorive profesionale, té
pérvojés né puné, e tjera. Ndérsa pjesa e dyté ka té béjné me metodat dhe ményrat se si
népunésit shtetéroré jané té kycur dhe proceset vendimmarrése dhe né reformat gé jané té
nevojshme pér hartimin e politikave té koordinimin; né menaxhimin e shérbimit politik
dhe burimeve njerézore; llogaridhénia dhe transparenca si dhe ofrimi i shérbimeve dhe
mbéshtetja pér administratén. Né kété ményré, do té identifikohet nése administrata
publike ndjek zhvillimet e reja teknologjike dhe cilat jané pérfitimet qé mund té rrjedhin

nga pérdorimi i tyre.

Nga ky pyetésor kemi marré 110 respodenté, nga gjithsejté 250 pyetésoré té dérguar né
formé elektronike. Pyetésori éshté dérguar né formé online pérmes Google Form dhe nga
aty jané nxjerré rezultatet. Ky lloj i shpérndarjes éshté né nivel té larté té anonimitetit,
éshté shumé i liré dhe té anketuarit mund té pérgjigjen pyetjeve shumé lehté. Pér té
vazhduar, pyetésori pérfshiné pyetje té mbyllura dhe pyetje né formén e shkallés sé
Likertit, pér té shqyrtuar sa fugimisht pajtohen pjesémarrésit ose nuk pajtohen me kéto
pyetje dhe gjithashtu pér té shmangur devijimin né pérgjigjet e tyre qé mund té ¢ojé né
kegkuptime. Né kété ményré, té anketuarit mund t'u pérgjigjen pyetjeve pa asnjé véshtirési

dhe pa kushtuar shumé kohé. Pér mé tepér, kjo formé e pyetésorit mund té shndérrohet
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lehtésisht né dizajne numerik, i cili éshté i pérshtatshém pér analiza statistikore qé ka
nevojé pér kété studim. Pérvec késaj, shkalla e Likertit mund t'i udhéheqé studiuesit mé

lehtési né llogaritjen e mjeteve dhe devijimeve standarde té pérgjigjeve (Pallant 2001).

Procesi i sondazhit u krye gjaté muajit mars dhe prill 2021. I njéjti u pérgatit dhe zbatua me
sistemin e anketimit né internet té Google (Google froms) dhe pérfshiu 110 persona.
Bazuar né analizén e té dhénave cilésore dhe sasiore u pérgatitén rezultatet si dhe u

hartuan pérfundimet gjaté periudhés maj dhe gershor 2021.

Gjaté hulumtimit jané pérfshiré disa metoda té ndryshme si: analiza dhe sinteza, metoda
historike, metoda krahasuese, metoda statistikore si dhe metoda e anketimit té cilat jané

pérdorur né kété proces.

4.5.3 Intervistat me institucione pérkatése

Si¢c éshté pérmendur né pjesén e metodologjisé, para se té kryhej procesi i studimit, jané
realizuar disa intervista me institucionet pérkatése té pérfshira né reforma né
Administratén Publike, duke pérdorur pyetje té hapura. Kjo pjesé e studimit ishte e
réndésishme pér té marré perceptimin institucional mbi pérmbajtjen reformave si dhe pér
té marré sugjerime té mundshme né lidhje me temat qé duhet té pérfshihen né pyetésorin e

sondazhit.

Nga intervistat e realizuara éshté paré qé né dekadén e fundit né Republikén e Magedonisé
sé Veriut ka pasur njé 1évizje né reformat né administraté, mirépo duke e pasur parasysh
gé ky éshté njé proces i gjeré dhe kompleks qé kérkon njé pérkushtim té vazhdueshém,
pérfshiré kapacitetet financiare, njerézore dhe teknike qé sé bashku me kornizén ligjore té

arrihet synimi i duhur, né raste té shumta procesi ngec dhe pérballet me disa véshtirési.
Disa nga ¢éshtjet qé rezultuan se duhet té pérfshihen dhe analizohen gjaté anketimit ishin:

e pérfagésimi gjinor dhe ai etnik né administraté,
e pérfagésimiikategorive profesionale né administraté,

e pérfagésimiinépunésve sipas pérvojés profesionales,
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efikasiteti i administratés publike dhe nevojés pér t'u reformuar,

realizimi i reformave né administratén publike

ndjekja e trajnimeve/aftésimeve profesionale né lidhje me reformat né administraté
informimi dhe kycja né reformat e qé kané té béjné me “Hartimin e politikave dhe
koordinim”, “menaxhimin e shérbimit publik dhe burimeve njerézore”
“Llogaridhénia dhe transparenca” si dhe “Ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetja pér
administratén”.

faktorizimi i népunésve shtetéroré né vendimmarrje.

4.6 Rezultatet nga hulumtimi empirik

Profili i pérdoruesit/ té dhénat demografike

Pas procesit té intervistimit dhe si¢c u pérmend mé herét né metodologji, u zhvillua

pyetésori dhe u pércaktua grupi i synuar - persona qé punojné né administratén publike.

Njé pérzgjedhje e tillé synonte té ofronte informacion mé té sakté dhe gjithépérfshirés pér

kété temé. Sondazhi pérfshin 110 persona, gjegjésisht té punésuar né Administratén

Publike né RMV. Sipas té dhénave té marra nga sondazhi rezultatet jané si¢ vijojné.

Figura 1 Mosha e administratoréve té pérfshiré né sondazh

BO3PACT/ MOSHA

110 responses

®20-29
@® 30-39

40-49
@® 50-64

—
Y
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Nga Figura 1 mund té vérehet qé shumica e personave té pérfshiré né sondazh vijné nga
grup mosha 30-39 vjece (52.7%), pastaj jané té pérfagésuar grup mosha 40-49 vjece
(29.1%), mé pas vijné 20-29 vjecarét (11.8%) ndérsa mé se paku jané té pérfagésuar mé té
moshuarit 50-64 vje¢ (6.4%). Nga kjo mund té shohim qé pérfagésimi né administraté
sipas moshés éshté kryesisht i pritshém, d.m.th. shumica e népunésve shtetéroré i pérkasin

moshés sé mesme.

Figura 2: Gjinia e administratoréve té pérfshiré né sondazh

PO/ GJINIA

110 responses

@ Mawkwn / Mashkullore
@ Kencku / Femérore

Nga Figura 2 mund té shihet qé pérfagésimi gjinor né administraté éshté i lakmueshém:
gjinia femérore pérfagésohet me 63.6% (70 anketues) dhe gjinia mashkullore me 36.4%
(40 anketues). Né kéto rezultate vérehet dhe njé diskriminim té gjinisé mashkullore, ku

jané mé pak té pérfagésuar.
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Figura 3 Nacionaliteti i administratoréve té pérfshiré né sondazh

HAUMOHANHOCT/ NACIONALITETI

110 responses

@® Maxenorew/ Magedonas
@ AnbGanew/ Shqiptar

@ Typuwr/ Turk

@ Powm/ Rom

@ Bnax/ Vlleh

@ Cpbun/ Sérb

@ Bowkak/ Boshnjak

@ Npyro/ Té tjeré

Rezultatet tregojné qé pérfagésimi etnik né sondazh nuk éshté gjithépérfshirés. Shumica e
anketuesve deklaruan se i pérkasin etnitetit shqiptar (78.2%), pastaj atij magedonas
(14.5%), turk (2.7%), serb (2.7%), boshnjak (0.9%) dhe rom (0.9%). Kjo mund té jeté
rezultat i asaj qé anketuesit té etnitetit shqiptar ishin mé té gatshém té bashképunojné dhe

mé té hapur pér té plotésuar sondazh dygjuhésor.
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Figura 4 Thirrja profesionale e administratoréve té pérfshiré né sondazh

CTPY4YHO 3BAHE HA BALLETO PABOTHO MECTO/ TITULLI/THIRRJA PROFESIONALE E VENDIT

TUAJ TE PUNES

110 responses

® Npxasex coseTHuk/ Késhilltar shtetéror

@ PakoroguTen Ha cextop/ Udh&heggés. ..
3amenwuk Pakoeoguten Ha cextop/ Ndi. ..

@ PakosoguTen Ha opnenexue/ Udhéhe...

@ Coeethuk/ Késhilltar

@ Buw CopabotHuk/ Bashképunétor i larté

@ Copabornmk/ Bashkepunétor

@ Nowmnan CopaboTHuk/ Bashképunétor. ..

Nga Figura 4 mund té vérehet qé pérfagésimi né sondazh nga thirrjet profesionale té

12V

administratoréve jané té balancuara. Pozitat jané pérfagésuar si né vijim:

Késhilltari shtetéror éshté pérfagésuar me 4.5% ,Udhéheqésit e sektorit me 9.1%, Ndihmés
udhéheqés i sektorit me 4.5%, Udhéheqés njésie me 10%, Késhilltar me 26.4%,
Bashképunétor i larté me 7.3% , Bashképunétor me 10%, Bashképunétor i ri me 21.8%,
Referent i pavarur me 1.8%, Referent i larté me 0%, Referent me 0.9%, Referent i ri me

3.6%

Nga kjo mund té pérfundohet se pérfagésimi i administratés publike sa i pérket thirrjeve
profesionale éshté mé sé shumti i pérfagésuar mé pozitén e késhilltarit dhe
bashképunétorit té ri, ndérsa aspak e pérfagésuar nga pozita e referentit dhe pastaj

referentit té larteé.
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Figura 5 Posedimi/pérshkrimi i detyrave té punés sé administratoréve té pérfshiré né sondazh

DA UMATE ONMUC HA BALLETO PABOTHO MECTO?/ A KENI PERSHKRIM PUNE PER VENDIN
TUAJ TE PUNES ?

110 responses

® [a/ Po
@ He/ Jo
@ He sHam/ Nuk e di

-

Nga Figura 5 mund té pérfundohet qé shumica e administratoréve (84.5%) kané té
definuar qarté detyrat e punés, d.m.th. posedojné pérshkrim té vendit té tyre, ndérsa mé i
vogél éshté numri i atyre administratoréve qé nuk kané pérshkrim té detyrave (9.1%) dhe
ekziston edhe njé grup me pak i pérfshiré qé nuk diné nése kané detyra pér vendin e tyre té
punés (6.4%). Nga kjo mund té pérfundohet qé shumicé e administratés publik posedojné

pérshkrim té detyrave té tyre té punés.

Figura 6 Ndarje e miréfillté e detyrave té punés mes punétoréve né administraté ku punojné

CNOPEQ BAC, OANN NOCTOWM AEKBATHA PACMNPEOESTEA HA PABOTHW 3AAYNM BO BALIATA
WUHCTUTYLMUJA?/ SIPAS JUSH A EKZISTON NJE NDA... MIREFILLTE E PUNES NE INSTITUCIONIN TUAJ ?

110 responses

® [a/ Po
@ He/ Jo
@ He sHam/ Nuk e di

il
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Sa i pérket shpérndarjes sé detyrave té punés sipas thirrjes profesionale té
administratoréve té pérfshiré né sondazh. Si¢ mund té shihet nga Figura 6 shumica (54.4)%
besojné qé nuk ekziston ndarje e miréfillté e detyrave té punés népér institucionet e tyre
pérkatése, pjesa tjetér (39.1%) jané té mendimit qé ndarja e detyrave té punés béhet sipas
thirrjeve profesionale, dhe njé pjesé e treté (6.4%) nuk jané né dijeni pér shpérndarjen e
detyrave té punés. Nga kétu mund té pérfundojmé gé ende ka nevojé té punohet né

gartésimin dhe ndarjen e detyrave té punés sipas thirrjeve profesionale.

Figura 7 Pérvoja e punés si népunés shtetéror

KOMNKY rOAnUHN NCKYCTBO MMATE KAKO OPXKABEH CNY>XBEHWK?/ SA VJET PERVOJE PUNE
KENI SI NEPUNES SHTETEROR ?

110 responses

@ NMowmanky oa 1 roguHal/ mé pak se 1 vjet
pérvojé pune

® Og 1 go 5 rogunw/ prej 1 deri né 5 vjet
pErvojé pune
0Op 5 no 10 roawHu/ prej 5 deri né 10 vjet
pérvojé pune

@ Oz 10 go 15 rogunn/ prej 10 deri né 15
vjet pérvojé pune

@ Hap 15 roguuw/ mbi 15 vjet pérvojé
pune

Rezultatet e sondazhit, nga Figura 7, déshmojné qé administrata publike éshté mé shumé e
pérfagésuar mé népunés shtetéror qé kané pérvojé pune 10-15 vjec¢ (33.6%), pastaj nga ato
gé kané mbi 15 vje¢ pérvojé dhe pérvojé 5-15 vjec (21.8%) dhe mé sé paku mé ato gé kané
pérvojé mé pak 1-5 vje¢ (16.4%) dhe ato deri né 1 vjet (6.4%). Vérehet se shumica e té
anketuarve jané persona gé kané mé shumé vite pérvojé pune dhe kjo mund té shihet si

pozitive pér rezultatet e kétij hulumtimi.
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Figura 8 Efikasiteti i administratés publike dhe nevoja pér reformim

OANTN MUCIATE OEKA OPXABHATA AODMUHHNCTPALMJIA E HEEQMKACHA N IEKA TPEBA 1A
CE PEGOPMWPA?/ A MENDONI SE ADMINISTRATA ... ESHTE JO EFIKASE DHE SE DUHET REFORMUAR?

110 responses

@ [1a, Tpeba LenocHo aa ce pechopmupal
Po, duhet plotésisht té reformohet

@ [a, Tpeba penymHo na ce pedopmupal
Po, duhet pjesérisht reformuar
He Tpeba mHory aa ce pecopmupa/ Nuk
duhet reformuar edhe aq shumé

@ He Tpeba BoonwTo Aa ce pedopmupa’
Aspak nuk duhet reformuar

Sa i pérket efikasitetit té administratés publike dhe nevojés pér t'u reformuar, anketuesit
sic mund té shihet né Figurén 8 kishin mendime té ndara. Njé numér i konsiderueshém i
tyre (39.1%) mendojné gqé administrata duhet té reformohet plotésisht dhe qé éshté
joefikase, pjesa dérmuese (48.2%) mendojné qé administrata duhet pjesérisht té
reformohet; njé pérqindje mé e vogél (11.8%) mendon qé administrata éshté mjaft efikase
dhe nuk duhet reformuar edhe aq shumé, ndérsa ka edhe nga ato (09.%) gé mendojné qé
aktualisht administrata éshté shumé efikase dhe aspak nuk ka nevojé té ndérhyhet dhe
reformohet. Nga kjo mund té pérfundohet se shumica e té anketuarve besojné qé reformat
né administraté duhet té vazhdohen dhe se jané té nevojshme né ményré gé ajo té jeté mé

efikase, e hapur dhe né shérbim té qytetaréve.
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Figura 9 Reformat né pjesén e administratés pérkatése

AN UMANO PEGOPMW BO OENOT HA AAMWHUCTPALMJATA BO KOJA BUE PABOTUTE?/ A
KA PASUR REFORMA NE PJESEN E ADMINISTRATES KU JU PUNONI?

110 responses

® [a/ Po
@ Hel Jo
He 3Ham/ Nuk e di

Nga Figura 9 mund té shihet qé té sa i pérket realizimit té reformave né administratén
publike, ato jané realizuar né ményré té pjesshme, dhe jo gjithépérfshirése. Anketuesit né
pyetjen se a ka pasur reforma né pjesén e administratés ku punoni, jané pérgjigjur me
mendime té ndryshme. 41.8% kané pohuar qé né vendin e tyre té punés jané realizuar
reforma, ndérsa 45.5% besojné reforma nuk ka pasur, dhe 12.7% nuk jané né dijeni pér
reformat e realizuara né vendin e tyre té punés. Nga kjo mund té shihet qé edhe pse ka
pasur reforma, té njéjtat nuk jané té mjaftueshme, apo nuk promovuar aq sa duhet dhe
népunésit shtetéroré nuk jané té informuar ose nuk jané ballafaquar me ato reforma. Sipas
késaj del qé éshté nevojshme té ngritet vizibiliteti i reformave té realizuara né administraté

brenda strukturave té saj.
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Figura 10 Pjesémarrja né trajnim (aftésim profesional) né lidhje me reformat né administraté né vitin e fundit

OAIN CTE BANE BKITYYEHU BO HEKOJA OBYKA (MPOQECUOHATHA HAOTPALBA) BO BPCKA
CO PE®OPMUTE BO AOMUHWUCTPALINJA, BO NOCTE...INISTRATE NE VITIN E FUNDIT KALENDARIK?

110 responses

@ Hel Jo

@ [a (eqHa obyka rogmwHo)/ Po (1 trajnim
neé vit)
[a (nomanky oa 3 obyku roauwHo)/ Po
(me pak se 3 trajnime né vit)

@ [a (nomanky og 5 o6yku roguwwHo)/ Po
(mé pak se 5 trajnime né vit)

Né pyetjen se nése népunésit shtetéroré kané ndjek ndonjé trajnim/aftésim profesional né
lidhje me reformat né administraté né vitin e fundit kalendarik, rezultatet, si¢c mund té
shihet nga Figura 10 déshmojné gé shumica e tyre (67.3%) nuk kané ndjek asnjé lloj
trajnimi né lidhje me reformat né administraté, njé pjesé mé e vogél (20%) déshmuan qé
vitin e fundit kané ndjek 1 trajnim; numér edhe mé i vogél (9.1%) i pérket atyre népunésve
shtetéror qé kané ndjekur deri mé 3 trajnime vitin e fundit, dhe ka edhe disa (3.6%) qé
gjaté vitit kané ndjekur deri né 5 trajnime. Nga kjo mund té vérehet qé ka njé lévizje dhe
zhvillim pozitiv sa i pérket aftésimit apo riaftésimit profesional té administratés publike,
mirépo kjo nuk éshté e mjaftueshme, sepse ende ekziston njé numér shumé i madh i
népunésve qé e kané té nevojshme té riaftésohen né ményré qé reformat té vihen né

praktikeé.
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Figura 11 Pérshtatshméria e trajnimeve me vendin e punés

OANV OBYKUTE BEA COO[IBETHM 3A BALLETO PABOTHO MECTO (OBBPCKUTE KOW W
BPLUMTE)?/ A KANE QENE TRAJNIMET ADEKUATE PER VENDIN TUAJ TE PUNES (PUNEN QE JU BENI) ?

110 responses

® [a/ Po
@ Hel Jo
He 3Ham/ Nuk e di

Nga Figura 11 mund té vérehet qé nga ato trajnime qé jané realizuar né lidhje me reformat
né administraté, njé pjesé e konsiderueshme e tyre nuk kané gqené adekuate me vendin e
punés dhe nevojat profesionale té népunésve shtetéror, 31.8% kané deklaruar gé trajnimet
e ofruara nuk kané gené adekuate, té nevojshme pér punén e tyre; ndérsa 40.9% deklaruan
gé trajnimet e ofruara jané té pérshtatshme dhe nevojshme pér té realizuar punén e tyre
me sukses, dhe 27.3% nuk e diné apo nuk kané mendim né lidhje me pérshtatshmériné e

trajnimeve me vendin e punés.

HARTIMI I POLITIKAVE DHE KOORDINIMI

Né pyetjen se cilat nga reformat e méposhtme pér “hartim té politikave dhe koordinim jeni
né dijeni se jané implementuar ose momentalisht implementohen né sektorin ku punoni,”
sic mund té vérehet nga Figura 12 dhe Tabela 1, informimi i népunésve shtetéror né
administratén publike nuk éshté né nivel té lakmueshém pérderisa mendimet jané shumé
té ndara, ka njé numér té konsiderueshém qé jané té informuar, por né anén tjetér ka edhe
njé pjesé dérmuese gé nuk jané té informuar sa i pérket reformave ose nuk jané né dijeni

aspak me reformat gé kané té béjné me hartimin e politikave dhe koordinim.
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Figura 12 Reformat e implementuara ose né fazén e implementimit né lidhje me “Hartimin e politikave dhe koordinim”

KOW OO OONYHABEOEHWUTE PEQOPMMW 3A “KPEVPAHSE HA MONMUTUKN M KOOPOVHALINJA®
CE CNPOBEYBAAT WNW BEKE CE CMPOBELEHM BO ...(3aokpyxete ro ogroeopor /rrethoni numrin)

I 0a/Po-1 M He/ Jo-2 He anam/ Nuk e di - 3

40

20

.0
SaJEIKHyBaH:e Ha CUCTEMOT 3a nNnaHupawe, obes. .. 3FDJ'IEMyBaH:E Ha BKNy4YeHOCTa Ha 3acerHatute cTpaHwv Bo n...
BOCI'IOCTﬂByBaH:E Ha MEXaHU3MW 3a rpadeHe Ha aHanuTudKk. .. Bocnocmsyaa»—be Ha MEXaHus...

Nga kjo mund té shihet se mé sé shumti jané té informuar pér reformat né lidhje me
Vendosjen e mekanizmave Kkoordinues ndérmjet organeve té administratés
shtetérore gqé kryejné funksionet e "Qeverisjes gendrore", ndérsa mé sé paku jané té
informuar né lidhje me reformat sa i pérket inkorporimit té mekanizmave pér

ndértimin e bazés analitike.

Tabela 1 HARTIMI | POLITIKAVE DHE KOORDINIMI

HARTIMI I POLITIKAVE DHE KOORDINIMI PO JO NUKE DI

1. Pérforcim i sistemit té planifikimit, duke

siguruar mekanizma pér harmonizim té

42 30 38
planifikimit afatgjaté me até afatmesém dhe
vjetor.
2. Futja e mekanizmave pér ndértimin e bazés
34 36 40
analitike.
3. Rritja e pérfshirjes sé paléve té interesuara né
procesin e krijimit, zbatimit, monitorimit dhe 47 28 35

vlerésimit té politikave.
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4. Vendosja e mekanizmave koordinues ndérmjet
organeve té administratés shtetérore qé kryejné 53 36 29

funksionet e "Qeverisjes gendrore".

Si rrjedhojé e késaj mund té pérfundohet qé éshté e nevojshme informimi i ploté i
administratés publike né lidhje me reformat qé béhen sa i pérket hartimit té politikave dhe

koordinim”.

MENAXHIMI I SHERBIMIT PUBLIK DHE BURIMEVE NJEREZORE

Né pyetjen se pér cilat nga reformat gé kané té béjné me “menaxhimin e shérbimit publik
dhe burimeve njerézore” népunésit shtetéror jané né dijeni se jané implementuar ose
implementohen né sektorin e tyre, sic mund té shihet nga Figura 13 dhe Tabela 2,
rezultatet jané té shpérndara né té gjithé tri kategorité, qé do té thoté se informimi i
népunésve shtetéror nuk éshté ne nivel té duhur. Edhe pse njé pjesé kané deklaruar gé jané
té informuar, prapéseprapé njé numér pothuajse i ngjashém nuk jané té informuar pér
reformat sa i pérket menaxhimit té shérbimit publik dhe resurseve njerézore. Po ashtu
ekziston edhe njé numér i konsiderueshém gé nuk né dijeni sa i pérket aspak me reformat

gé kané té béjné me menaxhimin e shérbimit publik dhe resurseve njerézore.
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Figura 13 Pér cilat nga kéto reforma né lidhje me “menaxhimin e shérbimit publik dhe burimeve njerézore” jeni né dijeni se jané

implementuar ose implementohen né sektorin tuaj?

KO oL OONYHABEOEHWUTE PEQOPMU 3A “MEHALIMPAHSE HA JABHATA CINY>XBA 1 YOBEYKTE

PECYPCW* CE CMPOBEQYBAAT U BEKE CE CMPOBEOEHMW...NI? (3a0kpyskeTe ro oaroeopot /rrethoni numrin)

60 M Na/Po-1 MM He/Jo-2 He snam/ Nuk e di- 3

T

NS
& o @6"@ o o oo m@‘?\!e

9@“" o ae?

Nga té gjithé reformat e pérmendura, Pérmirésimi i zbatimit té parimit té pérfaqésimit

adekuat dhe té drejté éshté njé nga reformat qé mé shumé ka pasur jehoné né

administraté. Ndérsa mé sé paku jané té informuar pér reformat né lidhje me Pérgatitjen e

rregulloreve pér sistemin e ri té pagave.

Tabela 2 MENAXHIMI | SHERBIMIT PUBLIK DHE BURIMEVE NJEREZORE

MENAXHIMI I SHERBIMIT PUBLIK DHE BURIMEVE NJEREZORE PO JO NUKE DI

1. Reduktimi i rrezigeve té politizimit duke futur 34 44 32
kritere té qarta dhe transparencé né zgjedhjen e
kandidatit mé té miré pér punésim dhe ngritje né
detyré

2. Profesionalizimi i strukturave té larta drejtuese 46 37 27
né administraté

3. Pérmirésimii pérmbajtjes dhe qasjes né vendet e 42 40 28

lira té punés dhe mbrojtja e té drejtave té

kandidatéve
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4. Pérforcimi 1 kapaciteteve té komisioneve 43 39 28

pérzgjedhése pér punésim dhe ngritje né detyré

5. Pérmirésimi i zbatimit té parimit té pérfagésimit 57 28 25

adekuat dhe té drejté

6. Pérgatitja e rregulloreve pér sistemin e ri té 43 27 40
pagave
7. Ndértimi i kapaciteteve té kategorive té 44 35 31

Zyrtaréve Administrativeé

Nga kjo mund té pérfundohet gé éshté e nevojshme informimi gjithépérfshirés i
administratés publike né lidhje me reformat qé béhen sa i pérket menaxhimit té shérbimit

publik dhe burimeve njerézore.

LLOGARIDHENIA DHE TRANSPARENCA

Né pyetjen se cilat nga reformat e méposhtme né lidhje me “Llogaridhénia dhe
transparenca” né administratén publike jeni né dijeni se jané implementuar ose
momentalisht implementohen né sektorin ku punoni, si¢c mund té vérehet nga Figura 14
dhe Tabela 3, informimi i népunésve shtetéror né administratén publike rezulton mé miré
né krahasim me reformat tjera. Edhe pse ende nuk éshté né nivel té duhur, prapéseprapé
rezultatet tregojné qé mé shumé se 50% e té anketuarve jané né dijeni sa i pérket
reformave té realizuara ose né fazé realizimi dhe gé kané té béjné me llogaridhénien dhe
transparencén né administratén publike. Ndérsa pjesa tjetér e anketuesve ose nuk jané té

informuar ose nuk e diné rrjedhojén e procesit té reformave né kété 1émi.
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Figura 14 Sa jeni né dijeni né lidhje me reformat pér “Llogaridhénia dhe transparenca” qé jané implementuar ose

implementohen né sektorin ku ju punoni

KOW oA OONYHABEOEHWUTE PEQOPMM 3A “OTYETHOCT U TPAHCMAPEHTHOCT” CE

CMNPOBEQYBAAT WU BEKE CE CMPOBELEHW BO CEK...(3aokpyxeTe ro ogrosopor /rrethoni numrin)

I [a/Po-1 [ He/ Jo-2 He aHam/ Nuk e di - 3
60

40

20

0 ;
3ronemyBae Ha eMKacHOCTa BO jaBHUTE yCny... 3ajakHyBakbe Ha MEXaHU3MHTE 3a JOCTANHOCT Ha MHpopMa. ..
3ajakHyBake Ha UHTErPUTETOT W ETUKATA Ha MOMUTUYKO U M.

MogoBpyBakke Ha CUCTEMOT H...

Nga té gjithé reformat e pérmendura né kété lémi, Forcimin e mekanizmave pér

disponueshmériné e informacionit publik éshté njé nga reformat qé mé shumé ka

pasur jehoné né administraté, pasuar nga Rritjen e efikasitetit né shérbimin publik .

Ndérsa mé sé paku jané té informuar pér reformat né lidhje me Forcimin i integritetit

dhe etikés né nivelin politik dhe profesional si dhe né Pérmirésimin i sistemit té

vendimmarrjes né procedurén administrative.

Tabela 3 LLOGARIDHENIA DHE TRANSPARENCA

LLOGARIDHENIA DHE TRANSPARENCA PO JO NUKE DI
1. Rritja e efikasitetit né shérbimin publik 65 19 26
2. Forcimi i integritetit dhe etikés né nivelin politik 56 24 30
dhe profesional
3. Forcimi i mekanizmave pér disponueshmériné e 67 17 26
informacionit publik
4. Pérmirésimi i sistemit té vendimmarrjes né 54 19 37

procedurén administrative
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Nga kjo mund té pérfundohet qé sa i pérket reformave né lidhje mé llogaridhénien dhe
transparencén dhe informimin e népunésve shtetéror pér rrjedhojat né kété lémi,
rezultatet déshmojné qé ekziston komunikim ndér sektorial dhe sektorial as i pérket
informimit, por qé njékohésisht ka nevojé pér ngritje kapacitetesh né informimin
gjithépérfshirés té administratés publike né lidhje me reformat qé béhen sa i pérket

menaxhimit llogaridhénies dhe transparencés né administratén publike.

OFRIMI I SHERBIMEVE DHE MBESHTETJA PER ADMINISTRATEN

Né pyetjen se pér cilat nga reformat gé kané té béjné me “Ofrimin e shérbimeve dhe
mbéshtetja pér administratén” népunésit shtetéror jané né dijeni se jané implementuar ose
implementohen né sektorin e tyre, sic mund té shihet nga Figura 15 dhe Tabela 4,
rezultatet déshmojné gé numri i népunésve shtetéroré qé jané té informuar sa i pérket
reformave né kété segment éshté dukshém mé i madh nga ato népunés gé nuk jané té
informuar apo nuk jané né dijeni sa i pérket reformave gé kané té béjné me ofrimin e

shérbimeve dhe mbéshtetje pér administratén.
Figura 15 Sa jeni né dijeni né lidhje me reformat pér “Ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetjen pér administratén” jeni né dijeni se
jané implementuar ose implementohen né sektorin ku ju punoni

KOV oL OOJTYHABEOEHWUTE PEQOPMU 3A “HYLEHE HA YCIYTWU M NOOOPLKA HA
AOMWHUCTPALIMJATA* CE CNPOBEAYBAAT W1 BEKE CE ...N NE SEKTORIN KU JU PUNONI (rrethoni numrin)?
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Nga té gjithé reformat e pérmendura, shihet dukshém qé reformat né Pérmirésimin e
kanaleve té komunikimit elektronik né administraté éshté njé nga reformat qé mé
shumé ka pasur jehoné mes népunésve shtetéror, pasuar nga reformat né Pérmirésimin e
disponueshmérisé sé institucioneve pér té gjithé qytetarét si dhe nga Thjeshtimi i
shérbimeve. Ndérsa mé sé paku jané té informuar pér reformat né lidhje me Matjen e
kénaqésisé sé pérdoruesve té shérbimeve, pastaj me Inkorporimin e standardeve

mjedisore né punén e administratés dhe Pérmirésimin e sistemit té cilésisé.

Tabela 4 OFRIMI | SHERBIMEVE DHE MBESHTETJA PER ADMINISTRATEN

OFRIMI I SHERBIMEVE DHE MBESHTET]JA PER ADMINISTRATEN PO JO NUKE DI
1. Qasja strategjike né procesin e transformimit 50 29 31
digjital
2. Pérmirésimi i kanaleve té komunikimit 66 19 25

elektronik né administraté

3. Inkorporimi i standardeve mjedisore né punén e 42 37 31
administratés
4. Pérmirésimi i disponueshmérisé sé 59 19 32

institucioneve pér té gjithé qytetarét

5. Pérmirésimi i sistemit té cilésisé 53 23 34

6. Thjeshtimi i shérbimeve 59 24 27

7. Matja e kénaqgésisé sé pérdoruesve té 39 38 33
shérbimeve

Nga kjo mund té shihet qé sa i pérket reformave né lidhje mé ofrimin e shérbimeve dhe
mbeéshtetjes pér administratén dhe informimin e népunésve shtetéror pér rrjedhojat dhe

reformat e ndérmarra né kété 1émi, rezultatet déshmojné qé ekziston informim i dukshém
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né té shumtén e rasteve, por qé ende ka nevojé té punohet né informimin kuptimploté sa i
pérket reformave gé u pérkasin administratén publike dhe népunésit shtetéroré. Ka ende

puné né kété aspekt.

Figura 16 Sa jeni faktor vendimmarrés né institucionin tuaj.

OANN CTE BVE GAKTOP HA OJTYYYBAHSE BO BALATA MHCTUTYLNJA?/ SA JENI JU FAKTOR
VENDIMMARRES NE INSTITUCIONIN TUAJ ?

110 responses

@ BoonuwrTo/ Aspak
@ Manky/ Pak
NenymHo/ Pjesérisht
@ MHory/ Shumé
‘ @ Jac oanyuysam 3a ce/ Uné vendos pér

¢do gje

Né pyetjen se sa népunésit shtetéroré jané faktor né vendimmarrje né administratén
publike, si¢c mund té shihet nga Figura 20, rezultatet jané té shpérndara né gradacion
vendimmarrés. Diku 30% deklaruan gqé aspak nuk jané faktor né vendimmarrje, diku
24.5% déshmuan gé mund té ndikojné pak né proceset vendimmarrése, 38.2% déshmuan
gé pjesérisht mund té jené faktor, pérderisa numri i atyre qé mund té ndikojné shumé
éshté shumeé i vogél me 6.4% dhe nga ata qé vendimet i marrin vet nuk kishte nga té
anketuarit. Nga kjo mund té shihet qé pjesa dérrmuese e té anketuarve nuk jané faktor né
vendimmarrje, dhe shumé pak mund té ndikojné né rrjedhojén e proceseve sa i pérket

reformave né administrate.
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Figura 17 Liria né vendimmarrje sa i pérket detyrave tuaja té punés

OATTN UMATE CJITOBOJA BO HOCEHETO HA O4JTYKI BO BPCKA CO BALLATA PABOTA?/ A
KENI LIRI NE MARRJEN E VENDIMEVE PER PUNEN QE JU BENI DHE VENDIN TUAJ TE PUNES ?

110 responses

@ BoonwTo/ Aspak

@ Manky/ Pak
NenymHo/ Pjesérisht

@ Muory/ Shumé

Né lidhje me liriné sa i pérket vendimmarrjeve gé kané té béjné me vendin dhe detyrat e
punés sé népunésve shtetéroré, rezultatet nga anketa, sic mund té shihet né Figurén 21
tregojné qé diku 23.6% e atyre aspak nuk kané té drejté té marrin vendime né puné, numri
i atyre qé kané pak liri né vendimmarrje éshté 28.2%. Ndérsa pjesa qé éshté mé sé shumti e
pérfagésuar jané ato népunés qé kané pjesérisht liri né vendimmarrje me 34.5%, dhe ajo
pjesé gé kané shumé liri né marrje té vendimeve gqé kané té béjné me vendin e tyre té
punés dhe detyrave, pérfagésohet me 13.6%. Si¢ edhe pritet té reflektohet, liria né
vendimmarrje éshté né korrelacion dhe e lidhur kryesisht me pérfagésimin i kategorive
profesional né administratén publike. Kategorité me nivel té ulét té profesionalizimit kané
pérgjegjési mé té vogla dhe po ashtu edhe liri né vendimmarrje dhe e kundérta. Né kété
anketé pérfagésimi i bashképunétoréve ishte mé i dukshém dhe pérshtatet me rezultatet e
vendimmarrjes, ndérsa kategorité mé té larta si udhéheqésit e sektorit dhe késhilltarét
shtetéror, jané mé pak té pérfagésuar qé pérshtatet edhe me nivelin e lirisé né

vendimmarrje.
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4.7 Konkluzionet e dala nga hulumtimi empirik

Pérfagésimi gjinor né administraté éshté i lakmueshém: gjinia femérore pérfagésohet me
63.6% (70 anketues) dhe gjinia mashkullore me 36.4% (40 anketues). Né kéto rezultate

vérehet dhe njé diskriminim té gjinisé mashkullore, ku jané mé pak té pérfagésuar.

Pérfagésimi etnik né sondazh nuk éshté gjithépérfshirés. Shumica e anketuesve déshmuan
gé i pérkasin etnitetit shqiptare (78.2%), pastaj ai magedonas (14.5%), turk (2.7%), serb
(2.7%), boshnjak (0.9%) dhe rom (0.9%). Kjo mund té jeté rezultat i asaj qé anketuesit té

etnitetit shqiptar ishin mé té gatshém té bashképunojné.

Sa i pérket pérfagésimit té kategorive profesionale né administraté, mé sé shumti jané té
pérfagésuar késhilltarét me 26.4% dhe bashképunétorét i ri me 21.8% ndérsa mé pak jané
té pérfagésuar referentét e larté me 0% dhe referentét me 0.9%. Nga kjo mund té
pérfundohet se pérfagésimi i administratés publike sa i pérket thirrjeve profesionale éshté
mé sé shumti i pérfagésuar mé pozitén e késhilltarit dhe bashképunétorit té ri, ndérsa

aspak e pérfagésuar nga pozita e referentit dhe pastaj referentit té larté.

Shumica e administratoréve (84.5%) kané té definuar qarté detyrat e punés, d.m.th.
posedojné pérshkrim té vendit té tyre, ndérsa mé i vogél éshté numri i atyre
administratoréve gé nuk kané pérshkrim té detyrave (9.1%) dhe ekziston edhe njé grup
me pak i pérfshiré qé nuk diné nése kané detyra pér vendin e tyre té punés (6.4%). Nga kjo
mund té pérfundohet qé shumicé e administratés publik posedojné pérshkrim té detyrave

té tyre té punés.

Sipas thirrjes profesionale té administratoréve té pérfshiré né sondazh, shumica (54.4)%
besojné qé nuk ekziston ndarje e miréfillté e detyrave té punés népér institucionet e tyre
pérkatése, pjesa tjetér (39.1%) jané té mendimit gé ndarja e detyrave té punés béhet sipas
thirrjeve profesionale, dhe njé pjesé e treté (6.4%) nuk jané né dijeni pér shpérndarjen e
detyrave té punés. Nga kétu mund té pérfundojmé gé ende ka nevojé té punohet né

gartésimin dhe ndarjen e detyrave té punés sipas thirrjeve profesionale.
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Sa i pérket pérvojés sé népunésve shtetéroré, administrata éshté mé shumeé e pérfagésuar
mé népunés shtetéror qé kané pérvojé pune 10-15 vjec (33.6%), pastaj nga ato qé kané mbi
15 vjeg pérvojé & dhe pérvojé 5-15 vje¢ (21.8%) dhe mé sé paku mé ato qé kané pérvojé
mé pak 1-5 vje¢ (16.4%) dhe ato deri né 1 vjet (6.4%). Nga kjo mund té vérehet qé né té
shumtén e rasteve administrata publike éshté mé shumé e pérfagésuar me persona gé kané

mé shumé pérvojé.

Sa i pérket efikasitetit té administratés publike dhe nevojés pér tu reformuar,
anketuesit kishin mendime té ndara. Njé numér i konsiderueshém i tyre (39.1%) mendojné
gé administrata duhet té reformohet plotésisht dhe qé éshté joefikase, pjesa dérmuese
(48.2%) mendojné qé administrata duhet pjesérisht té reformohet; njé pérqindje mé e
vogél (11.8%) mendon qé administrata éshté mjaft efikase dhe nuk duhet reformuar edhe
aq shumé, ndérsa ka edhe nga ato (09.%) qé mendojné gqé aktualisht administrata éshté
shumé efikase dhe aspak nuk ka nevojé té ndérhyhet dhe reformohet. Nga kjo mund té
pérfundohet se shumica e té anketuarve besojné gqé reformat né administraté jané té

nevojshme né ményré gé té jeté mé efikase dhe e hapur pér gqytetarét.

Sa i pérket realizimit té reformave né administratén publike, té njéjtat jané realizuar né
meényré té pjesshme, dhe jo gjithépérfshirése. Anketuesit né pyetjen se a ka pasur reforma
né pjesén e administratés ku punoni, jané pérgjigjur me mendime té ndryshme. 41.8% kané
pohuar gé né vendin e tyre té punés jané realizuar reforma, ndérsa 45.5% besojné reforma
nuk ka pasur, dhe 12.7% nuk jané né dijeni pér reformat e realizuara né vendin e tyre té
punés. Nga kjo mund té shihet qé edhe pse ka pasur reforma, té njéjtat nuk jané té
mjaftueshme, apo nuk promovuar aq sa duhet dhe népunésit shtetéroré nuk jané té
informuar ose nuk jané ballafaquar me ato reforma. Sipas késaj del qé éshté nevojshme té

ngritet vizibiliteti i reformave té realizuara né administraté brenda strukturave té saj.

Sa i pérket ndjekjes sé trajnimeve/aftésimeve profesionale né lidhje me reformat né
administraté né vitin e fundit, rezultatet déshmojné gqé shumica e tyre (67.3%) nuk kané
ndjek asnjé lloj trajnimi né lidhje me reformat né administraté, njé pjesé mé e vogél (20%)
déshmuan qé vitin e fundit kané ndjek 1 trajnim; numér edhe mé i vogél (9.1%) i pérket

atyre népunésve shtetéror qé kané ndjekur deri mé 3 trajnime vitin e fundit, dhe ka edhe
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disa (3.6%) qé gjaté vitit kané ndjekur deri né 5 trajnime. Nga kjo mund té vérehet qé ka
njé lévizje dhe zhvillim pozitiv sa i pérket aftésimit apo riaftésimit profesional té
administratés publike, mirépo kjo nuk éshté e mjaftueshme, sepse ende ekziston njé numér
shumé i madh i népunésve gé e kané té nevojshme té riaftésohen né ményré qé reformat té
vihen né praktiké. Nga kjo mund té vérehet gé nga ato trajnime gé jané realizuar né lidhje
me reformat né administraté, njé pjesé e konsiderueshme e tyre nuk kané qené adekuate
me vendin e punés dhe nevojat profesionale té népunésve shtetéror, 31.8% kané deklaruar
gé trajnimet e ofruara nuk kané gené adekuate, té nevojshme pér punén e tyre; ndérsa
40.9% deklaruan qé trajnimet e ofruara jané té pérshtatshme dhe nevojshme pér té
realizuar punén e tyre me sukses, dhe 27.3% nuk e diné apo nuk kané mendim né lidhje me

pérshtatshmériné e trajnimeve me vendin e punés.

Né lidhje me informimin dhe kycjen e népunésve shtetéror né reformat e gé kané té béjné
me “Hartimin e politikave dhe koordinim” dhe implementimin e tyre, rezultatet treguan qé
informimi i népunésve shtetéror né administratén publike nuk éshté né nivel té
lakmueshém pérderisa mendimet jané shumé té ndara, ka njé numeér i konsiderueshém qé
jané té informuar, por né anén tjetér ka edhe njé pjesé dérmuese gé nuk jané té informuar
sa i pérket reformave ose nuk jané né dijeni aspak me reformat qé kané té béjné me
hartimin e politikave dhe koordinim. Nga kjo mund té shihet se mé sé shumti jané té
informuar pér reformat né lidhje me Vendosjen e mekanizmave koordinues ndérmjet
organeve té administratés shtetérore qé kryejné funksionet e "Qeverisjes gendrore”,
ndérsa mé sé paku jané té informuar né lidhje me reformat sa i pérket inkorporimit té
mekanizmave pér ndértimin e bazés analitike. Sirrjedhojé e késaj mund té pérfundohet qé
éshté e nevojshme informimi i ploté i administratés publike né lidhje me reformat qé béhen

sa i pérket hartimit té politikave dhe koordinim”.

Sa i pérket reformave qé kané té béjné me “menaxhimin e shérbimit publik dhe burimeve
njerézore” dhe sa népunésit shtetéror jané né dijeni pér implementimin e tyre, rezultatet
jané té shpérndara né té gjithé tri kategorité, qé do té thoté se informimi i népunésve
shtetéror nuk éshté ne nivel té duhur. Edhe pse njé pjesé kané deklaruar gé jané té
informuar, prapéseprapé njé numér pothuajse i ngjashém nuk jané té informuar pér

reformat sa i pérket menaxhimit té shérbimit publik dhe resurseve njerézore. Po ashtu
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ekziston edhe njé numér i konsiderueshém gé nuk né dijeni sa i pérket aspak me reformat
gé kané té béjné me menaxhimin e shérbimit publik dhe resurseve njerézore. Nga té gjithé
reformat e pérmendura, Pérmirésimi i zbatimit té parimit té pérfagésimit adekuat dhe té
drejté éshté njé nga reformat gé mé shumé ka pasur jehoné né administraté. Ndérsa mé sé
paku jané té informuar pér reformat né lidhje me Pérgatitjen e rregulloreve pér sistemin e
ri té pagave. Nga Kkjo mund té pérfundohet qé éshté e nevojshme informimi
gjithépérfshirés i administratés publike né lidhje me reformat qé béhen sa i pérket

menaxhimit té shérbimit publik dhe burimeve njerézore.

Sa i pérket reformave qé kané té béjné me “Llogaridhénia dhe transparenca” dhe sa
népunésit shtetéror jané né dijeni pér implementimin e tyre, rezultatet tregojné qé
informimi i népunésve shtetéror né administratén publike rezulton mé miré né krahasim
me reformat tjera. Edhe pse ende nuk éshté né nivel té duhur, prapéseprapé rezultatet
tregojné qé mé shumé se 50% e té anketuarve jané né dijeni sa i pérket reformave té
realizuara ose né fazé realizimi dhe gé kané té béjné me llogaridhénien dhe transparencén
né administratén publike. Ndérsa pjesa tjetér e anketuesve ose nuk jané té informuar ose
nuk e diné rrjedhojén e procesit té reformave né kété lémi. Nga té gjithé reformat e
pérmendura né kété 1émi, Forcimin e mekanizmave pér disponueshmériné e informacionit
publik éshté njé nga reformat gé mé shumé ka pasur jehoné né administraté, pasuar nga
Rritjen e efikasitetit né shérbimin publik . Ndérsa mé sé paku jané té informuar pér
reformat né lidhje me Forcimin i integritetit dhe etikés né nivelin politik dhe profesional si
dhe né Pérmirésimin i sistemit té vendimmarrjes né procedurén administrative. Nga kjo
mund té pérfundohet gqé sa i pérket reformave né lidhje mé llogaridhénien dhe
transparencén dhe informimin e népunésve shtetéror pér rrjedhojat né kété lémi,
rezultatet déshmojné qé ekziston komunikim ndérsektorial dhe sektorial as i pérket
informimit, por gqé njékohésisht ka nevojé pér ngritje kapacitetesh né informimin
gjithépérfshirés té administratés publike né lidhje me reformat qé béhen sa i pérket

menaxhimit llogaridhénies dhe transparencés né administratén publike.

Sa i pérket reformave gé kané té béjné me “Ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetja pér
administratén” dhe sa népunésit shtetéror jané né dijeni pér implementimin e tyre,

rezultatet tregojné qé déshmojné qé numri i népunésve shtetéroré qé jané té informuar sa i
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pérket reformave né kété segment éshté dukshém mé i madh nga ato népunés qé nuk jané
té informuar apo nuk jané né dijeni sa i pérket reformave qé kané té béjné me ofrimin e
shérbimeve dhe mbéshtetje pér administratén. Nga té gjithé reformat e pérmendura, shihet
dukshém qé reformat né pérmirésimin e kanaleve té komunikimit elektronik né
administraté éshté njé nga reformat qé mé shumé ka pasur jehoné mes népunésve
shtetéror, pasuar nga reformat né Pérmirésimin e disponueshmeérisé sé institucioneve pér
té gjithé qytetarét si dhe nga thjeshtimi i shérbimeve. Ndérsa mé sé paku jané té informuar
pér reformat né lidhje me Matjen e kénagésisé sé pérdoruesve té shérbimeve, pastaj me
Inkorporimin e standardeve mjedisore né punén e administratés dhe Pérmirésimin e
sistemit té cilésisé. Nga kjo mund té shihet qé sa i pérket reformave né lidhje mé ofrimin e
shérbimeve dhe mbéshtetjes pér administratén dhe informimin e népunésve shtetéror pér
rrjedhojat  dhe reformat e ndérmarra né kété 1émi, rezultatet déshmojné gé ekziston
informim i dukshém né té shumtén e rasteve, por qé ende ka nevojé té punohet né
informimin kuptimploté sa i pérket reformave qé e tangojné administratén publike dhe

népunésit shtetéroré. Ka ende puné né kété aspekt.

Né pyetjen se sa népunésit shtetéroré jané faktor né vendimmarrje né administratén
publike, rezultatet jané té shpérndara né gradacion vendimmarrés. Diku 30% deklaruan gé
aspak nuk jané faktor né vendimmarrje, diku 24.5% déshmuan qé mund té ndikojné pak né
proceset vendimmarrése, 38.2% déshmuan gqé pjesérisht mund té jené faktor, pérderisa
numri i atyre gé mund té ndikojné shumé éshté shumé i vogél me 6.4% dhe nga ata qé
vendimet i marrin vet nuk kishte nga té anketuarit. Nga kjo mund té shihet qé pjesa
dérrmuese e té anketuarve nuk jané faktor né vendimmarrje, dhe shumé pak mund té

ndikojné né rrjedhojén e proceseve sa i pérket reformave né administrateé.
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Konkluzionet

Administrata publike gé funksionon miré pérbén parakusht pér geverisje demokratike
transparente dhe efikase. Ajo éshté themeli i funksionimit té shtetit dhe luan gjithashtu njé
rol thelbésor né procesin e integrimit evropian duke e béré té mundur zbatimin e
reformave thelbésore dhe dialogun efikas té anétarésimit né Bashkimin Evropian. Prandaj,
kriteret e zgjerimit té BE-sé njohin dhe theksojné nevojén qé vendet té krijojné njé
administraté publike té forté qé ka kapacitetin té zbatojé parimet e geverisjes sé miré
publike dhe gé transponon dhe zbaton acquis e BE-sé né ményré efikase. Pér té forcuar
fokusin e tij né reformén e administratés publike, Komisioni Evropian ka theksuar gjashté
céshtje kryesore té reformés dhe po integron mé miré reformén né procesin e anétarésimit
népérmjet Grupeve té Vecanta té RAP-it dhe lidhjeve mé té forta me negociatat e
anétarésimit. Kéto gjashté fusha kryesore té reformés pérbéjné bazén e Parimeve té

Administratés Publike.

Né disa raste konsiderimi i administratés si proné e partisé qeverisése, qé u rezervon asaj
té drejta ekskluzive pér té kontrolluar, ka prodhuar njé administraté publike kaotike dhe té
dobét, e cila si pasojé, gjithashtu zvogélon efektin e reformave ligjore qé miratohen.
Rinovimi i vazhdueshém i pérbérjes sé administratés—Ilargimi nga puna i punonjésve me
pérvojé dhe té trajnuar qé zévendésohen nga kandidaté jokompetetent— nuk i lejon asaj té
zhvillojé misione institucionale dhe profesionizém. Rrjedhimisht, AP-ja pérve¢ se mbetet
njé barré e réndé né shpenzimet publike té shtetit, kontribuon dhe né paaftésiné e vendit
pér t'u ballafaquar me presionin e implementimit té reformave té kushtézuara nga BE, dhe
arritjen e njé demokracie dhe ekonomie tregu plotésisht funksionale. Nga kétu mund té
konfirmohet hipoteza ndihmese se Politizimi i administratés éshté njé ndér pengesat

kryesore pér reformimin e administratés publike.

Né dekadén e fundit né RMV ka pasur njé lévizje né reformat né administraté, mirépo duke
e pasur parasysh gé ky éshté njé proces i gjeré dhe kompleks gé kérkon njé pérkushtim té

vazhdueshém, pérfshiré kapacitetet financiare, njerézore dhe teknike qé sé bashku me
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kornizén ligjore té arrihet synimi i duhet, né raste té shumta procesi ngec dhe pérballet me
disa véshtirési. Nga kétu mund té konfirmohet hipoteza ndihmése gqé Republika e
Magedonisé sé Veriut né ményré (jo-)aktive i zbaton rekomandimet e BE-sé né

sferén e Administratés Publike.

Pérfagésimi gjinor né administraté éshté i lakmueshém, ku gjinia femérore pérfagésohet
mé shumé se ajo mashkullore. Ndérsa pérfagésimi etnik nuk éshté gjithépérfshirés, pjesa
dérmuese i pérkasin etnitetit shqiptare dhe pastaj etniteteve té tjera qé mund té jeté

rezultat i asaj qé anketuesit té etnitetit shqiptar ishin mé té gatshém té bashképunojné.

Sa i pérket pérfagésimit té kategorive profesionale né administraté, mé sé shumti jané té
pérfagésuar késhilltarét me dhe bashképunétorét i ri me, ndérsa mé pak jané té
pérfagésuar referentét e larté qé tregon se kéto kategori jané mé sé shumti i pérfagésuar né
administraté. Rezultatet gjithashtu déshmuan qé shumica e népunésve shtetéroré i kané té
definuar qarté detyrat e punés, d.m.th. posedojné pérshkrim té vendit té tyre. Dhe ajo qé
mungon éshté ndarja e miréfillté e detyrave té punés népér institucionet e tyre pérkatése,
d.m.th. ka nevojé té pérmirésohet aspekti i qartésimit dhe ndarjes sé detyrave té punés

sipas thirrjeve profesionale.

Administrata publiké né RMV sipas anketés né té shumtén e rasteve pérfagésohet nga
persona gé kané pérvojé pune. Sa i pérket efikasitetit té administratés publike dhe nevojés
pér tu reformuar, rezultatet tregojné gé shumica e té anketuarve besojné qé reformat né
administraté jané té nevojshme né ményré gé té jeté mé efikase dhe e hapur pér gytetarét.
Sa i pérket realizimit té reformave né administratén publike, mendimi éshté qé té njéjtat
jané realizuar né ményré té pjesérishme, dhe jo gjithépérfshirése dhe qé éshté nevojshme
té ngritet vizibiliteti i reformave té realizuara né administraté brenda strukturave té saj. Sa
i pérket ndjekjes sé trajnimeve/aftésimeve profesionale né lidhje me reformat né
administraté né vitin e fundit, rezultatet déshmojné ka njé 1évizje dhe zhvillim pozitiv sa i
pérket aftésimit apo riaftésimit profesional té administratés publike, mirépo kjo nuk éshté
e mjaftueshme, sepse ende ekziston njé numér shumé i madh i népunésve gé e kané té

nevojshme té riaftésohen né ményré qé reformat té vihen né praktike.
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Né lidhje me informimin dhe kycen e népunésve shtetéror né reformat e qé kané té béjné
me “Hartimin e politikave dhe koordinim” si dhe reformat né lidhje me “menaxhimin e
shérbimit publik dhe burimeve njerézore” dhe implementimin e tyre, rezultatet déshmojné
gé éshté e nevojshme informimi gjithépérfshirés i administratés publike né lidhje me

reformat qé béhen sa i pérket menaxhimit té shérbimit publik dhe burimeve njerézore.

Sa i pérket reformave gqé kané té béjné me “Llogaridhénia dhe transparenca” si dhe
“Ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetja pér administratén” rezultatet déshmojné qé
ekziston komunikim ndér sektorial dhe sektorial as i pérket informimit, por qé
njékohésisht ka nevojé pér ngritje kapacitetesh né informimin gjithépérfshirés té
administratés publike né lidhje me reformat gé béhen sa i pérket menaxhimit
llogaridhénies dhe transparencés né administratén publike. Nga kjo mund té pérfundohet
dhe pohohet hipoteza ndihmése qé Administrata né Republikén e Maqedonisé se
Veriut nuk ka kapacitet té mjaftueshém pér implementimin e reformave né

Administraté publike.

Sa i pérket faktorizimit né vendimmarrje, rezultatet tregojné qé pjesa dérrmuese e té
anketuarve nuk jané faktor né vendimmarrje, dhe shumé pak mund té ndikojné né
rrjedhojén e proceseve sa i pérket reformave né administraté.

Rrjedhimisht nga kétu mund té konfirmojmé hipotezén kryesore qé edhe pse jané béré
shumé pérpjekje dhe jané ndérmarré masa prapéseprapé Reformat né Administratén
publike nuk jané implementuar né ményré efikase ne Republikén e Magedonisé sé

Veriut dhe gé ka nevojé pér impenjim dhe pérkushtim mé té thellé€ dhe serioz.
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Rekomandime

Njé ményré pér t'i mbajtur népunésit me pérvojé dhe pér té zvogéluar numrin e
punésimeve té reja éshté transferimi vertikal dhe horizontal i népunésve kompetent népér

departamente ose institucione tjera shtetérore kur té hapet njé pozité e re.

Forcimi i planifikimit strategjik té burimeve njerézore gqé té harmonizohen géllimet e
tanishme dhe té ardhshme té institucioneve me aftésité gqé kérkohen nga punonjésit (e

ardhshém).
Zbatojé Strategjisé pér RAP dhe planin e saj akcionar me pérkushtim dhe né kohé.

Implementimi i strategjive profesionale té rekrutimit, gé bashké me edukimin formal, aftési

té tjera praktike dhe profesionale té kandidatéve té spikaten gjaté pérzgjedhjes.

Té thellohet bashképunimi mes Ministrisé sé shogérisé informatike dhe administratés dhe
Agjencionit pér punésim né vend pér t'ua marré partive politike rolin gé e ushtrojné tani si

ndérmjetésues pér punésim.

Né pérputhje me nevojén pér pérfagésim té drejté né administraté, geveria duhet té
pérpilojé njé strategji afatgjate pér aktualizimin e saj, duke u fokusuar né masat qé do té

ndalonin tendencat pér té manipuluar parimet e MKO-sé pér géllime politike.

Strategjia pér realizimin e pérbérjes sé balancuar etnike né administraté gjithashtu duhet
té harmonizohet me ose té inkuadrohet né Strategjiné pér RAP, ngaqé té dyja merren me té

njéjtén ¢éshtje.
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Shtojcé

ANKETE

Kéto anketa realizohet pér géllim hulumtues — shkencor pér pérgatitjen e punimit té magjistraturés me
temé “”“Analiza e reformave né Administraté Publike ne Magedoniné e

n”n

Veriut — efikasiteti i implementimit té tyre”.” prané Fakultetit té shkencave shogérore bashkékohore,
UEJL — Tetové. Keéto anketa jané anonime dhe do té pérdoren vetém pér qgéllime hulumtuese -

(Ju lutemi plotésoni anketén duke rrethuar njérén prej opsioneve)

1. MOSHA
1.20-29
2.30-39
3.40-49
4.50-64

2. GIJINIA
1.M
2.F

3. NACIONALITETI
. Magedonas

. Shqiptar

. Turq

. Romé

. Vllehé

. Sérb

. Boshnjak

. T€ tjeré

0 JONWn h~ WK -

4. TITULLI/THIRRJA PROFESIONALE E VENDIT TUAJ TK PUNES
1. Késhilltar shtetéror
2. Udhéheqgés sektori
3. Ndihmés udhéheqés sektori
4. Udhé&heqgs reparti
5. Késhilltar
6. Bashképunétori larté
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10.

11.

7. Bashképunétoré
8. Bashképunétor i ri
9. Referent i pavarur
10. Referent 1 larté
11. Referent

12 Referent i ri

A KENI PERSHKRIM PUNE PER VENDIN TUAJ TE PUNES ?
1. Po

2.Jo

3. Nuk edi

SIPAS JUSH A EKZISTON NJE NDARJE E MIREFILLTE E PUNES NE INSTITUCIONIN TUAJ ?
1. Po

2.Jo

3. Nuk edi

SA VJET PERVOJE PUNE KENI SI NEPUNES SHTETEROR ?
1. mé pak se 1 vjet pérvojé pune

2. prej 1 deri né 5 vjet pérvojé pune

3. prej 5 deri né 10 vjet pérvoj€ pune

4. prej 10 deri n€ 15 vjet pérvoj€ pune

5. mbi 15 vjet pérvojé pune

A MENDONI SE ADMINISTRATA SHTETERORE KSHTE JO EFIKASE DHE SE DUHET
REFORMUAR

1. Po duhet plotésisht té reformohet

2. Po pjesérisht duhet reformuar

3. Nuk duhet reformuar edhe aq shumé

4. Aspak nuk duhet reformuar

A KA PASUR REFORMA Nk PJESEN E ADMINISTRATES KU JU PUNONI?
1. Po

2. Jo

3. Nuk e di

A JENI PERFSHIRE NE NDONJE TRAJNIM (AFTESIM PROFESIONAL) NE LIDHJE ME
REFORMAT NE ADMINISTRATE NE VITIN E FUNDIT KALENDARIK ?

1.Jo

2. Po (1 trajnim né vit)

3. Po (mé pak se 3 trajnime né vit)

4. Po (mé pak se 5 trajnime né vit)

A KANE QENE TRAJINIMET ADEKUATE PER VENDIN TUAJ TE PUNES (PUNEN QE JU BENT) ?
1. Po

106



2.Jo
3. Nuk e di

12. CILAT NGA REFORMAT E MK POSHTME PEKER

SEKTORIN KU JU PUNONI (rrethoni numrin) ?

“HARTIMIN E POLITIKAVE DHE
KOORDINIMI” JENI NiE DIJENI SE JANE IMPLEMENTUAR OSE IMPLEMENTOHEN NE

HARTIMIN E POLITIKAVE DHE KOORDINIMI PO JO NUKE DI
1. Forconi sistemin e planifikimit duke siguruar njé mekanizém 1 2 3
pér harmonizimin e planifikimit afatgjaté me at€ afatmesém dhe vjetor

2. Futja e mekanizmave pér ndértimin e bazés analitike 1 2 3

3. Rritja e pérfshirjes s€ paléve t€ interesuara n€ procesin e 1 2 3
krijimit, zbatimit, monitorimit dhe vlerésimit t€ politikave

4. Vendosja e mekanizmave koordinues ndérmjet organeve t& 1 2 3

administratés shtetérore q€ kryejné funksionet e "Qeverisjes gendrore"

13. CILAT NGA REFORMAT E ME POSHTME PER “MENAXHIMIN E SHERBIMIT PUBLIK DHE
BURIMEVE NJEREZORE” JENI NE DIJENI SE JANE IMPLEMENTUAR OSE IMPLEMENTOHEN

NE SEKTORIN KU JU PUNONI (rrethoni numrin)?

MENAXHIMIN E SHERBIMIT PUBLIK DHE BURIMEVE PO JO NUKE DI
NJEREZORE

5. Reduktimi i rreziqeve té politizimit duke futur kritere t€ qarta 1 2 3
dhe transparencé né zgjedhjen e kandidatit mé t€ miré pér punésim dhe

ngritje n€ detyré

6. Profesionalizimi i strukturave t€ larta drejtuese né administraté 1 2 3
7. Pérmirésimi i pérmbajtjes dhe aksesi né vendet e lira t&€ punés 1 2 3
dhe mbrojtja e té drejtave t€ kandidatéve

8. Forcimi i kapaciteteve té€ komisioneve pérzgjedhése pér 1 2 3
punésim dhe ngritje n€ detyré

9. Pérmirésimi i zbatimit t€ parimit t€ pérfag€simit adekuat dhe 1 2 3
té drejté

10. Pérgatitja e rregulloreve pér sistemin e ri t€ pagave 1 2 3
11. Ndértimi 1 kapaciteteve t€ kategorive t€ Zyrtaréve 1 2 3
Administrativé

14. CILAT NGA REFORMAT E ME POSHTME PER “LLOGARIDHENIA DHE TRANSPARENCA”
JENI NE DIJENI SE JANE IMPLEMENTUAR OSE IMPLEMENTOHEN NE SEKTORIN KU JU

PUNONI (rrethoni numrin)?

LLOGARIDHENIA DHE TRANSPARENCA PO JO NUKE DI
12. Rritja e efikasitetit né shérbimin publik 1 2 3

13. Forcimi 1 integritetit dhe etikés né nivelin politik dhe 1 2 3
profesional

14. Forcimi i mekanizmave pér disponueshmériné e informacionit 1 2 3
publik

15. Pérmirésimi 1 sistemit t€ vendimmarrjes né procedurén 1 2 3
administrative
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15. CILAT NGA REFORMAT E ME POSHTME PER “OFRIMI I SHERBIMEVE DHE MBESHTETJA
PER ADMINISTRATEN” JENI NE DIJENI SE JANE IMPLEMENTUAR OSE IMPLEMENTOHEN
NE SEKTORIN KU JU PUNONI (rrethoni numrin)?

OFRIMI 1 SHERBIMEVE DHE MBESHTETJA PER PO JO NUKE DI
ADMINISTRATEN

16. Qasja strategjike né procesin e transformimit dixhital 1 2 3
17. Pérmirésimi 1 kanaleve t€ komunikimit -elektronik né 1 2 3
administraté

18. Futja e standardeve mjedisore né punén e administratés 1 2 3
19. Pérmirésimi i disponueshméris€ sé institucioneve pér té gjithé 1 2 3
qytetarét

20. Pérmirésimi 1 sistemit t€ cilésisé 1 2 3
21. Thjeshtimi i shérbimeve 1 2 3
22. Matja e kénaqésisé s€ p€rdoruesve té shérbimeve 1 2 3

16. SA JENI JU FAKTOR VENDIMMARRES NE INSTITUCIONIN TUAJ ?
1. Aspak
2. Pak
3. Mesatarisht
4. Shumé
5. Uné vendosi pér ¢do gjé

17. A KENI LIRI NE MARRJEN E VENDIMEVE PER PUNEN QE JU BENI DHE VENDIN TUAJ TE
PUNES ?
1. Aspak
2. Pak
3. Mesatarisht
4. Shumé

JU FALEMNDERIT !
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