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Abstrakt

Qéllimi 1 kétij studimi €shté té€ hulumtojé efektin e COVID-19 né performancén e firmave té
minoriteteve etnike (FME). Ky géllim do té sigurojé njohuri konkrete pér aksionarét, investitorét
dhe kreditorét né lidhje me ndikimin e COVID-19 né performancén e firmave t€ minoriteteve
etnike. Népérmjet kétij hulumtimi do t€ pérpigemi gjithashtu t€ japim edhe rekomandime té cilat
do té duhet t€ merren parasysh nga kompanit€¢ nén studim pér t€ pérmirésuar perspektivat e

mbijetesés dhe rritjes sé€ tyre.

Pér kété punim jané dizajnuar pyetje kérkimore si n€ vijim: (i) Cilat jané sfidat dhe pengesat
organizative me té cilat pérballen FME-té si rezultat i pandemis¢ COVIDI19; (ii) Cili &shté
ndérgjegjé€simi dhe qasja ndaj skemave dhe mbéshtetjes qgeveritare dhe institucionale pér
COVID-19 t€ pérshtatura pér FME-t€; (ii1) Si t€ perceptojné firmat perspektivat e mbijetesés dhe
rritjes s€ FME-ve nén ndikimin e pandemisé¢ COVID-19; (iv) Cilat jané€ pérgjigjet e politikave
krahasuese dhe té kundérta pér performancén e COVID-19 dhe FME né mbaré botén; (v) Cilat
jané inovacionet organizative dhe pérshtatshméria € FME-ve nén ndikimin e pandemisé¢ COVID-
19; (vi) Cila &shté mir€qgenia e pronaréve té€ bizneseve dhe punétoréve né FME nén ndikimin e
pandemis€é COVID-19; (vii) Cila éshté natyra e punés dhe ekuilibri familjar pér grupet e

minoriteteve etnike gjaté pandemisé COVID-19.

Nga rezultatet e hulumtimit kuptuam q€ pandemia preku t€ gjitha veprimtarit€ e bizneseve
familjare, cilat mé shumé e cilat mé& pak por qé te té gjitha kishte 1€né pasoja negative duke u
pérballur me stres dhe panik té rasté€sishém sepse ishte njé krizé spontane duke i z&éné t€ pa

pérgaditur bizneset né aspektin e planit menaxhues.



Nga e gjithé kjo analiz€ arritém né konkludim qé€ krizat jané t€ natyrshme né rrugétimin e
bizneseve, por e réndésishme €shté g€ t€ jemi t€ vetdijshém pér ekzistencén e sfidave dhe té
pérpigemi qé té pérballemi me to pér pé njé¢ menaxhim dhe kontroll sa me efektiv dhe efikas pa

pésuar déme t&€ médha.

Qeveria ¢ RMV me pakot e subvencioneve té ofruara bizneseve pér tejkalimin e véshtirésive,
rezulton té keté ndihmuar disa nga ndérmarrjet e intervistuara. Edhe pse mostra e vogél, andaj
edhe koeficienti 1 vogél, pérséri ekziston njé koeficient negativ i ndihmave financiare té marra

nga firmat e minoriteteve etnike.

Fjalét kyqe: firmave t€ minoriteteve etnike, Covid 19, mbéshtetja financiare



Abstract

The purpose of this study is to investigate the effect of COVID-19 on the performance of ethnic
minority (FME) firms. This goal will provide concrete knowledge to shareholders, investors and
creditors about the impact of COVID-19 on the performance of ethnic minority firms. Through
this research we will also try to provide recommendations which will need to be considered by

the companies under study to improve their survival and growth prospects.

The following research questions have been designed for this paper: (i) What are the
organizational challenges and barriers that FMEs face as a result of the COVID19 pandemic19;
(i) What is the awareness and approach to governmental and institutional COVID-19 schemes
and support tailored to FMEs; (iii) How companies perceive the prospects of survival and growth
of FMEs under the influence of the COVID-19 pandemic; (iv) What are the comparative and
contrasting policy responses to the performance of COVID-19 and FME worldwide; (v) What
are the organizational innovations and adaptability of FMEs under the influence of the COVID-
19 pandemic; (vi) What is the welfare of business owners and employees in the ESF under the
impact of the COVID-19 pandemic; (vii) What is the nature of work and family balance for

ethnic minority groups during the COVID-19 pandemic.

From the results of the research we understood that the pandemic affected all the activities of
family businesses, which more and which less but that in all had left negative consequences
facing stress and occasional panic because it was a spontaneous crisis catching them without

prepare businesses in terms of management plan.



From all this analysis we came to the conclusion that crises are natural in the course of
businesses, but it is important to be aware of the existence of challenges and try to face them for

a more effective and efficient management and control, without suffering major damages.

The RNM government with the subsidy packages offered to businesses to overcome the
difficulties, turns out to have helped some of the interviewed enterprises. Although the sample is
small, hence the coefficient is small, there is still a negative coefficient of financial assistance

received from ethnic minority firms.

Keywords: ethnic minority firms, Covid 19, financial support.



Ancrpakr

[lenTa Ha oBaa ctyauja e aa ro uctpaxu epexkror Ha KOBU/I-19 Bp3 nepdhopmancute Ha
¢bupmute on erHnukure MamuHcTBa (FME). OBaa menm ke o06e30enn KOHKPETHO 3HACHE Ha
aKIIMOHEPUTE, MHBECTUTOPUTE U JoBepuTenute 3a Baujanuneto Ha KOBU/I-19 Bp3 pabortaTta Ha
dbupmuTe 01 €THUUKUTE MallMHCTBA. [Ipeky oBa McTpaxyBamwe, HHUE UCTO Taka ke ce oOuaeme
na 06e30earMe Ipernopaku Kou ke Tpeba 1a T 3eMaT MpeIBUI KOMIIAaHUUTE MITO CE UCITUTYBAaT

3a 1aTu HO,Z[OGpaT HUBHUTC NICPCIICKTHUBU 3a OIICTAHOK U PacCT.

CrennuBe UCTpakyBaukd IIpamiamba ce JIu3ajHupaHd 3a oBoj Tpya: (i) Kom ce
OpraHu3aIMCKUTE TpeaAu3BHLIM U Oapuepu co koum ce coouyBaaT FME kako pesynrar Ha
nannemujata KOBUJI-19; (ii) KakBa e cBecHOCTa W TPUCTANOT KOH BIAJAUHUTE U
MHCTUTYLMOHATHUTE IIeMu U noagpukata 3a KOBU-19 npunaronenn na FME; (iii) Kako
bupMuTe M Tepuenupaar u3rieAuTe 3a orncraHok W pact Ha FME mox Bimjanme Ha
nannemujara KOBUJI-19; (iv) Kou ce xommapaTuBHUTE W CIPOTUBCTABEHUTE OJITOBOPU HA
nonutukara Ha neppopmancure Ha KOBU/I-19 u FME mmumpym cBerotr; (v) Koum ce
OpraHU3aIMCKUTEe MHOBAIMM U mpucnocobimuBocta Ha FME mon BnujaHue Ha maHaemujara
COVID-19; (vi) KakBa e 6marococrojoata Ha CONCTBEHHUIMTE Ha OU3HUCH U BPAaOOTEHUTE BO
EC® non Bnujanue Ha mangemujata KOBU/I-19; (vii) KakBa e mpuponmata Ha paborata u

ceMejHaTa paMHOTEXKa 32 ETHHYKUTE MAIIIMHCKY TPynu 3a BpeMe Ha nanaemujata KOBU/I-19.

On pesynrature OJ HUCTPaXKyBameTO pa3dOpaBMe Jeka MaHjaeMHjaTa TH 3adaTH CUTE
aKTUBHOCTH Ha CeMEjHUTe OM3HUCH, KO IOBEKE a KOW MOMAaJKy, HO JeKa BO ICJTMHA OCTaBHja
HETaTUBHU TOCJICIUIIM COOYYBajKH CE€ CO CTPECOT M MOBpeMeHaTa MaHWkKa Oujejku Toa Oerre

CIIOHTaHa Kpu3a Koja r'd GaTh HEMOJArOoTBEHU OM3HHUCHUTE BO CMHCIIA HA IUIAHOT 3a yIpaBYyBambe.



On menata oBaa aHajM3a J0jAOBME JI0 3aKIy4OK J€Ka KPU3UTE C€ NMPHUPOJHU BO TEKOT Ha
OU3HUCOT, HO BaXKHO € J1a ce OUJIE CBECEH 3a IIOCTOCHETO Ha MPEU3BHULU U Ja ce obuaeMe aa ce
COOYMME CO HUB 3a MOe()EKTUBHO M NMOe(UKACHO YIpaByBame U KOHTpOIa 0e3 MpeTpiyBame Ha

IIOroJ€MH IITECTH.

Brnagata Ha PCM co cyOBEeHITMOHHUTE MAaKETH MOHYICHH Ha OM3HUCHUTE 32 HAIMUHYBAHE
Ha TEIIKOTHUUTE, U3Jie3e JIeka TOMOTHala Ha HEKOW O]l MHTEpPBjyMpaHUTE mpeTnpujatuja. Mako
MIPUMEPOKOT € MaJl, Ta OTTYKa M KOSUIIUEHTOT € MaJl, CeTaK MOCTOU HETaTUBEH KOC(PUITUEHT Ha

¢uHaHCHCKa TOMOLI ToOMeHa 01 PUPMUTE HAa €THUUKUTE MAJIIMHCTBA.

Kayunu 300poBu: ¢pupmMu o1 eTHHUKKUTE MaTIUHCTBa, KoBua 19, punancucka nogapiika.
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1 Hyrje

1.1 Hyrje

Pandemia globale (COVID-19) ka goditur réndé¢ Mbretérin€ e Bashkuar (MB), Bashkimin
Evropian (BE) dhe ekonomité e tjera globale. SHBA, s¢ bashku me disa vende evropiane - p.sh.
Belgjika, Franca, Italia, Holanda dhe Spanja - jané ndér vendet mé t€ goditura n€ mbaré€ botén
me njé numér t€ lart€ vdekjesh pér koké banori. Pasojat ekonomike té késaj pandemie vlerésohen
té jené t€ rénda pér ekonominé globale. Rénia e Prodhimit t€ Brendshém Bruto (PBB) global
parashikohet t& jet¢ mbi 6 pér qind nga Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN), me rénie pér
vendet e BE-sé g€ vlerésohet nga 6 deri né 10 pér qind. Megjithat€, izolimi, si njé masé e
nevojshme pér t€ kontrolluar dhe kufizuar pérhapjen e virusit, mund t€ ¢ojé né njé rénie mé t&
mprehté t&¢ PBB-s€ né intervalin midis 15-35 pérqind sipas njé raporti t€ Organizatés pér

Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik (OBZHE)(OECD, 2020a).

Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN) vler€son njé rénie prej 7 pér qind t&€ PBB-sé s€¢ Mbretérisé
sé& Bashkuar, ndérsa OECD sugjeron njé rénie t€ mundshme prej mé shumé se dyfishi t€ shifrés
s€ FMN-sé pér shkak té€ masave t& izolimit. Pér mé tepér, Anketa e Ndikimit n€¢ Biznes t&
Coronavirus (BICS) sugjeron qé 24 pérqind e firmave jané mbyllur pérkohésisht ose kané
ndérpreré tregtimin q€ nga izolimi, dhe ato t€ mbetura q€ vazhdojné té tregtojné priren té kené

performancé t€ ulét (OFNS, 2020). Pér t€ luftuar njé shkrirje t€ mundshme ekonomike dhe rritje
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té papunésis€ (me implikime t€ rénd€sishme sociale dhe shéndetésore s€ bashku me ato
ekonomike), Mbretéria e Bashkuar &shté pérgjigjur duke miratuar instrumente t€ ndryshme né
lidhje me mbéshtetjen e punésimit (p.sh. skemat e mbajtjes sé vendeve t€ punés), financimin e
borxhit (p.sh. grante, subvencione, garanci kredie, huadhénie) dhe lehtésim tatimor pér bizneset e
vogla (OECD, 2020b). Qasje t€ ngjashme jané adoptuar edhe nga vende té tjera t€ OECD-s€, ku
disa prej tyre kané adoptuar vetém ndryshime mé strukturore, si tregje té reja, dixhitalizimi dhe

novacioni.

N¢ kété kapitull hyrés vazhdojmé me géllimet e hulumtimit, hipotezat, metodologjiné€ kérkimore,

réndésiné€ e studimit dhe strukturén e punimit né pérgjithési.

1.2 Qéllimet e hulumtimit

Qéllimi 1 kétij studimi €shté t€ hulumtojé efektin e COVID-19 né€ performancén e firmave té
minoriteteve etnike. Objektivi 1 kétij studimi do t€ jeté vlerésimi i efektit t&¢ COVID-19 né
performancén e firmave t€ monoriteteve etnike. Népérmjet kétij hulumtimi do t€ pérpigemi
gjithashtu té japim rekomandime q€ duhen marré parasysh nga kompanité nén studim pér té

pérmirésuar perspektivat e mbijetesés dhe rritjes sé€ tyre.

Shtaté pyetjet kérkimore t&€ kétij studimi mund té radhiten si n€ vijim:

(1) Cilat jané sfidat dhe pengesat organizative me t€ cilat pérballen FME-té si rezultat 1
pandemisé COVID19;

(i1) Cili éshté ndérgjegjésimi dhe qasja ndaj skemave dhe mbéshtetjes geveritare dhe
institucionale pér COVID-19 t€ pérshtatura pér FME-té;

(i11))  Si t&€ perceptojné firmat perspektivat e mbijetesé€s dhe rritjes s€ FME-ve nén ndikimin
e pandemisé COVID-19;

12



(iv)

)

(vi)

(vii)

Cilat jané pérgjigjet e politikave krahasuese dhe t€ kundérta pér performancén e
COVID-19 dhe FME né mbaré botén;

Cilat jané inovacionet organizative dhe pérshtatshméria e FME-ve nén ndikimin e
pandemisé COVID-19;

Cila éshté miréqgenia e pronaréve t€ bizneseve dhe punétoréve né FME nén ndikimin e
pandemisé COVID-19;

Cila &shté natyra e punés dhe ekuilibri familjar pér grupet e minoriteteve etnike gjaté

pandemisé COVID-19.
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1.3 Hipotezat

Megenése gé€llimi 1 hulumtimit €shté té verifikojé nése performanca ndikohet nga COVID-19,
hipoteza jon€ e paré do t€ vlerésojé€ s€ pari kété ¢éshtje. Do té supozohej se COVID-19 me siguri
ndikoi né€ performancén e firmave t& minoriteteve etnike; megjithaté, mund t€ mos jeté gjithmoné
késhtu, sepse fillimisht duhet t€ verifikojmé nése kompanité nén studimin ton€ i kontrollojné
kéto efekte mjaftueshém pér t€ ndikuar né performancén e tyre, apo mund t€ keté faktoré té tjeré

qé€ pérmirésojné pozicionin e tyre né treg.

H1: Ka efekt negativ t€ COVID-19 né€ performancén e firmave t€ minoriteteve etnike

Njé faktor tjetér q€ vlen t€ merret parasysh kur matet efekti i COVID-19 né performancén e
firmave t€ minoriteteve etnike jan€ demografia e firmés. Ne supozojmé se firmat mé t&€ médha do
té performonin mé miré gjat€ dhe pas COVID-19. Prandaj, ne do té€ hulumtojmé pér kété

hipotezé pér t€ par€ nése ka nj€ lidhje midis madhésisé s¢ firmés dhe inovacionit.

H2: Demografia e firmés konsiderohet si faktoré ndikues gjaté COVID-19.

1.4 Metodologjia e Kérkimit

Pér t€ shqyrtuar marrédhénien midis COVID-19 dhe performancés sé¢ firmave t€ minoriteteve
etnike, uné do t€ zgjedh njé mostér prej 10-15 kompanish pér két€ projekt kérkimor. Té dhénat

cilésore do té mblidhen pérmes burimeve parésore t€ informacionit, pérkatésisht pyetésoréve
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hulumtues dhe intervistave. Pyeté€sorét dhe intervistat do t€ kené pyetje t€ strukturuara dhe
gjysmé té strukturuara, me disa pyetje té strukturuara s€ bashku me ato t& hapura. T¢€ dhénat

cilésore dhe sasiore do t& merren pér shkak t€ natyrés sé studimit.

Pér mé tepér, hulumtimi shpjegues do té pérdoret pasi g€llimi i studimit €shté njohja dhe kuptimi
1 marrédhénies midis COVID-19 dhe performancés sé€ firmés, pra béhet fjalé pér lidhje ndérmjet

variablave t& pavarur dhe té varur.

Nga ana tjetér, analiza e t€ dhénave do t€ kryhet duke pérdorur STATA 16. Do té aplikohen
teknikat e regresionit OLS. Gjithashtu, koeficientét dhe raportet e tjera q€ do t€ nevojiten pér

qéllime kérkimore do t& analizohen dhe prezantohen mé né detaje gjaté punés me projektin.

1.5 Reéndésia e tezés

Padyshim, se ¢do studim i realizuar né njé periudhé krize ekonomike, qé analizon direkt
impaktin ekonomik qé ajo ka, €shté i njé réndésie t€ vecanté. Posacérisht kur béhet fjalé pér
studime té tipit krahasimor, si¢ éshté rasti i analizés sé diferencave n€ bazé t& pérkatésisé etnike.

N¢ hyrje té kétij kapitulli elaboruam disa faktoré q€ kané e risin relevancén e kétij punimi.

Né Mbretérin€ e Bashkuar, pér shembull, geveria ka shpallur njé¢ Skemé Kredie pér Ndérprerjet e
Biznesit nga Coronavirusi (CBILS) pér t€ mbéshtetur firmat e vogla dhe t€ mesme (SME) dhe
Skemén e Mbéshtetjes sé t€ Ardhurave nga Vetépunésimi (SEISS) pér t€ mbéshtetur individét e
vetépunésuar. Pér t'u kualifikuar pér CBILS, firmat duhet t&€ kené njé garkullim vjetor prej mé

pak se 45 milion £ dhe duhet t&€ 'veté-konfirmojné' se biznesi &shté ndikuar negativisht nga
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pandemia e fundit. Nga 12 prilli 2020, megjithaté, vetém 1.4 pér qind e firmave qé aplikuan pér
skemén kané gené té suksesshme né sigurimin e njé kredie. Pér mé tepér, pér t'u kualifikuar pér
SEISS individét e vetépunésuar ose anétarét e njé partneriteti duhet t€ kené paraqitur njé
deklaraté tatimore pér vitin tatimor 18/19. Provat e fundit sugjerojné se "gati 1 n€ 5 prej t€ vete
punésuarve jané t€ pérjashtuar" nga SEISS i propozuar nga qgeveria (Rouse et al., 2020). Kjo
mund t€ ¢ojé né njé kércénim thelb&sor pér performancén e NVM-ve pér sa i pérket jet€gjatésisé
dhe potencialit té rritjes. Disa gjetje paraprake qé do t€ mundésonin njé kuptim t€ madhésis€ sé
mundshme t€ mbijetesés s€ firmave mund t€ nxirren nga studimi i fundit nga Prashar et al.
(2020), qé tregon njé rritje prej 70% t&€ numrit t& shpérbérjeve t&€ kompanive né mars té kétij viti

krahasuar me t€ njéjtin muaj t€ vitit t€ kaluar.

1.6 Struktura e tezés

Ky punim é&shté i organizuar né gjashté kapituj, t€ gjithé kéto t& pasuar edhe me nénkapitu;.
Punimi i magjistraturés né pérputhje me qasjen e pérgjithshme metodologjike, éshté strukturuar

né kété radhitje: Abstrakt, gjashté kapituj dhe bibliografia. Figura 1 tregon kété structure:
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Kapitulli 1

Hyrje

|¢

Kapitulli 2

Aspekti Teorik dhe Rishikim i literaturés

|¢

Kapitulli 3

COVID-19 dhe performanca e firmave té pakicave etnike

|¢

Kapitulli 4

Metodologjia e kérkimit

|¢

Kapitulli 5

Rezultatet e kérkimit

|¢

Kapitulli 6

Konkluzionet

Figura 1 — Struktura e tezés

Kapitulli i paré: - HYRJA: Hyrja paraget njé pérmbledhje t€ shkurtér té natyrés sé tez€s, ku

pérfshihen, géllimet, metodat, pyetjet € hulumtimit, struktura dhe réndésia e studimit.

Kapitulli i dyté:- SHQYRTIMI I ASPEKTIT TEORIK DHE LITERATURES:

I cili pérfshiné njé histori t&€ shkurtér rreth zhvillimit t& krizé€s financiare si pasojé e ndikimit té
pandemis€ COVID-19. Gjithashut béhet shqyrtimi i literaturés n€ mes ndérlidhjes s€ perkatésisé
etnike dhe ndikimit te COVID-19 né performancén e firmave. Né fund t€ kétij kapitulli jepet

edhe nje pasqyrim 1 situatés reale né RMV.

Kapitulli i treté: - COVID-19 dhe performanca e firmave té pakicave etnike:
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Ky kapitull pérfshin evidencén mbi ekzistencén e diferencave né performacé né bazé té
pérkatésisé etnike. Kryesisht ka njé pérmbledhje té strategjive t€ kompanive edhe ballafaqimit té

tyre me krizén.

Kapitulli i katért: - METODOLOGIJIA E KERKIMIT: né kété kapitull té pérshkruhen metoda
té pérdorura gjaté kryerjes s€ kétij punimi, mbledhjen e t€ dhénave me ané t€ anketimit né lidhje
me diferencimin g€ vjen n€ bazé té pérkatésisé etnike, inovacioni, etj. Analizén e t€ dhénave si

dhe modelin statistikor té pérdorur pér gjenerimin e rezulltateve.

Kapitulli i pesté: - REZULTATET E KERKIMIT ku kemi paragitur analizén pérshkruese té t&
dhénave, analizén inferenciale, pérkatésia gjinore dhe vlerésimet e menaxheréve, mosha, niveli i

arsimit dhe vlerésimet e ndikimit t€ kriz€s, pérvoja né€ puné ( eksperienca), et;.

Kapitulli i gjashté:- KONKLUZIONET: paraget kapitullin e fundit ku jepet njé pérmbledhje e

tezés né lidhje me konkludimet, rekomandimet dhe sugjerimet ¢ mundshme.

Pjesa e fundit: - BIBLIOGRAFIA: paraqget informata mbi literaturén dhe referencat e pérdorura

me rastin e kryerjes sé kétij hulumtimi.
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2 SHQYRTIMI I ASPEKTIT TEORIK DHE LITERATURES

2.1 Hyrje

Pandemia e COVID-19 coi né njé krizé t€ madhe papunésie, recesion té€ thellé¢ dhe lehtésim
gjithépérfshirés federal. Pavarésisht nga té gjitha, ne zbulojmé se efektet e pandemisé nuk jané
pérkthyer kryesisht né delikuenca ose mospagime né ményré dramatike midis bizneseve té€ vogla
- t€ paktén jo ende. Por si duken kéto tendenca pér pronarét e minoriteteve etnike? Me pak fjalé,
hulumtimi joné tenton qé t€ zbulojé nése ekziston ndonjé dallim, por na mungon evidencé dhe té

dhéna.

Shumé kohé pérpara pandemis€, SHBA kishte pabarazi shumé té pabarabarta né pronésiné e
biznesit sipas pérkatésis€ etnike. Provat jané té pérziera nése pandemia zgjeroi pabarazité e
minoriteteve etnike midis pronaréve t€ bizneseve. Ashtu si studimet e tjera, edhe rezultatet e

ndikimit t€ COVID-19 pandemisé jané té pérziera:

T€ dhénat e Dun & Bradstreet tregojné se ndryshimet né pérqindjen e bizneseve me pagesa té
vonuara ose borxhe nuk ishin t&€ ndryshme sipas racés ose pérkatésisé etnike. Cdo grup racor dhe
etnik u rrit me 1 piké pérqindjeje. Megjithaté, duhet potencuar se kishte nivele t& ndryshme té

pagesave t€ vonuara sipas racave para dhe pas pandemisé.

Té¢ dhénat e Bordit té¢ Rezervés Federale tregojné ulje t€ t&€ ardhurave pér té€ gjitha grupet racore
dhe etnike t& pronaréve té bizneseve. Megjithaté, autorét nuk gjejné dallime statistikisht
domethénése né€ ndryshimet e t€ ardhurave sipas racés dhe pérkatésisé etnike t€ pronaréve t&é
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bizneseve. T¢ dhénat e Bordit t€ Rezervés Federale tregojné se njé pjes€¢ mé e madhe e firmave
né pronési aziatike kishin reduktuar punonjés sesa firmat me pronési té€ bardhé. Megjithaté, nuk

kishte dallime statistikore midis grupeve té tjera racore dhe etnike.

Sé€ fundi, t& dhénat e Bordit t€ Rezervés Federale s€rish nuk tregojné ndonjé ndryshim statistikor
né ndryshimin e pérqindjes s€ firmave q€ pérjetojné sfida financiare. Mirépo duhet pasur

parasysh se kéto burime té t€ dhénave kané edhe kufizimet e tyre.

Kjo tregon se efektet e COVID-19 né bizneset e vogla sipas pérkatésis€ etnike nuk jané té qarta.
Studimet e realizuara deri tani kané gjetje t€ pagéndrueshme. Ajo qé €shté e ditur se pabarazité e
médha n€ pronésiné€ e biznesit sipas pérkatésisé etnike i paraprijné pandemisé COVID-19, na bén

té pyetemi nése jané ende té dukshme dhe t€ konsiderueshme sot, gati 2 vite pas pandemisé.

T¢ dhénat pér bizneset e vogla n€ mbaré botén jané té pamjaftueshme. Kuptimi yné kolektiv
mbéshtetet né sondazhe jopérfag€suese ose t€ orientuara nga konsumatori ose né€ t€ dhéna
specifike pér klientin. Disa studime pérfshijné mostra t& vogla t€ pronaréve té bizneseve t&é

minoriteteve etnike, duke e béré t&é veshtiré pérgjithésimin e gjetjeve rreth atyre grupeve.

Pavarésisht nése COVID-19 pérkeqésoi pabarazité etnike n€ pronésiné dhe shéndetin e bizneseve
té vogla, politike bérésit kané opsione dhe mjete pér t'i trajtuar ato. Ata mund t€ zgjerojné
mbéshtetjen pér organizatat e shérbimit té biznesit pér t€ ofruar grante té stilit t&€ familjes dhe
miqve g€ kombinohen me kapitalin e huas€. Ata gjithashtu mund t€ pérdorin fonde té
konsiderueshme té disponueshme pér t€ kund€rshtuar investimet e pakta historike né
sipérmarrésit e minoriteteve etnike. Mbéshtetja mé e miré€ e politikave mund t€ ndihmojé né
kapércimin e pabarazive né pronésiné e biznesit t€ vogél né SHBA dhe njohuri mé t€ mira té té

dhénave mund t€ na ndihmojné t€ masim progresin.
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Né kété kapitull do t&€ vendosim disa teori dhe rishikime t& literaturés té cilat jané t& lidhura
direkt me ndikimin e Covid-19 né performancén e bizneseve t€ minoriteteve etnike. Mé
konkretisht, pjesa 2.2 do té elaboroj efektin e pandemisé né ekonomi, ndérsa 2.3 do té elaboroj

situatén aktuale né RMV.

2.2 Ndikimii COVID-19 né ekonomi

Kriza KOVID-19 u identifikua pér heré t€ paré né Wuhan, Kin€, né€ dhjetor 2019, ndérsa né tre
muajt e paré t&€ 2020 u pérhap né mé shumé se 200 vende né€ mbaré botén. Ndryshe nga
fatkeqésit€ e tjera, KOVID-19 konsiderohet njé kriz€ unike (globale), e cila rezulton né€ njé
recesion ekonomik global dhe pabarazi sociale né rritje. Ndérkohé, FMN (2020) parashikoi se
pandemia KOVID-19 do t€ bénte q€ ekonomia té tkurret me 3% né vitin 2020, n€ vendet mé té

zhvilluara me 6.1%, ndérsa rritja ekonomike né tregtin€ n€ zhvillim do té bjeré me 1%.

Tregtia botérore gjithashtu parashikohet t€ bjeré midis 13% dhe 32% né 2020 pasi pandemia
prish aktivitetet dhe rrjedhén normale ekonomike né mbaré botén (OBSH, 2020). Pér sa i pérket
inflacionit, norma globale e inflacionit parashikohet t& arrijé né 3% né vitin 2020, né 0.5% né
vendet mé t€ zhvilluara, ndérsa né ekonomité né zhvillim né 4.6%. UNCTAD (2020) parashikon
qé fluksi i investimeve t€ jashtme direkte globale do t€ bjeré ndjeshém né 40% gjaté viteve 2020-

2021, duke arritur nivelin mé té ulét n€ dy dekada.

Pér té reduktuar pérhapjen e késaj pandemie u morén masa q¢€ t&€ gjitha vendet né boté té hynin
né€ izolim, p.sh. u kufizuan udhétimet, ndalimi i t€ gjithé vizitoréve t€ huaj, kufizimet e udhétimit
nga vendet ku kishte raste té regjistruara pozitive me COVID-19, si dhe anulimi i t€ gjitha
fluturimeve tregtare ndérkombétare (Bloomberg, 2020). UNWTO (2020a) vértetoi se 93% e

destinacioneve né Evropé i kané mbyllur plotésisht kufijté e tyre pér turizmin ndérkombétar. N&

21



Ameriké, kjo pérqindje arriti n€ 82%, né Azi 77%, n€ Lindjen e Mesme deri n€ 70% dhe né

Afriké deri né 60%.

Kufizimet e vendosura pér t€ parandaluar pérhapjen e pandemisé kan€ ¢uar né€ njé rénie té
aktivitetit t€ pérgjithshém ekonomik dhe ndryshime dramatike strukturore né ekonomi.
Gjithashtu, kjo pandemi ndikoi n€ t€ njéjtén kohé oferté€n dhe kérkesén agregate, né ményré qé
industrit€ si transporti, hoteleria, gastronomia dhe tregtia me pakicé€ vazhdojné té vuajné nga

efektet e késaj pandemie.

Zgjerimi 1 COVID-19 shkaktoi falimentimin e shumé markave t€ njohura né shumé industri pasi
konsumatorét géndruan né shtépi dhe ekonomité mbetén t€ mbyllura (Tucker, 2020). Sipas
(Yang et al., 2020), COVID-19 konsiderohet té jeté shpérthimi i tret€ mé i rénd€ né 20 vitet e
fundit. Ndikimi i pandemisé ka rezultuar n€ njé rénie té ekonomis€ reale, me njé ndikim negativ
né turizém dhe industrin€ e transportit, duke gjeneruar mungesa ushqimore lokale (Albulescu,

2020).

Pér mé tepér, autoré€ t€ ndryshém kané vlerésuar ndikimin e COVID-19 né tregjet amerikane. Pér
shembull, Ramelli & Wagner (2020) analizuan efektet e COVID-19 né firmat amerikane, ndérsa
Takahashi & Kazuo (2020) kryen njé tjetér analiz€ t€ bazuar né firma me firmat japoneze.
Baldwin & Tomiura (2020) gjithashtu analizuan efektin tregtar t€ pandemisé né vendet mé té
prekura (Kinég, Kore, Itali, Japoni, SHBA dhe Gjermani), ndérsa McKibbin & Fernando (2020)
analizuan efektet ¢ COVID-19 né makroekonoming. treguesit dhe tregjet financiare duke
pérdorur modelin CGE (Computerable general equilibrium) pér 20 vende, pérfshiré Turqiné. Ata

gjetén nj€ ndikim té réndésishém né afat t€ shkurtér nén shtaté skenaré té ndryshém.
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2.3 Ndikimi i Covid-19 ne RMV dhe regjion

Kriza COVID-19 dobésoi parashikimet ekonomike pér ekonominé globale, e me kété edhe pér
ekonomité e BE-s€, si dhe parashikimet pér rajonin e Ballkanit Peréndimor, pjesé€ e té cilit Eshté
edhe Maqgedonia. Ndérsa démi 1 kapitalit njerézor mbetet njé mister pér té ardhmen, démi
ekonomik &shté tashmé i1 pranishém né t€ gjitha ekonomité né boté, pérfshiré Ballkanin

Peréndimor.

Republika e Magedonisé s€ Veriut miratoi gjithashtu masa urgjente pér tejkalimin e krizé€s dhe
parandalimin e punétoréve g€ t€ largoheshin nga puna pérmes gjithsej pesé pakove t€ 1€shuara
nga geveria vet€ém pér t&€ stimuluar konsumin dhe pér t€ ringjallur ekonominé (pako g€ né thelb
kishin njé komponent social). Pér t€ vlerésuar ndikimin e paketave geveritare né€ stimulimin e
konsumit dhe rrjedhimisht dallimet qé ato mund té kené pasur n€ bazé t€ minoriteteve etnike, ky

studim merr pérsipér t€ béj€ analizén e firmave t€ minoriteteve t€ vogla.

Shqipéria e goditur nga njé térmet i forté vet€ém njé vit mé par€ po pérballet pér heré t& dyt€ me
njé kriz€ ekonomike. COVID - 19, c¢oi né€ mbylljen e sektoréve ky¢ té ekonomisé. Gjaté
tremujorit t€ paré té vitit 2020, PBB-ja ishte 2.5%, investimet u ulén né 16.7%, konsumi shénoi
rritje minimale prej 1.1%, papunésia u rrit me 0.4%, duke arritur né 11.9%. Inflacioni ishte nén
objektivin, mesatarisht 1.8% né€ gjysmén e paré t€ 2020, ose 0.3% mé 1 lart€ krahasuar me
gjysmén e paré t& 2019. Duke supozuar se pandemia ulet deri né fund t€ vitit 2020, GDP
parashikohet té kthehet né 5% rritje né 2021 si rezultat i rimékémbjes eksportet, konsumi dhe

investimet.
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Tabela e méposhtme tregon treguesit makroekonomiké (pérbérésit e PBB-s€) dhe parashikimet e
tyre (rritja reale e PBB-s€, konsumi, investimet, eksportet, importet, eksportet neto, t& ardhurat
publike, shpenzimet publike, borxhi publik dhe bilanci tregtar), n€ vendet e Ballkanit
Peréndimor€, (Shqipéri , Mali i Zi, Bosnja dhe Hercegovina, Kosova dhe Serbia), pér periudhén

2019-2021.

Tabela 1 Treguesit makroekonomiké né Ballkanin Peréndimor

Vende
Viti.
PBB (%)
Konsumi 2.6 -5.2 2.8 29 -9.7 58| - =23 32 2.3 -2.6 24| 27| -16| 22
Investimet -1.1 0.2 1.2 0.8 9.3 32 - -4.7 0.5 1.7 -4.6 1.3 3(-14| 09
Eksportet 2| -12.6 6.6 2.7 | -23.1 17.7 | - -2.7 0.3 2.5 -8.3 35| 46| 57| 4.1
Importet 1.3 9.3 5.6 23| -29.8 199 | - -6.5 1 2.5 -6.8 3.4 6| -58| 43
Eksportet
0.7 -3.4 1 0.4 6.7 22 - 3.8 -0.7 0.2 -1.5 0.1 -15]| 0.1} -03
neto
Inflacioni 1.4 2 2.5 0.4 -0.2 1.5 0.6 0.7 0.5 2.7 0.5 0.6 1.9 2| 22
T€ ardhurat
274 | 26.6 27 | 433 | 413 | 429 | 433 | 423 | 436 | 267 25.1 | 254 | 421|394 | 428
publike
Shpenzimet
293 | 351 | 326 | 462 53 48 | 415 | 46.6 44 | 295 345 321 | 423 47 | 449
publike
Borxhi
635 | 762 | 742 | 765 | 929 | 942 | 33.1 38 | 382 17 22.6 | 279 | 49.7 | 553 | 54.8
Publik
Bilanci
-13.8 | -194 | -17.5 | -21.1 | -22.7 | -19.7 | -152 | -142 | -14.6 | -26.9 -31.1 | -289 | -99 | -88 -8
tregtar
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Burimi: The Economic and Social Impact of COVID-19, World Bank Group, regular economic report No. 17, 2020

Nga t€ dhénat mund t€ konkludojmé se té€ gjitha vendet e Ballkanit Peréndimor gjaté vitit 2020
pésuan njé rénie t& komponentéve t& PBB-s¢, duke shkaktuar njé rénie t& drejtpérdrejté té
Prodhimit t€ Brendshém Bruto. Gjithashtu ka njé rritje t& borxhit publik si pasojé e rritjes sé
shpenzimeve geveritare pér tejkalimin e kriz€s COVID-19, si dhe rritjes sé bilancit negativ
tregtar si pasojé e masave emergjente, si bllokada ndérkufitare apo karantina. Parashikimet pér
vitin 2021-22 né té gjitha vendet e Ballkanit Peréndimor tregojné njé rritje t&€ Prodhimit té
Brendshém Bruto, e cila do t€ jet€ kryesisht rezultat i rritjes s€ konsumit, dérgesave té
emigrantéve dhe nisjes s€ njé mesazhi optimist pér komunitetin e biznesit se situata do té

pérmirésohet.

Magedonia e Veriut u pérball edhe me njé goditje té fort€ nga kriza COVID-19, né t€ cilén degét
e rritura vitet e fundit (turizém, tregti dhe transport) u ulén me 12.3%. Gjithashtu, tregues té tjeré
me rénie ishin taksat neto (15.3%), konsumi privat (5.6%), investimet bruto (11.3%), eksportet

(18.8%), ndérsa shkalla e papunésisé u rrit n€ 16.7%.

Rénia e t& ardhurave nga TVSH-ja dhe akciza me mé shumé se 14% u amortizua disi nga
kontributet sociale qé u rrit€n si rezultat i subvencioneve shtetérore, ndérsa shpenzimet e
qeveris€ u rritén me 11% si rezultat 1 kostove t€ kujdesit shéndetésor dhe subvencioneve pér
mbajtjen e vendeve t€ punés. Borxhi publik éshté rritur. Sipas t€ dhé€nave té raportuara nga
Ministria e Financave, gjaté vitit 2019 borxhi publik né€ pérqindje ndaj PBB-s¢€ arriti né 49.4%.

Megjithat€, si rezultat i masave emergjente, borxhi publik né€ tremujorin e paré té vitit 2020 arriti
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né€ 50.7%, né tremujorin e dyté né 59.5%, duke e mbyllur vitin 2021 me njé rritje n€ 60.7% té

PBB-sé.

Edhe né rastin e Maqgedonis€ s€ Veriut, ka implikime negative t¢ KOVID-19, né treguesit
makroekonomiké, pérkatésisht né komponentét e PBB-s€. Treguesit makroekonomiké pér RMV

jané paraqitur né tabelén e méposhtme.

Tabela 2 Treguesit makroekonomiké n€¢ RMV

Year Public Interest Real GDP Inflation | Budget Gross Capital | Current
Debt rates GROWHT (%) | CPI(%) | Balance Formation Account
(%GDP) NBRM(%) (%GDP) (%GDP) Balance (%GDP)
2002 43.2 12.22 1.1 1.80 -5.2 20.83 -9.5
2003 39.2 8.24 2.6 1.20 -1 17.93 -3.9
2004 37.6 7.72 4.7 -0.45 0 21.05 -7.9
2005 39.6 9.47 4.7 0.53 0.2 19.85 2.4
2006 332 6.01 5.1 3.21 -0.5 21.41 -0.4
2007 25.8 5.06 6.5 2.25 0.6 23.71 -6.9
2008 23.0 6.47 5.5 8.33 -0.9 27.93 -12.7
2009 26.2 8.46 -0.4 -0.74 -2.6 25.74 -6.8
2010 27.2 5.7 3.4 1.51 2.4 24.47 )
2011 32.0 4 2.3 3.90 -2.5 26.91 2.5
2012 383 3.9 -0.5 3.32 -3.8 28.93 -3.2
2013 40.3 3.32 29 2.79 -3.8 28.81 -1.6
2014 45.8 3.25 3.6 -0.28 -4.2 30.30 -0.5
2015 46.6 3.25 3.9 -0.30 -3.5 30.40 -2
2016 48.8 3.73 2.8 -0.24 -2.6 32.51 -2.9
2017 47.7 3.27 1.1 1.35 2.7 32.27 -1
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2018 48.4 2.92 2.9 1.46 -1.8 31.92 -0.1
2019 49.4 2.29 3.2 0.77 2.1 34.11 -3.3
2020 59.9 1.64 -4.4 1.20 -8.1 3.5
Burimi: NBRM

Bexheti et al. (2021) né€ baz€ t€ indikatoréve kané rezultuar me gjetje dhe rekomandime si né
vijim: (i) institucionet (autoritetet) pér krijimin e politikave ekonomike, sociale dhe shéndetésore
do t& duhet t€ monitorojné vazhdimisht intensitetin dhe virulencén e Covid-19 né vend,
pavarésisht nga tendencat dhe tendencat e vendeve t€ BE-sé dhe t€ hartojné né ményré té
pérhershme politikat pérkatése, duke marré gjithmoné né konsideraté llogarisin bilancin e
ekuacionit ekonomik dhe social nga njéra an€ dhe t€ ekuacionit shéndetésor nga ana tjetér. (ii)
Lidhur me rekomandimin e paré, fokusi né vaksinimin e popullsisé do t€ ndikojé ndjeshém né
shpejtésiné e rimékémbjes ekonomike t€ vendit né vitin 2021. Edhe projeksionet e fundit té
FMN-s¢ pér rimékémbjen ekonomike dhe rritjen ekonomike globale rishikuan projeksionin e
tetorit 2020, me rritje t€ rritjes ekonomike globale nga 5.3% n€ 5.6% si rezultat i intensitetit
global t& vaksinimit. (iii) Politikat ekonomike (paketat e shumta) té hartohen mbi bazén e
provave, analizave shkencore dhe situatave specifike né vend, mundé€sisht sa mé té pavarura nga
presioni i pérditshém dhe konjukturor i shoqatave ekonomike, té cilat i kushtojné mé shumé
vémendje bizneseve t€ mesme dhe t€ médha, sesa ndérmarrjet mikro dhe té€ vogla qé zakonisht
jan€é mé té kapura nga masat. Posacérisht té respektohet mosdiskrimini i ndonjé baze sié €shté
racor, gjinor, etnik, etj. (iv) vémendje e veganté duhet t'i kushtohet kapaciteteve institucionale

dhe geverisjes s€ miré né pérgjithési, vecanérisht shfrytézimit sa mé t€ mir€ té potencialit
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ekonomik, pér t€ arritur rimékémbjen ekonomike pa neglizhuar komponentin shéndetésor né

vend.
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3 Metodologjia e hulumtimit

3.1 Dizajnimii mostrés

Metoda e kérkimit mé e pérshtatshme pér t€ analizuar u pérzgjodh anketimi. Anketimi &shté
projektuar qé té paragesé€ njé fotografi t&€ momentit, pa u pérpjekur pér t€ manipuluar variablat,
pra ésht€ shumé i pérshtatshém pér studime pérshkruese, dhe qé mund té pérdoret pér té
eksploruar mé tej né mbledhje té€ dhénash pér testime hipotezash. Bazuar né€ karakteristikat e
mésipérme kjo metodé mé s€ miri realizon synimet e kétij punimi. Pé&r mé tepér, si¢ edhe
theksuam né kapitujt paraprak, ekziston njé mungesé e t€ dhénave té cilat do té kishin reflektuar
diskrepancén etnike té pronésisé s€ bizneseve né€ rajon. Kjo &shté njé arsye mé tepér qé ky

studim té bazohej né anketim.

Gjithashtu midis metodave te ndryshme té anketimit u zgjodh metoda personale dhe ajo me e-
mail. Njé anketim quhet personale kur anketuesi kérkon té pérballet me pyetje ball¢ pér ballé¢ me

te anketuarin.

Mé poshté po listohen avantazhet dhe disavantazhet e metodés personale (Survey Design,
2006).
Avantazhet:
o Aftésia pér té€ par€ t€ anketuarin, até€ se ¢far€ ndjen ai me té vérteté;
o Aftésia pér té gjetur popullatén e anketuar;
e Anketimet e shkurtra tolerohen me lehté.

Disavantazhet:
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e Anketuesit personal kushtojné me shumé se metodat e tjera te mbledhjes sé t€ dhénave.
Kjo éshté e vértet€ kur anketuesit duhet t€ shkojné deti te té anketuarit dhe koha e
udhétimit €shté nj€ nga faktorét g€ ndikon mé shumé né€ koston e anketuesit personal.

e (do metodé ka karakteristikat e veta. Kjo metodé krijon specifikimet pér njé zoné té
pércaktuar gjeografike dhe kjo mund té ndikojé né njésit€ qe mund t&€ jen€ pjesé
pérbérése e saj. Kéto karakteristika mund te ndryshojné nga target popullata t€ ndryshme
dhe té krijojn€ njé kampionin jo pérfagésues.

Nje anketim quhet me email kur anketuesi kerkon te perballet me pyetje me ane te dergimit te
pyetesorit nepermjet e-mailit. Me poshte po listohen avantazhet dhe disavantazhet e metodes me
e-mail (Survey Design, 20006).

Avantazhet:

¢ Anketimi népérmjet e-mail jané mé pak té kushtueshme.

e K¢&to anketa mundet t€ realizohen né t€ gjithé popullatén mjafton t&€ kemi emrat dhe
adresat e e-mail, por jo numrat e telefonit.

Pyetésori mund té pérfshijé figura apo gjera te tjera te cilat nuk mund te dérgohen népérmjet
telefonit. I intervistuari népérmjet e-mail mund te pérgjigjet ne kohen e lire ndryshe nga format e
tjera kur anketuesi mund ta gjej€ n€ njé kohé té€ papérshtatshme.

Disavantazhet:

e Koha! Anketat népérmjet telefonit, e-mail kérkojné me shume kohe. Ju