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Mirénjohje
Népérmjet kétij punimi mu dha mundésia té shgyrtoja njé prej problematikave mé aktuale né

vend qgé i pérket sferés ekonomiko-financiare. Pavarésisht se paraget njé problematiké komplekse,

gjithsesi vullneti dhe puna gjithmoné japin rezultate té kénagshme.

Falénderime dhe mirénjohje té shumta pér té gjithé ata g¢ mé ndihmuan dhe mbéshteten né

rrugén e gjaté té pérgatitjes sé kétij punimi.

Piké sé pari e falénderoj Prof.dr.Rufi Osmanin pér propozimin e késaj tezé té magjistraturés dhe
pér udhézimet dhe mbéshtetjen gjaté pérgatitjes té saj. Ka gené ideatori i temés dhe konsulent i
vazhdueshém akademik dhe shkencor i saj. Falénderime té shumta pér té gjithé profesorét e
Fakultetit vecanérisht falénderime pér Prof. Dr. lzet Zeqiri dhe Doc.Dr. Fitim Deari, té cilét kané

gené gjithnjé promotorét dhe ndihmuesit pér studentét e Masterit.

Sugjerime té pafundme literature, botime apo konsulta né c¢do fazé té punimit. Krahas
falénderimeve gjej rastin té shpreh vlerésime pér profesionalizmin dhe vlerat e larta akademike qé

posedojn anetaret e komisionit per cka u jam mirenjohes pergjithémon

Falenderimi i takon gjithashtu profesoréve té fakultetit té¢ Biznesit dhe Ekonomisé prané UEJL-
it,kolegéve,shoqérisé dhe té gjithé personave té tjeré gé mé kané mbéshtetur gjaté késaj periudhe té
studimeve postiplomike.

Mirénjohje pa fund pér té gjithé familjen time, vecanérisht pér prindérit e mi dhe véllaun. Kané
gené gjithnjé njé motiv dhe mbéshtetje e madhe pér shkollimin tim. Falénderime té vecanta pér
bashkéshorten time, gé éshté gjithnjé né mbéshtetjen time dhe ka kontribuar me Kritikén

konstruktive dhe kohén e sakrifikuar familjare né funksion té kétij punimi.

Dua té shpreh mirénjohje edhe pér gjithé ata gé kontribuan né fillimin dhe realizimin me sukses

té Kétij rrugétimi.

JU FALEMINDERIT TE GJITHEVE !
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Abstrakti

Ky punim magjistrature né gendér té vemendjes ka analizén e perfomancés ekonomike dhe financiare
té Bankés Ekonomike dhe krahasimin e saj me bankat e tjera té cilat operojné né Republikén e

Kosovés.

Népérmijet teknikave dhe metodave té Analizés sé pasqyrave financiare, metodave té pérgjitshme
statistikore dhe metodave té thjeshta matematikore synohet té vlerésohet aktiviteti ekonomik i kétyre
kompanive pér periudhén 2010-2015. Analiza kryesisht do té bazohet né bilancet e gjendjes, té
suksesit dhe bilancet e Cash Flow té Bamkés Ekonomike dhe bilancit té gjendjes sé dy kompanive té
marra pér analizé té shqyrtimit té aplikacioneve pér kredi biznesi pér té péllogaritur indikatorét

kryesoré gé kané té b&jné me aktivitetin e kompanive né fjalé.

Njé tjetér géllim mjaft i réndésishém i studimit né kété tezé té magjistraturés éshté pér té paré edhe
ményrén gé Banka Ekonomike né Kosoveé i aplikon pér targetimin e klientéve t& NVM-ve , metodat
gé ajo i pérdoré , procesin e aplikimit pér kredi biznesore duke filluar prej kérkesés sé klientit pér
kredi\gjetjes sé klientit potencial pér kredi, kompletimit t& dokumentacionit , pérgatitjen e analizave
financiare dhe analizave biznesore deri né procedimin e aplikacionit pér aprovim dhe léshimin e

mjeteve t& kérkuara né llogariné e biznesit pérkatésisht refuzimin e aplikacionit.

Me zhvillimin gjithnjé e mé tepér té sistemit bankar, cilésia e kreditimit dhe faktoré té tjeré specifike
kané gené gjithmoné njé shqgetésim jo vetém pér bankierét por pér té gjithé ata gé béjné pjesé né botén
e biznesit, pasi mospérmbushja e detyrimeve té njérés palé mund té shkaktojé probleme serioze né

situatén financiare dhe né treguesit ekonomik té palés tjetér.

Sektori bankar kosovar éshté karakterizuar gjaté periudhés sé marré né shqyrtim nga zhvillime té

réndésishme gé kané ndikim té réndésishém né ekonominé e gjithé vendit.

Pér aq kohé sa dhénia e kredive éshté njé nga burimet kryesore té té ardhurave nga bankat tregtare,
veté menaxhimi dhe mbajtja nén kontroll e njé cilésie té larté té& portofolit gé& lidhet me kreditimin

ndikon natyrshém né pérfitueshmériné e bankave.

Népérmjet metodave dhe teknikave té analizés financiare nga pérllogaritja e t& dhénave financiare
fitohen informacione relevante sa i pérket vendimarrjes nga ana e bankave pér aprovimin apo

refuzimin e kérkesave té ndryshme pér kredi biznesore.

Ky studim do t’i shérbejé menaxheréve té lart€ té bankave pér t€ marré masat e duhura né mbajtjen
nén kontroll té kétyre elementeve té riskut gé rezultojné mé té lidhur me pérfitueshméring, dhe

studiuesve e hulumtuesve té ardhshém.
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AOcTpakT

OBo0j MarucTpaneH BeCcHHK ce (pokycmpa Ha €KOHOMCKHTE W (UHAHCHUCKHTE NephOpMaHCH Ha
Exonomckara 6aHka 1 Hej3uHATa criopenda co apyru 60aHku kou padorat Bo Pemybirka Kocoso.

Co meronuTe U METOAMTE 32 aHAIU3a HAa (PMHAHCHCKHUTE M3BEIUTAaH, OMIUTHTE CTATUCTUYKA METOIH U
€IHOCTaBHUTE MaTeMaTHYKH METOAM MMaar 3a el Ja ja MpoleHaT eKOHOMCKAaTa aKTHBHOCT Ha OBHE
komnanuu 3a mepuoaotr 2010-2015 roamna. AHammzaTa TJIaBHO ke ce 0a3Wpa Ha OHWJIAaHCOT Ha
coctoj0a Ha OWIIAHCOT HA MApW W MapwydeH TeK M Ha OWIAHCOT Ha cOCToj0a Ha JBeTe KOMIIaHWU
NOOMeHH 3a aHajli3a Ha aHaTu3aTa Ha aluTMKalMUTe 32 OM3HUC KPEIWTH 3a J1a CE OMUILAT KIYyYHUTE
WHANKAaTOPH 32 aKTUBHOCTA KOMIIAHUUTE BO MIPALIAbE.

Jpyra MHOTY BasKHa LieJl Ha CTyAWjaTa BO OBaa MarkcTepcka Te3a € Jia ce pasriela HaYMHOT Ha KOj
€KOHOMCKOTO OaHKapcTBO BO KocoBo ammmmpa 3a tapretmpame Ha MCII, MeroauTe MmMTO TH
KOPHCTH, IPOLIECOT Ha aITMIHPAbE 32 JICJOBCH 3aeM KOj Ce JIBIDKH 0]] Oapame 3a 3aeM Ha KyIyBadH \
MOTEHIIWjaIeH KyIlyBad Ha KPeOuT, M3padoTKa Ha TOKYMEHTalldja, MOJArOTOBKa Ha (hMHAHCHCKA
aHalM3a W JIeJOBHA aHamm3a a0 oOpaOoTkata Ha OapameTo 3a 0J00pyBame W W3/IaBalkbe Ha
MOTPEOHUTE CPEACTBA BO JICJIOBHATA CMETKA OJTHOCHO OT(pJiame Ha MpHjaBaTa.

Co pacTeykHOT OaHKApCKU CUCTEM, KBATUTETOT HA KPEAUTUPABETO U IpyTrUTe crieupuyan GakTopu
cexorai Ouse 3arpykKeHH He caMo 3a OaHKapuTe, TyKy M 3a CHUTE OHHE KOH C€ JIeJl O]l CBETOT Ha
OM3HHUCOT, OWCjKN HEYCHEeXOT Jla C€ HCIIONHAT OOBPCKHTE Ha €HA CTpaHa MOXKe J1a Tpean3BUKa
CEpHO3HU MPOOIEMH BO (PUHAHCHCKATA COCTOj0a M eKOHOMCKHTE IT0Ka3aTeIH Ha ApyraTa CTpaHa.

KocoBCKHOT GaHKapCKU CEKTOP CE KapaKTepH3Upallle BO TEKOT Ha MEPUOIOT IITO CE pasriieayBalie co
B2)KHU CJIy4yBama KOU MMaaT 3HAUUTEITHO BJIMjaHUE BP3 EKOHOMM]jaTa HH3 IIeJIaTa 3eMja.

Honeka 00e30en1yBambeTO KpeAUT € €AeH O[] INIaBHUTE WM3BOPH HAa IPUXOAH OJf KOMEpILHjalTHUTE
0aHKM, YIPaBYBakETO M KOHTpPOJNAaTa HAa BHCOK KBAJIUTET Ha MOPTQOIMOTO TOBP3aHH CO
KpEIUTHPAKETO MPUPOIHO BIIMjae HA MPoUTaOUITHOCTA Ha OAHKHTE.

Ilpeky MeTOAWTE W TEXHHKHTE Ha (MHAHCHUCKA aHalM3a OJ IMpecMeTKaTa Ha (DUHAHCHCKUTE
MOJIATOIH, Ce JOOMBAAT peieBaHTHH WH(OpPMAIIUK BO BPCKA CO JOHECYBAHETO O/UTYKH Ha OaHKUTE 32
0100pyBame WK oThpIiame Ha pa3inyHu Oapama 3a OU3HUC KPESIUTH.

Ogaa cTyaMja ke UM IOMOTHE Ha BPBHHUTE MEHAlIepH Ha OaHKHTE J1a IPe3eMaT COOJIBETHH MEPKH 3a Ja
T'H 3aJ[p>)KaT OBUE PU3UYHU EJIEMEHTH TOBEKE TOBP3aHU CO MPOQUTAOMIHOCTa W MOTCHIIWjATHUTE
UCTPaXyBayHl U UCTPAXKYBAUH.
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Abstract

This master’s thesis main goal is the financial and economic performance analysis of the Economic

Bank and its comparison with other banks operating in the Republic of Kosovo.

Through the financial statement analysis techniques and methods, general statistical methods and
simple mathematical methods are intended to assess the economic activity of these companies for the
period 2010-2015. The analysis will mainly be based on the Balance Sheet of Cash and Cash Flow
Balance Sheet and the Balance Sheet of the two companies received for analysis of business loan

applications analysis to describe key indicators concerning activity the companies in question.

Another very important purpose of the study in this master thesis is to look at the way that Economic
Banking in Kosovo applies for SME targeting, the methods it uses, the process of applying for a
business loan ranging from customer's loan request \ potential customer credit finding, completion of
documentation, preparation of financial analysis and business analysis up to the processing of the
application for approval and issuance of required funds in the business account respectively rejecting

the application.

With the increasingly developing banking system, lending quality and other specific factors have
always been a concern not only for bankers but for all those who are part of the business world
because failure to meet the obligations of one party can cause serious problems in the financial

situation and economic indicators of the other party.

The Kosovo banking sector has been characterized during the period under review by important

developments that have a significant impact on the economy throughout the country.

As long as the provision of credit is one of the main sources of income from commercial banks, the
management and control of a high portfolio quality associated with lending naturally affects the
profitability of banks.

Through methods and techniques of financial analysis from the calculation of financial data, relevant
information is obtained regarding banks' decision-making on the approval or rejection of different

business loan applications.

This study will serve top bank managers to take appropriate measures to keep these risk elements

more associated with profitability and prospective researchers and researchers.
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1. Hyrje

1.1. Pérshkrimi i studimit
Bankat jané ndér institucionet mé té réndésishme pér zhvillimin e njé vendi né aspektin:

ekonomik,arsimor,shkencor,kulturor,etj. Andaj me té drejté bota bashkékohore e konsideron si
industri té vecanté dhe me ndikim té jashtézakonshém, pothuaj né té gjitha fushat e jetés dhe jo vetém,

pér pranimin e depozitave né njérén ané dhe kreditimin né anén tjetér.

Aktualisht né Kosové veprojné 10 Banka té cilat ofrojné shérbime dhe produkte té ngjajshme me
njéra me tjetrén. Sot, me bindje té ploté mund té themi se radhitemi né shtetet té cilat né shumé
aspekte cilésohen me rezultate té mira, sa i pérket ofrimit té gamés sé produkteve dhe shérbimeve né
regjion. Me fjalé té tjera, zhvillimet e hovshme té trendéve tekniko-teknologjike, kané béré gé bankat
komerciale té ecin tutje duke ofruar térhegje dhe deponim né bankomate (ATM), pagesa me kartelé né
P.O.S.terminale, transferet e parave me e-banking etj. Sé fundi éshté duke u aplikuar edhe ményra e
informimit pér kredi-marrje me ané té internetit si dhe pérgatitja e aplikacioneve pér kredi, duke

kursyer késhtu kohén dhe ardhjet fizike né bankeé, pér té marré informacionin e déshiruar.

Prandaj si njé produkt i llojit té vet, né kété punim diplome trajtohet procesi i kreditimit nga bankat
e Kosovés me rast specifik Banken Ekonomike, pjesémarrja e sektoréve né portfolion e pérgjthéshme
kreditore,cilét jané sektorét gé duhet té ngrisin shkallén e kreditimit e mé kété edhe ndikimin e tyre
né zhvillimin ekonomik, né shtimin e vendeve té reja té punés, informaliteti i kredi-kérkuesve, risku i
kredive, kredité e kégijajo-performuese, relacionet BQK-bankat komerciale, lehtésité né kreditim

preferencial,sektorét gé duhet té jené me prioritet pér kreditim preferencial etj.

Ky punim éshté fokusuar gjithashtu edhe tek kategorizimi i subjekteve afariste ku do té veqohen né
pérgjithési dy lloje té kategorizimeve né praktiken e funksionimit té afarizmit kosovar dhe até sipas
dhénies sé kredive nga sistemi bankar, dhe sipas regjistrimit té tyre prané agjensionit té regjistrimit té
bizneseve té Kosovés (ARBK).

Né fund té punimit do té japé pérfundimet dhe rekomandimet konkrete pér Bankén Ekonomike né

veqanti dhe pér sektorin bankar né pérgjithési.

1.2 Qéllimi dhe réndésia e studimit
Qéllimi kryesoré i studimit né kété tezé té magjitraturés éshté pér té paré ményrén qé Banka

Ekonomike né Kosové i aplikon pér targetimin e klientéve t¢ NVM-ve , metodat gé ajo i pérdoré,
procesin e aplikimit pér kredi biznesore duke filluar prej kérkesés sé klientit pér kredi\gjetjés sé
klientit potencial pér kredi, kompletimit t&¢ dokumentacionit , pérgatitjén e analizave financiare
dhe analizave biznesore , vlerésimin e kolateralit té luejtshém dhe té pa luejtshém deri né

procesimin e aplikacionit pér aprovim dhe léshimin e mjeteve té kérkuara né llogariné e biznesit.
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Ndérsa pas kétij procesi éshté edhe procesi i monitorimit té biznesit me vizita té rregullta. Né kété
temé mendojé ta béjé edhe njé sqarim té detajizuar pér produktet gé Banka Ekonomike né

Kosove i ofron klietéve té NVM-ve .

1.3. Hipotezat e punimit té magjistraturés
Hipotezat tona shkencore dhe hulumtimet e méparshme té realizuara né kété fushé sé bashku me
pyetjen toné kérkimore formon bazén e kétij punimi. Qé nga fillimi i zbatimit té kornizés rregullative
té Bazel-it, e né vecganti nga viti 2007, jané realizuar shumé punime shkencore pér té vlerésuar nése
pérmirésimet mbi kérkesat e kapitalit, menaxhimit té riskut dhe menaxhimit té likuiditetit kané pasur
ndonjé efekt tek bankat dhe se cilat ishin diferencat ndérmjet kérkesave té méparshme.

Edhe, pse Komiteti i Bazel-it pér Mbikéqgyrje Bankare ka filluar implementimin e Bazel 1ll, njé
numér i konsiderueshém i vendeve té& zhvilluara dhe né zhvillim jané ende duke e béré
implementimin e Bazel 11, dhe né ményré graduale kané filluar implementimin e Bazel I11.

Né funksion té lidhjes sé 1éndés dhe géllimeve té hulumutimit né kuadér té kétij studimi, né kété
pjesé prezantohen dy hipotezat bazé:

1. Banka ekonomike ka zbatuar lehtésime shtesé né politikat kreditore pér financimin e
NVM-ve ne raport me bankat konkuresuese ne tregun bankar te Kosoves ,

2. Duke pas parasysh rritjen e konkurrenca né tregun bankaré té Kosovés, banka Ekonomike
duhet té avansoj ne uljen e normave té interesit ne raport me bankat tjera.

1.4, Té dhénat e pérdorura né punim
Ky punim magjistrature nuk dé té ishte né nivelin e tij té duhur pa burimin e informatave té duhura,

prandaj éshté béré njé puné e madhe pér té arritur géllimet tona.

Pér té arritur géllimet tona, pérveq literaturés profesionale, jané shfrytézuar edhe té dhénat
statistikore nga Banka Qendrore e Kosovés, Enti i Statistikave té Kosovés, Banka Ekonomike, mandej

intervista té ndryshme me pérgjegjésit e kétyre institucioneve etj.

Ky punim éshté arritur duke béré njé kombinim té té dhénave té ndryshme dhe duke i shéndrruar té

dhénat e marrura né analiza financiare.

1.5. Metodologjia e hulumtimit

Koncepti teorik i kétij studimi éshté trajtuar né bazé té disa kérkimeve né fushén e industrisé
financiare qé trajtojné dhe analizojné vecanérishté céshtjet e industrisé bankare, ményrat e ndryshme
té késaj industrie, rregullativa e aplikueshme mbi rregullimin e késaj Iémie, mjaftueshmériné e

kapitalit dhe llojet e risgeve me té cilat pérballet industria financiare.
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Hulumtimi do té béhet duke i aplikuar té gjitha standardet shkencore té cilat jané t& matshme dhe

cilésore té ciat kan pér géllim nxjerrjen e njé pérfundimi real dhe té krahasueshém.!

Zgjodha sistemin bankaré pér té béré kété hulumtim pasi gé dihet réndésia e kétij sistemi né
mbarévajtjén ekonomike té Kosovés sepse vitet e fundit ndérgjegjésimi i popullatés dhe bizneseve pér
pérdorimin e Kkétij sistemi é&shté rritur ndjeshém duke i kthyer bankat né institucione té
patjetérsueshme pér té kryer transaksione financiare ose pér ti mbajtur kursimet e tyre si person fizik

apo juridik.

Analizat e mia do ti bazojé né té dhénat e publikuara nga raportet vjetore té bankés né fjalé, Bankés

Qéndrore té Kosovés dhe nga rastet faktike té cilat kané ndodhur né banké.

Periudha e marré pér analizé do té jeté 2010-2015, duke dashur gé analiza té jeté sa mé serioze, té
paragesé njé bazé té besueshme informacioni dhe pasi gé né kété periudhé jané pérfshiré njé séré
ndryshimesh né vend té cilat kané ndikuar veprimtariné e bankés dhe si pasojé e faktit se kjo peiudhé
pérfshiné vitet e para dhe pas paraqitjés sé krizés financiare botérore .

1.6. Organizimi i punimit
Organizimi i kétij punimi,i késaj teze té magjistraturés me temé: ”Politikat e kreditimit te ,,bankes
ekonomike,, ndaj subjekteve ekonomike né republikén e Kosovés, periudha (2010-2016)” éshté béré

si vijon:
Ekzistojné kéto hipoteza kryesore:

1. Banka ekonomike ka zbatuar lehtésime shtesé né politikat kreditore pér financimin e
NVM-ve ne raport me bankat konkuresuese ne tregun bankar te Kosoves ,
2. Duke pas parasysh rritjen e konkurrenca né tregun bankaré té Kosovés, banka Ekonomike

duhet té avansoj ne uljen e normave té interesit ne raport me bankat tjera.

Ky punim éshté organizuar né pesé kapituj: Kapitulli i paré:Hyrje; Kapitulli i dyté: Sektori bankar né
Republikén e Kosovés; Kapitulli i treté: Potenciali kreditues i sektorit bankar né R.Kosovés (2007-
2016); Kapitulli i katért: Performanca financiare e Bankés Ekonomike (2010 — 2015); Kapitulli i
pesté: Pozicionimi i Bank&s Ekonomike né tregun bankar t& Kosovés dhe Kapitulli i gjashté: Trajtim
emperik mbi NVM-té e marra si analizé rasti.Thelbi i punimit éshté gé pas analizave té kryera ti
pranojmé ose ti hedhim hipotezat né bazé té rezultateve té fituara dhe té vijmé né konkluzionet dhe

rekomandimet.Analiza pérfshin gjendjen bankés Ekonomike né Kosové gjaté periudhés 2010-2016.

1 B. Mehmeti,(2008),metodat e hulumtimeve kérkimore-shkencore,Prishtiné.
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2. Rishikimi i literaturés
Autoré té ndryshém kané argumentuar se rregullativa pér ndérmjetsit financiar kané njé réndési té

madhe té cilét rrisin cilésiné e investimeve né ekonomi, gé né varési edhe cilésia e kredidhénies té
mbéshtesin njé rritje ekonomike mé té larté dhe mé cilésore e cila éshté e domosdoshme pér té
mbéshtetur punésimin dhe zhvillimin ekonomik té vendit. Industria bankare karakterizohet nga

problemi i riskut moral, i cili inkurajon bankat pér t& marré pérsipér mé tepér risk.?

Ekspozimi ndaj riskut té tepér mund ¢ojé né ngritje t& kostos sociale. Trendi i globalizimit éshté
duke e modifikuar strukturén e tregjeve bankare né mbaré botén, duke e nxjerré né dukje ¢éshtje mjaft
serioze gé kané té béjné me stabilitetin financiar.® Kriza aktuale vértetoj se shpejtésia e pérhapjes dhe
pérmasat e pasojave negative té saj u pércaktuan edhe nga shkalla e ndérthurjes sé sistemit financiar té
vendeve té ndryshme midis tyre.

Kjo pércaktoj riskun e ekspozimit si edhe shkallén e eksportimit apo importimit t& krizés. Kjo
gartésohet me faktin se kriza globale u shfag me valé goditése té shkallézuara né kohé. Vala e paré
goditése pérfshiu vendet me sisteme financiare dhe ndérthurje né njé shkallé shumé té larté, ndérsa
vala e fundit preku vendet ku shkalla e hapjes dhe ndérthurjes sé vendeve té tyre ishte relativisht e

vogél.

Né kété grup pérfshihen disa nga vendet e Ballkanit Peréndimor dhe né vecanti Kosova. Risget
potenciale gé béhen akoma mé té mprehta pér vendet e Ballkanit Peréndimor, duke gené se sistemet

bankare qé ato kané krijuar jané relativisht té reja dhe pa shumé eksperiencé.

Industria bankare e Kosovés, si shumé vendet e rajonit ka pésuar ndryshime té médha strukturore té
réndésishme gjaté periudhés sé pasluftés. Hyrja e bankave té huaja solli njé zhvillim dhe ristrukturim
té tregut bankar, duke aplikuar praktikat ndérkombétare né ofrimin e shérbimeve dhe shuméllojshméri
té produkteve né kuadér té industrisé bankare. Hyrja e bankave té huaja né tregun financiar, ndikuan

né pérmirésimin e mjedisit konkurrues.

Pér té mbrojtur pjesén e tyre té tregut dhe pér té siguruar performancén e stabilitetit financiar,
bankat zgjeruan rrjetin e tyre, futén produktet e reja, pérmirésuan cilésiné e shérbimeve dhe u
angazhuan edhe mé shumé né aktivitetet e kthimit té larté. Kjo praktiké e zgjerimit té aktiviteteve coi
né njé pérdorim mé efikas té€ burimeve té tyre financiare, duke ndikuar né vazhdimési edhe né

zvogélimin e kostos sé ndérmjetésimit financiar BQK (2011).

2 ). Edward Ketz (2003) - Hidden Financial Risk Understanding Off-Balance Sheet Accounting, Washington
fg.129.
3 McMillan J. (2014), The End of Banking: Money, Credit, and the Digital Revolution, Zurich.
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Por ky zgjerim éshté ngadalésuar me fillimin e krizés financiare globale. Problemet filluan té
shfagen sidmos né tregun e kredive, ku kredi jo performuese né vitin 2003 ishin né vetém 1.9 pérgind
té gjithsej kredive, ndérsa né fund té vitit 2013 arritén né 8.7 pérqind té gjithsej kredive BQK (2013).

Qé nga shfagja e saj né vitin 2007 kriza financiare globale ka nxitur zhvillimin e debateve
ekonomike. Ajo éshté béré temé kryesore diskutimi né garget akademike dhe né shumicén e forumeve
ekonomike kombétare dhe ndérkombétare dhe samiteve té organizuara nga vendet e G7, G10,G20,

Fondi Monetar Ndérkombétar dhe Bankés Botérore.

Duke u bazuar né mungesén e hulumtimeve rreth késaj teme té réndésishme pér sektorin bankar,
uroj gé ky punim té jeté njé nismé pér hulumtime tjera qé do té béhen né té ardhmen. Ky punim synon
té ndihmojé ekzekutivit t& bankave dhe drejtuesve té departamentit pér menaxhimin e kredive gé ta
kené mé té garté situatén aktuale, sfidat dhe problemet e implementimit t& menaxhimit té efektshém

kreditoré.

Ky punim do té kontribuojé edhe te hulumtuesit tjeré shkencoré gé té njihen me sfidat e menaxhimit
té kreditve té sektorit bankar t€ Republikés sé Kosovés dhe mundésité e krijimit t& njé ambienti té

shéndoshé té menaxhimit té kredive né pérgjithési.

Né kété punimé do té analizojmé aktivitetet kryesore te bankave komerciale me theks te vecant te
Bankes Ekonomike né tregun bankar té Kosovés duke i analizuar mé detajisht ményrat e kredititmit
gé keto banka i pérdorin pér NVM-té né Kosové, rreziget té cilat u kanosen si dhe veprimet gé ajo i
ndérmerr pér ti anashkaluar ato, njé analizé e bilancit té saj, si géndron ajo me likuiditet, raportet me
kapitalin si dhe tregusit kryesoré té profitabilitetit.

Banka Ekonomike éshté njéra ndér bankat e para né Republikén e Kosovés e cila éshté licencuar
mé 28.05.2001, ndérsa punén e ka filluar né fillim té gershorit t¢ po kétij viti. Nga momenti i
licencimit, Banka Ekonomike, ka pésuar ndryshime té réndésishme, né té gjitha aspektet e zhvillimit

dhe éshté banka e vetme me 100% kapital vendor.

Banka Ekonomike éshté atraktive pér té gjithé klientét e saj me kushtet e veqganta té cilat i ofron si
pér individé po ashtu edhe pér biznese. Duke filluar me llogari, ku mund té hapen llogarit né katér
valuta té ndryshme si EUR, USD, CHF dhe GBP dhe me té gjitha shérbimet elektronike mé té
avancuarat né vend. Depozitat mé atraktive né sektorin bankar me dy mundési: Riafatizim i kapitalit +

kamata dhe Afatizim vetém i kapitalit, ndérsa kamata bartet né llogari rrjedhése.

Po ashtu edhe pér kredi éshté banka e cila ofron mundésité mé té volitshme me produktet e
larmishme kreditore si: Kredi pér mikrobiznese, ndérmarrje té vogla dhe t€ mesme, mbitérhegje,

garancione,letér kredit etj.
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3. Sektori bankar né Republikén e Kosovés

3.1. Sistemi bankar né Kosové — Aspekte historike
Eshté njé fakt i njohur gé bankat luajné disa role né ¢do ekonomi. Dhe kéto role kané pér géllim

sigurimin e sistemit té shéndoshé financiar dhe stabilitetin ekonomik. Eshté e padiskutueshme se
sistemi bankar éshté motori i rritjes né ¢do ekonomi, duke pasur parasysh funksionin e tij té
ndérmjetésimit financiar. Ndérmjet kétij funksioni, bankat né ményré té lehtésuar formojné kapitalin
dhe béjné promovimin e rritjes ekonomike (Omankhanlen, 2012).

Gjaté epokés socialiste, né té gjithé rajonin e Evropés Qendrore dhe Lindore (EQL) ekzistonte njé
sistem monobanké. Me reformén e sektorit bankar pas vitit 1990, kéto vende shfugizuan ish-sistemin
monobanké dhe themeluan té ashtuquajturin sistem bankar me dy nivele, i cili éshté tipik pér
ekonominé e tregut®. U zbatua konsolidimi i bankave komerciale dhe privatizimi nga investitorét e

vendit dhe té huaj.

Me pjesémarrjen e bankave té huaja, shérbimet e reja jané futur né njé kohé té shkurtér né kéto
vende dhe, né krahasim me sistemin monobankeé té epokés socialiste, praktikat e menaxhimit té riskut
té bankave dhe efikasitetit financiar jané pérmirésuar né ményré té konsiderueshme (Banincova,
2012).

Ritmi i shpejté i zgjerimit té kredive né vendet e EQL-S&, né pérgjithési nga njé bazé e ulét, éshté e
mundur té jeté nxitur nga njé proces “z€re hapin”. Né pérgjithési, kjo tendencé éshté par€ si njé pasojé
normale dhe pozitive e shkallés sé rritjes, themelimit dhe ristrukturimit.> Nga ana e ofertés,
institucionet e huaja financiare, gé hyjné né kéto tregje me géllim té fitimit té shpejté té tregut, shpesh
kané lehtésuar financimin né zgjerimin e shpejté té kredisé. Risku i rritjes sé shpejté té kredive éshté
nénvlerésuar, pér shkak té véshtirésive té matjes sé parashikimeve té aktivitetit t& pérgjithshém
ekonomik dhe lidhjes sé tij me humbjet e kredisé. Si rezultat i késaj, jané ndérmarré masat e
kujdesshme dhe mbikéqyrése pér té frenuar rritjen e kredisé (Hilbers, Robe, Pazarbasioglu, Johnesen,
2005).

Periudha e procesit té tranzicionit gé filloi rreth vitit 1990 - 1999 té shekullit XX, shkaktoi rénien e
sistemit socialist né Evropén Qendrore dhe Lindore. Shpérbérja e Jugosllavisé dhe futja e Kosovés ne
administrimin e dhunshém te Serbisé e ka shkatérruar Sistemin ekonomik dhe até bankar edhe ashtu te

pa géndrueshém ge e kishte Kosova ne kuadér te ish shtetit Jugosllav.

4 Simpson S.D. (2010), The Banking System, fg. 156, Sydney.
5> Safet Merovci (2004) “Tregjet dhe instrumentet financiare” fq.89, Prishtiné.
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Sistemi bankar kosovar éshté njé sistem relativisht i ri, por gé pas vitit 1999, ka shfaqur njé zhvillim
te shpejté duke u transformuar krejtésisht, nga njé sistem i drejtuar nga sistemi bankar me pronési

shtetérore ne ish Jugosllavi, né njé sistem bankar me pronési private pas ¢lirimit.

Ky system bankar pérbéhet nga banka gendrore (Banka Qendrore e Kosovés), bankat komerciale
dhe institucionet mikrofinanciare. Struktura institucionale éshté e larmishme si: Banka Komerciale,
Kompani té Sigurimit, Fonde té Pensioneve, Institucione Mikrofinanciare, Asociacione Kreditore dhe

Institucione Financiare jo bankare, té licencuara dhe té mbikqyruna nga BQK.°

Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés u siguron institucioneve publike, komunitetit financiar
dhe publikut shérbimet e réndomta financiare gé ofrohen nga njé banké gendrore, me pérjashtim té
cfarédo krediti ose likuiditeti té pérkohshém meqgé Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés nuk

éshté banké emetuese. Valuta gé pérdoret né Kosové éshté Euroja.

Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés éshté pérgjegjése pér sigurimin e njé furnizimi té duhur té
Kosovés me kartémonedha dhe monedha euro, pér kryerjen e transaksioneve me para té gatshme né
ekonomi. Meqé euroja éshté valuta kryesore e lejuar pér pérdorim né Kosové, pérgjegjésité e Bankés
Qendrore té Republikés sé Kosovés lidhur me operacionet dhe menaxhimin e parave té gatshme kané

té béjné me euron.’

Megenése sistemi bankar luan njé rol kyc né pérgjithési né ekonominé e njé vendi, cilésia jo e miré
né mbikéqyrjen e kétij sistemi mund té jené me pasoja té rénda né sistemin bankar dhe ekonominé e
cdo vendi. Synimi i secilit vend éshté qé té kené njé mbikéqyrje efikase té bankave té nivelit té dyté
nga ana e autoriteteve rregullative, respektivisht nga Banka Qendore (BQ), sistemi bankar mund té bie

pre e njé risku té tepruar, si risku moral dhe korupsionit.

Mbikéqyrja efikase e bazuar konform rregullativés sé Komitetit té Bazel-it, ligjeve dhe rregulloreve
té miratuara nga BQK-ja, pér rregullimin dhe mbikéqyrjen béhet pér té siguruar stabilitetin e sistemit

financiar dhe pérmes tij té ndikojé né vazhdimin e rritjes ekonomike.

Mbikéqyrja fokusohet né ¢éshtjet themelore té sistemit bankar né até se: a kané bankat kapital
adekuat sipas rregullativés, asetet likuide pér zhvillimin e aktiviteteve né té ardhmen, cilésiné e
aseteve dhe burimet adekuate pér té mbuluar riskun e perceptuar, geverisjen korporative t& miré
bazuar né standardet ndérkombétare “’praktikave t€ mira”, n€ menaxhimin e aktiviteteve t€ tyre dhe

ushtrimin e afarizmit té tyre né ményré gé té mos e démtojné klientét dhe publikun népérgjithési.

Bankat komerciale kryejné veprimtarité e tyre né ményré té pavarur, pérfitim né parimet e aftésisé

se pagesés, rentabilitetit dhe té sigurojné likuiditetin.

6 Roli i sistemit bankar dhe zhvillimi ekonomik — Kastriot Gjocaj, Ibish Mazreku, Ardita Gashi,
7 Bakna Qendrore e Kosovés — http://bak-kos.org/index.php?id=27,
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Sistemi bankar i Kosovés pérbéhet nga banka komerciale me kapital privat té huaj e té pérbashkeét
dhe me kapital privat te pérbashkét vendor. Né dhjete vitet e kaluara, bankat komerciale jané
ballafaquar me njé séré problemesh. Karakteristiké ka gené shkalla e ulét e ndérmjetésimit té tyre dhe

marrédhénie té kufizuara me klientét (biznese e individg).

Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés éshté institucioni financiar kryesor i vendit, e cila punon
né pérputhje me Ligjet ne fuqi, pér Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés, te miratuara nga

Kuvendi i Kosovés.

Bankat e nivelit té dyté jané bankat komerciale, té cilat ekzekutojné politikat dhe shérbimet e
sistemit financiar. Banka komerciale né Kosové jané; Banka pér Biznes, Banka Ekonomike, ProCredit
Banka, Raiffeisen Banka, Banka Kombétare Tregtare e Shqipérisé - Dega né Kosové, TEB — Kosove,

Banka Komerciale e Beogradit Dega né Mitrovicé, NLB Prishtina dhe IS Banka.

Bankat komerciale né Kosové ofrojné produkte dhe shérbime té ndryshme, e ndér mé té
réndésishmet jané: llogarite bankare, transferet e parave,depozitat me interes, kredi t€ ndryshme,
kartelat bankare, interneti bankar etj.

3.1.1. Struktura e menaxhimit ne sistemin bankar
Organet ge administrojné sistemin bankar ne nje bankén komerciale jané:

Asambleja e aksionaréve; Késhilli drejtues; Komiteti i kontrollit (Auditimi); Bordi i drejtoreve, ne
krye me Drejtorin Ekzekutiv (CEQ); Menaxheret e departamenteve; Menaxheret e degéve; Stafi ne

linjen e pare, stafi administrues dhe stafi mbeshtetes®

Asambleja e aksionareve: Asambleja e aksionareve eshte organi me i larte i nje institucioni / banke, i

cili e mbikgyre punen e bordit te drejtoreve. Kjo asamble eshte organi ge ipercakton rregullat,
organizimimin, politikat dhe procedurat se si duhet udhehequr banken. Po ashtu, percakton objektivat

dhe bene selektimin e bordit te drejtoreve.

Pérbérja e késhillit drejtues: Késhilli drejtues éshté organ vendimmarrés dhe mbikéqyrés. Késhilli

drejtues pérbéhet nga njé numér tek individésh, jo mé pak se pesé dhe jo mé shumé se nénté anétaré.
Késhilli drejtues zgjedh nga gjiri i tij njé kryetar dhe njé zévendéskryetar, gé ngarkohen me
mbledhjen e késhillit dhe drejtimin e debatit gjaté seancave té tij.

Anétarét e késhillit drejtues emérohen nga asambleja e aksionaréve pér njé periudhé jo mé té gjaté se
4 vjet dhe kané té drejté té rizgjidhen pér té njéjtin mandat pa kufizim. Anétarét e paré té& késhillit

drejtues caktohen né statut.

8 Sulo Haderi (2003) “Paraja , bankat dhe tregjet financiare “(Ekonomia monetare ), Tirané.
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Té paktén njé e treta e anétaréve té késhillit drejtues duhet té zgjidhetnga individé, té cilét né castin e
zgjedhjes dhe gjaté gjithé kohézgjatjes sé mandatit nuk jané té lidhur me marrédhénie interesash

privaté, me bankén, aksionarét gé ushtrojné kontroll mbi bankén ose me drejtuesit e saj ekzekutivé.

Anétarét e késhillit drejtues mund té shkarkohen né ¢do kohé nga asambleja e zakonshme e

aksionaréve,

Né rast bashkimi ose ndarjeje, emérimi i anétaréve té késhillit drejtues béhet nga asambleja né njé
mbledhje té jashtézakonshme té saj.

Anétarét e drejtorisé mund té jené anétaré té késhillit drejtues, me kusht gé numri i pérgjithshém i tyre
té& mos pérbéjé shumicén e té gjithé anétaréve té késhillit drejtues.

Kryetari dhe zévendéskryetari i késhillit drejtues nuk mund té jené njékohésisht edhe anétaré té

drejtoris.

Anétarét e késhilli drejtues, gjaté ushtrimit té kompetencave té tyre, drejtohen nga standardet mé té
larta té etikés dhe veprojné duke u mbéshtetur né informacion té ploté dhe té mjaftueshém, né
mirébesim, me kujdesin dhe pérgjegjésiné e duhur, me pérkushtim té ploté ndaj pérgjegjésive té tyre
dhe né interesin mé té miré té sigurisé dhe té géndrueshmérisé sé veprimtarisé bankare dhe financiare

té klientéve dhe aksionaréve té tyre.

Komiteti_i_kontrollit (Auditimi) : Komiteti i kontrollit pérbéhet nga tre anétaré gé emérohen nga

asambleja e aksionaréve pér njé periudhé 4-vjecare, me té drejté rizgjedhjeje.

Anétarét e komitetit té kontrollit jané individé, té cilét duhet té kené eksperiencé jo mé pak se 3 vjet

né fushén e kontabilitetit ose audititmit.

Komiteti i kontrollit ka kéto detyra:

kontrollon dhe mbikéqyr zbatimin e procedurave kontabél dhe té kontrollit tébrendshém té

bankeés, duke pérfshiré edhe procedurat e vendosura nga Banka Qendrore,

kontrollon llogarité bankare dhe regjistrimet pérkatése;

shqyrton raportet e kontrollit t& brendshém dhe monitoron trajtimin e pérfundimeve té dala nga

kéto raporte;

propozon ekspertin kontabél té autorizuar dhe realizon komunikimin ndérmjet tij dhe kontrollit

té brendshém té bankeés;
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bén vlerésimin e situatés financiare té bankés, bazuar né raportin e ekspertit kontabél té

autorizuar;

kontrollon pérputhshmériné e veprimtarisé sé bankés me aktet ligjore dhe nénligjore dhe njofton

pér pérfundimet késhillin drejtues té bankes;

i jep mendim késhillit drejtues té bankeés pér té gjitha problemet gé i kérkohen prej kétij té fundit;

miraton raportet dhe deklaratat financiare té pérgatitura nga banka, me géllim publikimin e tyre.

Komiteti i kontrollit mblidhet jo mé pak se tre heré né vit né mbledhje té zakonshme, si dhe né
mbledhje té jashtézakonshme sa heré thirret nga késhilli drejtues i bankés. Vendimet merren me

shumicé votash e té gjithé anétaréve.

Anétaré té komitetit t& kontrollit nuk mund té jené punonjés ose drejtues ekzekutivé té bankeés.

Anétarét e komitetit té kontrollit mund té jené anétaré té késhillit drejtues.

Komiteti i kontrollit, gjaté ushtrimit t& funksioneve té tij, mund téndihmohet nga eksperté té jashtém
té zgjedhur prej tij.

Komiteti i kontrollit raporton pérpara késhillit drejtues dhe e ndihmon kété té fundit né
vendimmarrjen dhe mbikéqgyrjen e bankés.

Auditimi i brendshem: Banka ose dega e bankés organizon sistemin e kontrollit t&¢ brendshém, me

géllim monitorimin e zbatimit té politikave dhe procedurave té brendshme, vlerésimin e efektivitetit té

veprimtarisé bankare dhe monitorimin e pérputhshmérisé me aktet ligjore dhe nénligjore.

Qéllimi i kontrollit t& brendshém éshté té identifikojé ekspozimin e bankés ose degés sé bankés ndaj

llojeve té rrezigeve, matjen, administrimin dhe monitorimin e nivelit té tyre.

Sistemi i kontrollit té8 brendshém té bankés ose degés sé bankés sé huaj pérbéhet nga njé térési

procedurash, rregullash dhe strukturash, té cilat ekzistojné brenda saj.’

Banka krijon njésiné e kontrollit té brendshém, si pjesé e sistemit té kontrollit t€ brendshém. Kjo njési
ka pér géllim té sigurojé njé kontroll efektiv té zbatimit té politikave, t& rregulloreve dhe procedurave
té miratuara nga késhilli drejtues ose drejtoria pér degén e bankés dhe té sigurojé saktésiné e

informacionit dhe efektivitetin e masave parandaluese ndaj rrezigeve, me té cilat pérballet banka.

Késhilli drejtues pércakton rregullat e funksionimit dhe ushtrimit t& sistemit té€ kontrollit té
brendshém. Punonjésit e njésisé sé kontrollit té brendshém emérohen nga késhilli drejtues i bankés

dhe raportojné né organet pérkatése té bankés, sipas ményrés sé pércaktuar nga késhilli drejtues.

9 H. Ismaili (2003) — KontrollidheRevizioni — Ligjerataté e Autorizuara, Prishtiné, fq.39
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Anétarét e njésisé sé kontrollit t& brendshém té degés sé bankés sé huaj emérohen nga organet
vendimmarrése té bankés. Punonjésit e njésisé sé kontrollit t&€ brendshém nuk mund té kené asnjé

funksion tjetér né banké ose né degén e bankes.

Raportet financiare: Banka mban llogarité kontabél dhe pérgatit raportet financiare pér pasqyrimin e

sakté dhe né pérputhje me rregullat e metodat kontabél té gjendjes sé saj financiare, mbi baza

individuale ose té konsoliduar.

Llogarité kontabél dhe raportet financiare pérgatiten né formén dhepérmbajtjen e standardet
ndérkombétare té kontabilitetit.

Banka e Qendrore kérkon gé c¢do banké dhe degé e bankés té huaj té kené procedura drejtimi,
kontabiliteti dhe mekanizma té mjaftueshém té kontrollit t& brendshém, mbi baza individuale ose té
konsoliduar, né pérputhje me aktet nén ligjore té¢ Banké&s Qendrore. Banka Qendrore pércakton
formén, tipin, metodologjing, pérmbajtjen e raporteve dhe kohén e raportimit té bankave ose degéve té
bankave.

Bordi i _drejtorve — Drejtori_ekzekutive dhe drejtuesit ekzekutivé: Ushtrimi i veprimtarisé sé

bankés dhe i degés sé bankés drejtohet dhe organizohet né ményré té vazhdueshme nga bordi
Ekzekutivé né krye me drejtorin ekzekutivé.

Bordi i drejtoreve pérbéhet nga njé ose mé shumé drejtues ekzekutivé - menaxher. Drejtori gjeneral i

raporton bordit te drejtoreve.

Menaxheret e departamenteve: Eshte e kuptushme ge cdo banke e ka te organizuar strukturen

menaxhuse ne departamente dhe dege. Numri i departamenteve varet kryesisht nga madhesia e
bankes. Disa banka i kane nje numer te vogel te departamenteve, si: departamentin per persona
private, departamentin per persona juridike, si dhe ndonje departament tjeter, kurse disa banka e kane
te organizuar skemen ne me shume departamente, si departamentin e kartelave, riskut operacional,
riskut kreditor, etj. Menaxheri i departamentit eshte pergjegjes per zhvillimin, udhehegjen, raportimin

dhe zbatimin e politikave dhe procedurave ge jane ne pergjegjesi te departamentit te tij.*°

Menaxheret e degeve: Roli i degeve ne banke eshte shume i rendesishem. Dega eshte linja e pare me

te cilen ndeshet klienti, andaj edhe bara kryesore per zhvillimin e biznesit bie ne dege. Menaxheret e
degeve jane pergjegjese per zhvillim te biznesit, monitorim te stafit dhe politikave e procedurave ge

duhet zbatuar, raportimin ne zyren gendrore, zhvillimin e stafit, etj.!*

10 Simpson S.D. (2010), The Banking System, Sydney.
11 G. Luboteni, (2008) “Menaxhmenti Bankaré” , Prishtiné ,
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3.2. Roli i sistemit bankar né pérkrahjen e NVM-ve
Sistemit bankar ne Kosové para lufte karakterizohej nga njé kontroll i forte i qeverisé gendrore ne te
gjitha aspektet e sistemit. Pavarésisht nga rrjeti i pérhapur (i shtrire gjerésisht) i sistemit bankar, i cili
ishte ngritur duke u pérgendruar kryesisht ne kujdesin e mekanizmave shtetéror, sistemi bankar ne
Kosové i periudhés se komunizmit ne ish Jugosllavi, drejtohej gjerésisht nga mekanizmat e geverise
dhe shtetit.

Sistemi ishte tepér i centralizuar, ku Ministria e Bankave dhe financave rregullonte te gjitha
shérbimet bankare ne vend dhe vendoste pér shpérndarjen e burimeve dhe emérimin e personelit te
menaxhimit. Shkatérrimi i shtetit te ish Jugosllavisé dhe futja e Kosovés nen administrimin e
dhunshém te Serbisé e démtuan rend sistemin bankar ne Kosové.

Dhuna dhe lufta sollén si pasoje njé démtim te madh te ekonomisé, sistemit financiar,
infrastrukturés te sistemit bankar dhe ndérprerjen e veprimtarisé te shume bankave dhe filialeve neper
gytetet e Kosovés. Asetet e kétyre bankave u plackiten dhe u shkriné ne disa banka te Serbisé te cilat
punonin pér interesin e regjimit shtetéror. Pothuajse i gjithé personeli shqiptar ge punonte ne at kohe
ne bankat dhe filialet ge shtriheshin brenda territorit te Kosovés, u larguan ne ményré te dhunshém
nga vendet e punés.

Njé seré reformash sektoriale u nisen pas vitit 2000, mirépo pér kéto vite éshté bere shume pak
progres pér cuarjen pérpara te Sistemit Bankar dhe avancimin e shérbimeve bankare. Qeverité e
Kosovés gjate kétyre 12 viteve, edhe pse pa kompetenca ose me kompetenca te kufizuara, kané nisur
njé seré reformash pér te filluar trajtimin e disa dobésive te Sistemit Bankar ne Kosove ne periudhat e
pas luftés.

Pérmes kétyre reformave, synohet gé té arrihen kéto objektiva strategjike:

- ulja e shkallés sé nivelit te kredive te kégija pérmes ngritjes sé kualitetit t& shérbimeve
bankare né vend sipas standardeve bashkékohore dhe sugjerimeve te FMN-es

- pérmirésimi i menaxhimit té& resurseve bankare ekzistuese dhe ngritjes sé cilésisé te
shérbimeve bankare.

- sektori i Sistemit Bankar ne Kosové pérbéhet nga shumé institucione té vecanta — Banka
afariste, té cilat, krahas asaj gé té sigurojné ofrimin e shérbimeve bankare efektive, duhet té
funksionojné si njé sistem I integruar bankar ne zhvillimin e ekonomisé se vendit.

- njé kusht fundamental éshté njé gartési mé e madhe e roleve dhe pérgjegjésive té bankave
komerciale gé té ndihmojné né eliminimin e konfuzionit, ngritjen e llogaridhénies dhe pérmirésojné
eficiencén.

- funksionalizimi, riorganizimi dhe plotésimi i infrastructures ekzistuese té sistemit bankar dhe
sigurimi i kredibilitetit bankar né pérputhje me standardet Evropiane.

- implementimi dhe zhvillimi i sistemit t& informimit pér shérbimet bankare si njé sistem gé
mbledh, analizon, ruan dhe shpérndaninformacionet me kohé né njé formé té standardizuar, sistem
ky i dobishém pér vendimmarrje né kujdesin shérbimeve bankare dhe pér organizimin e kujdesit
shérbimeve bankare né té gjithé nivelet.

- krijimi i sistemit t& géndrueshém té financimit pér sektorin e ekonomisé.
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Té gjitha kéto jané prioritete bazike dhe kahe té domosdoshme pér zhvillimin e njé sistemi té
géndrueshém bankar ne Kosové i cili do té keté rol te réndésishém ne zhvillimin ekonomik dhe do te
ofroj shérbimecilésore bankare té nivelit té larté dhe té njohur ndérkombtarisht.

Eksperté dhe menaxheré te Bankave Komerciale, duhet te béjné reforma gjithépérfshirése, te cilat
duhet te jene themel i njé strategjie, qé do té fillojé ta vendos Sistemin e Bankar ne Kosové né binarét
e duhur, drejt pérmirésimit té situatés ge ekziston.

Gjendja momentale e sistemit bankar

Kéto 12 vitet e fundit, Qeveria e Kosovés ka béré ndryshime té réndésishme politike, ekonomike
dhe shogérore gé kané ndikuar thuajse né té gjithé aspektet e jetés ne Kosové, pérfshiré kétu edhe
rezultatet e shérbimeve bankare. Pavarésisht nga njéfaré pérparimi gé éshté béré gjaté dhjetévjecarit té
fundit, gjendja e sistemit bankar ne Kosové mbetet nén até té shumicés sé vendeve té tjera té rajonit.

Pér mé tepér, vitet e tranzicionit kané cuar né ndryshime té theksuara t€ ményrés sé jetesés dhe
pérmirésimit te gjendjes financiare te popullsisé se Kosovés. Zhvillimi i produkteve dhe shérbimeve
bankare po béhet aq shpejté sa gé shpesh klientét duket se jané té hutuar nga shumé Ilojshméria e
produkteve financiare té cilat ofrohen.

Shumé banka konsiderohen shpesh si institucione misterioze ose thjesht si institucione t& cilat
zhvillojné biznes me shumé leverdi, prandaj edhe transparenca éshté e domosdoshme. Me géllim té
zhvillimit té konkurrencés sé shéndoshé, si dhe pér t’ia lehtésuar punén kredi marrésve,
bankat komerciale kané zhvilluar projekte me tabelat krahasuese pér shume lloje te kredive té ofruara
si Kredi Personale, Kredi Biznesi, Kredi pér Shtépi, Kredi Hipotekare, Agro Kredi, Auto Kredi, si dhe
shume lloje te llogarive pér depozita.

Qé efekti i kredive, e sidomos i kredive né sektorin privat, t& jeté né funksion té zhvillimit
ekonomik, &shté i nevojshém pérmirésimi i institucioneve né pérdorimin e instrumenteve té reja
financiare té kreditimit. Gjithashtu, edhe rritja e konkurrencés né industriné bankare do té lehtésonte
gasjen e firmave ndaj kredive.

Gjaté hulumtimit éshté vérejtur se ekzistojné dallime né ofertat e ndryshme té bankave né tregun
toné, edhe pse jo ¢do heré né normat interesit por né pikat tjera té ofertés té cilat jané gjithashtu
shumé té réndésishme si p. sh. maturiteti, penalit, kostot administrative, kohé zgjatja pér marrje ne
kredisé etj.

Pér realizimin e kétij punimi jané shfrytézuar burime té ndryshme pér marrje te informacioneve té
nevojshme, né ményré gé ato té jené sa mé té sakta dhe kredibile. Bashképunimi i drejt pér drejt me
Institucionet Bankare si géllim primar ka gené qgé té gjithainformacionet e nevojshme pér analizé rreth
punimit, té sigurohen né ményré zyrtare, duke i kérkuar ato nga bankat gjegjése.

Marrja e njé kredie né njé banké apo institucion tjetér kredi dhénés, éshté njé proces gé i nevojitet
kohé,analizé dhe e cila pércillet nga disa kushte té pérgjithshme gé duhen plotésuar nga kredi marrési.
Njohja e kétyre kushteve éshté njé domosdoshméri thelbésore e sidomos mundésia e krahasimit té
kétyre shérbimeve/produkteve ndérmjet bankave e cila mé pas ofron mundésiné e pérzgjedhjes sé
bankés gé i pérshtatet interesave té kredi marrésit, pérfshiré ¢mimin, shpejtésing, profesionalizmin,
siguring, transparencén,etj.

21| Page



3.3. Politikat bankare dhe zhvillimi ekonomik i Kosovés
Ajo cfaré i dallon bankat nga té gjitha institucionet e tjera financiare dhe jofinanciare dhe i bén si
ndérmarrje specifike “sui generis” éshté fakti se kéto institucione kryejné funksionin e ndérmjetésimit
financiar. Pra, ndérmjetésojné ndérmjet sektoréve ekonomiké, té cilét kané tepricé té mjeteve
financiare dhe té njéjtat mjete i transmetojné te sektorét ekonomikeé té cilét kané mungesé té mjeteve
financiare.

Sipas hulumtimeve té fundit, aktiviteti ekonomik i njé vendi nuk mund té paramendohet pa kredi.
Q¢ té realizohet ky qéllim, éshté me réndési qé niveli 1 kredive t’i pérgjigjet rritjes sé€ procesit t&
riprodhimit né ményré té vazhdueshme dhe mjetet té huazohen né sektoré ekonomiké, té cilét
llogariten si katalizatoré té pérshpejtimi té rritjes ekonomike.

Ndérmarrjet e vogla dhe t&€ mesme mundésiné e gasjes né financa né tregjet financiare e kané shumé
té kufizuar, késhtu gé rritja dhe zhvillimi i tyre éshté shumé i varur nga gasja e kredive né industriné
bankare jo vetdm né vendet né zhvillim por edhe né ato té zhvilluara. Kredité pér mjete garkulluese (si
blerja e 1éndés sé paré, gjysmé-produkteve apo produkteve té gatshme), kontribuojné né ekspansionin
e tyre, sidomos te ndérmarrjet e reja té sapoformuara. 12

Politikat bankare pér stabilitet financiar dhe zhvillim ekonomik duhet te bazohen ne tri kahe
kryesore te menaxhimit te cilat duhet te kené si objektiv:*®

- Zbatimin e politikave parandaluese ge pérfshijné masat paraprake té cilat synojné reduktimin
e kostove potenciale té destabilizimit financiar. Disa nga kéto politika pérfshijné krijimin e
infrastrukturés ligjore t& shéndetshme pér zbatim nga ana e institucioneve financiare, té rregullimeve
bankare pér drejtimin e bankave dhe institucioneve té tjera financiare.

- Zbatimi i politikave administruese ge jané masa té cilat synojné kapércimin e pa
géndrueshmérisé financiare ose zbutjes sé ashpérsisé sé tyre kur ato ndodhin. Kétu pérfshihet njé nga
lehtésité e ofruara nga banka gendrore, lehtési e cila mbron institucionet financiare t& shéndetshme
nga mungesat e likuiditetit. Marrja né kohé e masave té duhura ndaj dobésimit té institucioneve
financiare, kufizon kostot gé rrjedhin si rezultat i pagéndrueshmérisé.

- Zbatimi i politikave rehabilituese pér minimizimin e kostove gé rrjedhin pas njé destabilizimi
financiar. Ato pérfshijné ristrukturimin e institucioneve té démtuara financiarisht népérmjet masave té
ndryshme si rikapitalizimi, bashkimi me institucione si motra te suksesshme, ndérrimi i ekipit drejtues
té institucionit etj. Kéto masa jané té orientuara drejt reduktimit t& kostove té pagéndrueshmérisé
financiare té cilat rrjedhin nga démtimi i njé pjese té sistemit financiar.

Disa rekomandime me géllim té rritjes sé stabilitetit financiar ne sistemin bankar:

- Rritja dhe zhvillimi i sektorit bankar (2000-2010) éshté shogéruar me krijimin e bankave dhe
rritjen e numrit te tyre, me zgjerimin e produkteve té ofruara, me zgjerim té shtrirjes gjeografike duke
mbuluar té gjithé territorit té vendit. Edhe pse konstatohet njé pérpjekje e vazhdueshme e operatoréve
bankaré pér sigurimin e njé baze té gjeré klientéve duke rritur konkurrencén, kjo rritje ende nuk ka

12 gullivant G. (2012), Credit Management, fq 58 London,

13 Levine, R. (1997). Financial Development,Economic Growth: Views and Agenda. Journal of Economic
Literature,Boston.
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pasur efekte té konsiderueshme né uljen e normave té interesit né kredi si dhe zvogélimin e dallimit né
mes interesit né kredi dhe depozitave i cili éshté i larté.

- Kapitali i bankave ekzistuese dominohet nga kapitali i huaj dhe pérgindja e kapitalit vendor
éshté e ulét, ndihet nevojé gé té béhet rritja e bankave té reja dhe shtrirje e tyre né téré vendin.

- Duhet té béhet liberalizimi i tregut bankar pérmes licencimit té bankave té reja, pérkatésisht
duhet té rritet numri i bankave gé operojné né Kosové;

- Asimetria e informacionit, e shprehur né pamundésiné kryesisht té klientéve individé dhe
bizneset e vogla pér té gjetur njé informacion té pérmbledhur, krahasues té azhurnuar pér té gjitha
bankat, pér té siguruar gjithé informacionin e nevojshém nga bankat pér té béré zgjedhjet e tyre. Kjo
vjen pjesérisht nga aftésité e kufizuara té tyre pér té pérpunuar informacionin dhe pjesérisht nga
mungesa e informimit efektiv gé japin bankat. Kjo e bén zgjedhjen e produktit dhe té ofruesit té tij mé
té véshtiré pér konsumatorét dhe redukton presionin e bankave pér té konkurruar me ¢mimet, té
paktén pér produkte té caktuara ose pér cilésiné e shérbimit.*

- Mungesa e transparencés, e paragitur mé garté perms pamundésisé sé konsumatoréve pér té
krahasuar né ményré efikase shérbimet e ofruara nga Bankat ka kontribuar né njé nivel té ulét té
mundésive té konsumatoréve pér té lévizur. Kéto rrethana i krijojné mundésiné ofruesve té rrisin
¢cmimet mbi nivelin konkurrues té tregut pa humbur pjesé tregu. Pér mé tepér procesi i ndérrimit té
Bankés éshté pér konsumatorin njé proces i véshtiré, | kushtueshém dhe zakonisht kérkon kohé.
Mungesa e informimit t€ klientin detyron até t€ ngelet i “bllokuar” n€ njé€ banké t€ caktuar dhe “kostot
e tranferimit ” pér te t€ jen€ mé té larta.

- Neé kushtet e njé tregu paraje jo shumé aktiv dhe pothuajse mungesés sé tregut té kapitaleve,
depozitat nga klientét vazhdojné t& mbeten burimi parésor i gjenerimit té fondeve né sistemin bankar.
Me gjithé rénien e shkallés sé pérgendrimit té tyre tek ProCredit Bank dhe Raiffeisen Bank, ato
zotérojné rreth 68% té tregut dhe do té ishte me interes té analizoheshin normat e interesit gé ofron
pér depozitat (té ulté) dhe interesat né kredi (té larté) vlerésimin e tyre si njé strategji e menaxhimit té
likuiditetit apo abuzim?

- Fugia e bankave né tregun e kredive ku dhe konkurrenca éshté mé e forté, mund té thuhet se
“ndahet” ndérmjet bankave. N& pérgjithési ato ruajné€ njé marzhé t€ larté fitimi, krahasuar me kostot
(interesin bazé), me agresivitet ose térhegje nga tregu. Kétu, do té ishte shumé e vlefshme, analiza e
strukturés sé portofolit té kredisé sipas nénprodukteve. Késhtu, njé gamé e rritur e nénprodukteve dhe
mungesa e té dhénave analitike e béjné analizén dhe nxjerrjen e konkluzioneve jo té sakté.

- Njé proces interaktiv i letrave me vleré té Qeverisé dhe fondeve té kursimit, agjencive té
sigurimit, do té luante njé rol té réndésishém né zbutjen e pozités dominuese té Bankave komerciale
né kété treg. Kjo krijon konkurrencé dhe presion pér mé shumé transparencé dhe informacion.® .

- Mungesa e Ligjit pér Letrat me vleré si dhe nxjerrja e tij do té duhet t& b&het menjéheré né
ményré gé té hapet rruga pér funksionin e tregut té letrave me vleré, me c¢ka do té rritej hapésira e
investimeve kapitale etj

1 Dunn M. (1998), The Credit Policy Workbook: a step-by-step, easy, fill in the blanks guide (The Collecting
Money Series Book 5), fq, 137 Washington

15 Richard A. Brealey, Stewart C. Myers, Alan J. Marcus (2014) - Fundamentals of Corporate Finance, fq.47
London.
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4. Potenciali kreditues i sektorit bankar né Republikén e Kosovés
(2007-2016)

4.1. Struktura e aktiveve dhe burimeve te aktiveve té industrisé

bankare ne Kosové
Né Kosové sot operojné gjithésej dhjeté banka komerciale, ku gjaté vitit té kaluar mori licencé edhe

banka e dhjeté komerciale. Industria bankare né Kosové pérbén 70.8% té gjithésej aseteve té sistemit

financiar. Andaj ky numér do té trajtoj njérin prej pérbérésve kryesor té sistemit financiar. Ekonomia

e Kosovés konsiderohet té jeté relativisht e re por e karakterizuar me njé zhvillim mé té shpejté té

sistemit financiar. Né kété rrafsh edhe industria bankare vazhdimisht éshté rritur, me ¢’rast né€ fund té

vitit 2014 kishte arritur lerén e aseteve né 3.186.8 milion euro.®
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Fig.1Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

m Gjithsej Asete

Imilion eurc)

Asetet e industrisé bankare kané shénuar rritje té vazhdueshme prej vitit né vit, duke u béré késhtu

bartése e zhvillimit ekonomik né vend. Nése shikohet né periudha mé afatgjate, pra brenda njé

periudhe katér vjeqgare (2010-2014), atéheré asetet e késaj industrie jané rritur pér 29.8%.

STRUKTURA E ASETEVE TE INDUSTRISE BANKARE

Milion euro
Pérshkrimi 2010 2011 2012 2013 2014
Paraja e gatshme dhe bilanci me BQK 307.0 3315 425.7 463.3 454.2
Bilanci me bankat komerciale 439.1 3259.5 2879 339.9 383.8
Letrat me vleré 173.4 202.0 256.6 354.5 383.8
Kredité dhe lizingu 1,458.7 1,698.1 1,763.4 1,805.8 1,882.5
Asetet fikse 44.0 47.4 57.7 55.5 53.7
Asetet tjera 329 413 381 40.3 28.7
Gjithsej Asete 2,455.1 2,649.7 2,829.3 3,0593 3,186.8

Tab.1 Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

16 Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés, Bilanci i gjendjes dhe korporatave tjera depozituese - http://bgk-

kos.org/?id=55
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Struktura e aseteve té industrisé bankare si¢ shihet edhe né tabelén 1 éshté dominuar nga kredité dhe

lizingu, pastaj nga paraja e gatshme dhe bilanci me BQK, bilanci me bankat komerciale dhe letrat me

KREDITE DHE LIZINGU NE INDUSTRINE BAMNKARE
2,000 .00
1,763.40 1,805.80 LER= S0
1.800.00 1,698.10
1.600.00 5 ass 506
1,400.00
1,200.00
1,000.00 = Kredits dhe
lizimgu

2800.00 {rmition cura)

&00.00

400.00
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o.00 . . .
2010 zo11 zo1z2 z013 2014

Fig.2 Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

Né figurén 2 mund té shohim se vlera e kredive dhe lizingut ne fund te vitit 2010 ishte 1,458.7
milion euro, ¢ka nénkupton se brenda njé periudhe katér vjeqgare vlera e kredive dhe lizingut éshté
rritur pér 29%, nése krahasohet periudha 2010 — 2014.1" Kjo tregon se vlera e tyre ishte rritur né
proporcion té njejté me rritjen e gjithésej aseteve té industrisé bankare, ¢cka nénkupton se kredité dhe
lizingu ishin pérbéresit kryesor té késaj rritjeje. Rritje e ndjeshme né kuadér té késaj strukture té
aseteve kishin shénuar edhe letrat me vler€, me ¢’rast brenda nj€ periudhe katér vjeqare renditet e treta
né pérbérésit e aseteve sé bashku me bilancin me bankat komerciale né kuadér té gjithésej aseteve té
industrisé.

Pérbérési i dyté pér nga vlera e strukturés sé aseteve té industrisé bankare ishte paraja e gatshme dhe
bilanci me Banken Qendrore té Kosovés e cila gjithashtu ka shénuar rritje né strukturén e aseteve, me
pérjashtim né vitin 2014 kur kjo vlere u zvogélua né 14.3%. Pas késaj rradhiten letrat me vlerg,
bilanci me bankat komercial, asetet fikse dhe asetet tjera.

Pérshkrimi 2010 2011 2012 2013 2014

Paraja e gatshme dhe bilanci me BQK 12.5% 12.5% 15.0% 15.1% 14.3%
Bilanci me bankat komerciale 17.9% 12.4% 10.2% 11.1% 12.0%
Letrat me vleré 7.1% 7.6% 9.1% 11.6% 12.0%
Kredité dhe lizingu 59.4% 64.1% 62.3% 59.0% 59.1%
Asetet fikse 1.8% 1.8% 2.0% 1.8% 1.7%

Asetet tjera 1.3% 1.6% 1.3% 1.3% 0.9%

Gjithsej 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Tab.2 Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

17 Banka géndrore e Kosovés , raportet e sistemit bankaré né Kosové (2010-2014), Prishtiné.
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Né tabelén 2, mund té vérehet se struktura e gjithéésej aseteve té industrisé bankare ishte dominuar
nga kredite dhe lizingu, megjithése kjo ne tri vitet e funditka njé tendencé té lehté té uljes né kuadér té
gjithésej aseteve. Rritje Kishin shénuar paraja e gatshme, me pérjashtim te vitit té fundit, bilanci me

bankat komerciale né dy vitet e fundit dhe sidomos letrat me vleré gjat gjithé késaj periudhe

krahasuese.
PJESEMARRIJA NE STRUKTUREN E ASETEVE TE PJESEMARRIA NE STRUKTUREN E ASETEVE TE
INDUSTRISE BANKARE - 2010 INDUSTRISE BANKARE - 2014
1.8% 13%  Paraja e gatshme dhe bilanc! L7% 0.9% M Paraja e gatshme dhe biland
me BOX me BOK

® Blancl me bankat komerciale m Blland me bankat komerclale
¥ Letrat me vierd  Letrat me viers
W Kreguté dhe lizingu M Kredite dhe Rzingu
M Asetet fikse o Asetet flkse
W Asetet tjera 0 Asetet en

Fig.3 dhe 4 Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

Nése béjmé krahasimin e té dhénave ndérmjet vitit 2010 dhe vitit 2014, sikurse jané paragitur né
figurén 3 dhe 4, mund té shohim se kredité dhe lizingu shprehur né pérgindje né kuadér té aseteve té
industrisé bankare kishte mbetur aférsisht e njejté né gjithesej strukturén e aseteve, pérderisa bilanci
me bankat komerciale kishte shénuar ulje. Rritje té ndjeshme né kété pérbérje kishin shénuar letrat me
vleré. Pra maré né pérgjithési né kuadér té késaj periudhe krahasuese, pérbérja e aseteve té industrisé
bankare nuk ka ndryshuar shumé dhe ishte e dominuar nga kredité dhe lizingu qé bankat kané léshuar

pér klientét e tyre dhe Iévizjet e vogla té pérbérésve tjeré té aseteve, kryesisht té letrave me vleré.

[ OR R R A D B
Pérshkrimi 2011 2012 2013 2014
Paraja e gatshme dhe bilanci me BQK 8.0% 28.4% 8.8% -2.0%
Bilanci me bankat komerciale -25.0% -12.6% 18.1% 12.9%
Letrat me vlerg 16.4% 27.0% 38.2% B.3%
Kredité dhe lizingu 16.4% 3.8% 2.4% 4.2%
Asetet fikse 7.6% 21.7% -3.7% -3.2%
Asetet tjera 25.8% -7.8% 5.6% -28.6%
Gjithsej 7.9% 6.8% 8.1% 4.2%

Tab.3 Burimi: BQK — Bilanci i gjendjes sé Korporatave Tjera Depozituese

Tabela 3 tregon lévizjet né pérgindje té rritjes apo zvogélimit prej vitit né vit té gjithésej aseteve dhe
pérbérésve tjeré né kuadér té aseteve té industrisé bankare.

Gjithésej asetet e industrisé bankare kishin shénuar rritje té vazhdueshme, pérderisa né fund te vitit
2014 Kjo rritje ishte mé e vogél né krahasim me vitet paraprake. Kredité dhe lizingu si pérbérési mé i

madh i strukturés sé aseteve, gjithashtu kishte shénuar rritje, né té gjitha vitet krahasuese, megjithése
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kjo rritje né vitin e fundit ashtu sikurse gjithésej asetet ishte mé e vogél né krahasim me periudhat
tjera.

Asetet fikse, asetet tjera dhe paraja e gatshme ishin zvogéluar né fund té vitit 2014 né raport me
vitin 2013. Njé prej arésyeve se pse ka ndodhur kjo éshté se industria e bankare viteve té fundit éshté
e orientuar mé shumé tek avancimi dhe rritja né shfrytézim té shérbimeve dhe produkteve elektronike,
cka ka béré gé nevoja pér prezencé fizike apo edhe pér para té gatshme té jeté mé e vogél né raport me
periudhat e méhershme, nderkoh gé vlerat tjera kryesore té strukturés sé aseteve (si¢ janékredité) kané
shénuar rritje té vazhdueshme.

Kjo strategji e ndjekur nga industria bankare drejt zhvillimit dhe avancimit té teknologjisé
elektronike éshté edhe né pérputhje me strategjiné kombétare té pagesave té hartuar nga Banka
Qendrore e Kosovés.

4.2. Shérbimet dhe produktet gé ofrohen nga Bankat aktuale
né Kosove

Né Kosové sot operojné 10 (dhjeté) banka komerciale dhe pérbéjné 69.0 pérgind té aseteve totale té
sektorit financiar. Produktet dhe shérbimet e tyre pérfshijné Ilogarité bankare, kredité, pagesa vendore
dhe ndérkombétare, kartela bankare, garancione bankare, letér kredi, e-banking. Qasja né shérbimet e
kétyre bankave mundésohet pérmes aktualisht 263 degéve dhe néndegéve, 540 ATM-ve dhe 9,493
POS dhe 196,656 llogarive e-banking.

Aktiviteti i tyre dominohet nga kredité, afati i maturimit té té cilave mund té jeté deri né 15 vjet,
varésisht nga lloji i kredisé. Nga totali i kredive, 65.2 pérgind jané kredi pér ndérmarrjet. Pjesa mé e
madhe e kétyre kredive absorbohet nga ndérmarrjet e sektorit té tregtisé (51.8 pérqind e kredive té
ndérmarrjeve), pérderisa sektori i industrisé (pérfshiré minierat, prodhimtaring, energjiné dhe
ndértimtariné) ka 23.0 pérgind té gjithsej kredive té ndérmarrjeve. Sektori i bujgésisé aktualisht
pérbén 4.0 pérgind té gjithsej kredive pér ndérmarrje. Pjesémarrja e kredive pér ekonomité familjare

éshté 34.4 pérqind té gjithsej kredive.

Struktura e detyrimeve té sektorit bankar dominohet nga depozitat, té cilat pérfagésojné 80.2
pérqind té gjithsej detyrimeve. Depozitat e sektorit bankar kané shénuar rritje vjetore prej 6.5 pérgind,
duke arritur vlerén prej 2.7 miliard euro. Depozitat e sektorit bankar né Kosové pérbéhen nga
depozitat e ekonomive familjare me njé pjesémarrje prej rreth 74.4 pérgind té depozitave té

gjithémbarshme, pérderisa depozitat e ndérmarrjeve private pérbéjné 20.1 pérgind.

Bankat komerciale né Kosové kané strukturé t& ndryshme aksionare. Teté prej tyre jané banka me
kapital té huaj dhe dy me kapital vendor. Numri i t& punésuarve né bankat komerciale éshté rreth
3,337.
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Bazuar né gamén e produkteve dhe shérbimeve gé sot ofrohen nga bankat komerciale nuk éshté
véshtiré té vérehen, se cilat produkte jané gjithnjé té sforcuara dhe me prioritet té vecanté, duke

synuar maksimizimin e fitimit -né rend té paré.

Né ményré shumé té qarté vérehet se té gjitha shérbimet —produktet e méposhtme, kané lidhje né

ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté me kreditim.

O Llogarité: rrjedhése, té kursimit, afatizuese...etj

0 Depozitat: té individéve privat, ndérmarrjeve té ndryshme publike, shtetérore, private.
Transferet e parave: brendshme, vendore, ndérkombétare.
Kanalet alternative: e-banking, m-banking...
Kredité personale: gé iu dedikohen individéve / ekonomive familjare

) Mbitérhegjet/Flexi kredité: Mbitérhegjet zbatohen pér ekonomité familjare dhe bizneset.

Norma e interesit pér mbitérhegjet bankare zbatohet kur llogaria rrjedhése béhet negative.

) Kredité konsumuese: jané kredité e dhéna pér ekonomité familjare me géllim té pérdorimit
personal né konsumin e mallrave dhe shérbimeve. Destinacioni i kétyre kredive éshté blerja e

mallrave dhe shérbimeve té konsumit

) Kredité me para té gatshme;Kredité e mbuluara me para té gatshme lejohen duke bllokuar

totalin e pérgjithshém nga mjetet e deponuara né llogari té vecanté dhe zbérthyer si vijon:
Totali = Shuma e kredisé + Interesi.

Bllokimi i mjeteve bazohet né marréveshje mbi kreditim deri né datén e pérfundimit. Nése mjetet e
bllokuara jané valuté e pranuar e cila i pérket shtetit té huaj, atéheré si masé mbrojtése aplikohet:
shuma e kredisé dhe interesit+pérgindje e caktuar e totalit te pérgjithshém deri né datén e

pérfundimit, sipas marréveshjes mbi krediné respektivisht planit t& amortizimit té kredisé.

. Kredité hipotekare: kredi té cilat pér kolateral kané njé hipoteké dhe shérbejné pér blerjen e

hipotekés (né terminologjiné bankare e njohur si Mortgage loan).

. Kredité bujgésore: blerja e pajisjeve, mjeteve té ndryshme dhe té gjitha té mirave gé kané té

béjné me bujgési, blegtori, pylltari etj.

. Kredité pér biznese té vogla dhe té mesme: Shérbime dhe mbéshtetje financiare gé iu
nevojitet atyre nd€rmarrjeve pér t'u zhvilluar dhe pér té qené t€ suksesshme né afarizmin e

pérgjithshém té tyre.
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Kohézgjatje: afatshkurtér deri né 12 muaj, afatmesém deri né 60 muaj, afatgjaté mbi 60 muaj.

. Kredité pér korporata: jané té njé lloji té veganté; Financimi i investimeve, Mbitérhegja, Kredi

pér géllime té ndryshme, Linja e kredisg, Financimi i projekteve
. Auto kredité: Blerja / importimi i mjeteve, veturave pér nevoja personale

. Sigurimet e kredive: deri mé sot né bazé té informatave gé posedojmé bazuar nga hulumtimi
i béré ,nga té gjitha bankat gé operojné né Kosoveé,éshté vetém njé banké qé ofron kété produkt duke

béré sigurimin, pér raste té caktuara té cilat jané té pérshkruara né policén e sigurimeve .

. Lizing financiar pér makina, pajisje dhe makineri, patundshméri:Bazuar né kontratén pér
lizing, patundshméria, makinat apo pajisjet e blera, gjaté téré kohés do té jené né pronési té
drejtpérdrejté té bankés ndérsa klienti emérohet si shfrytézues i autorizuar respektivisht kredi-

marrési. Kjo do té kaloj né pronési té kredi-marrésit me rastin e pérfundimit té kredisé.
. Kartelat: Visa credit, Visa classic, Visa electron, Maestro card, Master card

Kohéve té fundit po vjen né shprehje pérheré e mé shumé shfrytézimi i kartelave. Derisa kartelat
debit po béhen atraktive duke kursyer kohén si dhe gasjen né fondet personale népérmjet ATM-ve
dhe POS-éve, kredit kartelat jané né afirmim e sipér sepse mundésohen pagesa duke u obliguar né até

ményré qé té béhet kthimi i fondeve té njéjta me késte, por pa interes.

Té lartpérmendurat jané vetém disa nga produktet dhe shérbimet té cilat kané té béjné me kredité
gé aktualisht jané né dispozicion, nga bankat komerciale té licencuara pér operim né Kosoveé.
Padyshim, objektivat e tyre jané té lidhura ngushté me ngritjen e vlerave té aksioneve- maksimizimi i
fitimeve,té cilat vijné mé sé shumti né shprehje népérmjet produkteve té ndryshme kreditore,gé si té
tilla kané trajtim té vecanté nga bankat komerciale. Né Kosové sot operojné 10 (dhjeté) banka
komerciale dhe pérbéjné 69.0 pérgind té aseteve totale té sektorit financiar. Produktet dhe shérbimet e
tyre pérfshijné llogarité bankare, kredité, pagesa vendore dhe ndérkombétare, kartela bankare,
garancione bankare, letér kredi, e-banking. Qasja né shérbimet e kétyre bankave mundésohet pérmes
aktualisht 263 degéve dhe néndegéve, 540 ATM-ve dhe 9,493 POS dhe 196,656 llogarive e-

banking.8

Aktiviteti i tyre dominohet nga kredité, afati i maturimit té t& cilave mund té jeté deri né 15 vijet,
varésisht nga lloji i kredisé. Nga totali i kredive, 65.2 pérgind jané kredi pér ndérmarrjet. Pjesa mé e
madhe e kétyre kredive absorbohet nga ndérmarrjet e sektorit té tregtisé (51.8 pérqgind e kredive té
ndérmarrjeve), pérderisa sektori i industrisé (pérfshiré minierat, prodhimtaring, energjiné dhe

ndértimtariné) ka 23.0 pérqgind té gjithsej kredive té ndérmarrjeve. Sektori i bujgésisé aktualisht

18 www.bgk-kos.org
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pérbén 4.0 pérgind té gjithsej kredive pér ndérmarrje. Pjesémarrja e kredive pér ekonomité familjare

éshté 34.4 pérqind té gjithsej kredive.

Struktura e detyrimeve té sektorit bankar dominohet nga depozitat, té cilat pérfagésojné 80.2
pérgind té gjithsej detyrimeve. Depozitat e sektorit bankar kané shénuar rritje vjetore prej 6.5 pérgind,
duke arritur vlerén prej 2.7 miliard euro. Depozitat e sektorit bankar né Kosové pérbéhen nga
depozitat e ekonomive familjare me njé pjesémarrje prej rreth 74.4 pérqgind té depozitave té
gjithémbarshme, pérderisa depozitat e ndérmarrjeve private pérbéjné 20.1 pérgind.

Bankat komerciale né Kosové kané strukturé té ndryshme aksionare. Teté prej tyre jané banka me
kapital té huaj dhe dy me kapital vendor. Numri i té punésuarve né bankat komerciale éshté rreth
3,337.

Bazuar né gamén e produkteve dhe shérbimeve gé sot ofrohen nga bankat komerciale nuk éshté
véshtiré té vérehen, se cilat produkte jané gjithnjé té sforcuara dhe me prioritet t€ vecanté, duke
synuar maksimizimin e fitimit -né rend té paré.

Né ményré shumé té qarté vérehet se té gjitha shérbimet —produktet e méposhtme, kané lidhje né
ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté me kreditim.

Llogarité: rrjedhése, té kursimit, afatizuese...etj

Depozitat: té individéve privat, ndérmarrjeve té ndryshme publike, shtetérore, private.
Transferet e parave: brendshme, vendore, ndérkombétare.

Kanalet alternative: e-banking, m-banking. ..

Kredité personale: gé iu dedikohen individéve / ekonomive familjare

vV VV V V V

Mbitérhegjet/Flexi kredité: Mbitérhegjet zbatohen pér ekonomité familjare dhe bizneset.
Norma e interesit pér mbitérheqgjet bankare zbatohet kur llogaria rrjedhése béhet negative.

> Kredité konsumuese: jané kredité e dhéna pér ekonomité familjare me géllim té pérdorimit
personal né konsumin e mallrave dhe shérbimeve. Destinacioni i kétyre kredive éshté blerja e
mallrave dhe shérbimeve té konsumit

> Kredité me para té gatshme;Kredité e mbuluara me para té gatshme lejohen duke bllokuar
totalin e pérgjithshém nga mjetet e deponuara né llogari té vecanté dhe zbérthyer si vijon:

Totali = Shuma e kredisé + Interesi.

Bllokimi i mjeteve bazohet né marréveshje mbi kreditim deri né datén e pérfundimit. Nése mjetet e
bllokuara jané valuté e pranuar e cila i pérket shtetit té huaj, atéheré si masé mbrojtése aplikohet:
shuma e kredisé dhe interesit+pérgindje e caktuar e totalit te pérgjithshém deri né datén e
pérfundimit, sipas marréveshjes mbi krediné respektivisht planit té amortizimit té kredisé.

. Kredité hipotekare: kredi té cilat pér kolateral kané njé hipoteké dhe shérbejné pér blerjen e
hipotekés (né terminologjiné bankare e njohur si Mortgage loan).

. Kredité bujgésore: blerja e pajisjeve, mjeteve té ndryshme dhe té gjitha té mirave gé kané té

béjné me bujgési, blegtori, pylltari etj.
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° Kredité pér biznese té vogla dhe t& mesme: Shérbime dhe mbéshtetje financiare gé iu
nevojitet atyre ndérmarrjeve pér t'u zhvilluar dhe pér té qené t€ suksesshme né afarizmin e
pérgjithshém té tyre.

Kohézgjatje: afatshkurtér deri né 12 muaj, afatmesém deri né 60 muaj, afatgjaté mbi 60 muaj.

o Kredité pér korporata: jané té njé lloji té vecanté; Financimi i investimeve,
Mbitérheqja, Kredi pér géllime té ndryshme, Linja e kredisé, Financimi i projekteve

o Auto kredité: Blerja / importimi i mjeteve, veturave pér nevoja personale

° Sigurimet e kredive: deri mé sot né bazé té informatave gé posedojmé bazuar nga hulumtimi
i béré ,nga té gjitha bankat gé operojné né Kosové,éshté vetém njé banké qé ofron kété produkt duke
béré sigurimin, pér raste té caktuara té cilat jané té pérshkruara né policén e sigurimeve .

. Lizing financiar pér makina, pajisje dhe makineri, patundshméri:Bazuar né kontratén pér
lizing, patundshméria, makinat apo pajisjet e blera, gjaté téré kohés do té jené né pronési té
drejtpérdrejté té bankés ndérsa klienti emérohet si  shfrytézues i autorizuar respektivisht kredi-
marrési. Kjo do té kaloj né pronési té kredi-marrésit me rastin e pérfundimit té kredisé.

. Kartelat: Visa credit, Visa classic, Visa electron, Maestro card, Master card

Kohéve té fundit po vjen né shprehje pérheré e mé shumé shfrytézimi i kartelave. Derisa kartelat
debit po béhen atraktive duke kursyer kohén si dhe gasjen né fondet personale népérmjet ATM-ve
dhe POS-éve, kredit kartelat jané né afirmim e sipér sepse mundésohen pagesa duke u obliguar né até
ményré qé té béhet kthimi i fondeve té njéjta me késte, por pa interes.

Té lartpérmendurat jané vetém disa nga produktet dhe shérbimet té cilat kané té béjné me kredité
gé aktualisht jané né dispozicion, nga bankat komerciale té licencuara pér operim né Kosové.
Padyshim, objektivat e tyre jané té lidhura ngushté me ngritjen e vlerave té aksioneve- maksimizimi i
fitimeve,té cilat vijné mé sé shumti né shprehje népérmjet produkteve té ndryshme kreditore,gé si té

tilla kané trajtim té vecanté nga bankat komerciale.®

4.3. Politikat e pérgjithshme kreditore dhe shperndarja e

portfolios kreditore

Sikur edhe né c¢do vend tjetér edhe né Kosové, si¢ u pérmend edhe mé larté, Banka Qendrore luan
njé rol shumé té réndésishém si rregullatori pér afarizmin e bankave né pérgjithési — duke pérfshiré
kétu edhe kredité. “Njé banké gendrore, né€ pérpjekje pér t€ shmangur mbinxenjen e ekonomis€, nuk
ua ndané syté té dhénave ekonomike, si¢ jané shifrat gé kané té béjné me porosité e fabrikave, tregun

e shtépive, kreditimin e konsumatoréve, shitjet me pakicé, prodhimin, ndértimin, punésimin etj. “ 2

19 Revista The Kosovo Banker/ Publikim | shogatés sé bankave té Kosovés — Qershor 2013
20 Epping, Randy Charles.”A beginner’s guide to the éorld economy”, New York, Vintage books, a division of Random

House, Inc, 2001, fq.59 (botuar ne shqip IDK Tirane 2007)
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Bazuar né té lartshénuarén BQK-ja ka pércaktuar procedurat pérkatése té cilat e rregullojné
relacionin kredi-marrés dhe kredi-dhénés. Andaj secila banké komerciale e cila operon né Kosové

éshté e obliguar g€ t’u nénshtrohet dhe respektoj kéto procedura.

Kredité huazohen nga bankat, me kérkesé té: Individéve privat apo ekonomive familjare si dhe
Ndérmarrjeve / kompanive private dhe profesionistéve. Po ashtu vlen té pérmendet se varésisht prej

destinimit, kredité kategorizohen né investuese dhe jo-investuese.

o Kredité investuese: jané kredité té cilat ndahen pér blerjen e pajisjeve pér prodhime té caktuara,

agrikulturé, industri etj.

o Kredité jo-investuese: jané kredité me vleré mé té vogél dhe afat mé té shkurté gé zakonisht

shérbejné pér renovime respektivisht riparime té vogla.

Sigurisht gé secila banké ka pér synim gé me ané té kredive té shénojé ngritjen e fitimit sa mé
shumé gé éshté e mundur. Megé né Kosové ka disa banka té cilat jané me seli gendrore né vend té
huaj, vlen té pérmendet se nuk do té thoté qé té aplikojné politika dhe procedura té njéjta (si né
vendin e origjinés), pasi gé né njé mori rastesh té njéjtat dallojné varésisht nga vendi-shteti né té cilat

operojné.

Eshté evidente se bankat gé gjinden né Kosové, voné kangé filluar ta ashpérsojné konkurrencén,
késhtu gé me disa kritere apo kushte, sfidohen ndérmjet vetes, por pérheré né kuadér té rregullave té
BQK-és . Natyrisht kjo ndodhé si pasojé e konkurrencés. Sa pér ilustrim po pérmendim disa
karakteristika gé hyjné né sferén e politikés kreditore gé deri vong, kané gené né njé masé identike tek
té gjitha bankat gé operojné né Kosové. Ato jané: llojet e kredive, lartésia e shumés sé ofruar, afatet,
kushtet e pérgjithshme dhe specifike, normat e interesit te kredive, lehtésité pér klientét e preferuar-

(ekzistues dhe té rijné), risku etj.
= Llojet e kredive - Kredi me destincione dhe afate té caktuara, mbitérhegje, kartela kreditore.

= Lartésia e shumés sé ofruar - deri né shkallén né té cilén klienti nuk rrezikohet té humbasé ritmin
e kthimit t& sé njéjtés. Kujdes i duhur ndaj lartésisé sé pakontrolluar t& shumés gé ndikon

negativisht né portfolion kredituese. Por né secilin version té jené konform depozitave té bankés.

= Afatet e kredive - afatshkurta, afatmesme dhe afatgjaté.

Kushtet e pérgjithshme dhe specifike - aftésia e kredimarrésit pér gjenerim té hyrave

(analiza/dokumentimi), shkalla konkurruese e kamatés, garantuesi / bashk&-huamarrési.
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= Cmimorja - té pércaktohet né até ményré gé té rezultojé me fitim, ku interesi / kamata

domosdo té jeté mé e larté, se sa shpenzimet administrative dhe ato té pérgjithshme té krediseé.

= Lehtésité/privilegjet - pér klientét e preferuar, (mbajtja e atyre ekzistues dhe térhegja e

klientéve té rinj).

= Risku — jo i fundit pér nga réndésia, padyshim ka rol té vecanté né politikén kreditore me
caktimin e kritereve, norma té interesit dhe ¢mimit, duke u kujdesur me masa pérkatése ndaj
afateve té kredisé dhe lartésisé sé shumave té tyre, t& mbuluara me kolateral adekuat. Bazuar
né pérvojé personale, kredité afatgjata i nénshtrohen riskut mé té madh pér shkak té
mundésisé reale qé té pérballet me véshtirésité e kthimit té késteve té parapara me planin e

amortizimit.

4.4. Krahasimi i normave té interesit né Depozita / Kredi

Normat e interesit né kredi dhe depozita u karakterizuan me trend rénés gjaté gjashtémujorit té paré
2014. Norma e interesit né kredi u zvogélua né 10.6 pérgind né gershor 2014 (12.0 pérgind né gershor
2013), ndérkag ajo né depozita u zvogélua né 0.6 pérgind (3.5 pérgind né gershor 2013). Rénia e
theksuar e normave té interesit né depozita, ndér tjerash, u ndikua nga oferta e kénagshme e

depozitave, pérderisa kredité vazhduan té rriten me normé dukshém mé té ulét se depozitat.

Rénia e normés sé interesit né depozita u shogérua me rénie edhe té normés sé interesit né kredi, por
gé nuk ishte aq e theksuar sa zvogélimi i interesit né depozita. Zvogélimi i normés sé interesit né kredi

mund té jeté edhe refleksion i zvogélimit té kérkesés pér kredi sidomos nga ndérmarrjet.

Si rrjedhojé e zvogélimit mé té theksuar té normés sé interesit né depozita né krahasim me interesin
né kredi, dallimi i normés sé interesit ndérmijet kredive dhe depozitave éshté rritur né 10.0 pp né
gershor 2014 nga 8.5 pp sa ishte né gershor 2013. Kjo periudhé paraqet herén e paré gé nga viti 2011

kur dallimi i normés sé interesit ndérmjet kredive dhe depozitave ka shénuar rritje.

Né kuadér té normave té interesit pér kredi, trendi rénés vérehet si te kredité pér ndérmarrje ashtu
dhe te kredité pér ekonomité familjare. Norma mesatare e interesit pér kredité e ndérmarrjeve zbriti né

10.5 pérqgind né gershor 2014, nga 12.1 pérgind sa ishte né periudhén e njéjté té vitit paraprak.

Né kuadér té kredive pér ndérmarrje, kredité investuese u karakterizuan me norma mé té uléta té
interesit, ku norma mesatare pér muajin gershor 2014 ishte 11.0 pérgind (11.3 pérgind né gershor
2013), pérderisa kredité tjera té biznesit kishin normé mesatare té interesit prej 11.6 pérqind (12.1
pérgind né gershor 2013). Sa i pérket kredive pér ndérmarrje, sipas maturitetit, norma mé e larté e
interesit né qershor 2014 u regjistrua te kredité tjera t€ biznesit me maturim ‘mbi 1 deri né 5 vite’

(12.2 pérqind), ndérsa mé e uléta u shénua te kredité investuese me maturim ‘mbi 1 deri 5 vite’ (9.9
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pérgind). Norma mesatare e interesit né kredité pér ekonomité familjare u zvogélua né 10.8 pérgind né

gershor 2014 nga 11.9 pérgind sa ishte né gershor 2013.

Né kuadér té kredive té ekonomive familjare, norma e interesit pér kredité konsumuese ishte 10.9
pérgind né gershor 2014 (12.2 pérgind né gershor 2013), ndérsa norma mesatare e kredive hipotekare
géndroi né 9.5 pérgind (11.5 pérgind né gershor 2013). Tek kredité hipotekare, me ulje mé té theksuar
té normave t€ interesit u karakterizuan kredit€ me maturim ‘deri né 5 vite’ (9.8 pérqind né€ qgershor
2014 nga 13.6 pérqgind né gershor 2013) dhe ato me maturim ‘mbi 5 deri n€ 10 vite’ (9.5 pérqind né
gershor 2014 nga 11.2 pérqind né gershor 2013), pérderisa kredité me maturim ‘mbi 10 vite’ kishin

normén mé té ulét té interesit prej 9.1 pérgind né gershor 2014 (9.8 né gershor 2013).

Sa i pérket sektoréve ekonomik, sektori i bujgésisé vijon té karakterizohet me normén mé té larté té
interesit né kredi, ku norma mesatare né gershor 2014 géndroi né 14.2 pérgind. Megjithaté, krahasuar
me gershor 2013, kur norma mesatare e interesit pér kredité e bujgésisé géndroi né 17.6 pérgind,

vérehet se ka pasur rénie té konsiderueshme té interesit pér kéto kredi.

Pra, pérkundér faktit se kredité pér sektorin e bujgésisé vazhdojné té bartin normat mé té larta té
interesit, né periudhén e fundit, sektori i bujgésisé ka paragitur sektorin me zvogélimin mé té theksuar
té normés sé interesit & kredi. Norma mesatare e interesit né kredi pér sektorin e industrisé né gershor
2014 ishte 11.3 pérgind (12.0 pérgind né gershor 2013), ndérsa pér sektorin e shérbimeve (pérfshiré
edhe tregtiné) ishte 10.2 pérgind (11.6 pérgind né gershor 2013). Norma mé e larté e interesit vazhdon
té vérehet te kredité bujqésore me afat maturimi ‘mbi 5 vite’ (16.5 pérqind), nd€rsa norma mé e ulét

ishte tek kredité pér shérbime me afat maturimi ‘mbi 1 deri né 5 vite’ .

Normat mesatare té interesit né depozita gjithashtu shénuan rénie gjaté gjashtémujorit té paré té vitit
2014 dhe até kryesisht gjaté periudhés prill-gershor 2014. Normat mesatare té interesit né depozitat e
ndérmarrjeve u zvogéluan né 0.3 pérgind né gershor 2014 (3.6 pérgind né gershor 2013), ndérsa pér
depozitat e ekonomive familjare u zvogéluan né 0.6 pérgind (3.5 pérgind né gershor 2013). Tek

depozitat e ndérmarrjeve, sipas maturitetit, rénie shénuan té gjitha kategorité.

Norma mé e larté e interesit (0.6 pérgind), né gershor 2014, u has tek depozitat e ndérmarrjeve me
afat maturimi ‘mbi 1 muaj deri n€ 3 muaj’ pér shumat mé pak se 250 mijé euro. Ndérsa, norma mé e
ulét e interesit né depozitat e ndérmarrjeve ishte (0.01 pérgind) pér shumat mbi 250 mijé euro me
maturim ‘deri né 1 muaj’. Tek depozitat e ekonomive familjare, sipas maturitetit, norma mé e lart€ e
interesit né€ qershor 2014 (1.4 pérqind) u regjistrua tek depozitat me afat maturimi ‘mbi 2 vite’, nd€rsa
mé e uléta (0.2 pérgind) u has tek depozitat me afat maturimi ‘mbi 1 muaj deri n€ 3 muaj’. Vlen t&
theksohet se normat e interesit né depozitat e kursimeve si pér ekonomité familjare ashtu edhe pér
ndérmarrjet né gershor 2014 kané shénuar rénie, pérderisa vlera e depozitave té kursimit ka vazhduar

té rritet.
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Norma mesatare e interesit né depozitat e kursimit té klientéve né bankat komerciale, né gershor
2014, ishte 0.6 pérgind (1.8 pérgingershor 2013), pérderisa vlera depozitave té kursimit gjaté sé

njéjtés periudhé shénoi rritje vjetore prej 23.7 pérgind.?*

Tabela 1: Asetet Totale, Kredité dhe Depozitat e bankave komerciale né Kosové (2003-2013) sipas
ABPK-sé, AQBK-sé dhe BQK-sé.

Nt Auscetet Totale IDe prarrit=at Wredit&E

2003 SH81.5 mil-€ SI18.8 mil.€ 2327 mil-E
2O -a TOT_ il & G2 F il € FITIT il
ZO00NSs DOR4.3F il € BIG. 6 muil. € S13.8 mil €
200G 1. 163 mil & DO mmiloE AGFaG O mwnial
2000 T 1.435 mil.€ A 141 il BO1. 2 il €
Z0nDEs 1.808 muil.€ 1.4 mmil.€ 1. 123 il
ZOo0r 2. 2004 il € A, 7TH4 il € A, 289 mmil €
2000 2 4SS muil. € 1. 937 muil.&€ 1. 4S8 il €
20011 2GS0 muil € Z. 102 il € A GO il €
2012 Z. 830 mil € 2. 279 mil.€ 1. 76O mil.€

2013 3,059 mial € 2. 4249 il € 1., 805 smial. &

Nga tabela mé larté kuptojmé mjafté qarté, gé sektori bankar né Kosové dita dités éshté duke e rritur
profitabilitetitin e tij, dhe &shté duke u béré stabil karshi zhvillimeve ekonomike né rajon dhe boté.
Kéto shifra té larté pérmendura jané njé segmenté i réndésishém, qé sektori bankar né Kosové éshté i
géndrueshém, ka shkallé té larté té likuiditetit, dhe éshté mjafté profitabil.

Ké&té shkallé ritése nga viti né vité, e segmenton njé impakt mjafté esencial qé ka Kosova, se bankat
komerciale né Kosové, shumica prej tyre kané tradité té mbijetesés né vendet e pazhvilluar dhe né
zhvillim, ngase me kété shkallé té papunésisé, rritjes ekonomike, deficitit buxhetor, e tregtar, do té
ishte problematike mbijetesa bankare, mirépo kété mbijetesé, e ka ndihmuar edhe valuta zyrtare gé ka
Kosova, euroja (€), e cila éshté mjafté stabile né tregjet botérore financiare dhe kjo domosdoshmérisht

ndikon né sektorin bankar té Kosovés. %

21 Raporti i stabilitetet financiar nr 6. Djetor 2014 / BQK
2Zhttps://www.academia.edu/12256848/Roli_i_sektorit_bankar_n%C3%AB_ekonomin%C3%AB_e_Kosov%C3%ABs_2000-
2013_
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5. Performanca financiare e Bankés Ekonomike (2010 — 2015)

5.1. Analiza e bilancit té gjendjes

Bilanci i gjendjes éshté si njé fotografi financiare momentale e datés kritike gé tregon gjendjen financiare té

entitetit né njé moment té dhéné kohe. Bilanci i gjendjes i Bankes Ekonomike per vitet 2010 — 2015 eshte

paragitur ne tabelen ne vijim.Té dhénat jané t& paraqgitura ne ‘000.

PASURITE 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Paraja né doré dhe né banka 25581,00 | 23310,00 | 16477,00 | 14535,00 | 15222,00 | 15397,00
Balancat me BQK-né 9554,00 26615,00 | 24657,00 | 38095,00 | 10915,00 | 17572,00
Kredité e dhéna klientéve 87235,00 | 93821,00 | 94736,00 | 103834,00 | 110147,00 | 122077,00
Patundshmeérité dhe pajisjet 1414,00 1513,00 7580,00 6957,00 6388,00 6226,00
Pasuria e paprekshme 53,00 137,00 109,00 68,00 305,00 271,00
Parapagimet pér tatimin nga té | 82,00 168,00 204,00 228,00 136,00 74,00
hyrat e korporatés

Parapagimet pér ndértimin e | 0,00 5434,00

zyreve

Letrat me vleré té mbajtura deri né 10852,00 | 13934,00 | 28141,00 | 21610,00
maturim

Tatimit i shtyré né pasuri 117,00

Asetet tjera 1081,00 895,00 731,00 439,00 669,00 692,00
Gjithsej pasurité 125000,00 | 151893,00 | 155346,00 | 178207,00 | 171923,00 | 183919,00
DETYRIMET

Depozitat e klientéve 113005,00 | 139473,00 | 142879 164631,00 | 157165,00 | 163751,00
Detyrime ndaj bankave 90,00 1393,00
Borxh i varur 1050,00 1050,00
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Té hyrat e shtyra 556,00 675,00 454 559,00

Detyrime té tjera 450,00 535,00
Detyrimi aktual tatimor 312,00
Llogarité e pagueshme 171,00 274,00 471 229,00

Gjithsej detyrimet 113732,00 | 140422,00 | 143804,00 | 165419,00 | 158755,00 | 167041,00
KAPITALI AKSIONAR

Kapitali aksionar 11778,00 | 11778,00 | 14778 14778,00 | 14778,00 | 14778,00
Rezerva e pérgjithshme e rrezikut | 102,00 102,00 102 102,00 102,00 102,00
Fitimi (Humbja) i/e akumuluar -612,00 -409,00 -3338,00 | -2092,00 |-1712,00 | 1998,00
Gjithsej kapitali aksionar 11268,00 | 11471,00 | 11542,00 | 12788,00 | 13168,00 | 16878,00
Gjithsej detyrimet dhe kapitali | 125000,00 | 151893,00 | 155346,00 | 178207,00 | 171923,00 | 183919,00
aksionar

Tab.4 Burimi: Banka Ekonomike — Bilanci i Gjendjes per periudhen 2010-201523

Nga analiza financiare shohim se pasurit né vitin 2010 krahasim me 2015 kané pas njé trend rrités prej

58,919 euro, por e cila ka pasur edhe rrénje nga viti 2013 ne 2014 .

Pér deri sa pasuria Kishte rritje shohim gé edhe detyrimet kané pas rritje pér 53,309 euro e cila rritje ka

rrjedh nga viti ne vit me njé trend stabil té rritjes se pauris dhe po ashtu edhe renie nga viti 2013 ne 2014.

Kapitali i aksionareve ka shénuar rritje né proporcion té drejtpérdrejt me pasurin por edhe si rezultat i

zvogeélimit té detyrimeve dhe até né shumé prej 5,610 euro, e cila rritje éshté pasuar nga viti né vit me njé

trend stabil té rritjes.

Raporti i rezultateve financiare gjaté viteve 2010/2015

PASURITE 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Paraja né doré dhe né banka -8,88 -29,31 -11,79 4,73 1,15
Balancat me BQK-né 178,57 -7,36 54,50 -71,35 60,99
Kredité e dhéna klientéve 7,55 0,98 9,60 6,08 10,83
Patundshmérité dhe pajisjet 7,00 400,99 -8,22 -8,18 -2,54
Pasuria e paprekshme 158,49 -20,44 -37,61 348,53 -11,15
Parapagimet pér tatimin nga té hyrat e 104,88 21,43 11,76 -40,35 -45,59

23 http://www.bekonomike.com/
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korporatés

Parapagimet pér ndértimin e zyreve -100,00

Letrat me vleré té mbajtura deri né maturim 28,40 101,96 -23,21
Tatimit i shtyré né pasuri -100,00

Asetet tjera -17,21 -18,32 -39,95 52,39 3,44
Gjithsej pasurité 21,51 2,27 14,72 -3,563 6,98
DETYRIMET

Depozitat e klientéve 23,42 2,44 15,22 -4,53 4,19
Detyrime ndaj bankave 1447,78
Borxh i varur 0,00
Té hyrat e shtyra 21,40 -32,74 23,13 -100,00

Detyrime té tjera 18,89
Detyrimi aktual tatimor

Llogarité e pagueshme 60,23 71,90 -51,38 -100,00

Gjithsej detyrimet 23,47 2,41 15,03 -4,03 5,22
KAPITALI AKSIONAR

Kapitali aksionar 0,00 25,47 0,00 0,00 0,00
Rezerva e pérgjithshme e rrezikut 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fitimi (Humbja) i/e akumuluar -33,17 716,14 -37,33 -18,16 -216,71
Gjithsej kapitali aksionar 1,80 0,62 10,80 2,97 28,17
Gjithsej detyrimet dhe kapitali aksionar 21,51 2,27 14,72 -3,53 6,98

Tab.5 Krahasimi i Bilancit té Gjendjes per periudhen 2010-2015%

% g-a8
e
-2UU.UU
Parapa Letrat
Paraja Kredité gimet Parapa me
. Balanc Patund | Pasuria . gimet .. | Tatimit Gjithse
né e L pér . vleré | N .
. | atme . shméri e - pér . |ishtyré | Asetet j
doré dhéna | . tatimin . té . . .
.| BQK- ... | té dhe | paprek .. | ndérti . né tjera | pasurit
dhe né N klienté . nga té . mbajtu . .
né pajisjet| shme min e _ | pasuri é
banka ve hyrat e ra deri
zyreve R
korp... né...
==2014/2015| 1.15 | 60.99 | 10.83 | -2.54 |-11.15 | -45.59 -23.21 344 | 6.98
=—=2013/2014| 4.73 |-71.35| 6.08 | -8.18 |348.53|-40.35 101.96 (-100.00| 52.39 | -3.53
e——2012/2013 | -11.79 | 54.50 | 9.60 | -8.22 |-37.61| 11.76 28.40 -39.95 | 14.72
==—=)011/2012| -29.31 | -7.36 | 0.98 [400.99|-20.44 | 21.43 |-100.00 -18.32 | 2.27
=—2010/2011| -8.88 |178.57| 7.55 7.00 [158.49|104.88 -17.21 | 21.51

Fig.5 Analiza e aktivés

Nga grafikoni pér aktiven shohim se pasuria ka shénuar njé rritje te ndryshueshme nga viti né vit , me

pjesémarrje nga 2.27 % ne 14.72% té rritjes solide né raportet e viteve 2011-2013.

24 H. Ismajli (2003) — AnalizaFinanciare — Ligjeratate Autorizuara, fg. 23 Prishtiné
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Mirépo kishte edhe renie gjate viteve 2013/2014 per 3.53% por e cila eshte korigjuar duke kaluar ne rritje
stabile per 6.98%, né raportet e viteve 2014 - 2015 .

140000 —LIt
. . .. | Llogarité " .
Gjith
pETYRIM | DEPOZIta [Detyrime | o bi | Té hyrat |Detyrime | DEAMI |7y J1tnse)
ET te ndaj varur e shtyra | té tjera aktual aguesh detyrime
klientéve | bankave y ) tatimor pag t
me
——2014/2015 419 | 144778 | 0.00 18.89 5.22
——2013/2014 -4.53 -100.00 -100.00 | -4.03
——2012/2013 15.22 23.13 -51.38 | 15.03
——2011/2012 2.44 -32.74 71.90 | 241
—2010/2011 23.42 21.40 60.23 | 23.47

Fig.6 Analiza e pasives-detyrimeve

Né proporcion té drejtpérdrejté me Aktivén shohim né grafikon se edhe Pasiva ka lévizje te ngjajshme.

Pra, sikurse edhe ne Aktivé shohim se edhe Pasiva kishte rritjet por edhe réniet e péraférta né té njéjtat
periudha. Ndryshimet mé té médha i vérejmé né dy periudha té ndryshme dhe até nga 2010/2011 né
2011/2012 pérkatésisht nga 23.47% né 2.41% dhe nga 2012/2013 né 2013/2014 pérkatésisht nga 15.03% né -
4.03%.

Edhe pse lévizjet e tilla nuk preferohen edhe ag, né njé aspekt ato tregojné pér tentime te menaxhmentit pér
té ndryshuar situatén, dhe se rezultatet e tyre shihet se nuk kan munguar, vetem se ka nevoje per nje stabilitet
me te madh ne te ardhmen e Bankes Ekonomike.
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PASIVA / KAPITALI AKSIONAR

-100:
Rezerva e s . " . T
T Sttt peitvmee | TRl | e ot
rrezikut
e 2(014/2015 0.00 0.00 -216.71 28.17
—2013/2014 0.00 0.00 -18.16 2.97
e—2012/2013 0.00 0.00 -37.33 10.80
e—2011/2012 25.47 0.00 716.14 0.62
—2010/2011 0.00 0.00 -33.17 1.80

Fig.7 Analiza e passives- Kapitalit aksionar

Nga grafikoni shohim se trendi i raportit t&¢ Kapitalit aksionar nga viti né vit éshté stabil, mirépo dallimi
géndron kryesisht tek vitet 2012-2013, ku nga raporti i viteve 2011/2012 me pjesémarrje prej 0.62% ka njé
rritje tek raporti i viteve 2012-2013 né 10.80%. Stabilitetin e ngritjes stabile e arrin pérséri né raportin e viteve
2014/2015 né 28.17%. Pra, ngjajshem sikurse edhe me Aktiven dhe pjesen e pare te Pasives, edhe pjesa e dyte

e pasives kaloi me levizje jo te vogla nga periudha ne periudhen tjeter.

STRUKTURA E PASIVES

EDETYRIMET  m KAPITALI AKSIONAR

90.99 92.45 92.57 92.82 92.34

90.82

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fig.8 Struktura e pasivés

Nga struktura e pasivés shohim se kapitali aksionar ka njé lévizje kryesisht stabile, por nése krahasohet me
diferencén e 5 viteve ka arritur né njé rritje solide prej vetem 0.17% Kjo si rezultat i rénies sé kapitalit nga viti
2010 né vitin 2011 pér 1.46% dhe ngritjes stabile nga viti ne vit.

Krahas Kapitalit Aksionar gjithashtut edhe obligimet e bankés nuk kané lévizshméri té ndryshueshme té

madhe.
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5.2. Analiza e bilancit té suksesit

Bilanci i suksesit pasqyron rezultatin financiar t& afarizmit té ndérmarrjes/bankés, i cili pérfitohet nga
raportet sasiore né mes té dalave dhe té hyrave. Qéllimi i pérllogaritjes sé té dalave dhe té hyrave nuk éshté
konstatim i suksesit né shumén absolute, por i atij rezultati g¢ mund té krahasohet me rezultatin e
ndérmarrjes/bankés sé njéjté né njé periudhé tjetér (t& méhershme).

Bilanci i suksesit i Bankes Ekonomike per vitet 2010 — 2015 eshte paraqgitur ne tabelen ne vijim.

Té& dhénat jané t€ paraqitura ne ‘000.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Té ardhurat nga interesi 9076 | 11636 | 12402 | 12986 | 13552 | 13571
Shpenzimet e interesit -3626 | -4859 | -5397 | -5557 | -4116 | -2896
Té ardhurat neto nga interesi 5450 6777 7005 7429 9436 | 10675
Té ardhurat nga tarifa dhe komisionet 1758 2251 2406 2048 1879 1950
Shpenzimet nga tarifa dhe komisionet -113 -141 -204 -276 -397 -454
Té ardhurat neto nga tarifa dhe komisionet 1645 2110 2202 1772 1482 1496
Té ardhurat e tjera operative 284 346 12 31 48 53
Humbja neto nga kémbimi valuator 79 50 28 -6 -68
Té ardhurat 7458 9233 9269 9260 | 10960 | 12156
Shpenzime té tjera operative -5014 | -6063 | -6646 | -6828 | -6995 | -7460
Provizionimi pér humbjet nga kredité -3056 | -2927 | -5552 | -1303 | -2897 -659
Gjithsej shpenzimet operative -8070 | -8990 | -12198 | -8131 | -9892 | -8119
Fitimi para tatimit -612 243 | -2929 1129 1068 4037
Shpenzimet e tatimit né fitim -40 117 -127 -327
Fitimi neto pér vitin -612 203 | -2929 1246 941 3710
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Té ardhurat tjera gjithépérfshirése

Totali i té ardhurave gjithépérfshirése pér
vitin

-612

203

-2929 1246 941

3710

Tab.6 Burimi: Banka Ekonomike - Bilanci i suksesit per periudhen 2010-2015

Analiza e rezultateve financiare nga pasqyra e suksesit pér vitin 2010/2015

2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Té ardhurat nga interesi 28,21 6,58 4,71 4,36 0,14
Shpenzimet e interesit 34,00 11,07 2,96 -25,93 -29,64
Té ardhurat neto nga interesi 24,35 3,36 6,05 27,02 13,13
Té ardhurat nga tarifa dhe komisionet 28,04 6,89 -14,88 -8,25 3,78
Shpenzimet nga tarifa dhe komisionet 24,78 44,68 35,29 43,84 14,36
Té ardhurat neto nga tarifa dhe komisionet 28,27 4,36 -19,53 -16,37 0,94
Té ardhurat e tjera operative 21,83 -96,53 158,33 54,84 10,42
Humbja neto nga kémbimi valuator -100,00 -44,00 -121,43 1033,33
Té ardhurat 23,80 0,39 -0,10 18,36 10,91
Shpenzime té tjera operative 20,92 9,62 2,74 2,45 6,65
Provizionimi pér humbjet nga kredité -4,22 89,68 -76,53 122,33 -77,25
Gjithsej shpenzimet operative 11,40 35,68 -33,34 21,66 -17,92
Fitimi para tatimit -139,71 -1305,35 -138,55 -5,40 278,00
Shpenzimet e tatimit né fitim -100,00 -208,55 157,48
Fitimi neto pér vitin -133,17 -1542,86 -142,54 -24,48 294,26
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Té ardhurat tjera gjithépérfshirése

Totali i té ardhurave gjithépérfshirése pér -133,17 -1542,86 -142,54 -24,48 294,26
vitin
Tab.7 Krahasimi i Bilancit t& Suksesit per periudhen 2010-2015
TE ARDHURAT NETO NGA INTERESI
40.00
30.00 -
T —
20.00 S — ~—_
10.00
0.00 ————
-10.00 \\
-20.00 =
-30.00
-40.00
2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
==T¢& ardhurat nga interesi 28.21 6.58 471 4.36 0.14
—=Shpenzimet e interesit 34.00 11.07 2.96 -25.93 -29.64
==T¢& ardhurat neto nga interesi 24.35 3.36 6.05 27.02 13.13

Fig.9 Té ardhurat neto nga interesi

Neto té ardhurat nga interesi kané njé 1évizje t&¢ madhe jo té géndrueshme gjaté viteve nga -20.99% deri ne
20.97% pérkatésisht rénie ne vitet 2011/2012 dhe ngritje ne vitet 2013/2014 , kjo pér shkage té ndryshme té

moskthimit té kredive dhe pagesés sé gjobave ndaj BQK-s pér mos-arkétimin e mjeteve nga situata té krijuara

nga kushtet e pavolitshme ekonomike .Raporti mé stabil duket né vitet e fundit edhe pse me njé rénie por i

géndrueshém dhe pozitiv.

TE ARDHURAT NETO NGA TARIFA DHE KOMISIONET
2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Téardhurat neto nga tarifa | g 436 -19.53 -16.37 0.94
dhe komisionet
Shpenzimet nga tarifa dhe 24.78 44.68 35.29 43.84 14.36
komisionet
Téardhuratnga tarifadhe | 0 ) 6.89 -14.88 -8.25 3.78

Fig.10 Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet

Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet kané njé trend té rénies negative shumé té theksuar nga viti 2010-
2013 dhe me nje ngritje stabile nga viti 2013/2014 né 2014/2015. Dallimi mé i madh géndron tek raportet e
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viteve 2011/2012 dhe 2012/2013 ku nga 4.36% ka rénie té theksuar né -19.53% Kkjo si rezultat i ndrrimit te

menaxhmentit dhe pérforcimit te kontrollit perkatesishte monitorimit te vazhdueshem.

TE ARDHURAT DHE SHPENZIMET E TJERA OPERATIVE
100%
/\
80% AN
60%
40%
20%
0% NG
-40%
Té ardhurat |Humbja neto Shpenzime | Provizionimi Gjithsej
e tjera nga kémbimi | Té ardhurat té tjera pér humbjet | shpenzimet
operative valuator operative nga kredité | operative
e 2014/2015 10.42 1033.33 10.91 6.65 -77.25 -17.92
—2013/2014 54.84 -121.43 18.36 2.45 122.33 21.66
e—2012/2013 158.33 -44.00 -0.10 2.74 -76.53 -33.34
e—2011/2012 -96.53 0.39 9.62 89.68 35.68
—2010/2011 0

Fig.11 Té ardhurat dhe shpenzimet e tjera operative

Edhe té ardhurat operative jané né proporcion té drejtpérdrejt me té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet

pasi gé edhe kétu kemi njé trend té rénies sé vazhdueshme . Mirépo kétu rénie me e theksuar dallohet tek

raportet e viteve té fundit ku ka rénie si tek té ardhurat operative dhe shpenzimet operative.

FITIMI NETO PER VITIN

0.00
0.00 e —
-500.00
-1000.00
-1500.00
-2000.00
2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015
e Fitimi para tatimit -139.71 -1305.35 -138.55 -5.40 278.00
== Shpenzimet e tatimit né fitim -100.00 -208.55 157.48
e Fitimi neto pér vitin -133.17 -1542.86 -142.54 -24.48 294.26

Fig.12 Fitimi neto per vitin

Neto fitimi né fillim té periudhés té€ marré pér analize ishte jashtézakonisht jo i mire por trendi i rritjes tregon

gé né vitet e fundit kishte njé raport pozitiv cka rezulton me neto fitim financiar. Dallimet né mes té pesé

viteve jané pér mé shumé té médha pér té mos théné té pa krahasueshme né mes viteve 2010/2011 dhe

2011/2012, pérkatésisht 2010/2011 dhe 2014/2015.
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5.3. Analiza e Cash-Flow

Pasqyra e rrjedhés sé parasé tregon lévizjen e parasé né biznes pér periudhén e caktuar. Me pasqyrén e
rrjedhés sé parasé nénkuptohet hyrja dhe dalja e cash-it. Tek pasqyra e rrjedhjes sé parasé dallohen: paraja nga
aktiviteti i biznesit, paraja nga aktiviteti financiar dhe paraja nga aktiviteti investiv.

Paraja nga aktiviteti i biznesit ka té béjé me té gjitha hyrjet-daljet gé burojné nga biznesi

Paraja nga aktiviteti financiar ka té béjé me hyrjet-daljet gé rezultojné nga bankat (produktet kreditore) apo

sponzorizimet / donacionet eventuale si dhe pagesat e kredive eventuale.

Paraja nga aktiviteti investiv ka té béjé me hyrje-daljet e parasé té cilat jané rezultat i investimeve né mjete

fikse si dhe nga shitjet e tyre.

T&€ dhénat jané t& paraqitura ne ‘000.

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Aktivitete operative

Fitimi/ Humbja para tatimit -612 243 | -2929 1129 1068 4037

Ndryshime pér:

Amortizimin dhe zhvlerésimin 585 583 824 997 1009 845
Humbje neto nga zhvlerésimi pér huaté e 3056 2927 5553 1303 2897 659
Klientéve

Humbje nga cregjistrimi i pronave dhe 21 4 -4 27 5 2
pajisjeve

Té ardhurat nga interesi -10790 | -13690 | -14802 | -12986 | -13552 | -13571
Shpenzimet e interesit 3739 5000 5601 5557 4116 2896
Humbja para ndryshimeve né aktivet dhe -4001 | -4933 | -5757 | -3973 | -4457 | -5132

detyrimet operative

Ndryshimet né aktivet dhe detyrimet operative

Rezerva statutore 4454 | -17061 -945 | -2068 -29 | -2592
Kredi pér klientét -26628 | -9709 | -6467 | -10376 | -10020 | -12512
Aktive té tjera -125 | -5248 5517 292 -163 -23
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Detyrime ndaj klientéve 26803 | 26045 3406 | 21689 | -7359 7308
Detyrime ndaj bankave 197 -242 65 1303
Borxh i varur 153 119 -221 105 1000
Detyrime té tjera -3 103 -174 85
Fitimi pas ndryshimeve né pasurité dhe detyrimet 653 | -10684 | -4270 5427 | -21137 | -11563
op.

Interes i paguar -3095 | -4577 | -5310 | -5494 | -4148 | -3618
Interes i arkétuar 10733 | 13886 | 14550 | 12922 | 13438 | 13477
Tatim mbi té ardhurat i paguar -40 -126 -36 -24 82 47
Paraja neto e pérdorur né aktivitetet operative 8251 | -1501 4934 | 12831 | -11765 | -1657
Aktivitete investuese

Blerja/Shitja e pronave, pajisjeve dhe aktiveve té -752 -636 | -6863 -330 -684 -651
patrupézuara

Kthimet (blerjet) neto té letrave me vleré -4 -134 | -10807 | -3073 | -14073 6548
Paraja neto e gjeneruar / (pérdorur) nga -756 =770 | -17670 | -3403 | -14757 5897
aktivitetet investuese

Aktivitetet financiare

Rritja e kapitalit aksionar 3000

Dividenti i paguar gjaté vitit -671

Neto paraja nga aktivitetet financiare -671 0 3000 0 0 0
Rritja/(ulja) neto e parasé dhe ekuival. té saj 6824 | -2271| -9736 9428 | -26522 4240
Paraja e gatshme dhe ekuival. e saj né fillim té | 18757 | 25581 | 42185 | 32449 | 41744 | 15222
vitit

Paraja e gatshme dhe ekuiv. e saj né fund té 25581 | 23310 | 32449 | 41877 | 15222 | 19462

vitit

Tab.8 Burimi: Banka Ekonomike — Cash-Flow per periudhen 2010-2015
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Analiza e rezultateve financiare nga pasqyra e Cash-Flow pér vitin 2010/2015

2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015

Aktivitete operative

Fitimi/ Humbja para tatimit -139,71 -1305,35 -138,55 -5,40 278,00

Ndryshime pér:

Amortizimin dhe zhvlerésimin -0,34 41,34 21,00 1,20 -16,25
Humbje neto nga zhvlerésimi pér huaté e | -4,22 89,72 -76,54 122,33 -77,25
klientéve

Humbje nga cregjistrimi i pronave dhe | -80,95 -200,00 775,00 -81,48 -60,00
pajisjeve

Té ardhurat nga interesi 26,88 8,12 -12,27 4,36 0,14

Shpenzimet e interesit 33,73 12,02 -0,79 -25,93 -29,64
Humbja para ndryshimeve né aktivet dhe | 23,29 16,70 -30,99 12,18 15,14

detyrimet operative

Ndryshimet né aktivet dhe detyrimet operative

Rezerva statutore -483,05 -94,46 118,84 -98,60 8837,93
Kredi pér klientét -63,54 -33,39 60,45 -3,43 24,87
Aktive té tjera 4098,40 -205,13 -94,71 -155,82 -85,89
Detyrime ndaj klientéve -2,83 -86,92 536,79 -133,93 -199,31
Detyrime ndaj bankave -222,84 -126,86 1904,62
Borxh i varur -22,22 -285,71 -147,51 852,38 -100,00
Detyrime té tjera -3533,33 | -100,00 -148,85
Fitimi pas ndryshimeve né pasurité dhe detyrimet | -1736,14 -60,03 -227,10 -489,48 -45,29
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op.

Interes i paguar 47,88 16,01 3,47 -24,50 -12,78
Interes i arkétuar 29,38 4,78 -11,19 3,99 0,29
Tatim mbi té ardhurat i paguar 215,00 -71,43 -33,33 -441,67 -42,68
Paraja neto e pérdorur né aktivitetet operative -118,19 -428,71 160,05 -191,69 -85,92
Aktivitete investuese

Blerja/Shitja e pronave, pajisjeve dhe aktiveve té | -15,43 979,09 -95,19 107,27 -4,82
patrupézuara

Kthimet (blerjet) neto té letrave me vleré 3250,00 7964,93 -71,56 357,96 -146,53
Paraja neto e gjeneruar / (pérdorur) nga | 1,85 2194,81 -80,74 333,65 -139,96
aktivitetet investuese

Aktivitetet financiare

Rritja e kapitalit aksionar -100,00

Dividenti i paguar gjaté vitit -100,00

Neto paraja nga aktivitetet financiare -100,00 -100,00

Rritja/(ulja) neto e parasé dhe ekuival. té saj -133,28 328,71 -196,84 -381,31 -115,99
Paraja e gatshme dhe ekuival. e saj né fillim té vitit | 36,38 64,91 -23,08 28,64 -63,53
Paraja e gatshme dhe ekuiv. e saj né fund té vitit -8,88 39,21 29,05 -63,65 27,85

Tab.9 Krahasimi i Cash-Flow per periudhen 2010-2015
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Aktivitetet operative

=145 B

Fitimi/ |Amortizi | Humbje | Humbje Té  Shpenzim Humbja

Humbja | min dhe |[netonga| nga [|ardhurat| ete para
para |zhvlerési|zhvlerési|cregjistri| nga interesit |ndryshim

tatimit min mi pér mii interesi eve né

huaté e |pronave aktivet

klientéve| dhe dhe
pajisjeve detyrime

t...
m2010/2011|-139.71 | -0.34 -4.22 | -80.95 | 26.88 | 33.73 23.29

W 2011/2012|-1305.35| 41.34 | 89.72 |-200.00 | 8.12 12.02 16.70
W 2012/2013| -138.55 | 21.00 | -76.54 |-775.00 | -12.27 | -0.79 | -30.99
W 2013/2014| -5.40 1.20 122.33 | -81.48 4.36 -25.93 | 12.18
m 2014/2015| 278.00 | -16.25 | -77.25 | -60.00 0.14 -29.64 | 15.14

Fig.13 Cash Flow — Aktivitetet Operative

Nga aktivitetet operative shohim se Banka Ekonomike kishte Iévizje te ndryshueshme pothuajse gjate gjithe
periudhave me ngritje dhe renie disproporcionale, gka nénkupton se menaxhmenti duhet te marr hapa konkret
per stabilizimin e aktiviteteve operative.

Fitimi perkatesisht humbja para tatimit kishte Iévizje te mdha me renie dhe ringritje perkatesishte renie te
madhe ne periudhen 2010/2011-2011/2012 dhe ngitje edhe pse me gjendje ende negative ne periudhen
2011/2012-2012/2013, por ge kjo ngritje ka rezultuar gjate gjiithe periudhave tjera deri sa ka ardhur ne
shkallen pozitive te ngritjes, kjo nénkupton se renien e méhershme, menaxhementi e ka marr me shume

seriozitet dhe politikat e restrikcioneve ne shpenzimet operative kane ndiku ge te kete vazhdimisht rritje.

Edhe humbja para ndryshimeve ne aktivet dhe detyrimet operative kishte lévizje te ndryshueshme ne fillim
me renie te vazhdueshme dhe ne periudhat e fundit me ngritje te vazhdueshme por ge ngritja nuk e ka arrit
nivelin fillestar te gjendjes se analizuar, pra edhe ne fund te periudhes 2014/2015 kemi per 8.15 % me pak se
ne fillim te periudhes se analizuar 2010/2011.

Edhe né fig. 17 mund té shohim se paraja e gaatshme dhe ekuivalentet e saj ne fund te vitit ne periudhen
2010/2011 dhe 2013/2014 kishin rezultate negative, nderkaq rezultate pozitive me te mirat gjate periudhes se
analizuar ishin ne ngritjet e periudhes 2011/2012 kjo si rezultat i shfrytézimit maksimal te parase nga ana e
menaxhmentit te bankes. Pra paraja éshté shfrytézuar né ményrén mé té miré té mundéshme pér kredit

bankare dhe nevojat e tjera operative.
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Ndryshimet né aktivet dhe detyrimet operative

10000.00
8000.00 [~
6000.00
4000.00 [~
2000.00
0.00
-2000.00 [
-4000.00
Rezerv | Kredi | Aktive | Detyri | Detyri | Borxhi| Detyri | Fitimi [Interes |Interes | Tatim | Paraja
a pér |[tétjera| me me varur | meté pas i i mbi té | netoe
statuto | klienté ndaj ndaj tjera | ndryshi|paguar | arkétu |ardhur | pérdor
re t klienté | bankav meve ar ati ur né
ve e né paguar | aktivit
pasurit etet
é dhe operati
detyri ve
met
op.
W 2010/2011|-483.05| -63.54 |4098.40| -2.83 -22.22 |-3533.3|-1736.1| 47.88 | 29.38 | 215.00 |-118.19
m2011/2012| -94.46 | -33.39 |-205.13| -86.92 -285.71(-100.00| -60.03 | 16.01 | 4.78 | -71.43 |-428.71
M 2012/2013|118.84 | 60.45 | -94.71 | 536.79 |-222.84|-147.51 -227.10| 3.47 | -11.19 | -33.33 | 160.05
W 2013/2014| -98.60 | -3.43 |-155.82|-133.93|-126.86| 852.38 -489.48| -24.50 | 3.99 |-441.67|-191.69
W 2014/2015 (8837.93| 24.87 | -85.89 |-199.31|1904.62|-100.00|-148.85| -45.29 | -12.78 | 0.29 | -42.68 | -85.92

Fig.14 Cash Flow — Ndryshimet né aktivet dhe detyrimet Operative

Edhe te ndryshimet ne aktivet dhe detyrimet operative kemi nje lévizje proporcionale me Aktivitetet

Operative ne periudhat e njéjta. Sikurse Rezervat, Kredite per klient po ashtut edhe Fitimi pérkatésisht humbja

operative ka shenuar rezultate pozitive nga viti ne vit, gka nénkupton se aktivitetet operative jane monitoruar

me kujdes nga ana e menaxhmentit.

soooco Aktivitetet inf@tuese
6000.00
4000.00
2000.00
—
0.00 -
-2000.00
2010 2011 2012 2013 2014
/201 /201 /201 /201 /201
1 2 3 4 5
| Blerja/Shitja e pronave, pajisjeve dhe
aktiveveté -15.43 979.09 -95.19 107.27 -4.82
patrupézuara
m Kthimet (blerjet) neto té letrave me vleré 3250.00 7964.93 -71.56 357.96 -146.53
¥ Paraja neto e gjeneruar / (pérdorur) nga 1.85 2194.81 -80.74 333.65 -139.96
aktivitetet investuese
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Fig.15 Cash Flow — Aktivitetet Investuese




Nga aktivitetet investuese shohim se ngritjen me te madhe perkatesisht investimet me te mdhaja jane bere ne
periudhen 2011/2012. Pas gjithe ketyre investimeve ne kete periudhe kuptohet ge edhe lévizjet ne vitet

pasuese jane te arsyeshme.

Aktivitetet financiare

0
-20
-40
-60
-80
-100
2010/201 | 2011/201 | 2012/201 | 2013/201 | 2014/201
1 2 3 4 5
M Rritja e kapitalit aksionar -100.00
m Dividenti i paguar gjaté vitit -100.00
B Neto paraja nga aktivitetet financiare | -100.00 -100.00

Fig.16 Cash Flow — Aktivitetet Financiare

Si rezultat i rritjes se kapitalit aksionar ne vitin 2012 ne periudhen 2012/2013 te analizuar shohim se kemi
renie per 100%, gjithashtu si rezultat i shpérndarjes se dividendes ne vitin 2010 shohim se ne periudhen
2010/2011 kemi po te njéjtin rezultat negative, me ge nuk kemi pasur shpérndarje tjeter te dividendes ne
periudhat e analizes tone.

Duke pasur parasysh gé Banka Ekonomike éshté nje bank vendore e cila géllimin primar e ka rritjen e
zhvillimit ekonomik, punésimin dhe faktor tjer t& ngjashém, bordi menaxhues i bankés nuk ka shpérndar

dividendén por fitimin e ka inkorporuar né aktivitete operuese dhe investuese té bankeés.

CASHI NE FUND
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2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Rritja/(ulja) neto e parasé dhe ekuival. té| ;5 ) 328.71 196.84 | -381.31 | -115.99
e e a
Paraja e gatshme dhe ekuival. e saj né 36.38 64.91 -23.08 28.64 -63.53
fillim té vitit
e WPy
Paraja e gatshme dhe ekuiv. e saj né -8.88 39.21 29.05 -63.65 27.85
fund té vitit

Fig.17 Cash Flow — Keshi né fund
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6. Procesi i kreditimit t¢ NVM-ve né Republikén e Kosovés
6.1. Kredité sipas aktivitetit ekonomik

Né kuadér té aseteve té industrisé bankare, kredité pérbéjné pjesén kryesore té tyre. Kredité e l1éshuara pér
operatorét ekonomik e pébéjné pjesén mé té madhe té gjithésej kredive.

GIJITHSEJ ASETET E INDUSTRISE BANKARE

A, 4200000

1.194.20 — 1.242.80

4, 20000

/1,14‘_}_50 1,217 .40
1,000.00

1,022 .80

S00.00
— Gjithsej
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Fig. 18 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Figura 18 tregon se vlera e kredive té léshuara pér aktivitete ekonomike né fund té vitit 2014 ishta rritur pér
25.4 milion euro né krahasim me vitin 2013, pérderisa né krahasim me vitin 2010, kjo paraget njé rritje pér
220 milion euro apo pér 21.5%.%

KREDITE SIPAS AKTIVITETIT EKONOMIK

Milion euro
Pérshkrimi | Bujqésia | Minierat | Prodhimi | Energjetika | Ndértimtaria | Tregtia H& m m""““ Gjithsej
2010 382 | 146 | 1276 18.0 1091 | 5212 | 395 | 189 | 1356 | 1,022.8
2011 405 | 172 | 1367 14.5 1163 | 6062 | 399 | 234 | 1549 | 1,495
2012 436 | 162 | 1331 15.9 1252 | 6353 | 388 | 227 | 1633 | 1,194
2013 458 | 201 | 1317 20.8 1187 | 6406 | 492 | 191 | 1713 | 1,217.4
2014 494 | 197 | 1489 17.1 1042 | 6640 | 497 | 171 | 1726 | 12428

Tab.10 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Né kuadér té gjithésej kredive sipas aktivitetit ekonomik, pjesén mé té madhe té tyre e pérbénin
kredité e l&shuara pér tregéti. Si¢ shihet né tabelén 10 kredité e léshuara pér sektorin e tregétisé ishin rritur
vazhdimisht gjaté késaj periudhe krahasuese, duke shtuar késhtu pjsémarjen e saj né kuadér té gjithésej

kredive. Pas késaj rradhiten kredité e l1éshuara pér shérbime tjera, géllime prodhimi, ndértimtari dhe té tjera.

25 Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés, Kredité e korporatave tjera depozituese sipas aktivitetit ekonomik -
http://bgk-kos.org/?id=55
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PJESEMARRJA E KREDIVE SIPAS AKTIVITETIT EKONOMIK

Hotelet & |, ooti | Shérbime
Pérshkrimi | Bujqésia | Minierat | Prodhimi | Energietika | Ndértimtaria | Tregtia | Restau- Gjithsej

ramtot | tietér | tiera
2010 37% | 14% | 12.5% 1.8% 10.7% | 500% | 3.9% | 19% | 133% | 100.0%
2011 35% | 15% | 11.9% 1.3% 10.1% | 52.7% | 3.5% | 2.0% | 135% | 100.0%
2012 37% | 14% | 11.1% 1.3% 105% | 532% | 32% | 1.9% | 13.7% | 100.0%
2013 38% | 17% | 10.8% 1.7% 9.8% | 526% | 40% | 16% | 14.1% | 100.0%
2014 40% | 16% | 12.0% 1.4% 8.4% | 534% | 4.0% | 14% | 13.9% | 100.0%

Tab.11 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Né tabelén 11 shihet se tregétia né té gjitha vitet krahasuese pérbén mé shumé se gjysmén e kredive sipas
aktivitetit ekonomik, pas késaj rradhiten kredité pér shérbime tjera, kredité pér prodhim, ndértimtari, bujgési

etj.
PJESEMARRJA NE STRUKTUREN E ASETEVE TE PJESEMARRIA NE STRUKTUREN E ASETEVE TE
INDUSTRISE BANKARE - 2010 INDUSTRISE BANKARE - 2014
I WBujqésia = Sujgésia
W Minderat = -
W Prodhimi
mEnergjetiaa = Prodhami
mNdertimtana m Energletka
mTregtia B Ndertimtania
w Hotelet & Restaurantet  Trogtia
 Tregti tjetér
W Hotelet & Restaurantet
“Sharbime tjera
m Tregtl teter
Shérbime tjera

Fig. 19 dhe 20 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Kredité e léshuara sipas aktivitetit ekonomik nése krahasohen ndér vite, nuk kané ndryshuar shumé né
pérbérjen e tyre. Kjo mund té vérehet edhe pérmes figurave 19 dhe 20 t€ paraqitura, me ¢’rast shihet se kjo
pérbérje dominohej nga kredité e késhuara pér tregéti me 51% (2010), pérkatésisht 53.4% (2014), duke
vazhduar me prodhimtariné me 12.5% (2010), pérkatésisht 12% (2014), pastaj me ndértimtariné dhe sektorét

tjeré ekonomik.

6.2. Kredité e reja

Kredité e reja né industriné bankare dominoheshin nga kredité e Iéshuara pér korporatat jo financiare né raport
me kredité e léshuara pér ekonomité familjare. Né té gjitha periudhat krahasuese ndér vite mund té vérehet

rritja e kredive té reja pér té dy kategorité.
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KREDITE E REJA NE INDUSTRINE BANKARE

Milion euro
Pérshkrimi Korporatat jo financiare | Ekonomité familjare Gjithsej
2010 491.3 240.5 731.8
2011 508.4 293.7 802.1
2012 468.4 2758 744.3
2013 467.9 294.1 761.5
2014 615.4 378.5 993.9

Tab.12 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Si¢ shihet né tabelén 12, né raport me vitin 2010, gjithésej kredité e reja né vitin 2014 ishin rritu pér 35.8%.
Viti 2014 ka gené njékohésisht edhe viti rekord i shénuar pér vlerén e kredive té reja té léshuara nga industria
bankare brenda njé viti.

KREDITE E REJA NE INDUSTINE BANKARE KREDITE E REJA NE INDUSTINE BANKARE
1,200.00 i Y
e
349390
1,000.00 B
20000 T ——Giithsaj o
. T - .fE:::rM
7ii30 6154 f
saaca e T . B korparatat jo
K SOE4 vk ] ERonomitd Lt fincnciare
Hasa : 1758 3ITES Tasiljara 0
a7 1841 %
20000
40.5 1%
Lt} ' L . 0 %
2010 01 b il 2013 014

Fig. 21 dhe 22 Burimi: BQK — Kredité e Korporatave Tjera Depozituese sipas aktivitetit ekonomik

Figura 21 dhe 22 e paragitur tregon se shpérndarja e kredive né korporatat jo financiare dhe ato té ekonomive
familajre népér vite ka gené aférsisht e njejté, duke mos shénuar ndryshime té médha edhe pse mund té
vérehet njé rritje e lehté né pjesémarje té kredive pér ekonomité familajre me pérjashtim té vitit té fundit
(2014) kur pjesémarja e tyre u zvogélua sérish né kuadér té gjithésej kredive té reja.?

6.3. Afatet e kredive

Né pérgjithési kredité pér nga afatet e maturimit ndahen né:

Afatshkurta (me kohézgjatje 12 muaj); Afatmesme (me kohézgjatje 12 deri né 60 muaj) dhe Afatgjata (me
kohézgjatje mé shumé se 60 muaj).

Kredité afatshkurta dhe afatmesme e kané anén e vet atraktive, pér arsye se jané mé lehté té kontrolluara, mé
pak té kushtueshme, ngérthejné né vete risk shumé té vogél pér déshtim, kushtet jané mé té volitshme se sa
kredité afatgjata etj. Né Kosové jané duke dominuar edhe mé tutje kredité afatshkurta dhe ato afatmesme (e

sidomos ato afatmesme). Né kohét e fundit éshté duke u rrité gjithnjé e mé shumé numri i kérkesave pér kredi

26 Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés, Kredité e reja té korporatave tjera depozituese - http://bgk-kos.org/?id=55
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afatgjata. Kjo vértet sjellé risk mé té madh se sa kredité afatshkurta dhe afatmesme, por né anén tjetér sjellé

edhe fitimin shumé mé té madh .

Deri né fund té vitit 2014 té gjitha bankat komerciale né Kosové kané aplikuar afatet 84 muajsh pér kredité
personale-familjare. Me fillim té vitit 2015 konkurrenca ishte shumé mé e theksuar dhe kjo pat ndikim té
drejtpérdrejté duke i rrité ofertat né vlera dhe afate. Gjithashtu deri né fund té vitit té kaluar maksimumi i
aplikacioneve bazuar né oferta t€ kredive personale respektivisht familjare ka gené EUR 20,000.00€. Por, sot
€shté rrit€ oferta n€ vlerén e kredive deri n€ EUR 30,000.00€ dhe afatet e kthimit 120 muaj. Nj€ gj€ e till€ bie
né sy me risk té jashtézakonshém duke pas parasysh se oferta éshté me vleré dhe afat té gjaté, ndérsa sigurimi

i kthimit t& géndrueshém sfidues.

Aktualisht nuk po duket efekti “domino” q€ do té thot€ se nuk jané duke u ndikuar edhe bankat tjera né rritje
té afateve té maturimit dhe shumave té kredisé, por éshté sfiduese duke pas pé bazé trendét e zhvillimeve dhe

hyrjet e bankave te reja ne treg.

6.4. Analiza e aplikacioneve kreditore pér NVM-t né Banken
Ekonomike

Ne Banken Ekonomike analisti kreditor pér kredi biznesi duhet gé ti ndjek disa procedura te réndésishme gé

jané pér ta béré vlerésimin e duhur pér njé aplikacion biznesi , e té cilat jané :
Shitja :

v" Seleksionimi i klientéve : béhet nga ana e analistit té kredisé duke i pérzgjedh klientét me kredit
histori t& miré me Banken Ekonomike dhe bankat e tjera né treg , klientét e ri gé kané biznes aktivitet
té miré .

v Planifikimi i punés : analisti kreditor né baza ditore identifikon klientét ekzistues dhe klientét e ri ,

nevojat e klientéve dhe planifikon vizita me orar kohor pér ti vizituar klientét.

v/ Takimi me klient : gjaté procesit té aplikacionit dhe vizités né biznes analisti kreditor takohet me
klientin ku e bén mbledhjen e informatave té nevojshme gé nevojitén pér analizén kreditore dhe

sigurohet gé kéto informata jané né pérputhje me procedurat e bankeés .
Informatat e nevojshme gé kérkohen pér ta kompletuar njé aplikacion jané :

Emri i klientit , mbiemri , adresa dhe numri i telefonit; Emri i biznesit , adresa dhe numri i telefonit; Pronari
i kompanisé; Detyrimet tatimore nése klienti ka ,garkullim mbi 30,000 euro (né bazé té rregullorés sé
Autoritetit Tatimore té Kosovés — ATK); Pérshkrim i shkurt i aktivitetit te biznesit; Numri i té punésuarve;

Menaxherét kryesor té biznesit; Vitet e operimit né treg; Arsyeja e kérkesés pér financim, shuma e kérkuar ,
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dhe struktura e térésishme e projektit nése éshté investim kapital; Parashikimi i sa muajve planifikohet gé té

ri-financohet kredia; Historia kreditore e kompanisé; Té tjera (informata relevante).

Verifikimi i klientéve : me verifikimin e klientéve nénkuptojmé até gé analisti kreditor duhet ta béj
verifikimin nése Klienti éshté né listé té zezé né banké , raportin kreditor té klientit , referencat nga
furnizuesit,verifikimin e adresés sé biznesit dhe pronén biznesore , ti kontrollon historiné kreditore té

klientit né bankat tjera nése ai ka , numrin e telefonit dhe referencat nga popullata lokale .

Vizita ne teren : Gjaté vizités ne teren analisti kreditor e bén vizitén e biznesit pér te cilén behet
aplikacioni i kredisé , e bén fotografimin e pronés ge mirret peng , pajisjet e luajtshme dhe mallin ge
gjendet ne te .

6.5. Pérgatitja e analizés financiare , analizés biznesore dhe

vlerésimin e riskut

Analisti kreditor gjaté pérgatités sé analizés financiare &shté i obliguar qé ta pérgatis Coala Raportin , gjendjen

e Cash Flow dhe verifikimin financiar .

Péregatitja e Coala Raportit : me keté raport béhet analiza financiare e klientit pér minimum tri

vitet e kaluara nga viti actual, nese nuk éshté biznes mé i ri .

Pérgatitja e Cash Flow raportit : pérgatitja béhet pér periudhén min. 12 mujore pasi gé éshté marr
kredia. Pérgatitja béhet pér té gjitha llojet e aplikacioneve .Analisti kreditor analizén financiare té
pérgatitur dhe pritjet financiare i sgaron né komentet financiare gé i bén gjaté pérgatitjes sé
aplikacionit pér ta dérguar né komisionin pér vlerésim té aplikacionit apo ndryshe né komisionin

shqyrtues ku do té merr pérgjigjen se aplikacioni pérkrahet pér aprovim apo refuzohet.?’

Verifikimi i té dhénave financiare : analisti kreditor obligohet gé ta bén verifikimin e t& dhénave
financiare. Verifikimi nénkupton gé analisti duhet ta bén kontrollimin e gjendjes se llogaris té klientit
nése klienti ka transaksione , nése ka fatura té léshuara , pagesa té klientéve nése klienti importon té
mira , pagesat e béra te furnizuesi , deklaratat ndaj administratés tatimore ,shpenzimet , shpenzimet e

girasé dhe shpenzimet tjera operative etj.

Pas pérfundimit té proceseve mé lart analisti kreditor e bén pérgatitjen finale pér kompletimin e aplikacionit

duke u siguruar né vlefshmériné e dokumentacionit dhe se te gjitha dokumentet e pranuara jané fotokopjuar

nga dokumentet origjinale dhe e bén futjen e té dhénave té mbledhura dhe té analizuara né aplikacionin online

té procedimit té aplikacioneve né komisionin vlerésues (departamentin e Riskut) pér té marr pérgjigjjen sa i

pérket aprovimit apo refuzimit té aplikacionit (kredisé).

27 H, Ismaili (2003) — KontrollidheRevizioni — Ligjerataté e Autorizuara, fq.39, Prishtiné
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Pas pérfundimit té vlerésimit, analisti kreditor obligohet gé té informoj klientin pér ¢do lloj té vendimit qé
mund té jeté . Nése aplikacioni aprovohet né bazé té kushteve dhe procedurave té bankés atéheré nga ana e
departamentit ligjor béhet pérgatitja e marréveshjeve té kredisé me kushtet e negociuara gjaté procesit té
aplikimit dhe té dy palét (huadhénési dhe huamarrési ) e béjné nénshkrimin e marréveshjeve té kredisé pér ta

dérguar marréveshjen né departamentin e disbursimeve.

Ky departament ka pér detyré lIéshimin e mjeteve té kredisé né llogariné e klientit né bazé té kushteve té
specifikuara né marréveshjén e kredisé dhe pasi gé béhet disbursimi analisti kreditor e bén gjenerimin e planit
té amortizimit té kredisé ku jané té specifikuara data e fillimit té pagesés sé paré dhe e pérfundimit té kredisé ,
késti i kredisé i cili pérbéhet nga dy pjese si¢ jané kapitali dhe interesi , dhe shpenzimet administrative (nése
ka).

Pas disbursimit analisti kreditor duhet té sigurohet gé mjetet jané pérdorur pér né bazé te kérkesés qé éshté

bé pér krediné dhe vizita né teren duhet té béhet njé muaj pas disbursimit té kredisé .

Pas procesit t& monitorimit analisti kreditor duhet ta pérgatit raportin e monitorimit pér ta dérguar né
departamentin pérkatés pér tu kontrolluar dhe arkivuar.

Raporti i monitorimit gé analisti kreditor e bén pérbehet nga informatat té detajuara pér shfrytézimin e
fondeve té financuara nga banka , situata biznesore e klientit, situata aktuale financiare e tij , t& priturat pér té
ardhmen ,ekspozimi total i Klientit né kredi ,marrédhéniet me banka tjera nése ka dhe analisti duhet gé té béj
edhe njéheré rishikimin e kolateralit té len peng pér krediné . Ne rastet kur kredia disbursohet né ményré té
pjesshme (tranch) atéheré pér secilén pjesé té pagesés gé béhet né bazé té faturave té deklaruara nga klienti

pér ndonjé furnizim atéheré duhet té béhet secilén heré monitorimi.
6.6. Dokumentet e nevojshme pér kredi biznesi

Né vijim éshté , njé formé e ashtuquajtur lista kontrolluese/verifikuese e dokumentacionit té& kérkuar nga
bankat, pér njé kredi biznesi,me ¢rast mé sé miri ilustrohet i téré procesi deri sa té mbérrij¢ njé léndé

kreditore né nivelin e shqyrtimit final .2

Lista kontrollese/verifikuese

Dega/banka:

Emri i kompanisé: Numri i aplikacionit: ,
- Pasqyra e té ardhurave dhe bilanci i gjendjés
- Rrjedha e parasé,historiati kreditor,propozimi pér planin e amortizimit

- Pérmbushja e kritereve minimale sipas udhézuesit

28 Burim i informacionit &shté nga pérvoja ime bankare ne Banken Ekonomike
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- Fotot nga biznesi

- Foto té kolateralit té pasurisé sé patundshme(nése éshté e nevojshme)

- Dosja informative e klientit(customer information file) dhe verifikimi | listés sé zezé
- Vonesat e kredisé (nése klienti ka histori kreditore mé bankén XY)

- Verifikimi né RKK(regjistri kreditor i Kosovés),pér huamarrés/garantues etj

- Regjistrimi | biznesit dhe konfirmimi

- Kopjet e letérnjoftimeve pér bashkéhuamarrés,garantues,ose té tjerét

- Lista poseduese dhe kopja e planit nése sigurohet me patundshméri

- Kolaterali-lista e inventarit e nénshkruar dhe vulosur nga klienti/huamarrési

- Kolaterali-pajisjet e makinerisé e nénshkruar dhe vulosur nga klienti/huamarrési
- Dokumentet valide té automjetit té regjistruar

- Historiati | pagesés sé kredisé sé méparshme/né bankat tjera-ekstrakti | bankés
- Certifikata e TVSH pér shumat mbi EUR 80,000

- Kontratat pér shit-blerje pér Kredi hipotekare

- Konfirmimi i blerjes dhe sigurimi CASCO(pér Auto kredi)
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7. Pozicionimi i Bankés Ekonomike né tregun bankar té Kosovés
Pasurité/Asetet e pérgjithshme té Bankés Ekonomike, deri me datén 31 Dhjetor 2015 kané gené 184 milion Euro,

ndérsa me 31 Dhjetor 2014 kané gené 171 milion Euro. Pasurité/Asetet e Bankeés jané rrité pér rreth 12 milion euro.
Pjesémarrja né Kredi

Pjesémarrja e Bankés Ekonomike né total kredité ne treg, me daté 31 Dhjetor 2015 ka gené 6.61 pérgind nga totali

i sektorit bankar.

\
\
\

KO, . . . - .
:3?59% Fig. 23 Pozita e Bankes Ekonomike ne potencialin kreditor ne tregun

e vendit

Pjesémarrja né Depozita

Pjesémarrja e Bankés Ekonomike né total depozitat né treg, me daté 31 Dhjetor 2015 ka gené 6.20 pérqind té total

sektorit bankar.

Fig. 24 Pozita e Bankes Ekonomike ne depozita ne tregun e vendit

Si¢ mund t€ shihet, gjaté vitit 2015 Banka ka rritur pjesémarrjen né treg,me ¢’rast tregu éshté rritur pér 7.3 pérgind
ndérsa rritja e Bankés Ekonomike éshté 9.2 pérgind .

Ky éshté njé tregues i miré, gé e béné kété trend dhe ndryshimet e béra do té ia mundésojné té rrisin pjesémarrjen né
treg pérgjaté periudhave né vijim.
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Gjaté vitit 2015 Banka ka pérmirésuar gjithashtu indikatorin e eficencés (raportin e té hyrave me shpenzime / CIR),
rrjedhimisht ky raport éshté pérmirésuar nga 64.07 pérgind né 59.86 pérqgind.

Me pérmirésimin e proceseve té Bankés, dhe optimizim té kostove, Banka Ekonomike né vazhdimési do té

pérmirésoj kété indikator me réndési.

7.1. Ecuria e Kredive

Me angazhimin e intensifikuar t& Bankés Ekonomike, portfolio e kredive ka shénuar rritje té géndrueshme né
vazhdimési pérgjaté gjithé periudhave té vitit, duke pérfshiré sektorin privat dhe até té biznesit. Gjaté vitit 2015,

portfolio e kredive éshté rritur nga 120.7 milion kredi, né 131.9 milion né fund té vitit 2015.

Fig. 25 Krahasimi i kredive te Bankes Ekonomike

ne depozita ne periudhen e analizuar 2010-2015

7.2. Ecuria e Depozitave

Portfolio e depozitave té bankés pérbéhet nga njé bazé e fugishme dhe e géndrueshme e klientéve, gé vijné nga
klientét fizik dhe juridik. Gjaté vitit 2015 depozitat kané shénuar rritje pér 8 milion euro, respektivisht nga 154.9

milion euro sa ka gené niveli i depozitave né Dhjetor 2014, ka arritur né 163.5 milion euro né fund té vitit 2015.

Fig. 26 Krahasimi i depozitave te Bankes Ekonomike ne depozita ne periudhen e analizuar 2010-2015
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7.3. Mikro bizneset

Né vendin toné shumica e bizneseve i takojné grupit té bizneseve mikro ku nevojat pér shérbime financiare jané té
vazhdueshme. Duke marré parasysh kété fakt, Banka Ekonomike ka vazhduar té ofrojé shérbime kreditore dhe ka
intensifikuar angazhimin né ofrimin e shérbimeve jo-kreditore né ményré gé té jemi né pérputhje dhe pérmbushje té
nevojave té kétyre klientéve dhe pérkrahje né zgjerimin e kétij segmenti té biznesit. Ky angazhim shprehet edhe
pérmes numrit té klientéve i cili né vazhdimési éshté rritur gjaté vitit 2015. Krahas zhvillimit té tregut, banka ka
ndérmarré gjithashtu hapa té brendshém né pérpilimin dhe pérshtatjen e politikave té saja t& brendshme me nevojat
dhe avancimin e sistemit té bizneseve. Pérvec pjesés procedurale banka ka ndérmarré procesin e identifikimit té té
gjitha proceseve ditore né degé.

Kjo analizé ka pér géllim té identifikoj té gjitha mundésité drejté pérmirésimit té shérbimit ndaj klientéve té
bankés. Pérputhja e géllimeve té dyanshme njékohésisht shihet edhe né rritje t€ konsiderueshme té portfolios

kreditore né kété segment.

Portfolio né kété segment éshté rritur pér 26 pérgind krahasuar me vitin paraprak. Né vazhdén e rritjes sé
bashképunimit me kété segment, pérvec tjerash, banka ka gené mjaft shumé e angazhuar né drejtim té rritjes sé
transparencés sé bizneseve, rritjen e vetédijesimit dhe kulturés financiare. Kjo mbetet objektivé e vazhdueshme, té

cilén banka do ta forcojé edhe né vitet né vazhdim pérmes faktoréve té ndryshém nxités.

Banka Ekonomike éshté e vendosur fugimisht té identifikohet si institucion financiar Model, e cila pérbéhet térésisht

prej kapitalit vendor.

7.4. Ndérmarrjet e vogla dhe té mesme

Gjaté vitit 2015 banka ka reviduar politikat kreditore té kétij segmenti konform nevojave dhe kérkesave té
klientéve. Produktet kreditore gé i ofrohen kétij segmenti dhe organizimi i brendshém né lidhje me procesin e

kreditimit jané pérshtatur né ményré gé té plotésojné dhe pérkrahin biznesin e kétij segmenti.

Né ményré gé Banka té jeté né pérputhshméri té ploté me ndryshimet né treg ,ka gené mjaft té fokusuar edhe né

zhvillimin e kanaleve alternative, té cilat kané rezultuar me efikasitet né shérbimin ndaj klientéve.

Duke marré parasysh volumin e ekspozimeve kreditore né kété segment, mirémbajtja dhe zhvillimi i

marrédhénieve afatgjata &shté i domosdoshém.

Pérvec tjerash jané modifikuar format e analizés financiare té cilat kané derivuar rezultate shumé té mira né
drejtim té rritjes sé kualitetit té analizés financiare, njékohésisht edhe ky proces éshté pércjellur me trajnime shumé

specifike pér analizé financiare dhe strategji té shitjes.

6l|Page



Duke ofruar shérbime kreditore té segmentit té ndérmarrjeve té vogla dhe t€ mesme, banka né ményré té
drejtpérdrejté ka kontribuar né ngritjen e aktiviteteve ekonomike dhe né zhvillimin ekonomik té vendit. Edhe pse ky
segment dallon nga Mikro Bizneset pér nga struktura organizative, gjegjésisht rezulton me njé strukturé mé
komplekse, stafi i bankés ka arritur t€ ngrité nivelin e shérbimit tek bizneset e kétij segmenti. Ky segment éshté
pércjellur me shérbimet e tjera bankare té cilat jané paré mé shumé produktive né kursimin e kohés dhe njékohésisht

rritjen e efikasitit té bizneseve.
Né kété drejtim vlen té pérmendet zgjerimi i rrjetit té pikave té shitjes (POS-ve), si dhe riorganizimi i tyre.

Tek kjo kategori e bizneseve i kushtohet réndési e vecanté formalizmit té geverisjes efektive té korporatave té
pércjellura me auditimin e pasqyrave financiare. Produktet kreditore té ndryshme dhe me modalitete té diversifikuara
jané ofruar kryesisht pér financimin e kapitalit punues, kredité pér asete fikse, renovim, ndértim apo blerje té
pasurive té paluajtshme.

7.5. Klientét individual

Kjo bank ka gené mjaft shumé e fokusuar edhe tek klientét Individual, me rritje t& numrit té klientéve né kété
segment pér 12.5 pérgind gjaté vitit 2015. Krahas rritjes sé numrit té klientéve, né vitin 2015 éshté rritur edhe
portfolio kreditore pér 25 pérgind, rritje kjo gé déshmon pérkushtimin e vazhdueshém té Bankés Ekonomike né
mbéshtetjen e klientéve pér realizmin e investimeve dhe arritjen e géllimeve té tyre, duke ndikuar drejtpérdrejté né

pérmirésimin e kushteve dhe standardit té jetesés.

Njé konfirmim i besimit té klientéve né Bankén Ekonomike éshté niveli i depozitave dhe rritja e vazhdueshme e

depozitave , 8.7 milion Euro ne krahasim me vitin paraprak.

Duke gené e vetmja banké me kapital 100% vendor, kjo e béné t&€ mburret dhe né té njéjtén kohé e vé para njé
pérgjegjésie té larté pér aktivitetin dhe performancén e bankés né pérgjithési.

Kreditésipas seg-
menteve Yo Yo Yo
‘000 Euro

Individé 29,298 26% 35.136 29% 43,984 33%
Biznese 83.220 74% 85.625 71% 87.972 67%
Kredite gjithsej 112,518 100% 120,761 100% 131,962 100%

Tab.13 Burimi: Banka Ekonomike— Kredité sipas segmenteve
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Gjaté vitit 2015 Banka Ekonomike ka pasur rritje né kredi prej 11.2 milion euro, ose 9.2 pérgind. Kjo rritje
kryesisht ka ndodhur si rezultat i aktiviteteve té intensifikuara duke pérfshiré fushata té ndryshme pér produktet
kreditore té destinuara pér klientét individual dhe Kklientét e biznesit. Kéto fushata té marketingut, synim kryesor
kishin gasjen ndaj klientéve me produktet e profilizuara té cilat jané komplementar me shérbimet elektronike. Kétu
vlen té pérmendet avancimi i shérbimeve elektronike dhe kartelave té kreditit té cilat plotésojné nevojat dhe kérkesat

e klientéve.

Gjaté vitit 2015, kjo bank ka gené mjaft e fokusuar né diversifikimin e portfolios, me njé fokus té vecanté tek

mikro bizneset, zhvillimin e ndérmarrjeve té vogla dhe t¢ mesme dhe klientét individual.
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8. Trajtim emperik mbi NVM-té e marra si analizé rasti

8.1. Analiza e rasteve té studimit

Né vijim do ti paragesim né té dhéna grafikore analizén e rezultateve financiare pér dy kompanité me veprimtari té
ndryshme té cilét jané klient té bankés Ekonomike dhe té cilét kané aplikuar pér kredi. Rasti i parér kredi. Rasti i

paré éshté kur aprovohet kredia dhe rasti i dyté kur refuzohet nga ana e bankeés.

8.1.1. Rasti i aprovimit té kredisé
Analiza e kredise €shté béré pér kompanin e tregtimit t€ veturave Mercedes NTSH “Baaf”

Klienti meret me dy veprimtari biznesore ge nga viti 2000, njera eshte servisimi dhe mirembajtja e autoveturave
Mercedes dhe veprimtaria e dyte eshte shitja e autoveturave Mercedes. Ka sistem te kontabilitetit. Te gjitha

dokumentet jane te vertetuara. Cilesia e dokumentacionit éshté e besueshme.

Ndermarja eshte themeluar ne Dhjetor 1999 dhe regjistruar pran ARBK me 04.08.2000. Biznesi ka perfagesine e
Mercedes dhe perveq tregetise merret edhe me servisimin e automjeteve. Klienti deri me tani ka pas bashkepunim
shum te mire me PCB, ge nga mujai shkurt 2015 klienti ka fillu te bashkepunoj kryesisht me BEK dhe te gjitha

ekspozimet kreditore i ka vetem ne BEK.

Veprimtari kryesore e ketij biznesi eshte: shitja e automjeteve te reja te prodhuesit Mercedes Benz, furnizimi i
pjeseve rezerve, servisimi, mirembajtja dhe riparimi i automjeteve ekskluzivisht i prodhuesit Mercedes Benz,

kontrolli teknik dhe analiza, ndermjetesim ne tregetine e makinave si dhe dhenie me gera e automjeteve.

Ne vitin 2002 jane transferuar né lagjen Dardania po né até periudhé ku edhe jane licencuar dhe autorizuar si
pérfagési pér brendin Mercedes Benz nga DAIMLER AG; né vitin 2003 kane vazhduar me shitje dhe servisim né

fshatin Malési e Re-Prizren; me staf prej 18 punétorésh né njé ndértesé prej 800m2.

Prej Mars 2009 ne objektin e rri, modern né Lutogllavé, objekti i cili éshté ndértuar sipas projektit t¢ Mercedes
Benz té¢ DAIMLER AG. Obijekti éshté ndértuar sipas standardeve Evropiane; né té cilén pérfshihet servisi i pajisur
me teknologji té ri dhe modern. Objekti pérbéhet prej; showroom i cili ka njé kapacitet 800m2, zyret e menaxheréve,
dhomat e trajnimit, pranimi, shérbimi passhitjes — servisi me 900m2, depo, recepcioni, bife, kuzhina, sipérfagja e

pérgjithshme sé cilés arrin deri 3400m2, si dhe parkingun me 5000m2.
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Fig. 27 Pjesemarrja e zerave kryesore ne bilancin e gjendjes tek aktiva e N.T.SH. “Baaf”

Nga kjo figure shohim se pjesa me e madhe e pasurise i takon aseteve fikse dhe me e vogla tek Llogarite e

arktueshme, gka nénkupton se kemi te bejme me nje biznes mjaft stabil sa i perket gendrueshmerise financiare.
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Fig. 28 Pjesemarrja e zerave kryesore ne bilancin e gjendjes tek pasiva e N.T.SH. “Baaf”

Edhe nga ky grafikon shohim se pasiva pérbéhet kryesisht nga kapitali aksionar, me nje pérgindje dominonte, duke
u pasuar nga detyrimet afatshkurta. Edhe nga kjo shohim se kapitali aksionar i jep siguri dhe mjaft kolateral bankes

per ti bere plasmanin e kredise.

8.1.2. Rasti i refuzimit té kredisé
Analiza e kredise éshté béré pér kompanin NTP “Flori Commerce”

Klienti aplikon per here te pare per kredi ne BEK. Si biznes funksionon ge nga vitet e 90ta, ndersa si biznes |
regjistruar funksionon nga data 01.09.2000. Biznesi ka nje histori mjaft te mire te zhvillimit te biznesit. Biznesi NTP
Flori Commerce ka filluar te operoje gysh nga muaji Shtator | viti 2000 dhe ge nga ajo kohe ka operuar me mjaft

sukses.
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Sa i perket historise kreditore duhet theksuar ge klienti ka krijuar nje bashkepunim mjaft te mire me PCB dhe TEB

me te cilat ka pas bashkepunim shum te mire dhe se i ka gendruar besnik secilit obligim ge ka pas ndaj tyre.

Si biznes eshte biznes individual | regjistruar prane ARBK me 01.09.2000. Veprimtaria e klientit eshte tregtia me
shumice e drurit, materialit ndertimor dhe materialeve sanitare, tregeti te karburanteve, etj. Kete veprimtari klienti e
ushtron ge nje periudhe te gjate kohore dhe ge nga ajo kohe ka operuar me mjaft sukses. Duke u bazuar ne kerkesat e
vazhdueshme per produkte te tilla si dhe referuar procesit te ndertimeve dhe nevojen e patjetersueshme per produkte
te tilla mund te themi ge kjo veprimtari eshte mjaft premtuese.

Biznesi menaxhohet nga vete pronari, djemte e tij dhe 6 punetore te tjere. Duke iu referuar natyres se punes duhet
theksuar se vet Kklienti eshte ai | cili mirret ne teresi me procesin e punes duke perfshire ketu procesin e porosise se
mallit, shperndarjen e mallit ne teritorin perkates, atakimin e klienteve potencial per shitje te ketyre produkteve,

mbajtjen e raporteve ne nivel me klientet ekzistues etj.
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Fig. 29 Pjesemarrja e zerave kryesore ne bilancin e gjendjes tek NTP “Flori Commerce”

Nga kjo figuré mund té konkludojm se biznesi nuk ka njé pozité té kege financiare, por megenése niveli i
obligimeve eshte me i madhe tek detyrimet afatgjata se sa ato afatshkkurtera, si dhe shkalla e rrezikut eshte me e
madhe pasi ge pronari ka vendimmarrjen kryesore dhe mirret pothuajse me te gjitha punet, pra ka nje mungese te
sistemit menaxherial te kompanise, banka kete klient e ka refuzuar per plasim te kredise.
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9. Pérfundimi dhe rekomandimet

-Né kuadér té kétij punimi kemi shqyrtuar argumentet teorike dhe empirike té cilat mund té argumentojné se

menaxhimi i Bankés Ekonomike ka dy karaktere substanciale, karakterin pérmbajtésor dhe karakterin e reputacionit.

-Banka ekonomike ka zbatuar lehtésime shtesé né politikat kreditore pér financimin e NVM-ve ne raport me
bankat konkuresuese ne tregun bankar te Kosoves prandaj ka pasur edhe luhatje té fitimit/humbjes financiare
pérgjaté periudhés sé analizuar. Fokusi i Bankés Ekonomike nuk ka gené vetém profiti, por shérbimi, besimi, siguria
dhe reputacioni, me c¢ka edhe ka arritur gé né vitin 2015 té ndryshoj gjendjen financiare te saj, pra duke eliminuar
disa nga barrierat burokratike.

-Nepermijet politikave me te uleta te normave te interesit per klinetet e saje ne krahasim me konkurrent, nepermjet
menaxhimit tolerues kur klinetet nuk kan pasur likuiditet te mjaftueshem per te kthyer kredin, nepermjet riafatizmit
te kredive dhe nepermjet bashkemanxhimit te bizneseve ne funksion te ritjes se aftesis menaxheriale dhe ngritjes se
performances ekonomike dhe financiare banka Ekonomike ka aritur te rit ne menyre permanente numrin e klineteles

dhe te rit porfolion e kredititimit ne dem te profitabilitetit te saj ne afat te shkurt.

-Pér ta menaxhuar né ményré efektive rrezikun, Banka Ekonomike pérdor menaxhimin gjithépérfshirés té rrezikut
dhe teknikat e kontrollit. Funksioni i menaxhimit té rrezikut siguron gé rreziku kreditor, rreziku i tregut, rreziku i
likuiditetit, rreziku i investimeve, si dhe rreziku operacional né ményré efektive identifikohen, maten, monitorohen

dhe kontrollohen, né ményré qé té sigurohet njé raport i duhur ndérmjet rrezikut dhe kthimit.

-Duke e pas parasysh gé tema ka té bé&j me financimin e NVM-e nga Banka Ekonomike, né bazé té hulumtimit té
béré mund té themi se Kosova éshté njé nga vendet me normén e interesit (nominal dhe real) relativisht té larté té
kredive pér NVM-té | té cilat pérkthehen ne diferencé mé t¢ madhe né mes té normés sé interesit pér kredi dhe

normave té interesit pér depozita. Edhe pse ketu kemi té béjmé vetém me periudhén e analizuar 2010-2015.

-Mungesa e konkurrencés adekuate né tregun financiar, tregu i vogel ekonomik , rreziget politike dhe te sigurise
dhe jofunkcionalitetit cilesor i institucioneve pubike si pasoje e politizimit dhe partizmit te tyre dhe ambienti
biznesor i pavolitshme vlerésohen pergjithesisht si barrierat kryesore pér normat e larta té interesit te kreditit

krahasuar me rajonin e Ballkanit Perendimor.

-Evazioni i gjere fiskal dhe informaliteti i sektorit te biznesit pamundésojné kompanit te prezenetojn pasqyra
financiare objektive dhe per pasoje ato nuk pérmbushin ne shumicen e rasteve kriteriumet ekonomike dhe financiare

per marje te kredive dhe per ofrim te garnacioneve adekuate (kolateralit) per kredit e kérkuara.
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-Banka Ekonomike duhet gé té fokusohet né ngritjen e nivelit té shérbimeve edhe mé té mira , zvogélimin gradual
te normave te interesave pér kredit biznesore dhe té avancoj shérbimet elektronike mé shumé né ményré gé ta arrijé

géllimin e vet pér té gené nje nder bankat lideré né sektorin bankar né Kosové .

-Funkcionaliteti me i lart i institucioneve publike dhe ne vecanti gjykatave, ekzekutoreve (pérmbaruesve) ,
adminstrates publike dhe kadastrit ne kuptim te sigurimit me te leht te patundeshmerive me baze formale juridike do
te ndihmonte shume ne racionalizimin e procesit te kredidhénies, uljes sé normave té interesit pér kredi dhe mbrojtjes

se kredidhenesve dhe sanksionimit te debitoréve per mosbermbushje te detyrimeve financiare .

-Analiza e rezultateve na tregon mbi shfagjen e problematikave, té cilat shogérojné téré procesin e administrimit té
kredidhénies nga ana e bankave, Kklientéve té tyre. Forcimi i rregullave dhe procedurave té brendshme pér
menaxhimin e riskut kreditor né pérgjithési dhe atij pérmes sigurimeve bankare né vecanti éshté njé hap i

réndésishém dhe i domosdoshém pér njé pérformancé mé té miré bankare.

-Unifikimi i elementeve mbi bazén e té cilave trajtohet menaxhimi i riskut kreditor duke u bazuar nga té dhénat e
prezantuara nga ana e kredikérkuesit pér té gjitha bankat pérmes njé rregulloreje apo dispozite ligjore éshté hapi i

dyté pér njé menaxhim té suksesshém té riskut té kredive dhe pérformancé mé té miré pér secilén bank.

-Auditimi me intensiv i BQK-sé ndaj bankave komerciale pér respektimin e politikave strategjike pér menaxhimin
do té ndikonte né uljen e shkeljeve té kéryre procedurave dhe politikave bankare, e té cilat i b&jné shpesh pér arritjen

e targeteve momentale, por gé ballafagohen mé voné me mos kthime té kredive.

-Unifikimi i politikave té BQK-sé sa i pérket menaxhimit té riskut té kredive pérmes sigurimeve bankare éshté njé
hap shumé i réndésishém pér té gjitha bankat dhe ne ato suaza edhe per banken Ekonomike gé té kené menaxhim mé

efikas me riskun ne procesin e kredidhénies.
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